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المفتاح 
الرابــع
الت�ضــــــور 

»الطريق اإلى النجاح« 
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»ي�����رى ب��ع�����س ال��ن��ا���س الأ����ص���ي���اء ك��م��ا هي 
ويت�صاءلون لماذا.. اأما اأنا فاأتخيل الأ�صياء 

التي لم تحدث واأقول: لم ل؟«. 
جورج برنارد شو 

إنجازات وإحرازات اليوم هي تخيلات وأحلام الأمس.

إذا فك�رت ف�ي ذل�ك قلي�لًا، ونظ�رت حول�ك ولاحظ�ت المبان�ي 
الشاهقة والبواخر الضخمة والطائرات، وإذا لاحظت الأشياء المحيطة 
ب�ك مثل التليف�ون و )الحاس�وب( والفاكس والتلف�از وآلات التصوير 
والرادي�و، تج�د أن كل ما تتمتع ب�ه اليوم كان في يوم م�ن الأيام أحلامًا 
وتخيلات لأش�خاص آخرين.. فالأحلام هي نقط�ة البداية لأي نجاح، 
وهي العامل الأساس�ي لأي إنجاز، وأجمل ش�يء ف�ي خيالنا وأحلامنا 

أنها بلا حدود. 

قال )جورج برنارد شو(:

»التخيل هو بداية البتكار«. 
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وقال )ألبرت أينشتين(: 

»التخيل اأهم من المعرفة«. 

وقال )فرانسيس بيكون(:

»التخيل ي�صكل العالم« 

ف�ي مقابلة تلفازي�ة مع الملاك�م الأمريكي )محمد علي( س�ئل عن 
الطريقة التي وصل بها إلى درجة الامتياز في الملاكمة، فكان رده: )لقد 
تعلمت منذ مدة طويلة أن كون الش�خص عل�ى درجة عالية من الكفاءة 

ليس كافيًا، ولكن لا بدَّ من أن يكون عنده خيالٌ خصب وأحلامٌ«. 
كان )فريد س�ميث( مؤس�س ش�ركة فيدي�رال إكس�بريس تلميذًا في 
جامع�ة بي�ل الأمريكية، وفي إحدى المواد الدراس�ية طلب من الطلاب 
عم�ل مش�روع يمثل حلمًا م�ن أحلامهم.. فكتب )فريد س�ميث( خطة 
مش�روع تفصيلي عن إنشاء شركة لتوصيل الطرود لأي مكان في العالم 
في اليوم التالي لاس�تلامها، وكان رأي أس�اتذته أنها فكرة تعبر عن حلم 
ساذج لن يتحقق، وقيل له وقتها: إنه لن يكون هناك من يحتاج مثل هذه 

الخدمة أبدًا. 
وض�رب )س�ميث( برأيه�م ع�رض الحائ�ط ووضع حلم�ه موضع 
التنفيذ، وبدأ في المش�روع، وكانت أول ش�حنة عب�ارة عن ثمانية طرود 
منها أربعة طرود هو نفس�ه الذي أرس�لها، وقد خسر في بداية المشروع 
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أم�والًا كثيرة، وكان موضع تهكم الن�اس، ولكنه كان يؤمن ويقتنع بهذه 
الفكرة في قرارة نفس�ه، واس�تمر ف�ي العمل إلى أن أصب�ح حجم عمل 
شركة فيديرال إكسبريس اليوم يجاوز ملايين الدولارات، وكل هذا كان 

بدايته مجرد حلم. 
وأيضً�ا ب�دأ )والت ديزني( بعمل الرس�وم المتحركة ف�ي بيته، وكان 
مش�روعه ف�ي البداي�ة م�ع ش�ريك له، لكن الش�ركة س�رعان ما فش�لت 
وأعلن�ت إفلاس�ها، ونتيج�ة لذلك ب�اع )ديزني( كل ما يملك واش�ترى 
تذك�رة لكاليفورنيا ذهابًا فق�ط، وتبقى معه بال�كاد 40 دولارًا بالإضافة 
إلى حلمه، ثم أنش�أ ش�ركة جديدة في كاليفورني�ا، وواجه عدة عقبات، 
وعانى الانهيار العصبي مرتين، وحاول أن يقترض من أصدقائه، ولكنه 
فش�ل عدة مرات، وبدأ من حوله يس�خرون منه، ولكنه لم يستسلم أبدًا، 
واس�تمر في أحلامه ومحاولاته إلى أن أصبح حلمه حقيقة قيمتها اليوم 
بلايي�ن م�ن ال�دولارات.. وقد قال هو نفس�ه في ذلك: »ما تس�تطيع أن 

تحلم به تستطيع أن تحققه«. 
وق�د أج�رى الباحثون دراس�ة على ط�لاب إحدى الكلي�ات؛ حيث 
تم�ت مراقبة الطلاب في أحلام نومهم المختلف�ة خلال أجهزة معينة.. 
ولما دخل الطلبة مرحلة »ريم« من النوم، وهي المرحلة التى يحلم فيها 
الناس، قاموا بإيقاظ الطلاب من النوم، فقد كان مسموحًا لهم أن يناموا 
فقط، ولم يكن مسموحًا لهم أن يحلموا، وبعد أربع ليال أصبح الطلاب 
عل�ى درج�ة عالية م�ن الاضط�راب والقلق والتوت�ر العصبي الش�ديد، 

فأوقف الباحثون التجربة.
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وإذا تساءلنا: ما الذي أوصلتنا إليه هذه التجربة، نجد أن الأحلام مهمة 
ا بالنسبة للإنسان؛ حيث إنها تساعدنا على الاستقرار والاتزان، وفي  جدًّ
إمكاننا أن نقول: إننا نحتاج أيضًا حتى إلى أحلام اليقظة.. فنحن نحتاج 

إلى تحرير تخيلاتنا من أي قيود؛ لأن الخيال هو بداية كل شيء. 

وحدث أن ش�اهدت أحد البرامج الغريبة على شاش�ة التلفاز، وكان 
ا  موضوعه عن مجموعة من رهبان الصين يجلسون في حجرة باردة جدًّ
بدون ثياب إلا ملاءة مبللة ملفوفة على أجس�امهم 7 لفات، وعن طريق 
تخيل وتصور الحرارة التي في أجس�امهم نجحوا في رفع درجة حرارة 

الجسم إلى الدرجة التي جفت بها الملاءة.. نعم التخيل له قوة رائعة. 

ف�ي محاضرات�ي عن »الس�يادة الكاملة لل�ذات« نق�وم بتعليم الناس 
حت�ى الذين لم يمارس�وا فنون الدفاع عن النفس أب�دًا أن يكونوا قادرين 
على كس�ر ألواح من الخشب س�مكها حوالي بوصتين، وذلك فقط من 
خ�لال قوة تخيلهم.. فأنا أطلب منهم أن يغمضوا أعينهم ثم أس�اعدهم 
على أن يروا لوح الخشب بعقولهم، ويروا أيديهم تقوم بكسره نصفين، 
وبمج�رد نجاحهم في تصور هدفهم كما لو كانوا يرونه أمامهم يكونون 
ق�د مش�وا بذهنهم خطوة خطوة في عملية التكس�ير، وبع�د ذلك أطلب 
منه�م أن يفتح�وا أعينه�م، وبعدها مباش�رة ينجحون بس�هولة في كس�ر 

ألواح الخشب. 

بما أن كل ش�يء يحدث دائمًا في العقل أولًا لذلك عندما ترى نفسك 
ا، وتكون قادرًا على تحقيق أهدافك، وتؤمن بذلك في قلبك،  ناجحًا وقويًّ
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وتشعر بذلك داخل إحساساتك سيخلق لك حلمك قوة ذاتية، وسيساعدك 
عقلك الباطن بقدراته التي لا حدود لها على تحقيق أحلامك. 

والآن مــا حلمـــك؟

ما ال�ص�������يء الذي تتمناه اأكث�������ر من اأي �صيء 
اآخر في هذه الدنيا؟ 

ربم�ا يك�ون حلمك ه�و أن تبدأ عملك الخاص، أو أن تس�افر حول 
العالم، أو تقوم بتأليف كتاب، أو حتى تس�تطلع إمكانات اختراع جديد 
كان�ت فكرت�ه مختم�رة ف�ي رأس�ك، وكنت تق�وم دائمً�ا بتأجي�ل تنفيذ 

الفكرة. 

هناك اأفكار عظيمة تموت حتى قبل اأن تولد، وذلك ل�ضببين رئي�ضيين. 

أول ش�يء يمنع الناس من تحقيق أحلامهم هو ما أطلق عليه »الس�م 
الحل�و«، وق�د خط�ر هذا الاس�م ف�ي ذهن�ي عندم�ا ذهبت إل�ى حديقة 
ا، وكتب على اللوحة المثبتة على  الحيوان، وش�اهدت ثعبانًا جميلًا جدًّ
بيت الثعابين »خطر«.. واندهش�ت كيف يكون شيئًا جميلًا بهذا الشكل 

يحتوي على مثل هذا السم القاتل بداخله. 
أما بالنس�بة للناس ف� »الس�م الجميل« لن يأتيهم من أعدائهم، ولكن 
العك�س هو الصحيح ف� »الس�م الحل�و« يأتي من الن�اس المحيطين بنا 
والمهتمين بأحوالنا من أصدقاء أو جيران أو حتى من أفراد العائلة؛ لأنهم 
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سيس�ببون لنا كل الأس�باب التي من أجلها ستفش�ل الأف�كار المضيئة، 
وس�يكون أصحابها عرضة للس�خرية والاس�تهزاء لو قام�وا بتنفيذها.. 
كم�ا أن بعض الناس م�ن الممكن أن تنتقد أحلامه�ا بدافع الغيرة فقط، 
وغالبًا م�ا ينتقدون الأحلام بدون وعي اس�تنادًا إلى قيمهم ومعتقداتهم 
الشخصية بصرف النظر عن قيمنا واعتقاداتنا نحن، ورغم أن نصائحهم 
تك�ون نابعة بصدق من داخلهم، فإنها من الممكن أن تس�بب الكثير من 

الأذى بالضبط مثل الثعبان الجميل ذي السم القاتل. 

الش�يء الثان�ي والعقبة الأساس�ية التي تمنعك م�ن تحقيق أحلامك 
ه�و أنت نفس�ك، قال دكتور )روبرت ش�ولر( في كتابه »ق�وة الأفكار«: 
»الم�كان الوحيد الذي تصبح فيه أحلامك مس�تحيلة هو داخل أفكارك 

ا«.  أنت شخصيًّ

هل تتذكر مرة كنت فيها تريد عمل شيء معينًا، ولكنك قلت لنفسك: 

»لا.. أنا لا أستطيع عمل ذلك«، وأقنعت نفسك أن تترك هذا الحلم.. ما 
الذي يمنعك أو يمنعني أو يمنع أي شخص من تحقيق الأحلام الذاتية؟ 

والإجابة في كلمتين »منطقة الأمان«. 

وهي عبارة عن الأش�ياء التي مارس�ناها لمدة كافية، ولمرات عديدة 
ونش�عر بالراح�ة والأم�ان عندم�ا نكرره�ا مرة أخ�رى، ول�و كان عندنا 
فك�رة أو حلم يخرجنا من منطقة الأمان سنش�عر بالقل�ق وعدم الراحة، 
وس�نبحث عن الأس�باب التي من أجلها س�نتفادى عمل الشيء الجديد 
�ا للقلق وعدم الراحة الداخليين«، والن�اس من الممكن أن تقول  »تفاديًّ
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ل�ك: إن فكرت�ك لا قيمة له�ا، ويعطوك العدي�د من الأس�باب التي من 
أجله�ا لن تنج�ح هذه الفكرة، ولكن�ك الوحيد الذي يمل�ك القوة لكي 

يقبل أو يرفض ما يقال لك. 

وق�ال )ويل�ي جولي( ف�ي كتابه بعن�وان »تلزمك دقيق�ة واحدة فقط 
لتغيي�ر حيات�ك«: »إذا اس�تطعت تكوي�ن الحل�م في ذهن�ك وزرعه في 
قلب�ك، ولم تدع فرصة للش�كوك لكي تخمده، فم�ن الممكن أن يصبح 

حلمك حقيقة تغير حياتك«. 

عندما كان عمري �ضت �ضنوات كان لدي حلمان كبيران: 

الحلم الأول: هو أن أصب�ح بطل مصر في لعبة تنس الطاولة، وكنت 

ا على أمل أن أس�مع أي خبر ع�ن دورات في مدينة  أتاب�ع الأخب�ار يوميًّ
الإس�كندرية، حيث كنت أقيم، وكنت أشاهد كل بطولة، وأذهب مبكرًا 
وأظل لآخر دقيقة، وكنت أراقب أبطال اللعبة في حركاتهم وتصرفاتهم 
وطريق�ة لع�ب كل واح�د منه�م، وأحل�م أن أك�ون مثله�م، وبع�د عدة 
س�نوات قررت الانتظام في فريق، وخضت محاولات تجريبية في أكثر 

ا ورفضني جميعهم..  من عشرين ناديًا رياضيًّ

وأخيرًا قال لي أحد المدربين: »س�أدربك، ولكن بش�رط«.. فسألته 
ا  بلهفة: »وما هذا الش�رط؟«. فرد وقال: »س�تتدرب س�ت ساعات يوميًّ
لمدة سنة كاملة، ولن تشترك في البطولات قبل أن أشعر أنك فعلًا مستعد 
لذلك«، وقبلت الش�رط ب�دون تردد وبدأنا التدريب�ات العقلية والبدنية، 
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وبعد س�تة ش�هور فقط قال لي المدرب: »الآن س�نخوض أول تجربة« 
وكان قد تبقى في ذلك الموس�م دورتانِ فقط، ولدهش�ة الجميع كسبت 
المركز الأول في الدورتين، وفي الموسم التالي أحرزت المركز الأول 
ف�ي جميع الدورات بما فيه�ا البطولة القومي�ة، وأصبحت بطلًا لمصر، 
ومثل�ت بلدي في بطول�ة العالم بألمانيا الغربية ع�ام 1969م، وحققت 

أول أحلامي لثقتي بأنني قادر على عمل ذلك، وفعلًا نجحت. 

ا لأحد الفنادق  الحلم الثاني: هو أنني كنت أريد أن أصبح مديرًا عامًّ

الكبيرة، وأن أس�افر ح�ول العالم.. وعندما كنت بالمدرس�ة كان بعض 
المدرس�ين يقومون بس�ؤال التلاميذ عن أمنياتهم في المستقبل، وكنت 
ا لأحد الفنادق الكبيرة، وضحك  دائمًا أردد: إنني أريد أن أكون مديرًا عامًّ
الجمي�ع مني ف�ي كل مرة، وقد حاول كل المحيطي�ن بي أن يحبطوا من 

عزيمتي، ولكني حافظت على حلمي وتطلعت لتحقيقه. 

كن�ت دائمًا م�ع أصحابي نق�وم باللعب ع�ن طريق عم�ل تمثيليات 
نتخيل فيها أننا في فندق، وكنت أحتفظ لنفسي دائمًا بدور المدير العام، 
ا في تحضير نفس�ي له�ذا الدور في الواق�ع فتعلمت اللغة  ثم بدأت س�رًّ
الإنجليزي�ة والفرنس�ية والألماني�ة، وقرأت في كل ش�يء مت�اح لي مما 
يتعل�ق بمج�ال الفنادق، وكنت أقض�ي أوقاتًا كثيرة في الفن�ادق الكبيرة 
أشاهد الناس الذين يرتادونها والنزلاء، وكيف يتصرف الموظفون على 

اختلاف درجاتهم وطبيعة عملهم وهم منهمكون في العمل. 
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وف�ي ع�ام 1970م ب�دأت دراس�تي بمعه�د الفنادق، وم�رت الأيام 
وهاج�رت إلى كن�دا عام 1975م م�ع زوجتي آمال، وف�ي خلال أربعة 
أي�ام وجدنا عملًا لنا نحن الاثنين، وكان نصيبي وظيفة غس�يل الأطباق 
وكنت أحس�ن من يغس�ل الأطباق ف�ي ذلك الفندق !! وف�ي أحد الأيام 
طلبن�ي المدير الع�ام للفندق وأثناء المقابلة في مكتبه قلت له: »س�يدي 
لدي أخبار س�ارة، وأخبار س�يئة«.. فقال لي: »لنبدأ بالأخبار السارة«.. 
�ا«.. قال ل�ي: »ممتاز، وم�ا الأخبار  فقل�ت ل�ه: »أنا س�أصبح مديرًا عامًّ

السيئة؟«.. فقلت له بابتسامة هادئة: »سآخذ مكتبك«!! 

وانتش�ر الخب�ر بس�رعة الب�رق، وب�دأ الموظف�ون بالس�خرية من�ي 
�ا، وبعد ذلك  ؛ لأنني أصبحت ف�ي نظرهم مختلاًّ عقليًّ والضح�ك عل�يَّ
اش�تغلت بجدي�ة كبي�رة، وبدأت ف�ي دراس�ة الفنادق بالمعه�د الخاص 
بذل�ك ف�ي مونتريال، وداومت على العمل والدراس�ة، وق�رأت الكثير، 
وب�دأتُ الاش�تراك في الأنش�طة التي كان يش�ترك فيه�ا كل مدير.. وفي 
ا لأحد الفنادق الخمس نجوم، وبذلك  عام 1986م أصبحت مديرًا عامًّ

أكون قد حققت حلمي الثاني. 

نع�م التخيل ق�وي. ومن الممكن أن تصبح الأح�لام حقيقة واقعة.. 
قال�ت )اليان�ور روزفل�ت(: »يك�ون المس�تقبل للذين يؤمن�ون بجمال 
أحلامه�م«.. فابدأ من الي�وم بتكوين أو إعادة تكوي�ن أحلامك.. احلم 
أحلامًا كبيرة وكما قال )جوثا(: »لا تحلم أحلامًا صغيرة ؛ فإنها ليس�ت 

لها قوة لدفع الأشخاص«. 
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والآن اإليك هذه الطريقة التي تو�ضلك لتطوير قوة اأحلامك: 

نْ عشرة أشياء تتمنى أن تحققها.  دَوِّ  - 1

دونه�ا بالترتي�ب حس�ب أهميتها ل�ك؛ الأكثر أهمي�ة ثم الأقل   - 2
فالأقل. 

اجل�س في م�كان هادئ ومري�ح بحيث لا يزعج�ك أحد لمدة   - 3
خمس عشرة دقيقة. 

تنفس بارتياح وبعمق، املأ رئتيك بالهواء، ثم قم بتفريغ الهواء،   - 4
وفي هذه الأثناء أخرج أي توتر من جسمك. 

اجلس في وضع مريح تمامًا، وأغمض عينيك وقم بالتركيز على كل 
جزء من جس�مك، وتخيل أنك تنزل س�لمًا يحتوي على عشر درجات، 

ومع كل درجة تنزلها تشعر بارتياح واسترخاء أكثر. 

عل�ى الدرجة العاش�رة اترك نفس�ك تمامًا، واش�عر بالارتياح،  ● 

وأطلق أي توتر. 

على الدرجة التاسعة اشعر بارتياح أكثر واسترخاء أكثر.  ● 

على الدرجة الثامنة راحتك تزيد أكثر.  ● 

على الدرجة السابعة استرخ أكثر.  ● 

على الدرجة السادسة استرخاء أكثر.  ● 

على الدرجة الخامسة راحة أكثر.  ● 
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على الدرجة الرابعة استرخاء أكثر.  ● 

على الدرجة الثالثة راحة أكثر  ● 

على الدرجة الثانية استرخاء أكثر.  ● 

على الدرجة الأولى في غاية الارتياح والاسترخاء التام.  ● 

تخيل أنك أمامك باب.. المس الباب، افتحه، لاحظ النور المنبعث 
م�ن ورائ�ه.. هذا ه�و نور مس�تقبلك، اعبر م�ن خلال الب�اب، وابدأ في 
المش�ي في حياتك المستقبلية تجاه هدفك، واستمر في المشي في خط 
إط�ارك الزمني إلى أن تص�ل للمكان والزمان ال�ذي تحقق فيه حلمك.  
لاح�ظ أين أنت بالضب�ط.. من هم الذين حولك.. م�اذا ترتدي، لاحظ 
كل شيء تراه، وكل شيء تسمعه، وعندما تحقق حلمك لاحظ ما الذي 
تقول�ه لنفس�ك بالضب�ط، ولاحظ درجة ح�رارة الحجرة الت�ي أنت بها، 

أحس بكل شيء بكل جوارحك. 
والآن كوّن صورة لنفسك بعدما قمت بتحقيق هدفك.. قم بتكبير هذه 
الصورة، واجعلها قريبة من�ك أكثر، وأضف إليها كل ألوانك المفضلة، 
وقم بإعطاء هذه الصورة ش�يئًا من الطاقة بأن تأخذ نَفَسً�ا عميقًا ثم أطلق 
س�راح هذا النفس في الصورة، وقم بعمل ذلك ثلاث مرات.. انظر إلى 

الصورة تسبح من فوقك. 

والآن ات�رك صورت�ك، وأن�ت تحق�ق حلم�ك، وع�د »عل�ى خطك 

الزمني« للحاضر، وانظر إلى صورتك التي ستكون عليها في المستقبل 
وهي الصورة التي ينتظر منك أن تصل إليها. 
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خذ لحظة اش�كر فيها عقلك الباطن، واش�كر الل�ه الذي أمدك بكل 
هذه القوة لتحقيق حلمك، أغمض عينيك، وابدأ الآن في صعود السلم، 
وفي كل خطوة س�يكون عندك طاقة أكبر وثقة أكثر، وستش�عر بزيادة في 

الانتعاش. 

الدرجة الأولى ثقة أكبر.  ● 

الدرجة الثانية قوة أكثر.  ● 

الدرجة الثالثة ثقة أكثر بنفسك وبقدراتك على النجاح.  ● 

الدرجة الرابعة طاقة أكثر، ويزداد تنفسك قوة.  ● 

الدرجة الخامسة طاقة أكثر.  ● 

الدرجة السادسة ثقة أكثر وقوة أكثر وطاقة أكبر.  ● 

الدرجة السابعة طاقة أكبر وثقة أكثر.  ● 

الدرجة الثامنة طاقة أكبر وقوة.  ● 

الدرجة التاس�عة طاقة أكبر، وعندما تصل إلى الدرجة العاش�رة  ● 

افت�ح عينيك، واجلب معك كل المعرف�ة وكل القوة وكل الثقة 
التي تحتاجها لتحقيق حلمك.

أهنئك أنت الآن؛ فقد مررت بتجربة النموذج القوي في »إيجاد  ● 

مستقبل إيجابي«. 
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ك�رر ه�ذا التمري�ن مع كل حل�م من أحلام�ك وقم بالتدري�ب عليه 
ع�دة م�رات بقدر المس�تطاع ؛ لأن ه�ذا التدريب يمك�ن أن يقوم بعمل 

ا.  المعجزات في حياتك كما حدث معي أنا شخصيًّ

ابداأ اليوم واحلم اأحلامًا كبيرة: 

اق�رأ عن س�ير الناجحين، واش�عر بنجاحهم، وتخيل نفس�ك تحقق 
إنجازاته�م، احذر من لص�وص الأحلام، احذر »الس�م الحلو« لا تعط 
الفرصة لأي ش�خص ولا حتى لنفسك أو أي شيء أن يسلبك أو يسرق 
منك أحلامك.. دع خيالك يس�بح على هواه ؛ لأن خيالك له القوة التي 
يمكن أن تساعدك على تغيير حياتك، ثق بنفسك وكرر كثيرًا »باستطاعتي 
أن أنجح.. أنا واثق من قدرتي على النجاح«. وس�تصل بإذن الله لأعلى 

الدرجات. 

وتذكر دائمًا
ع�س كل لحظة 

كاأنها اآخر لحظة في حياتك، 
ع�س بالإيمان، ع�س بالأمل، 
، ع�س بالكفاح،  ع�س بالحبِّ

ر قيمة الحياة. وقدِّ
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المفتاح 
الخامس

الفعـــــــل 

»الطريق اإلى القوة«
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اأن  ب�������دَّ  ل  تكف�������ي،  المعرف�������ة وحده�������ا ل 
ي�صاحبها التطبيق.. وال�صتعداد وحده ل 

يكفي فلا بد من العمل 
جوت���ه

عندما بدأت أمارس مس�ئولياتي كمدير عام في أحد الفنادق الكبيرة 
ف�ي مونتري�ال بكندا كن�ت دائمًا أبحث عن كل ش�يء جدي�د في مجال 
التنمية الشخصية والسلوك الإنساني.. وفي أحد الأيام أرسل لي رئيس 
الشركة إعلانا عن علم جديد اسمه N.L.P »البرمجة اللغوية العصبية«، 
واقترح عليَّ أن أحضر ورشة عمل لمدة ثلاثة أيام في نيويورك، وبدون 

أي تردد قبلت على الفور. 

كن�ت متحمسً�ا لأن�ي س�أخوض ف�ي معرف�ة ه�ذا العل�م الجدي�د، 
وحض�رت ورش�ة العم�ل وقضي�ت أول ي�وم دون أن أفه�م أي ش�يء، 
وش�عرت بخيبة أم�ل، وكنت على وش�ك الرجوع إلى مونتري�ال فورًا، 
ولك�ن قب�ل أن يتملكن�ي اليأس ق�ررت أن أعطيَ نفس�ي فرص�ة أخرى 
فتابع�ت ف�ي اليوم الثان�ي وحض�رت المحاض�رة الأولى وكان�ت قوية 
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ا، واس�تطاع المحاضر في أق�ل من ثلاثين دقيقة أن يس�اعدني على  ج�دًّ
تغيي�ر اعتقادٍ س�لبيٍّ كان يلازمني منذ س�نوات، وقررت ف�ورًا أن أكمل 
ورش�ة العمل، وفعلًا استفدت كثيرًا وتغيرت حياتي تمامًا إلى الأحسن 
فق�ررت أن أحص�ل على أي ش�هادة ممكنة في هذا العلم حتى أس�اعد 

نفسي وأساعد الآخرين أيضًا. 
وبعد س�تة أش�هر حصلت على ش�هادة أول دورة تمهيدي�ة، وبعدها 
عل�ى ش�هادة مم�ارس ثم معل�م ممارس ث�م أصبح�ت مدربً�ا معتمدًا، 
واش�تملت الممارسة على حوالي عشر س�نوات عمل وتدريب.. وبعد 
س�تة أش�هر م�ن التخ�رج قابل�ت زميلة ف�ي مونتري�ال أنهت نف�س هذه 
المراحل في نفس الوقت معي وسألتها عن أحوالها، وما الذي استفادته 
من الش�هادة التدريبية التى حصلت عليها؟.. فقالت: »مررت بتغييرات 
كثيرة في حياتي، وأصبت بانهيار عصبي، ولم أقرر بعد ما الذي سأفعله 

بهذه الشهادة«. 
لن�ر معًا ما الذي حدث.. لقد قضت هذه الزميلة س�نوات عديدة من 
حياته�ا في الدراس�ة، وصرف�ت آلاف الدولارات لك�ي تصبح »مدرب 
معتمد« أي إنها كان لديها المعرفة الكافية لكي تتحكم في الأحاس�يس 
الس�لبية، ولكنه�ا لم تس�تخدم ه�ذه المعرف�ة، ولم تج�نِ أي�ة فائدة من 
حصوله�ا على الش�هادة وأصيبت بانهي�ار عصبي.. وق�د كان لديها كل 
المعرف�ة الت�ى تلزمها لإحداث تغيي�ر تام في حياتها وحي�اة من تحبهم، 
وكان�ت لديه�ا المه�ارات التى تس�مح له�ا أن تعيش في مس�توى عالٍ، 

ولكنها لم تضع هذه المعرفة موضع التنفيذ والفعل. 
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من الممكن أن تمتلئ بالحماس، ويكون لديك طاقة عالية، وتملك 
المعرف�ة والقوة العقلية التى تحتاجها للنج�اح، ولكنك إن لم تضع كل 
هذا موضع التنفيذ، س�تكون كل ه�ذه المهارات بلا قيمة، ولا طائل من 

ورائها. 

قال )جيم رون( في كتاب »سبعة طرق للسعادة والرخاء«: »المعرفة 
بدون التنفيذ يمكنها أن تؤدي إلى الفشل والإحباط«. 

دعني اأ�ضاألك الآن �ضوؤالً..

ه�ل تعرف ش�خصًا تعتق�د أنه يعل�م بالضبط م�ا الذي يفعل�ه لتغيير 
حيات�ه، ويع�رف أيضًا متى يقوم بهذا العمل، ولكنه لا يس�تطيع أن يفعل 
أي شيء؟ هل تعرف أي شخص على درجة عالية من التعليم ولديه كل 

ما يحتاجه لكي يحيا حياة أفضل، ولكنه يجلس بدون عمل. 

وبالعكس.. هل تعرف أي ش�خص على درجة متواضعة من التعليم 
ا؟ الفرق موجود  أو ربما لم يحصل على أي ش�هادات، ولكنه ناجح جدًّ

في كلمة واحدة وهي »الفعل«. 

قال )سقراط(:

»اأمرُّ الآلم عند النا�س اأن يكون عندهم معرفة 

غزيرة، ولكنهم ل يت�صرفون«. 
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وقال )كونفوشيوس(: 

»الرجل ال�صامي يتوا�ص�������ع في كلامه ويكثر 

في فعله«. 

كان والدي يقول لي دائمًا:

»الحكمة اأن تع�������رف ما الذي تفعله، والمهارة 

اأن تعرف كيف تفعله، والنجاح هو اأن تفعله« 

عندما كن�ت أمارس لعبة تنس الطاولة كنت دائما أس�أل مدربي عن 
تفاصي�ل كثيرة خاصة باللاعبين القدامى، وع�ن أبطال العالم، وفي يوم 
اس�تاء مدرب�ي من كثرة أس�ئلتي وقال لي: »لو ظلل�ت أحدثك عن تنس 
الطاول�ة م�دة طويل�ة، هل هذا س�يجعلك لاعبً�ا ممت�ازًا؟.. ولو ظللت 
أحدثك عن تاريخ اللعبة، هل تظن أن هذا سيساعدك حتى تفوز بالبطولة 
القومية؟«.. فكان ردي: »بالطبع لا، ولكن هذا سيعطيني معلومات عن 
اللعبة«. فكان رد المدرب أنه مقتنع ومقدر تعطشي للمعرفة، ولكنه ركز 
عل�ى أن�ه من المهم أن أض�ع المعرفة محل الفع�ل، وأن أتدرب بانتظام 
وجدي�ة دائمة حتى أكون لاعبًا متكام�لًا.. وطلب مني عدم التمادي في 

هذه الأسئلة حتى نستمر في التمرين بجدية. 
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والآن اأوجه اإليك نف�س ال�ضوؤال: 

ل�و حدثت�ك مثلا عن الس�باحة فهل هذا س�يجعلك س�باحًا أفضل؟ 
بالطب�ع لا حيث إن�ك تحتاج للتدريب وتحت�اج للتنفيذ.. وهناك حكمة 
صينية تقول: »أنا أس�مع وأنس�ى، أرى وأتذكر، أفعل وأفهم«، ولو قارنا 
هذه الحكمة مع الأبحاث التى أجرتها جامعة بيل الأمريكية نجد تطابقًا 
بينه�ا وبين نتائح الأبحاث حيث تبين »أننا نتذكر 10 ٪ أو أقل من الذي 

نسمعه و 25 ٪ من الذي نراه و 90 ٪ من الذي نعمله«. 

س�ئل رئيس ش�ركة ناجحة مرة ع�ن الذي يحتاجه أي ش�خص لكي 
ينج�ح ويص�ل للقم�ة.. وكان رده: »م�ا دم�ت مقتنعً�ا بالفك�رة التى في 

ذهنك؛ فقم بتنفيذها فورًا«. 

وق�د ق�ال )جيم�ي كارتر( رئي�س الولاي�ات المتحدة الس�ابق: »من 
الممكن أن أستيقظ في التاسعة صباحًا، وأكون مستريحًا أو أستيقظ في 

السادسة صباحًا، وأكون رئيسًا للولايات المتحدة«. 

وف�ي إح�دى المحاض�رات الت�ى كن�ت ألقيها ف�ي مونتري�ال قمت 
بتش�جيع الحاضرين على أن يطبقوا الذي تعلم�وه، ويبدءوا في التنفيذ، 
وأخرجت من جيبي ورقة من فئة العش�رين دولارًا، وس�ألتهم من منكم 
يح�ب أن يأخ�ذ هذه النق�ود؟ ورف�ع جمي�ع الحاضرين أيديه�م ماعدا 
إحدى السيدات في حوالي الأربعين من عمرها، والتى وقفت، فسارت 
تجاهي بسرعة وخطفت النقود، وعادت إلى مكانها والجميع ينظر إليها 
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باندهاش.. وكان تعليقي الوحيد أن هذا هو المقصود بالتنفيذ والفعل.. 
ومنذ تلك المرة لم أستعمل هذا المثال أبدًا !! 

قال )بنيامين فرانكلين(: 

»من عا�س على الأمل مات �صائمًا«. 

أن يبدأ الإنس�ان بالأمل والحلم فهذا شيء جميل، ولكن إذا حلمت 
فلا بد من التنفيذ وبلا تردد.. فالمعرفة والأمل شيئان جميلان، ولكنهما 
لا يكفي�ان وحدهم�ا.. وللأس�ف يعي�ش أغل�ب الناس حي�اة بعيدة كل 
البعد عن قدراتهم الش�خصية الحقيقية، ويشتغلون بأعمال لا يحبونها، 
ويس�تمرون في علاقات تس�بب لهم الآلام، وبدلًا م�ن البحث عن حل 

لمشاكلهم يداومون فقط على الشكوى واجترار الأيام. 
هناك سببان يمنعان الناس من أن يضعوا إمكاناتهم موضع العقل. 

ال�ضبب الأول هو الخوف: 

فالخوف هو العدو الرئيسي للإنسان والعقبة الأولى التى تمنع الناس 
من التصرف لتحقيق أحلامهم.. وهناك أربعة أنواع من الخوف:

�أ – الخ�������وف م�������ن الف�صل: فل�و أن ش�خصًا كان قد مر بتجربة فاش�لة 

فحتمً�ا س�يتفادى أن يكرر نفس التجربة خوفً�ا من عدم النجاح، 
وم�ن الممك�ن له�ذا الش�خص أن يبرم�ج في س�ن مبك�رة على 
ألا يج�ازف أو يق�وم بأي مغام�رة أخرى، وربما ق�د عاش طوال 
غر، ولاحظ أن والده يعم�ل بنفس الوظيفة طوال  حياته م�ن الصِّ
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حيات�ه، ويكرر نفس العمل كل ي�وم، ومن الجائز أن يكون والده 
قد نصحه بأن يحذو حذوه حتى لا يتعرض للفشل. 

ب – الخوف من عدم التقبل: وهذا النوع يكون سببًا في أن الأشخاص 

يتفادون إحداث أي تغييرات في حياتهم يمكن أن تكون نتيجتها 
الرف�ض وعدم التقب�ل.. وكمثال عل�ى ذلك طلب�ت مني إحدى 
الس�يدات مرة أن أساعدها على التوقف عن التدخين، ونجحت 
فع�لًا في ذلك، وكانت مس�رورة؛ لأنه�ا أقلعت عن ه�ذه العادة 
الس�يئة، وبعد ستة أشهر اتصلت بي وطلبت مقابلتي مرة أخرى، 
وف�ي خلال المقابلة ذكرت لي أنه�ا بعدما توقفت عن التدخين، 
واجهت مشكلة أخرى كبيرة، وهي أن معظم أصدقائها كانوا من 
المدخني�ن، وقد بدءوا في تفاديها والبعد عنها فش�عرت أنها غير 
مرغ�وب فيها معهم، فقررت أن تع�ود للتدخين مرة أخرى حتى 
تظل متقبل�ة بين أصدقائها.. فأخذت ف�ي علاجها من هذا النوع 
من الخوف فزادت ثقتها بنفس�ها، وب�دأت تقتنع أنه من الممكن 
أن تقل�ع ع�ن التدخي�ن، وتظل في نف�س الوقت بي�ن أصدقائها، 
واقتنع�ت أنه�م ل�و رفض�وا قبوله�ا بينه�م فه�م ليس�وا أصدقاء 
حقيقيي�ن.. وبمج�رد أن زال عنها هذا الن�وع من الخوف أقلعت 

عن التدخين تمامًا. 

ج – الخ�������وف من المجه�������ول: إن هذا الخ�وف يمكن�ه أن يمنعننا من 

التص�رف، ولتوضيح ذلك إلي�ك هذا المثال: فق�د جاءني رجل 
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يشكو من مشكلة كانت تسبب له ارتباكًا وألمًا شديدًا، فقد عرض 
عليه عقد للعمل في فرنسا لمدة سنتين، ولكنه في ذلك الوقت لم 
يكن قد عاش في أي مكان آخر خارج مونتريال بكندا.. فس�ألته: 
»ما أس�وأ ش�يء يمكن أن يحدث لو أنك عش�ت هناك«.. فكان 
رده: »أنه ربما ألغي العقد بعد س�تة أش�هر«.. فس�ألته: »ما أفضل 
النتائ�ج الت�ى م�ن الممكن أن تحدث ل�و قبلت ه�ذا العرض«.. 
وكان رده: »أنه س�يتمكن من أن يزور كثيرًا من الدول في أوروبا 
بخ�لاف تجوله في فرنس�ا نفس�ها بالإضاف�ة إلى العائ�د المادي 
المغري، ثم بعد انتهاء مدة العقد يعود إلى مونتريال، ويبدأ عمله 
الخ�اص«.. وبعد العلاج اقتنع وقرر أن يقبل العقد وس�افر فعلا 
إلى فرنس�ا.. وال�ذي حدث في حالة هذا الرج�ل هو أننا أوجدنا 
ا للمس�تقبل كان التركيز في�ه على المزايا، وكانت  نموذجًا إيجابيًّ
عوام�ل القبول أكثر بكثي�ر من عوامل الرفض، وقضى مدة العقد 
م�ع أس�رته، وتمتع بكل لحظة فيه، وعاد وب�دأ عمله الخاص في 

مونتريال. 

د – الخ�������وف من النج�������اح: ولكن هذا النوع موج�ود فعلًا عند بعض 

الن�اس وف�ي ق�رارة أنفس�هم يعتق�دون أن النج�اح معن�اه الآلام 
والط�لاق والغش والوحدة.. ولتوضيح ذل�ك إليك هذا المثال: 
فف�ي ع�ام 1996م كن�ت ف�ي إح�دى الب�لاد العربي�ة وتوجهت 
بإح�دى س�يارات الأج�رة لإلق�اء إح�دى المحاض�رات، وكان 
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الس�ائق ف�ي الأربعينيات من عم�ره.. وفي الطريق م�رت بجانبنا 
س�يارة مرس�يدس كبيرة، فما كان من س�ائق التاكسي إلا أن قال: 
»جمي�ع ملاك مثل هذه الس�يارات لصوص حي�ث إنهم يقومون 
بعمل أي ش�يء من أجل النقود«.. فسألته: »ألا تحب أن تمتلك 
مث�ل هذه الس�يارة في يوم م�ن الأي�ام؟« فنظر إليَّ نظ�رة وكأنني 
ا، فأنا س�عيد  قم�ت بإهانت�ه، وقال ل�ي: »أنا لا أري�د أن أكون لصًّ
بحالت�ي هذه«.. كان هذا الرجل يعتقد أن النجاح من الممكن أن 
يكون س�ببًا في أن يقلل الش�خص من قيمة نفسه.. فبعض الناس 
لا يس�تطيعون أن يتخيلوا أنفس�هم وهم أثرياء، وعندما يكسبون 
أكثر من المعتاد؛ فهم يهدمون نجاحهم، ويكونون عرضة لإنفاق 
ه�ذه النقود بإس�راف وتبذير.. وعلى ذل�ك فالخوف من النجاح 

يمكن أن يمنع الناس من تنفيذ أفكارهم. 

ال�ضبب الثاني الذي يمنع النا�س من الت�ضرف هو المماطلة:

فبعضن�ا يأخذ ف�ي تأجيل الواجبات التى يفت�رض أن يقوم بها ويظل 
يؤجلها إلى اليوم التالي، والأس�بوع ال�ذي يليه وهكذا.. فلو كان عندك 
ه�دف تتمنى تحقيقه، وفي نفس الوقت تش�عر أن هناك ش�يئًا ما يمنعك 
من التصرف ؛ فابحث عن السبب الحقيقي وراء عدم أخذك في التنفيذ، 

واسأل نفسك: 

ما الذي يمنعني من التصرف؟  ● 
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ما أسوأ شيء يمكن أن يحدث لو تصرفت فعلًا؟  ● 

ما أفضل شيء يمكن أن يحدث لو تصرفت فعلًا؟  ● 

والآن ح�اول أن تتذك�ر كم م�ن المرات واجهت مواق�ف صعبة في 
حياتك واستطعت أن تتخطاها؟ 

وفي البرمجة اللغوية العصبية نقول: »ليس هناك فش�ل، ولكن هناك 
فقط خبرات«. 

وف�ي مقالة في جريدة )وول س�تريت( قال المح�رر: »لا تنزعج من 
الفش�ل، ولك�ن أولى ب�ك أن تقلق عل�ى الفرص التى تضي�ع منك حين 

لا تحاول أن تجربها«. 

وهن�اك حكم�ة ياباني�ة تق�ول: »إذا وقع�ت س�بع م�رات؛ فق�ف في 
الثامنة«. 

وق�د أجرى أح�د الصحفيين مقابلة مع رجل أعمال ناجح، وس�أله: 
»ما س�ر نجاح�ك؟«.. ف�ردَّ رج�ل الأعمال وق�ال: »كلمت�ان.. قرارات 
س�ليمة«.. فس�أله الصحف�ي: »ولك�ن كي�ف يمكنن�ا أن نأخذ ق�رارات 
س�ليمة؟«.. فرد عليه رج�ل الأعمال وقال: »كلمة واح�دة.. الخبرة«.. 
فس�أله الصحفي: »وكيف يمكننا أن نكتسب الخبرة؟«.. فرد عليه رجل 

الأعمال وقال: »كلمتان.. قرارات سيئة«. 

هناك حكمة صينية تقول: »القرار الس�ليم يأتي بعد الخبرة التى تأتي 
من القرار السيئ«. 
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ا كم من المرات قد فشلت في الماضي أو كم من المرات  فليس مهمًّ
وقعت، ولكن المهم هو التصرف الآن والاس�تفادة من أي فش�ل حدث 
لنا في الماضي.. فالماضي هو الكنز الذي يحتوي على الحكمة والقوة، 
فيجب أن تتعلم من أي فشل قد تكون مررت به، ولا تجعله مثل اللوحة 
التى كتب عليها »قف«.. فابدأ بالتصرف من اليوم مهما كان كلام الناس 
أو مهم�ا كان�ت أفعاله�م، وعلي�ك أن تعط�ي اهتمامًا أقل لم�ا يقولونه، 

واهتمامًا أكثر لتحقيق أحلامك. 
وق�د قال�ت )هيلين كيل�ر(: »الحياة هي مغام�رة ذات مخاطر أو هي 

لا شيء على الإطلاق«. 
فعلي�ك أن تجمع حماس�ك، وتتص�رف الآن، ولتحقيق ذلك يجب 
علي�ك أن تخط�ط.. فقد فش�ل أن�اس كثي�رون؛ لأنهم لم يضع�وا خطة 

واضحة لتحقيق أهدافهم. 
ق�ال مؤل�ف كتاب »فلس�فة الانضب�اط«: »التصرف ب�دون خطة هو 

سبب كل فشل«. 

فلا تسمح لأي شخص أن يقف في طريقك، وخذ في اعتبارك )والت 
ديزن�ي( الذي فصلوه من جري�دة كان يعمل بها بحجة أنه لم يكن مبتكرًا 
!! ومدرس )توماس إديسون( قال عنه: »إنه تلميذ غبي، ولن يتعلم شيئًا 
أبدًا«!! و)ألبرت أينش�تين( الذي ل�م يبدأ في الكلام حتى بلغ الرابعة من 
العمر، ولم يبدأ في القراءة حتى سن سبع سنوات، وقد قال عنه مدرسوه: 

إن تقدمه العلمي بطيء، وإنه غير اجتماعي وعنده أحلام ساذجة. 
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ا قال عني أحد مدربي تن�س الطاولة: إنني لن أتقدم في  وأنا ش�خصيًّ
ه�ذه اللعب�ة أب�دًا، ومن الأفضل أن أبدأ في ممارس�ة لعب�ة أخرى.. وقد 
طردن�ي صاح�ب أحد المطاعم ف�ي مونتريال، وقال: إنن�ي لن أفلح في 
مج�ال الفنادق.. وم�ع ذلك فقد أصبحت بطل مصر ف�ي تنس الطاولة، 
وأيضًا وصلت لمركز مدير عام أكبر الفنادق في العالم.. فعليكَ أن تبدأ 

من اليوم مهما كانت الأحوال. 

وق�د ق�ال دكت�ور )روب�رت س�كولر( مؤل�ف كت�اب »الاحتمالات 
الناجحة«: »لن تنجح أبدًا إذا لم تبدأ الآن، ولا تجعل أي مش�كلة حجة 
لع�دم التصرف.. فبعد العاصفة تطلع الش�مس.. والإش�راق يأتي دائمًا 

بعد الظلام، والشتاء يتحول دائمًا إلى صيف«. 

والآن اإليك هذه الطريقة للو�ضول اإلى التنفيذ ال�ضليم:

اكتب ثلاثة أهداف تريد تحقيقها.   - 1

ضع خطة لكل واحدة من هذه الأهداف.   - 2

نْ إحساسًا بالضرورة والسرعة. كَوِّ  - 3

ابدأ حالًا في التنفيذ.   - 4

ا أنك قادر على تحقيق أهدافك.  أكد لنفسك يوميًّ  - 5

اس�تعمل قاعدة ال� »10س�نتيمترات« تصرف فورًا وتقدم على   - 6
الأقل لمسافة 10 سنتيمترات تجاه هدفك كل يوم. 
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تصرف وكأنك قد نجحت فعلًا.   - 7
لا تقارن نفس�ك بأي شخص آخر، ولكن قارن نفسك بما كنت   - 8

فيه من قبل، وما الذي ستكون عليه في المستقبل. 
ركز على النتائج، وليس على الخطوات، وتصرف الآن.   - 9

الآن عليك بإجراء المحادثة الهاتفية التى تريد عملها، لا تقم بها غدًا 
أو بعد غد، اليوم قُل للشخص الذي تحبه: إنك تحبه، لن تستطيع تقدير 

ما يمكنك عمله وإنجازه بدون أن تقوم بالتجربة. 

وتذكر دائمًا
ع�س كل لحظة 

كاأنها اآخر لحظة في حياتك، 
ع�س بالإيمان، ع�س بالأمل، 
، ع�س بالكفاح،  ع�س بالحبِّ

ر قيمة الحياة. وقدِّ
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المفتاح 
السادس

ــــع  التوقُّ

»الطريق اإلى الواقع«
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»نحن الآن حيث اأح�صرتنا اأفكارنا و�صنكون 

غدًا حيث تاأخذنا اأفكارنا«

جيمس آلان 

دق ج�رس الهات�ف ف�ي منتصف اللي�ل، والجميع نيام واس�تيقظت 
س�عاد من النوم مذعورة، وأخ�ذت بالبكاء وه�ي تقول:»هذه المكالمة 
م�ن المؤك�د أنها بخص�وص وال�دي، وس�وف يخبرونن�ي الآن بأنه قد 
يَ، من المؤكد أن هذه المكالمة تحمل أخبارًا مؤلمة، أنا لا أس�تطيع  تُوُفِّ
أن أرد على هذه المكالمة«.. وأخذت تبكي بعصبية، واستيقظ الجميع، 
وهم يتساءلون ما الخبر، وأخيرًا تناول زوجها سماعة الهاتف ليجد أنها 

مكالمة بالخطأ، ولم يكونوا هم المقصودين بهذه المكالمة. 

والآن.. هل حدث أن مررت بمثل هذه التجربة؟

م�اذا يحدث ل�و كنت تقود س�يارتك في طريقك إل�ى العمل وفجأة 
لاحظت أن س�يارة الشرطة تتبعك في نفس الطريق؟ ما الذي ستتوقعه؟ 
وبعد أن تضرب أخماسً�ا في أس�داس، وربما يرتف�ع عندك ضغط الدم 
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لتلاح�ظ بعدها أن س�يارة الش�رطة مرت بجانبك ف�ي طريقها إلى مكان 
آخر. 

وما الذي س�يحدث لو أنك وصلت إل�ى مكان عملك وأبلغك أحد 
زملائك أن رئيس�ك في العمل طلب مقابلتك، ما الذي س�تتوقعه؟ ربما 
تتوق�ع أن�ه س�يقوم بفصلك من العم�ل، ويكون في الواقع يريد ش�كرك 

على عمل الأمس أو دعوتك إلى العشاء. 

ف�ي إح�دى محاضراتي س�ألت الحاضري�ن: ما الذي يخط�ر ببالهم 
لأول وهل�ة عندما يس�تيقظون على جرس الهاتف ف�ي منتصف الليل؟ 
يَ والدي«، والبع�ض الآخر قال: »إن  وكان ردُّ البع�ض: »قطعً�ا لقد تُوُفِّ
ابني محجوز في قس�م الش�رطة«، وإحدى الس�يدات قال�ت: »إن ابنتي 
ف�ي أواخر ش�هور الحم�ل، وربما ق�د حدث لها ش�يء مؤل�م«.. وكان 
الحاضرون أكثر من خمس�مائة ش�خص؛ لم يتوقع واحد منهم أن تكون 

المكالمة بطريق الخطأ أو أنها تحمل أخبارًا سارة. 

في إحدى المرات كنت في عطلة في ولاية ميس�ي في أمريكا، وكان 
مع�ي زوجت�ي وبناتي، وخلال العطلة كان الش�يء الذي يس�تحوذ على 
تفكي�ري هو أن اللصوص س�وف يس�رقون بيتنا في مونتري�ال، ودامت 
العطل�ة أربع�ة أيام وعدت إل�ى مونتريال، أتدري ما ال�ذي حدث؟ نعم 

بالضبط لقد سرق اللصوص بيتنا فعلًا!
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هن�اك بع�ض الناس يكون�ون خبراء في التفكير في كل ش�يء س�يء 
ومؤلم، ودائما يتوقعون أن هذا هو ما س�يحدث في كل الأحوال، وكما 

قال الكاتب الروماني:»ماذا يحدث لو أن السماء سقطت علينا«. 
وم�ن المه�م أن تعرف أن�ه من الممك�ن أن تكون ممتلئً�ا بالحماس 
والطاق�ة، وتكون لديك مهارات عديدة، وتض�ع كل هذا موضع التنفيذ 
ا، ولكن إذا لم تتوقع النجاح فستفش�ل، فإن كان الناجحون  ا وفعليًّ عقليًّ
في الحياة يجمعهم ش�يء واحد فهو ترقب أحس�ن ما في الحياة، ومهما 
ح�دث لهم فإنه�م يتوقعون النج�اح أكثر من أي ش�يء آخ�ر.. فالتوقع 
بالضبط مثل الس�يارة التى تأخذك إلى الم�كان الذي تريد الذهاب إليه، 
وكم�ا ق�ال الحكيم )كونفوش�يوس(: »ما أنت عليه الي�وم هو نتيجة كل 

أفكارك«.
والآن إليك هذا الس�ؤال.. هل تعتق�د في توارد الأفكار؟ هل حدث 
أنك فكرت في شخص ما، وفي نفس اللحظة وجدته يتصل بك هاتفيًّا؟ 
أو ه�ل توقعت ش�يئًا ثم حدث هذا الش�يء بالفعل كمث�ل أن تجد مكانًا 

لوقوف سيارتك في الشارع غاية في الازدحام؟ 
ل�و حدث ذل�ك ؛ فأنت قد مررت بتجربة »قان�ون التوقعات«، وهذا 
القان�ون يق�ول ما نص�ه: »كل ما تتوقعه بثق�ة تامة س�يحدث في حياتك 

فعلًا«.
ونح�ن نعلم م�ن خلال عل�م الميتافيزيق�ا »أن العق�ل كالمغناطيس 
يجذب إليه الناس والمواقف والظروف لحالات أفكار متشابهة«. فعندما 
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نفكر بطريقة إيجابية تنجذب إلينا المواقف الإيجابية، والعكس يحدث 
عندما نفكر بطريقة سلبية؛ فإننا نُجْذَب قطعًا إلى المواقف السلبية، وفي 
ه�ذا ق�ال )هوارس(: »نح�ن غالبًا نحصل على ما نتوقع�ه«، وقد حدث 
ذلك لجراح المخ الشهير دكتور )ديفيد كوسين(؛ فقد توقع أنه سيموت 
بس�رطان المخ، وقد حدث ذلك فعلًا، وأيضً�ا توقعت إحدى الأمهات 
أن أولادها س�يدخلون السجن بتهمة السرقة، وقد حدث فعلًا أنه عندما 
كبر أولادها قضوا أوقاتًا في السجن بتهمة سرقة إحدى السيارات، وقد 
صرح�وا بأن والدتهم كان�ت دائمًا تردد أنهم في يوم من الأيام س�يكون 

مصيرهم السجن!!

ا في أح�د الفنادق الكبيرة، وقد  أح�د أصدقائي كان يعمل مديرًا عامًّ
حدث أن فقد وظيفته، ولما سألته عما حدث فعلًا كان جوابه: »أنا كنت 
أتوقع ذلك، ولكنها كانت فقط مس�ألة وقت بالنسبة لي«.. وأنا شخصيًّا 
ا، ولأنن�ي توقعت ذلك بكل ثقة وإيمان  كن�ت أتوقع أن أكون مديرًا عامًّ

حدث ذلك فعلًا. 

ح�دث م�رة أن أخبرن�ي أحد الأصدقاء بأنه يش�عر بالص�داع في كل 
ي�وم في تمام الس�اعة الرابعة، وقد واعدته أن يقابلني في الس�اعة الثالثة 
والنصف، وانتظرت لأرى ما الذي س�يحدث له، وبعد خمس دقائق تم 
لقاؤنا بدأ يقول: »أنا أشعر بأن الصداع بدأ يهاجمني.. فعلًا أنا أشعر أنه 
س�ينتابني في أي دقيقة، إن هذا يحدث لي بنفس الطريقة في كل يوم في 

نفس الوقت«!! 
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هن�اك من يقول:»كيف أتوقع أي ش�يء س�ار م�ن هذه الحي�اة؟ فأنا 
أعم�ل بجهد كبير كل يوم، وعندي خمس�ة أطفال، وعندي مش�اكل في 
العمل والمنزل لدرجة أنني لا أس�تطيع دفع كل المس�تحقات الشهرية، 
وأكون محظوظًا لو اس�تطعت بالكاد أن أحافظ على ما هو عندي فعلًا، 

وبعد هذا تريدني أن أتوقع الخير.. أنت قطعًا تمزح« !!

بالطب�ع كل من�ا يمكن�ه أن يفكر بنفس الطريقة حت�ى إنه من الممكن 
تألي�ف كت�اب ع�ن كل م�ا يح�دث خط�أ في ه�ذه الحي�اة، ويس�بب لنا 
المش�اكل، ونتس�اءل كيف أن هذه الدنيا ليست عادلة بالنسبة لنا، ولكن 
ف�ي نف�س الوقت الذي ين�دب البعض حظهم لما ينالونه ف�ي هذه الدنيا 
هناك أش�خاص آخرون يعيش�ون أحلامه�م، ويتوقعون النج�اح دائمًا، 
وينجح�ون بالفع�ل.. وعلي�ك أن تفكر ول�و للحظة ف�ي كل الناجحين 
العظ�ام الذين واجهوا عقب�ات كبيرة، ولكنهم توقع�وا النجاح ونجحوا 
فعلًا، وعندما يعيش الناس حياتهم بطريقة تعس�ة فإن ذلك يكون بسبب 
توقعاتهم بأن أش�ياء سلبية س�تحدث لهم، وفعلًا هذا ما يجنونه في هذه 

الحياة. 

وق�ال دكتور )نورمان فينس�ين بيل( ف�ي كتابه »التفكي�ر الإيجابي«: 
»إنه من الممكن أن نتوقع أحسن الأشياء لأنفسنا رغم الظروف السيئة، 
ولكن الواقع المدهش هو أننا حين نبحث ونتوقع شيئًا جيدًا، فإننا غالبًا 

ما نجده«. 
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وف�ي كتابه »بهجة العمل« ق�ال )دينيس واتلي(:»التوقعات الس�لبية 
ينتج عنها حظ سيء«. 

يركز الأش�خاص التعس�اء على فش�لهم ونق�اط الضع�ف فيهم، أما 
الس�عداء، فإنهم يركزون على نقاط القوة فيهم وقدراتهم على الابتكار، 
فمهما كانت توقعاتك سواء كانت سلبية أم كانت إيجابية؛ فإنها ستحدد 
مصيرك، وهناك حكمة تقول: »نحن نتس�بب ف�ي تكوين وتراكم حاجز 
الأترب�ة، ثم نش�كو من ع�دم القدرة عل�ى الرؤية«، فنحن نتوقع الفش�ل 
وعندم�ا نحصل عليه نش�كو ونندب حظنا.. فأن�ت عندما تبرمج عقلك 
عل�ى توقع�ات إيجابية س�تبدأ في طريقك لاس�تخدام حقيق�ة قدراتك، 
ويك�ون بإمكان�ك أن تحقق أحلام�ك، وتأمل قول الدكت�ور )مصطفى 
محم�ود( في كتاب�ه »العقل والجس�د«: »عل�ى طريق النج�اح نواجه ما 

تتوقعه«. 

العق�������ل الباط�������ن ل يف�������رق بي�������ن الحقيق�������ة 
وغي�������ر الحقيق�������ة، ول يعقل الأ�صي�������اء وهو يقوم 
بعم�������ل ما تمليه اأن�������ت عليه؛ فاإذا قل�������ت لنف�صك: 
»اأنا اأ�صتطيع اأن اأقوم بعمل ذلك«، اأو قلت لنف�صك: 
»اأنا ل اأ�صتطيع عمل ذلك« ؛ فاإن ما تقوله لعقلك 

الباطن هو الذي �صيحدث فعلًا. 
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والآن اإليك هذه الخطة للو�ضول للتوقعات الإيجابية: 

عندما تش�عر بأنك تقول لنفس�ك أش�ياء س�لبية علي�ك أن تتنبه   - 1
ف�ورًا، وتأمر عقل�ك الباطن بالإلغاء.. »أي: إلغاء هذه الأش�ياء 

السلبية«. 

علي�ك بتغيي�ر الس�لبيات إلى إيجابيات ؛ فإذا س�معت نفس�ك   - 2
تق�ول: »أن�ا لا أس�تطيع عمل ذل�ك، وإنن�ي لن أنج�ح« عليك 
بتبدي�ل هذه الرس�الة إلى: »أنا أس�تطيع عمل ذلك وس�أنجح، 
وإذا كان النج�اح في عمل ذلك ممكنًا لأي ش�خص آخر، فهو 

ممكن لي، ويمكنني النجاح«. 

قم بالتصرف فورًا تبعًا لخطتك، واحذر الرس�ائل والإش�ارات   - 3
الس�لبية الت�ى يتلقاه�ا عقل�ك الباط�ن م�ن أصدقائ�ك وأف�راد 
عائلت�ك والمحيطي�ن بك، ولا تس�مح لأي ش�خص أن يبرمج 

لك توقعاتك بطريقة سلبية. 

ابدأ يومك بتوقعات إيجابية، وقل لنفس�ك: »أنا أتوقع أن يكون   - 4
اليوم يومًا ممتازًا إن ش�اء الله«.. وثق بأن ش�يئًا جيدًا س�يحدث 

لك. 

توق�ع الخيرَ، وأحس�نَ ما في الناس، وأحس�نَ ما في المواقف،   - 5
وأحسنَ ما في الحياة.
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ابتداءً م�ن اليوم ارتفع بتوقعاتك، وكن دائم�ا متفائلًا.. كيف لا وقد 
قال�ت )هيلين كيلر( الصم�اء البكماء العمياء الأديب�ة الكبيرة: »التفاؤل 
ه�و الإيمان الذي يقود إلى النجاح«، ولا تنس الحديث الش�ريف الذي 

يقول: »تفاءلوا بالخير تجدوه«. 
فركز طاقتك على النتائج الإيجابية وستحصل عليها بإذن الله. 

وتذكر دائمًا
ع�س كل لحظة 

كاأنها اآخر لحظة في حياتك، 
ع�س بالإيمان، ع�س بالأمل، 
، ع�س بالكفاح،  ع�س بالحبِّ

ر قيمة الحياة. وقدِّ
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