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 لغة العربیة.أن یكون إجباریا احد الملخصین بال
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 لا ترد المقالات المرسلة إلى المجلة سواء قبلت للنشر أو لم تقبل.

 تصبح المقالات المنشورة ملكا للمجلة ، فلا یجوز إعادة نشرھا في مجلة أخرى أو استعمالھا في أي ملتقى.

 تعبر إلا عن أراء أصحابھا.المقالات المنشورة في ھذه المجلة لا 

یحق لھیئة التحریر إجراء بعض التعدیلات الشكلیة على المقال المقدم متى لزم الأمر دون المساس 

 بالموضوع.

 لا یحق النشر لنفس الاستاذ سواء لوحده او مع اخرین الا بعد مرور ثلاث سنوات من تاریخ النشر الاول. 

 . باحثین  ثلاثلا تقبل المقالات المعدة من اكثر من 
    

 أي مقال لا یتوافق مع ھذه القواعد یرفض ولا یقدم للتحكیم. ملاحظة:
 

تقع مسؤولیة أصالة البحث (أي سرقة علمیة) على الباحث وحده ولا تتحمل المجلة ولا الأساتذة 
 المحكمین للمقال أي مسؤولیة أخلاقیة وقانونیة في ذالك.

 

 للمخبرحقوق النشر محفوظة 
 ع في اي مطبعة الا بترخیص مكتوب من مدیر المجلة، لا تطب

    بدون ھذا الاذن یعرض صاحبة للمسألة القانونیة و اي طبع 
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 كلمة العدد
 

تواصل مجلة (الاقتصاد والتنمیة البشریة) مسیرتھا العلمیة بإصرار وتمیز، وھا 
ھي تدخل سنتھا السادسة، لتكون أحد المنابر العلمیة في مجال العلوم الاقتصادیة 

ریة والإداریة. وخلال مسیرتھا الحافلة، التزمت المجلة بأن تكون أحد منافذ والتجا
النشر العلمي المحكم، من خلال سیاسة انتقاء البحوث أو من خلال سیاسة التحكیم 

 العلمي، وھي حالیا مصنفة ضمن العدید من قواعد البیانات العربیة.
ي الجھد والعمل ولأن لكل نجاح متحقق رجالھ، ممن قضوا فترات طویلة ف

والمتابعة والتواصل والتحریر، وبشكل خاص أولئك الذین یعملون بصمت وھدوء 
دون أن یثیروا انتباه الكثیرین من حولھم، فإن ھیئة تحریر المجلة ارتأت أن 
تخصص كلمة لواحد منھم، وھو رئیس تحریر المجلة ومدیر مخبر التنمیة 

-ذ الدكتور كمال رزیق، والذي كان لھ الاقتصادیة والبشریة في الجزائر، الأستا
أكثر الفضل في نجاح المخبر والمجلة، سائلین الله تعالى لھ التوفیق  -بعد الله تعالى

 والسداد.
، الأستاذ 2ولا یسعنا كذلك إلا أن نتوجھ بالشكر الجزیل لمعالي مدیر جامعة البلیدة 

علوم الاقتصادیة الدكتور شعلال أحمد والذي أعطى للجامعة عموما ولكلیة ال
 دینامیكیة جدیدة في اتجاه تشجیع البحث العلمي، مواصلا مسیرة من سبقوه.

وكعادتنا، فقد تنوعت الموضوعات المنشورة في المجلة لتشمل موضوعات 
محاسبیة وإداریة ومالیة وتسویق، وتأكیدا على سیاسة المجلة في كونھا مجلة 

، فقد حفل ھذا العدد بمجموعة ثریة من علمیة دولیة وانفتاحھا على الدول العربیة
المقالات العلمیة من خارج الجزائر، شملت: المغرب والسعودیة والكویت 

 والأردن وفلسطین والعراق.
  

 
 ھیئة تحریر المجلة
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 المراجعة الداخلیة كأداة فعالة لدعم اتخاذ القرار في المؤسسات

 ) حالة عملیة ( إشارة إلى
 
 

 د. نادر حمد الجیران
 الھیئة العامة للتعلیم التطبیقي والتدریب

 الكویت
 

 الملخص:
تھدف ھذه الورقة البحثیة إلى إبراز الدور الذي تلعبھ المراجعة الداخلیة في تفعیل و ترشید 

فالمراجعة الداخلیة تعتبر من أھم الأدوات التي تمكن المؤسسة  ،القرارات التي تتخذھا المؤسسة
ویدھا بالمعلومات الصحیحة و السلیمة التي یمكن الاعتماد علیھا من بلوغ أھدافھا عن طریق تز

 و الوثوق بھا لاتخاذ مختلف القرارات الصائبة .
The abstract: 
This paper aims to highlight the role of internal review in the activation 
and rationalization of decisions taken by the institution internal review is 
one of the most important tools that enable the institutions to achieve 
their objectives by providing them the right and correct informations, 
which can be relied upon and trusted to take all the rate decisions . 

 
 مقدمة 

قرار من أصعب المسؤولیات التي تقع على عاتق المسؤولین في المؤسسات تعتبر عملیة اتخاذ ال
فھؤلاء الاطراف یجب علیھم اتخاذ القرارات المناسبة و الرشیدة التي  ،خاصة الإستراتیجیة منھا

و للوصول إلى اتخاذ قرارات  ،تنصب في صالح المؤسسة و تمكن من تحقیق مختلف أھدافھا
السلیمة و الموثوق منھا الأمر  ،كافي من المعلومات الصحیحة صائبة یجب أن یكون ھناك قدر

الذي ینطبق على عملیة المراجعة بشكل عام و المراجعة الداخلیة بشكل خاص باعتبارھا أحد 
الركائز الأساسیة التي تمكن من توفیر مثل ھذه المعلومات من خلال اعتمادھا على خبرة 

ن أجل المساھمة في عملیة الرقابة طرح مختلف مجموعة من الأشخاص یتم توظیفھم خصیصا م
 آرائھم و إعداد مختلف التقاریر لحل الإشكالیات و ھذا نسبة إلى المؤھلات التي یتمتعون بھا .

 مشكلة البحث:
 بناء على ما سبق تظھر لنا إشكالیة بحثنا التي سنحاول الإجابة علیھا عبر طرح التساؤل التالي:

 ة أن تدعم من عملیة اتخاذ القرار في المؤسسات ؟ھل یمكن للمراجعة الداخلی
 الأسئلة الفرعیة:

 انطلاقا من ھذه الإشكالیة الرئیسیة تظھر لنا الأسئلة الفرعیة التالیة:
 ما ھي الآلیات التي تعتمد علیھا عملیة المراجعة الداخلیة لتفعیل القرارات داخل المؤسسات ؟ 
 راجعة الداخلیة لاتخاذ القرارات و ھل یمكن إلى أي مدى یمكن الاعتماد على عملیة الم

الإكتفاء فقط بعملیة المراجعة الداخلیة أم یجب اللجوء إلى جھات خارجیة لتدعیم نتائج المراجعة 
 الداخلیة ؟

 ھل تعتمد المؤسسات بشكل عام على عملیة المراجعة الداخلیة لاتخاذ مختلف القرارات ؟ 
7 
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 فرضیات الدراسة:

 ة الرئیسیة و التساؤلات الفرعیة السابقة قمنا بصیاغة الفرضیات التالیة:للإجابة عن الإشكالی
 إن اعتماد مراجعة داخلیة من شأنھ أن یفعل من القرارات المتخذة على مستوى المؤسسات ؛ 
  إن المؤسسات بشكل عام لا تعتمد كثیرا على نتائج عملیة المراجعة الداخلیة لاتخاذ مختلف

 قراراتھا .

 ة:أھمیة الدراس
 نسعى من خلال ھذه الدراسة إلى تحقیق الأھداف التالیة:

  إطار نظري للمراجعة بصفة عامة وإبراز موقع المراجعة الداخلیة من ھذا محاولة تحدید
الإطار، مع تبیان مدى استفادة المراجعة الداخلیة من ھذا الإطار مع تبیان مدى استفادة المراجعة 

 مراجعة ؛الداخلیة من ھذا الإطار الكلي لل
 محاولة تحدید الإطار العلمي للمراجعة الداخلیة كوظیفة داخل المؤسسة ؛ 
  التنبیھ و إبراز الأھمیة ودرجة الاستفادة من المراجعة الداخلیة في العملیة الإداریة بصفة عامة

 وعملیة إتخاذ القرارات بصفة خاصة ؛
 ة الداخلیة لمساعدتھا في تأدیة حاجة المؤسسة إلى التطبیق المشروع والفعال لوظیفة المراجع

 أنشطتھا بصورة سلیمة من أجل تحقیق أھدافھا المنشودة و التكیف مع ما یحصل من تطورات .

 خطة الدراسة:
انطلاقا من الأھداف المرجوة من الموضوع و لمعالجة الإشكالیة الرئیسیة و التساؤلات الفرعیة 

 المحاور التالیة:تقسیم ھذه الدراسة إلى و لاختبار الفرضیات تم 
 المحور الأول: الإطار النظري للمراجعة الداخلیة ؛

 المحور الثاني: مساھمة المراجعة الداخلیة في عملیة اتخاذ القرار ؛
 المحور الثالث: إشارة إلى بعض الحالات العملیة .

 الإطار النظري للمراجعة الداخلیة المحور الأول:
المراجعة الداخلیة تغییرات جذریة كبیرة و قد ساھمت ھذه منذ بدایة ممارستھا إلى الیوم عرفت 

التغییرات في تطویر ھذه المھنة التي كانت و لا تزال محل اھتمام العدید من المھنیین 
الھیئات الحكومیة و الباحثین و كان لھم الفضل الكبیر في إعطاء المراجعة نقلة  ،والمؤسسات

 نوعیة من عدة جوانب .

 جعة أولا: ماھیة المرا
 مفھوم المراجعة  -1

تعرف جمعیة المحاسبة الأمریكیة المراجعة على أنھا عملیة منظمة لجمع و تقدیم أدلة إثبات 
تتعلق ھذه الأدلة بتأكیدات خاصة بتصرفات و أحداث اقتصادیة بھدف توفیر  ،بشكل موضوعي

ثم تبلیغ تلك النتائج تأكید على وجود درجة تطابق بین تلك التأكیدات و المعاییر المقررة و من 
، كما تعرفھا المعاھد    و الجمعیات المھنیة أیضا على أنھا عملیة 1إلى المستخدمین المعنیین

و  ،منظمة و منھجیة مخطط لھا تتم بواسطة تكلیف شخص مؤھل یتصف بالحیاد و الاستقلالیة
تمكن المراجع من تتضمن القیام بإنجاز الاختبارات اللازمة للحصول على أدلة للإثبات التي 

 .2إبداء رأیھ في القوائم المالیة المحققة

 . 18، ص:  2006: أمین السید أحمد لطفي ، المراجعة بین النظریة و التطبیق ، الدار الجامعیة ، القاھرة ، 1
وحة ، : حازم ھشام الألوسي ، الطریق إلى علم المراجعة و التدقیق ( المراجعة نظریا ) ، منشورات الجامعة المفت2

 . 36، ص:  2003لیبیا ، 
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و بشكل عام یمكن القول أن المراجعة ھي عملیة منظمة تتأكد من مدى تطابق القوائم المالیة مع 
المعاییر المحددة سابقا و كذا تكوین رأي عن نتائج الفحص         و ھي لیست فرعا من فروع 

نھا تبدأ حین تنتھي المحاسبة و تعتمد على الفحص الذي یحدد المحاسبة بل ھي مستقلة بحیث أ
 مدى تطابق النتائج مع التنظیمات المحددة مسبقا .

 أھمیة المراجعة  -2
تلعب المراجعة دورا ھاما في تلبیة حاجات مختلف الأطراف الداخلیة و الخارجیة المحیطة 

 3بالمؤسسة و یمكن تجسید أھمیتھا من خلال ما یلي:
  الملاك أو المساھمین من الإطمئنان على سلامة مختلف استثماراتھم في المؤسسةتمكین. 
 تمكین المؤسسة من الاستفادة من البیانات المحاسبیة التي تمت مراجعتھا لأغراض التخطیط، 

 الرقابة و متابعة أعمال المؤسسة .
 . تلبیة احتیاجات الجھات الحكومیة من المعلومات المتعلقة بالمؤسسة 
 الجمعیات المھنیة ومن التحقق من حسن سیر أعمال المؤسسة وقدرتھا  ،عدة الاتحاداتمسا

 على تحقیق التوظیف و العمالة المستقرة .
  زیادة إمكانیة فرص الحصول على القروض من المصارف و مؤسسات الإقراض كون أن

 القوائم المالیة للمؤسسة تتمتع بدرجة عالیة من المصداقیة .
 المالیة المدققة لأطراف ھم بحاجة إلیھا كشركات التأمین في حالة تعویض  توفیر القوائم

 المشترین للمؤسسة و الشركاء في حالة انضمام شریك جدید . ،البائعین ،الخسائر

 أنواع المراجعة  -2
یمكن تقسیم أنواع المراجعة بالنظر إلى عدة اعتبارات و قد اخترنا تقسیم المراجعة بشكل عام 

و أخرى خارجیة بالنظر إلى معیار الجھة التي تقوم بعملیة المراجعة و ھذا تماشیا مع  إلى داخلیة
 الدراسة التي نحن بصدد القیام بھا .

 مراجعة داخلیة -1 -2
ھي تلك المراجعة التي تقوم بھا جھة توجد داخل المؤسسة و سنتناولھا فیما بعد بشئ من التفصیل 

. 
 مراجعة خارجیة -2 -2

شخص مستقل تماما عن المؤسسة و الذي تتمثل مھمتھ الرئیسیة في التأكد من مدى و یقوم بھا 
و على محافظي الحسابات أن تتوفر  ،صدق القوائم المالیة لیعطي في الأخیر رأیا محایدا عنھا

 سر المھنة     و المواطنة . ،فیھم الاستقلالیة

 ثانیا: نشأة المراجعة الداخلیة و مفھومھا
 عة الداخلیة  نشأة المراج -1

یرجع ظھور المراجعة الداخلیة كفكرة إلى ثلاثینات القرن الماضي و ذلك بالولایات المتحدة 
الأمریكیة و من الأسباب التي أدت إلى ظھورھا رغبة المؤسسات الأمریكیة في تخفیف ثقل 

سات المراجعة الخارجیة خاصة إذا علمنا أن التشریعات الأمریكیة كانت تفرض على كل المؤس
التي تتعامل في الأسواق المالیة إلى إخضاع حاساباتھا لمراجعة خارجیة حتى تتم المصادقة 

و بقي دور المراجعة الداخلیة مھمشا بحیث أنھا لم تحظى بالإھتمام اللازم في بادئ الأمر  ،علیھا
ما  و كونوا  1991إلى أن انتظم المراجعون الداخلیون في شكل تنظیم موحد في نیویورك سنة 

 . 33-32حازم ھشام الألوسي ، مرجع سبق ذكره ، ص ص: : 3
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یسمى بمعھد المراجعین الداخلیین الأمریكیین الذي عمل منذ إنشائھ على تطویر ھذه المھنة و 

 تحسینھا.

 مفھوم المراجعة الداخلیة  -2
 لقد تعددت التعاریف التي نسبت إلى مصطلح المراجعة الداخلیة و التي تم وضـعھا من

ھذا المجال إلا أنھا تشترك في  المعاھد و الجمعیات المھنیة في ،قبل الباحثین المتخصصین
فھناك من یعرف المراجعة الداخلیة على أنھا  ،مجملھا من حیث الأھداف المراد تحقیقھا منھا

المستندات، الحسابات و الدفاتر الخاصة بالشركة فحصا  ،البیانات ،فحص أنظمة الرقابة الداخلیة
القوائم المالیة عن الوضع المالي انتقادیا منظما قصد الخروج برأي فني محاید عن مدى دلالة 

و مدى تصورھا لنتائج أعمالھا من ربح أو خسارة في  ،لتلك الشركة في نھایة فترة زمنیة محددة
و یعرفھا مجمع المراجعین الداخلیین الأمریكیین على أنھا نشاط تقییمي مستقل     4تلك الفترة

و ھي وسیلة رقابة إداریة تعمل  ،ارةینشأ داخل منظمة الأعمال لمراجعة العملیات كخدمة للإد
، كما یعرفھا البعض الآخر على أنھا وظیفة 5على قیاس و تقییم فعالیة وسائل الرقابة الأخرى

المالیة و العملیات الأخرى الخاصة  ،مستقلة داخل مشروع تھدف إلى فحص الأمور المحاسبیة
داریة تھدف إلى قیاس و تقویم فھي نوع من أنواع الرقابة الإ ،بالمشروع بھدف خدمة الإدارة

 درجة كفایة أنظمة الرقابة الأخرى . 
و عموما یمكن القول أن المراجعة الداخلیة ھي عبارة عن نشاط استشاري مستقل وموضوعي 

ذلك عبر اتباع نظام صارم و یھدف إلى تحسین عملیات المؤسسة بھدف تحقیق أھدافھا و 
  .ممنھج

 یة ثالثا: أھداف المراجعة الداخل
تھدف المراجعة الداخلیة بشكل عام إلى إضافة قیمة للمنشأة من خلال خفض التكالیف،  اكتشاف 

 ،وضع الغش، فحص و تقییم الرقابة الداخلیة و اقتراح ما یلزم لتحسین عملیاتھا إدارة الخطر
 التوجیھ و التحكم كما أنھا تساعد أیضا المنشأة على تحقیق أھدافھا .

  6ذ المراجعة الداخلیةرابعا: مراحل تنفی
یمكن أن تختلف عملیة المراجعة الداخلیة تبعا للشخص الذي یقوم بھا و تبعا لطبیعة المنشأة و 

إلا أن أغلب المراجعین الداخلیین یتفقون على أن عملیة المراجعة  ،الأنشطة التي تتضمنھا
 التقییم و التقریر . ،التحلیل  الالتزام ،الداخلیة تتم وفقا لخمسة خطوات تتمثل في التحقق

 التحقق -1
تعتبر أول خطوة یقوم بھا المراجع الداخلي و ھي تھدف إلى التأكد من مدى صحة العملیات 

سلامة التوجیھ المحاسبي و جمع الأدلة و  ،المحاسبیة من حیث الدقة المحاسبیة و المستندیة
أمانة البیانات و إمكانیة  القوانین التي تثبت صدق ما تتضمنھ السجلات و ما یترتب علیھ من

حیث أن قوة  ،الاعتماد علیھا في اتخاذ القرارات و یستلزم التحقق التفرقة بین الحقائق و الآراء
اي استنتاج تتوقف على مدى اعتماده على الحقائق و طبقا لذلك فإن التحقق یختص أساسا 

ص:   2006: ولیم قوماس و أمرسون ھنكي ، المراجعة بین النظریة و التطبیق ، دار المریخ للنشر ، الریاض ، 4
121 . 

 . 13، ص:  2000الأردن ، : خالد أمین ، علم تدقیق الحسابات ، دار وائل للنشر ، الطبعة الأولى ، 5
،  2001: عبد الفتاح محمد الصحن و محمد السید السرایا ، الرقابة و المراجعة الداخلیة ، الدار الجامعیة ، القاھرة  6

 . 192-191ص ص: 
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یة و الخارجیة إلا أنھ یكون بالعملیات و الحسابات و یعتبر عاملا مشتركا بین المراجعة الداخل

 تفصیلیا و مستمرا على مدى العام .

 التحلیل -2
للحسابات و  إجراءات الرقابة الــداخـلیـة ،یقصد بالتحلیل الفحص الإنتقادي للسیاسات الإداریة

كما أنھ  ،السجلات و التقاریر التي تقع داخل نطاق الفحص ،المستندات ،الإجراءات المحاسبیة
المقارنات و الربط بین العلاقات مثل الربط بین الاستثمار    و عائده نسبة  یتطلب إجراء

و كذلك التمعن بقصد اكتشاف الأمور الشاذة مثل وجود مبلغ دائن  ،لإجمالي الربح إلى المبیعات
 ھذا و یرتبط التحلیل بالتحقق و لیس ھناك حد فاصل بینھما . ،في حساب أصل

 الالتزام  -3
م بالسیاسات الإداریة المرسومة و أداء العملیات وفقا للطرق      و النظم و یقصد بھ الالتزا

فقد یتم التوصل إلى نتائج مرضیة و مع ذلك  ،القرارات الإداریة حتى یتحقق الانضباط بالتنظیم
یھم الإداریة معرفة ما إذا كانت ھذه النتائج قد تحققت من خلال الممارسة و بما یتماشى مع 

یتعین على المراجع الداخلي زیارة المواقع من وقت لآخر و عدم الاعتماد على و  ،السیاسات
كما أن إدارة المراجعة الداخلیة لا تقتصر على المحاسبین و المراجعین و إنما یمكن أن  ،الآخرین

 تزود بقانونیین و غیرھم .

 التقییم -4
دور المراجع الداخلي یرتكز  یتمثل ھذا العنصر في تحدید نتیجة العناصر السابقة على أساس أن

في ھذا العنصر حول تقییم مدى كفاءة السیاسات و الإجراءات في تحقیق الأھداف و مدى فعالیة 
ھذه السیاسات و الإجراءات في تحقیق الأھداف و یكون ھذا التقییم بھدف ترشید الموارد مستقبلا 

 بالإضافة إلى تطویر و تحسین الأداء في المؤسسة ككل .

 تقریر ال -5
یعتبر التقریر العنصر الأخیر في عملیة المراجعة الداخلیة باعتباره الأداة الرئیسیة التي یعبر فیھا 

 ،نقاط الضعف في السیاسات و الإجراءات ،أسبابھا ،المراجع عن المشاكل التي واجھھا
نتیجة  النتائج التي توصل إلیھا ،التوصیات المناسبة لعلاج نقاط الضعف ھذه و حل أي مشكلة

المراجعة الداخلیة و یرفع ھذا التقریر إلى الإدارة العلیا التیي تتبعھا المراجعة الداخلیة لتنفیذ ما 
 ملاحظات و تحفظات . ،جاء بالتقریر من توصیات  آراء

 خامسا: الخدمات التي تقدمھا المراجعة الداخلیة
 7ھا بالخدمات التالیة:تقوم عملیة المراجعة الداخلیة بمساعدة المؤسسة من خلال تزوید

 :تقوم الإدارة بالتخطیط التنظیم و  تحدید كفاءة و فعالیة نظام الرقابة الداخلیة في المنشأة
الإشراف بطریقة توفر ضمان معقول بأن الأھداف و الغایات سوف یتم تحقیقھا و لذلك فإن جمیع 

 أنظمة و عملیات و أنشطة المنشأة خاضعة لتقییم التدقیق الداخلي .
  :تقدم المراجعة الداخلیة معلومات مالیة  و تشغیلیة دقیقة تقدیم معلومات یمكن الاعتماد علیھا

 و كاملة للإدارة مما یساعد ھذه الأخیرة على اتخاذ مختلف القرارات .

: خلف عبد الله الوردات ، التدقیق الداخلي بین النظریة و التطبیق ، مؤسسة الورق للنشر و التوزیع ، الأردن 7
 . 41-39،  ص ص:  2006
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  :الداخلي على ضرورة بحث الخسائر الناتجة عن السرقة یؤكد المراجعحمایة الأصول، 

نونیة في ممتلكات المنشأة لھذا فإن الرقابة التشغیلیة الجیدة تمنع الحریق و التصرفات الغیر قا
 سوء استخدام الأصول كما تحمیھا من المخاطر المحتملة من خلال تأمینھا ضد المخاطر .

  :یتحقق التدقیق الداخلي من أن منسبي المنشأة الالتزام بالسیاسات و الإجراءات الموضوعیة
، الأنظمة الخطط، الإجراءات ،ام بھ من اتباع السیاساتیقومون بما ھو مطلوب منھم القی

فقد تكون  ،التعلیمات، وفي حالة عدم التزام الموظفین بذلك فعلى المدقق تحدید أسباب ذلكو
كما یجب علیھ  ،الإجراءات خاطئة ولا یمكن تطبیقھا و لیس المسؤول عن ذلك الموظف فقط

عدم الإلتزام وما ھي الطرق التي تحقق التزام تحدید التكلفة الناتجة والمخاطر الناجمة عن 
  العاملین بالإجراءات و السیاسات المحددة .

  :یتم وضع الأھداف و الغایات و إجراءات الرقابة من قبل الوصول إلى الأھداف و الغایات
ع و تق ،الإدارة و یقوم المراجع الداخلي بتحدید فیما إذا كانت متوافقة مع أھداف و غایات المنشأة

و على المراجع التأكد من  ،مسؤولیة وضع المنشأة على عاتق الإدارة العلیا أو مجلس الإدارة
  البرامج أو العملیات قد نفذت كما خطط لھا .

  :على المراجع الداخلي تحدید المناطق و الأنشطة التي تتضمن مخاطر عالیة و تحدید مواطن الخطر
و یتم تحدید مواطن الخطر على  ،ب الأمر إخضاعھا للمراجعةإعلام الإدارة عنھا لتحدید فیما إذا تطل

أو من مشاكل موجودة في  ،خبرة المراجع السابقة في المنشأة أو من معلومات مشتقة من مصادر أخرى
 شركات أخرى ذات نشاط مشابھ للمنشأة الخاضعة للتدقیق أو من خبرة المدقق و معرفتھ العامة . 

 تقع مسؤولیة منع الغش و الاحتیال على إدارة المنشأة و ال: منع و اكتشاف الغش و الإحتی
و  ،على المدقق الداخلي فحص و تقییم الأعمال التي تقوم بھا الإدارة للحیلولة دون وقوع الغش

لیس من مسؤولیة المدقق الداخلي اكتشاف عملیات الغش      و إنما علیھ اكتساب المعارف 
و لا  ،ون قادرا على تحدید أماكن حدوق الغش و الاحتیالالكافیة بطرق و احتمالات الغش لیك

یستطیع المراجع الداخلي أن یضمن عدم حدوث الغش و الاحتیال إلا أنھ یجب أن یكون 
 باستطاعتھ التحقیق في الغش  أو المشاركة مع جھات أخرى في ھذا التحقیق .

 ار لمراجعة الداخلیة في عملیة اتخاذ القرا المحور الثاني: مساھمة
إن جمیع المجالات التي یمكن أن یكون لعملیة المراجعة الداخلیة دور فیھا تتخللھا عملیة 

 اتخاذ قرارات كما یوضح الشكل الموالي:
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

 دور المراجعة الداخلیة

تحسین الضمان  خطر الجبائيال
الذي یتعلق 
 

مستشار لمختلف 
 العملیات

  طبیعة دور المراجعة الداخلیة  :)1(الشكل رقم 

تذلیل 
 الصعوبات

 عملیات اتخاذ القرار

 2007،  02،  مجلة الأكادیمیة العربیة المفتوحة في الدنمارك ، العدد  اخلیةالمراجعة الدأحمد نقاز ،  المصدر:
 . 76ص: 
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من خلال الشكل أعلاه نستنتج أن للمراجعة الداخلیة دور في اتخاذ القرار السلیم فجمیع الأدوار 
 عة الداخلیة دور فیھا تتخلھا عملیة اتخاذ القرار .التي یمكن أن یكون للمراج

 ،و الحقیقة أنھ لا یمكن الحكم تماما على سلامة وجود القرار دون توفر ما یسمى بالنظرة الخلفیة 
ھذا یعني أنھ بعد وضوح نتائج القرار یتم طرح الافتراض التالي: لو عدنا إلى الوراء لوجدنا أن 

في ضوء المتغیرات التي كانت قائمة إذا فإن ھذا القرار یكون  القرار الذي اتخذ كان الأفضل
على العكس من ذلك إذا قیل لو أخذ قرار آخر كانت النتیجة ستكون أفضل عندئذ یكون  ،جیدا

القرار سیئا أو على الأقل لم یكن أفضل القرارات . إن النظرة الخلفیة و إن كانت ھي الطریقة 
قة معناھا الحكم على القرار و تقییمھ بعد فترة زمنیة من صدوره الأكثر شیوعا إلا أن ھذه الطری

علاوة على الاتجاه الغریزي  ،و في ظروف تختلف عن الظروف التي تم فیھا صدور ھذا القرار
 .8للإنسان نحو الدفاع عن أفعالھ و إلقاء مسؤولیة الفشل على الآخرین

خطوات عملیة اتخاذ القرارات بحیث  تلعب المراجعة الداخلیة أدواراً مھمة في كل خطوة من
لیتم استعمالھا في عملیة  ،تساعد على تأھیل المعلومة لتكون جیدة و ذات مواصفات كاملة و كافیة

و بالموازاة مع خطوات عملیة اتخاذ  ،صنع القرار للحصول على قرارات ذات جودة    و فعالیة
رھا الوصول إلى تقدیم معلومات مؤھلة القرار فإن المراجعة الداخلیة لھا دورة حیاة یكون آخ

 كما ھو موضح في الشكل الموالي:  ،9لاتخاذ القرارات
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

فاطمة بعوج ، دور التدقیق الداخلي في تفعیل اتخاذ القرار ، مذكرة ماجستیر ، تخصص فحص محاسبي   كلیة  -8
 . 72، ص:   2014/2015العلوم الاقتصادیة و العلوم التجاریة و علوم التسییر ، جامعة بسكرة 

 نفس المرجع السابق و الصفحة . -9

 إعداد و تأسیس المراجعة

 فحص الوضع الداخلي و الخارجي

خطة مرنة قابلة للتحسین  
 والتنفیذ

إدخال متواصل 
 للتحسینات

صیاغة استراتیجیة 
 للمراجعة

ضبط أداء المراجعة 
 الداخلیة 

 معلومات

  المراجعة الداخلیة  دورة حیاة :)2(الشكل رقم 

 77أحمد نقاز ، مرجع سبق ذكره ، ص:  المصدر:
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تبدأ عملیة المراجعة بإعطاء نظرة حول موضوع العملیة و إعداد إجراءات المراجعة المناسبة 
الموضوع فمن خلال ھذه انظرة أو التصور یتم تشخیص الوضع المحیط ب ،لذلك الموضوع

و من ثم یتم وضع استراتیجیة للقیام بعملیة  ،داخلیا و خارجیا و تحدید درجة الخطر الناجم
المراجعة لتلیھا وضع الخطة الللازمة لذلك  بحیث یجب أن تتسم ھذه الخطة بالمرونة و القابلیة 

مع  ،لھلیبدأ المراجع بتنفیذ خطة أو برنامج عم ،للتحسین في حال أي متغیر غیر مرغوب فیھ
العمل في كل مرة على ضبط الأداء و یتم ذلك من قبل المدیر المسؤول عن قسم المراجعة 
الداخلیة و ھذا بالاعتماد مثلا على إحدى نماذج المتابعة مع القیام بإدخال التحسینات الضروریة 

و ھكذا دولیك في كل مرة یتم إعداد تقریر حول ما تم ملاحظتھ و تقدیم  ،على كل نقص
فینتج بذلك و من خلال كل ھذه الخطوات معلومات مؤھلة لاتخاذ القرار و  ،قتراحات المناسبةالا

. و یتم المساھمة في عملیة صنع القرار من 10تساھم بذلك في إعداد قرارات ذات جودة  و فاعلیة
خلال ھذه الدورة حسب كل مرحلة حیث أن المعلومة التي قد تم تأھیلھا و التوصل إلیھا ھي إما 

مما یعني أن  ،اكتشاف لمشكلة أو تحدید مجموعة من البدائل أو المساعدة على اختیار أفضلھا
 ھناك مساھمة للمراجعة الداخلیة في كل خطوة من خطوات اتخاذ القرار.

 المحور الثالث: إشارة إلى حالة عملیة
لدور المراجعة تجسیدا للجانب النظري سنحاول من خلال ھذا المحور التطرق إلى الواقع العملي 

الداخلیة في عملیة اتخاذ القرار و عن ھذا عن طریق الإشارة إلى حالة عملیة لدى إحدى 
 المؤسسات في الجزائر .

 آلیة القیام بالمراجعة الداخلیة في مجمع صیدال -1
و بفاعلیة مجمع بھذا  لقد أدرك مدراء و مجمع صیدال أنھ لا یمكن في أي حال من الأحوال إدارة

و المتنوع الفروع الموزعة عبر نقاط جغرافیة متعددة إلا باللجوء إلى طاقم مؤھل یعتمد  الحجم
فاعتمد مالكي و مدیرو مجمع صیدال المراجعة الداخلیة من  ،علیھ في إدارة المراجعة الداخلیة

و في ھذا الإطار قام  ،أجل الاستفادة من مخرجاتھا لاستخدامھا في العدید من القضایا الإداریة
و مدیریة أخرى مركزیة  ،المجمع بإنشاء مدیریات للمراجعة الداخلیة على مستوى كل فرع

، 11متواجدة على مستوى المقر الاجتماعي للمجمع تعمل على التنسیق بین ھذه المدیریات
 نوضح من خلال الشكل الموالي نمط المراجعة الداخلیة في مجمع صیدال .و
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 . 74-73سبق ذكره ، ص ص: فاطمة بعوج ، مرجع  -10
مقدم عبیرات و أحمد نقاز ، المراجعة الداخلیة كأداة فعاالة في اتخاذ القرار ( دراسة حالة مؤسسة صنع الأدویة  -11

 . 23صیدال ) ، ص:  
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كل إدارة  ،إن ھذا الشكل یبین بصفة عامة إدارات المراجعة الداخلیة المتواجدة في مجمع صیدال
تحتوي على طاقم خاص بھا موزعین بطریقة علمیة وقانونیة إلا أن من ھذه الإدارات ما ھو 

 ،مبتدئین أو مساعدین ،ومنھا ما یحتاج إلى توظیف مراجعین داخلیین ،مكتمل العدد (الطاقم)
و  ،مجمع صیدال سیعمل مستقبلا لیس ببعید على توظیف ما ینقص الإدارات من مراجعینو

 ھرمي معین.نشیر إلى إنھ كل إدارة مراجعة داخلیة بصفة عامة نجدھا منظمة بشكل 

 دور المراجعة الداخلیة في تفعیل قرارات مجمع صیدال  -2
یة و جعل عملیات لتنفیذھا، وسعى لقد قام مجمع صیدال بوضع أھداف إستراتیجیة وأخرى عمل

ولقد وفر جھاز رقابیا ھائلا للوقوف  ،للوصول إلى تحقیق ھذه الأھداف بأقل انحراف ممكن
 علیھا ومراقبة تنفیذھا بصفة مستمرة.

 مديرية المراجعة والتحليل والتركيب
 على مستوى المقر الاجتماعي

مديرية المراجعة الداخلية 
 لفرع فارمال 

مديرية المراجعة الداخلية 
 لفرع بيوتيك 

 مديرية المراجعة والتحليل
 والتركيب لفرع أنتيبيوتكال

مراجعة وحدة دار 
 

 مراجعة وحدة عنابة

 مراجعة وحدة قسنطينة

 مراجعة وحدة الحراش

 مراجعة وحدة شرشال

مراجعة وحدة جسر 
 

 أھم مدیریات المراجعة الداخلیة لمجمع صیدال :)3(الشكل رقم 

 . 23ق ذكره ، ص: أحمد نقاز ، مرجع سب مقدم عبیرات و المصدر:
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والقیام بمھام و زیارات  ،تتمثل الھوامش العامة للرقابة في وضع أدوات لمتابعة الأھداف العملیة

 12:ذ عملیات وإجراءات المجمعجل مراقبة و متابعة تنفیمن أوعملیات مراجعة 
 ذ الإجراءات والعملیات التي لوحات قیادة یومیة وأسبوعیة وشھریة، خاصة بمتابعة تنفی

 وضعت من أجل الوصول إلى تحقیق فعلي للأھداف العملیة، ومن ثم الأھداف الإستراتیجیة . 
 لى أھم ما تم تحقیقھ من أھداف عملیة تقریر الإدارة نصف سنوي  وسنوي من أجل الوقوف ع

 وإستراتیجیة بلغة الأرقام والقیام بإعطائھا تحلیلات وتفسیرات مناسبة.
 ویتم من خلال ھذه اللوحة تتبع النتائج المحققة ومقارنتھا بما سطر  ،لوحة قیادة خاصة بالنتائج

 لھا، وبما تم تحقیقھ في السنوات الماضیة . 
ذي ھو عبارة عن ال Balance Score cardى سبیل المثال نموذج و یستعمل أیضا المجمع عل

مجموعة من الجداول یتم من خلالھا متابعة تنفیذ وتحقیق الأھداف الإستراتیجیة، وھذا انطلاقا 
من متابعة إنجاز الأھداف العملیة والتي تتابع من خلال إنجاز العملیات الخاصة بكل ھدف 

ذ الأھداف یادة بالأھداف یتم على أساسھا متابعة تنفیھي عبارة عن لوحة ق BSCإن  ،عملي
الإستراتیجیة المتخذة حیث یتم تتبع ھذه الأھداف الإستراتیجیة إنطلاقا من كل ھدف إستراتیجي 
لیتم التعمق فیھ وتتبع الأھداف العملیة الخاصة بھ، وھذا من خلال ما تم إنجازه في العملیات 

 .13والتقنیات الخاصة بكل عملیة
خلال ھذا النموذج وعمل المراجعین، یمكن الوقوف على دور المراجعة الداخلیة في عملیة من 

اتخاذ القرارات المختلفة من الإستراتیجیة إلى التكتیكیة إلى التنفیذیة، وھذا كون أن النموذج یمس 
تخاذ جمیع المستویات الإداریة للمجمع، مما ینشأ علاقة صریحة بین المراجعة الداخلیة وعملیة إ

 .14القرارات في مختلف المستویات

 الخاتمة 
من خلال الدراسة التي قمنا بھا و التي حاولنا من خلالھا توضیح و تبیان دور المراجعة الداخلیة 
في تفعیل عملیات اتخاذ القرار التي تتخذھا المؤسسات استطعنا تكوین نظرة شاملة و إعطاء 

أن المؤسسات تستعین بعملیة المراجعة الداخلیة  حیث لاحظنا ،إجابة عن الإشكالیة الرئیسیة
لتخفف عبء ما علیھا من ثقل المسؤولیة الملقاة على عاتقھا و المتمثلة في تطبیق السیاسات و 

و قد وجدنا  ،الإجراءات التي تمكنھا من تحقیق أھدافھا و ھذا عن طریق اتخاذ القرارات المناسبة
لى اتخاذ مختلف ھذه القرارات الصائبة و السلیمة نظرا أن المراجعة الداخلیة تساعد المؤسسة ع

 ،لأنھا تزودھا بمختلف المعلومات الصحیحة و السلیمة و التي یمكن الاعتماد علیھا و الوثوق بھا
كما أنھا تمكنھا من اكتشاف مختلف الثغرات و الانحرافات في الأداء و بالتالي القیام بكل ما یلزم 

ما قد تساعدھا في اتخاذ القرارات المناسبة لزیادة فعالیة عنصر ك ،لتصحیح ھذه الانحرافات
 التسییر .

و قد استطعنا الإجابة عن أسئلة ھذه الدراسة حیث لاحظنا انطلاقا من الحالات العملیة التي قمنا 
بعرضھا و التي تمثلت في حالة مجمع صیدال أنھ یمكن الاعتماد فقط على عنصر المراجعة 

لقرارات كما لاحظنا أیضا أن المؤسسات تعتمد على عملیة المراجعة الداخلیة الداخلیة لاتخاذ ا
 في اتخاذ مختلف قراراتھا .

 . 25مقدم عبیرات و أحمد نقاز ، مرجع سبق ذكره ، ص:  -12
 نفس المرجع السابق و الصفحة . -13
 و الصفحة .نفس المرجع السابق  -14
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ھذا و تتوقف درجة مساھمة المراجعة الداخلیة في عملیة صنع القرار على مدى قناعة 

مصادر  المستویات الإداریة المختلفة بأھمیة المراجعة الداخلیة كأداة إداریة فعالة تمثل أحد أھم
 المعلومات التي یمكن الاعتماد علیھا و الوثوق بھا في عملیة اتخاذ القرار .

 

 قائمة المراجع 
 . 2006القاھرة  ،الدار الجامعیة ،المراجعة بین النظریة و التطبیق ،أمین السید أحمد لطفي )1
رات منشو الطریق إلى علم المراجعة و التدقیق ( المراجعة نظریا ) ،حازم ھشام الألوسي )2

 . 2003 ،لیبیا ،الجامعة المفتوحة
دار المریخ للنشر   ،المراجعة بین النظریة و التطبیق ،ولیم قوماس و أمرسون ھنكي )3

 . 2006 ،الریاض
  2000 ،الأردن ،الطبعة الأولى ،دار وائل للنشر ،علم تدقیق الحسابات ،خالد أمین    )4
 ،الدار الجامعیة ة و المراجعة الداخلیةالرقاب ،عبد الفتاح محمد الصحن و محمد السید السرایا )5

 . 2001القاھرة  
مؤسسة الورق للنشر و  ،التدقیق الداخلي بین النظریة و التطبیق ،خلف عبد الله الوردات )6

 .   2006الأردن  ،التوزیع
 ،02العدد  ،مجلة الأكادیمیة العربیة المفتوحة في الدنمارك  ،المراجعة الداخلیة ،أحمد نقاز )7

2007 . 
مذكرة ماجستیر  تخصص فحص  ،دور التدقیق الداخلي في تفعیل اتخاذ القرار ،طمة بعوجفا )8

جامعة بسكرة  ،كلیة العلوم الاقتصادیة و العلوم التجاریة و علوم التسییر  ،محاسبي
2014/2015  . 

المراجعة الداخلیة كأداة فعاالة في اتخاذ القرار    (دراسة حالة  ،مقدم عبیرات و أحمد نقاز )9
 .ؤسسة صنع الأدویة صیدال ) م
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  قواعد الحاكمیة المؤسسیة ودورھا في ضبط إدارة الأرباح في البیئة المصرفیة

 / دراسة على عینة من البنوك الأردنیة /
 
  

 أ.د. عبد الرزاق قاسم الشحادة
 جامعة الزیتونة الاردنیة

 د. حاكمي بوحفص 
 جامعة وھران الجزائر 

 الملخص
لى تحلیل دور ركائز الحوكمة المتمثلة بالرقابة و الإفصاح و إدارة المخاطر ھدفت ھذه الدراسة إ

في تجنب المنظمات المصرفیة  مخاطر التعثر والفشل المالي والإداري فضلا عن دورھا في 
تعظیم القیمة السوقیة للمنظمة بما یضمن لھا عنصر النمو والاستمراریة حیث توفر الحوكمة 

بالكشف عن حالات التلاعب والفساد وسوء الإدارة بقدر یؤدي إلى كسب معاییر الأداء الكفیلة 
حیث اتبع الباحث المنھج ،ثقة المتعاملین في أسواق المال والعمل على استقرار تلك الأسواق

الوصفي التحلیلي من أداة الدراسة المتمثلة في استبانة وتم توزیعھا على مجتمع الدراسة و قد 
جھود المبذولة من قبل المنظمات المصرفیة  بشأن بتطبیق التشریعات  خلصت الدراسة إلى أن ال

الخاصة بالحاكمیة المؤسسیة كان لھا دور ھام  في تحقیق ركائز الحوكمة في تلك الوحدات ولقد 
أوصت الدراسة بضرورة صیاغة  دلیل إرشادي شامل لحوكمة المنظمات  یھدف إلى تعزیز 

ارف یوضح فیھ أھمیة الحوكمة في تحقیق السلامة و المتانة الحوكمة و إدارة المخاطر في المص
س الإدارة و الإدارة التنفیذیة للعملیات المصرفیة و المعاییر الواجب توفرھا في أعضاء مجل

كیفیة قیامھم بأداء واجباتھم تجاه المساھمین و المودعین بالإضافة إلى توضیح واضح و
 الإدارة التنفیذیة .  لمسؤولیات و أعمال كل من مجلس الإدارة و

 المقدمة:
إن ما یشھده الع�الم الأن م�ن تحری�ر لاقتص�ادیات الس�وق، وم�ا یتبعھ�ا م�ن تغی�رات ف�ى الأس�واق 
المالیة، وما یترتب علیھا من نتائج اقتصادیة لھا تأثیر بالغ على الاقتص�ادیات القومی�ة  أدى ذل�ك 

حالات أدى إلى حدوث انھی�ارات مالی�ة إلى زیادة حدة المنافسة بین تلك المنظمات و في بعض ال
نتیجة لجوء ھذه المنظمات إل�ى إج�راء الكثی�ر م�ن الممارس�ات الإداری�ة والمالی�ة الخاطئ�ة والت�ي 
تمث��ل نوع���ا م���ن التص���رفات المھنی���ة غی���ر الأخلاقی���ة م���ن جان���ب الإدارة بص���فتھا وكیل���ة عل���ى 

ساب ھ�ؤلاء المس�اھمین و لق�د المساھمین و ذلك سعیا نحو تحقیق و تعظیم منافعھا الذاتي على ح
اس�تخدمت  ف��ي س��بیل ذل��ك أدوات مختلف�ة أھمھ��ا التلاع��ب ف��ي السیاس�ات المحاس��بیة لت��أثیر عل��ى 
الأرقام المحاسبیة بشكل عام و على الربح و نسب توزیعھ بشكل خاص مما دع�ى إل�ى ض�رورة 

جمی��ع أن��واع  الاس��تعانة بآلی��ات حدیث��ة  ل��لإدارة ولرقاب��ة م��ن خ��لال تطبی��ق مب��ادئ الحوكم��ة ف��ي
المنظمات كإطار تنظیمي یضمن حمایة رؤوس الأموال من خ�لال تفعی�ل الش�فافیة و المس�اءلة و 
العمل على تحقیق العدالة بین الأطراف المھتمة باقتصادیات المنظمة  و بالإضافة إلى ذلك فھ�ي 

م��ن تھ��دف إل��ى  إع��ادة ھیكل��ة أنظمتھ��ا عل��ى المس��توى الكل��ي و الجزئ��ي  باعتبارھ��ا مجموع��ة 
الإج��راءات المس��تخدمة بواس��طة ممثل��ي أص��حاب المص��لحة ف��ي المنظم��ة لت��وفیر إش��راف عل��ى 
المخاطر التي تقوم بھ�ا الإدارة م�ن خ�لال  الاعتم�اد عل�ى الم�دخل الأخلاق�ي و الم�دخل الق�انوني 
بالإضافة إلى المدخل المعرفي حیث یرتكز المدخل المعرفي المختص بالمعرفة المحاس�بیة عل�ى 

 لثلاثة التالیة :الركائز ا
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 مجموعة من الأدوات الرقابیة الداخلیة والخارجیة لتفعیل المساءلة. –
 الإفصاح المحاسبي لتحقیق الشفافیة.   –
 إدارة المخاطر لتجنب حدوث الأزمات وضمان حقوق جمیع الأطراف  –

 وبالتالي فإن الحوكمة في ظل تطبیقھا الفعال قادرة على حل مشكلة ھیمنة شخص أو أكثر من 
المدراء التنفیذیین على قرارات مجلس الإدارة والحد من تأثیرھم على التقاریر المالیة من خلال 
استخدام أسالیب إدارة الأرباح وتبدید قلق المستثمرین من ازدیاد تركیز قوة التحكم في أیدي 

 )1(م في الاقتصاد الوطنيإدارة المصرف ورفع ثقتھم في أسواق المال وفي المصارف التي تساھ

 أھمیة البحث : 
 تأتي أھمیة ھذا البحث من خلال تحلیل ودراسة وإلقاء الضوء على النقاط التالیة:

خصوص��یة رك��ائز الحوكم��ة ف��ي منظم��ات الأعم��ال بش��كل ع��ام وف��ي البیئ��ة المص��رفیة  .1
الاردنی��ة بش���كل خ��اص ودورھ���ا ف���ي تف��ادي الأزم���ات الاقتص��ادیة وض���مان المعامل���ة 

 ستمرار النشاط الاقتصادي وتحقیق النمو.المتوازنة لجمیع الأطراف وا
دور ركائز الحوكمة في تجنب المخاطر الناتجة عن الممارسات السلبیة لإدارة الربح  .2

مما یشكل دافعا قویا للمنظمات بتبني تلك الركائز وبیان فما إذا كانت تلك الركائز یمكن 
 ردنیة.تحقیقھا من خلال القوانین والتشریعات الناظمة لعمل المصارف الا

 أھدف البحث :
 یھدف ھذا البحث إلى تحقیق الغایات التالیة:

تحلیل ركائز الحوكمة في البیئة المصرفیة الأردنیة ومدى توافقھا مع التشریعات  .1
 والقوانین الصادرة عن منظمة التعاون والتنمیة الاقتصادیة.

ا في الحد من بیان آلیة تفعیل ركائز الحوكمة في البیئة المصرفیة لزیادة فعالیتھ .2
 الممارسات السلبیة لإدارة الربح. 

الخروج بتوصیات من شأنھا تحقیق الشفافیة والموضوعیة في التقاریر المالیة  .3
 المصدرة من قبل المصارف الاردنیة. 

 مشكلة البحث
إن الاتجاه إلى ما یس�مى باقتص�اد المعرف�ة م�ن خ�لال نق�ل المعرف�ة لجع�ل النش�اط الاقتص�ادي 

تأثیراً عبر التفاعلات الجدیدة والتي عرضت المنظمات المص�رفیة   للمنافس�ة ح�ادة أكثر فاعلیة و
ب���ین تل���ك المنظم���ات واجھ���ھ ف���ي بع���ض المص���ارف فس���اد ف���ي الإدارة متمث���ل ب���اللجوء ل���بعض 
الممارسات المحاسبیة الخاطئة أو استخدام المرونة في السیاسات المحاس�بیة لت�أثیر عل�ى التق�اریر 

م�ن ث�م ك�ان لاب�د  –منفعتھا على حساب مصالح المساھمین وأصحاب المصالح المالیة لتعظیم دالة
 من البحث عن آلیات وأدوات جدیدة لتوفیر التقاریر المالیة الصادقة والعادلة.

 مما سبق فإن مشكلة البحث یمكن تمثیلھا من خلال السؤال التالي:
اح والحد من الممارسات الى أي مدى تساھم ركائز الحوكمة في ترشید إدارة وتوزیع الأرب

 السلبیة لإدارة الربح في البیئة المصرفیة الاردنیة؟

 فرضیة البحث: 
 انطلاقا من عناصر المشكلة التي تم طرحھا سابقا یمكن عرض الفرضیة التالیة:

العدد –البنوك في الأردن –مھنة المحاسبة بین التعثر المالي والتحكم المؤسس في الشركات –نعیم سابا خوري  1
 35ص-2002-المجلد الواحد العشرون –التاسع 
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ان لركائز الحوكمة دور في ترشید إدارة وتوزیع الأرباح والحد من الممارسات السلبیة 

 ئة المصرفیة الاردنیة.لإدارة الربح في البی

 منھجیة البحث: 
 قام الباحث في دراستھ بإتباع الاتي:

مدخل التحلیل الوصفي بالاعتماد على الكتب والدوریات والمجالات والمقالات العربیة   .1
 والأجنبیة بالإضافة إلى استخدام شبكة الانترنت 

محددات والدوافع والأسالیب الدراسة المیدانیة المعتمدة على الاستقصاء المیداني لتحدید ال .2
الخاصة بالإدارة في التأثیر على آلیة إدارة الأرباح في البیئة المصرفیة الاردنیة، وذلك من 
وجھة نظر الأطراف ذات التأثیر المباشر في البیئة المصرفیة وھم أعضاء مجالس الإدارة 

مراجعین الخارجین وفي ال–المراجعین الداخلین -المدراء المالیین  –المدیرین التنفیذیین –
 .SPSSسبیل تحلیل البیانات واختبار الفرضیات سوف یتم الاستعانة ببرنامج الإحصائي 

 مجتمع وعینة الدراسة:
یتكون مجتم�ع الدراس�ة م�ن المص�ارف تجاری�ة والإس�لامیة الخاص�ة العامل�ة ف�ي البیئ�ة الاردنی�ة، 

ومص�رفیین إس�لامیین وتتك�ون عین�ة وحیث یبلغ عدد ھذه المصارف ثمانیة عشر مصرفاً تجاری�اً 
الدراسة من مصرفین إسلامیین و ثمانیة مصارف تقلیدی�ة خاص�ة أم�ا أف�راد مجتم�ع الدارس�ة فھ�م   

 الم���راجعین ال���داخلین ،الم���الیین ، الم���دراءالم���دیرین التنفی���ذیین م���ن أعض���اء مج���الس الإدارة
 المراجعین الخارجین

 الدراسات السابقة:
ة بعنوان الحوكمة والمنھج المحاسبي السلیم متطلبات ضروریة دراسة عبد الرزاق الشحاد )1(

  2)2012لإدارة المخاطر المصرفیة(
ھدفت ھذه الدراسة إلى تحلیل مدى مساھمة آلیات الحوكمة القائمة على معلومات محاسبیة تمثل 
الوضع المالي العادل للمؤسسة المصرفیة، في تبدید قلق الأطراف أصحاب المصلحة في 

ات تلك المؤسسات المصرفیة وتوصلت الدراسة إلى أن المؤسسات المصرفیة الناجحة ھي اقتصادی
تلك المؤسسات التي ستأخذ بالآلیات التي تقوم علیھا عملیة الحوكمة لما لھا دور في ترسیخ القواعد 
والضوابط والسیاسات المحاسبیة والمالیة القادرة على التخفیف من أسالیب التلاعب في نتائج 

 عمال للمؤسسات المصرفیة. الأ
وبالتالي التخفیف من المخاطر الناتجة عن عملیات الفساد والغش وسواء الإدارة والتلاعب في 

 إدارة والمكاسب. 
وكان من أھم التوصیات التي أوصى بھا الباحث ضرورة الحد من المرونة المتاحة أمام القائمین 

خلال صیاغة استراتیجیة ومعاییر للسلوك المھني  على العملیة المحاسبیة في معاییر المحاسبة من
 والأخلاقي والمسؤولیة والأمانة.

دراسة عصام العربید بعنوان معاییر الإفصاح بالقوائم المالیة الخاصة بالمصارف التجاریة  )2(
 3) 2004بین التحكم المؤسسي و رقابة المصرف المركزي(

مجلة -الحوكمة و المنھج المحاسبي السلیم متطلبات ضروریة لإدارة المخاطر المصرفیة -عبد الرزاق الشحادة  2
 2012لعام 52العدد –سلسلة العلوم الاقتصادیة و القانونیة –جامعة حلب  بحوث

عصام فھد العربید بعنوان معاییر الإفصاح بالقوائم المالیة الخاصة بالمصارف التجاریة بین التحكم المؤسسي و  3
) 23المجلد (-دیة سلسلة العلوم الاقتصا–رقابة المصرف المركزي مجلة جامعة تشرین للدراسات و البحوث العلمیة 

 92-72ص-2004 -)1العدد (-
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س�جام و التواف�ق ب�ین الإفص�اح ف�ي الق�وائم ھدفت ھ�ذه الدراس�ة إل�ى بی�ان م�دى أھمی�ة تحقی�ق الان 

المالیة و توفیر المعلوم�ات للمس�اھمین و الأط�راف الأخ�رى وب�ین ال�تحكم المؤسس�ي ال�ذي یرك�ز 
على استمراریة المصارف التجاریة بالعمل و العمل بالتوافق مع إرش�ادات المص�ارف المركزی�ة 

التحكم المؤسسي الحل الأمثل حی�ث بھذا الخصوص و توصل الباحث إلى نتیجة مفادھا أن مفھوم 
ی��دعو إل��ى التع��اون ب��ین الأط��راف الرئیس��یة الفاعل��ة ف��ي عملی��ة ال��تحكم و ھ��م المس��اھمین و لج��ان 

 التدقیق و مجالس الإدارة  
دراسة  الرفاعي إبراھیم مبارك بعنوان دور المراجع في الرقابة على ممارسات إدارة الربح  )3(

)2003(4 
ید ودراسة العوامل المؤثرة على دور المراجع الخارجي في الرقابة ھدفت ھذه الدراسة إلى تحد

على جودة الأرقام المحاسبیة التي یتم التقریر عنھا و خاصة رقم صافي الأرباح وتقدیم دلیل 
میداني من الوسط المھني في جمھوریة مصر العربیة و توصل الباحث إلى أنھ یمكن الكشف عن 

عب في رقم الأرباح عن طریق فحص المخصصات التي تقوم ممارسات الإدارة الخاصة بالتلا
 الإدارة بتكوینھا و مراجعة أثر تغییر السیاسات المحاسبیة على رقم الأرباح.

دراسة محمد عبد الفتاح محمد إبراھیم دراسة إختباریة لموقف مراقب الحسابات من  )4(
 5)2003ممارسات إدارة الربح (

لعوامل المفسرة و المؤثرة في ظاھرة ممارسات إدارة ھدفت ھذه الدراسة إلى تحدید أھم ا
الربح بالشركات المساھمة المقیدة و المتداول أوراقھا المالیة بالبورصة و اقتراح إطار یدعم 
دور مراقب الحسابات في التحقق من خلو القوائم المالیة من ممارسات إدارة الربح و 

جعة تتعرض لمجموعة  كبیرة من توصلت الدراسة إلى نتیجة مفادھا أن مھنة المرا
 الضغوظ .

دراسة بدر نبیھ ارسانیوس بعنوان دراسة اختباریة لأثار آلیات حوكمة الشركات على تطور  )5(
 6 )2002الأداء و التنبؤ بالقیمة السوقیة للشركات المدرجة بسوق الأوراق المالیة المصریة(

ش��ركات ف��ي ض��بط المعالج��ة ھ��دفت ھ��ذه الدراس��ة إل��ى قی��اس دور مع��اییر و مب��ادئ حوكم��ة ال
المحاسبیة و حسم مشاكل القیاس من ناحیة , وضبط شكل وعرض ومحتوى الإفص�اح المحاس�بي 
من ناحیة أخرى, و  توصل الباحث نتیجة دراستھ الاختباریة إلى أن تطبیق آلیات الحوكمة لھ أثر 

عل��ى تط��ور أداء عل��ى ج��ودة و منفع��ة المعلوم��ات المحاس��بیة ب��القوائم المالی��ة مم��ا ی��نعكس ذل��ك 
الش��ركات ف��ي س��وق الأوراق المالی��ة المص��ریة ,و عل��ى القیم��ة الس��وقیة المتوقع��ة للس��ھم ف��ي ذل��ك 

 السوق بالرغم من بعض أوجھ القصور في تطبیق آلیات الحوكمة
دراس��ة أم��ین الس��ید أحم��د لطف��ى بعن��وان الإط��ار المحاس��بي و الإفص��اح ع��ن ھیك��ل حوكم��ة  )6(

 7)2002المراجعة ( الشركات و أثره على فجوة توقعات

الرفاعي إبراھیم مبارك , دور المراجع في الرقابة على ممارسات إدارة الربح , المجلة العلمیة التجارة و التمویل  4
 187-162ص-2003كلیة التجارة جامعة طنطا ,–
مجلة -من ممارسات إدارة الربح دراسة إختباریة لموقف مراقب الحسابات-محمد عبد الفتاح محمد إبراھیم  5

 471-419ص-2003-العدد الثاني –الدراسات المالیة و التجاریة 
دراسة اختباریة لأثار آلیات حوكمة الشركات على تطور الأداء و التنبؤ بالقیمة السوقیة -بدر نبیھ ارسانیوس  6

 2002-العدد الثالث –و التجاریة  مجلة الدراسات المالیة–للشركات المدرجة بسوق الأوراق المالیة المصریة 
أمین السید أحمد لطفى بعنوان الإطار المحاسبي و الإفصاح عن ھیكل حوكمة الشركات و أثره على فجوة توقعات  7

جامعة القاھرة ,السنة الثانیة عشرة ,العدد  –المراجعة  , كلیة الدراسات المالیة والتجاریة , كلیة تجارة بني سویف 
 2002الأول 
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ھدفت ھذه الدراسة إلى دراسة أس�باب  الفس�اد و س�وء الإدارة  ف�ي ج�ذب رؤوس الأم�وال و ع�دم 
قدرتھا على تولید الأرباح و الوفاء بالمتطلب�ات القانونی�ة و توقع�ات المجتم�ع الم�ال منھ�ا وتوص�ل 

للشركات و المش�روعات  الباحث إلى أن افتقاد الشفافیة و الوضوح و الدقة في الحسابات الختامیة
جع��ل المس��تثمرین غی��ر ق��ادرین عل��ى اتخ��اذ الق��رار الاس��تثماري الص��حیح و أص��بح لازم��ا عل��ى 
المس��تثمرین البح��ث ع��ن الش��ركات الت��ي بھ��ا ھیاك��ل س��لیمة تس��تخدم لإدارة الش��ركة م��ن ال��داخل و 

 ة.الإشراف علیھا لمنع أي تلاعب في الأرقام المحاسبیة المنشورة في القوائم المالی

 الإطار النظري للدراسة:
 ماھیة و أھداف الحوكمة في البیئة المصرفیة:-أولا"

على الرغم من عدم وجود تعریف موحد عالمي للحوكمة فمن الواضح مما سبق أن المبدأ ھو 
أي الطریقة التي تدار بھا أعمال ،التحكم بكافة العلاقات السلوكیة للمنظمة والمتعاملین معھا

وإدارة المخاطر، وإیجاد ترابط وتناسق بین ،ك وضع الأھداف المؤسسیةالمصرف بما في ذل
الأنشطة والسلوكیات المؤسسیة من جھة وتوقع أن تعمل الإدارة بأسلوب آمن وسلیم من جھة 

 ).8أخرى(
وتحُدد حوكمة المنظمات في البیئة المصرفیة العلاقات بین إدارة المصرف ومساھمیھ والأطراف 

وتعمل بشكل أساسي على الجمع بین القوانین والتعلیمات والرقابة بھدف ،الأخرى ذات المصلحة
التأكد من تقید المصرف بھا وتوافقھا مع أھداف المصرف ومعاییر السلامة بشكل عام وأھداف 
المصرف المركزي ومتطلبات لجنة بازل  بالإضافة إلى أنھا توفر آلیة للربط بین مصالح 

 ).9العلاقة بھدف تعزیز أداء المصرف( المساھمین والجھات الأخرى ذات
 وتتزاید أھمیة  تفعیل وتطبیق الحوكمة في البیئة المصرفیة  للسببین أساسیین ھما: 

إن القطاع المصرفي من أھم مكونات اقتصادیات الدول، ومن جھة أخرى فإن المصارف ھي  –
یة كما أسلفنا من أشد القطاعات حساسیة للمخاطر بسبب الخصوصیة في تركیبة حقوق الملك

 سابقا ً. 
خضوع القطاع المصرفي عالمیا ومحلیا لإجراءات رقابة تختلف عن باقي المنظمات ولذلك  –

لكي تستطیع المنظمات المصرفیة مواجھة المصارف العالمیة لابد لھا من الالتزام بالمعاییر 
المال متطلبات رقابیة وما حملتھ من  ضرورة الالتزام بكفایة رأس  IIالرقابیة العالمیة مثل بازل 

أھمھا القدرة على مواجھة المخاطر سواء كانت مخاطر ائتمان أو سوق أو مخاطر تشغیل.ولقد 
  :                    نسخة محدثة بعنوان 2006أصدرت لجنة بازل  عام 

– "Enhancing corporate governance for banking organization"   
 )10( :ارف وتتمثل فيیتضمن مبادئ الحوكمة في المص

المبدأ الأول:یجب أن یكون أعضاء مجلس الإدارة مؤھلین تماما لمراكزھم وان یكونوا على  –
درایة تامة بالحوكمة وبالقدرة على إدارة العمل بالمصرف، ویكون أعضاء مجلس الإدارة 

لجان  ویقوم مجلس الإدارة بتشكیل،مسئولین بشكل تام عن أداء المصرف وسلامة موقفة المالي
لمساعدتھ ومنھا لجنة تنفیذیة ولجنة مراجعة داخلیة كما یشكل مجلس الإدارة لجنة إدارة ولجنة 

 الأجور .

–)) تطبیقات الحوكمة في المصارف -التجارب –المبادئ –حوكمة الشركات  ((المفاھیم –ارق عبد العال حماد ط 8
 424ص-2006الدار الجامعیة 

 9-8,ص 2004تقریر السنوي للبنك المركزي الأردني  9
10 http://www.idbe-egypt.com/doc/governance.doc. 
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المبدأ الثاني:یجب أن یوافق ویراقب مجلس الإدارة الأھداف الإستراتیجیة للمصرف وقیم  –

 ومعاییر العمل .
سئولیات والمحاسبة في المبدأ الثالث:یجب على مجلس الإدارة أن یضع حدودا واضحة للم  –

 المصرف لأنفسھم وللإدارة العلیا والمدیرین وللعاملین 
یجب أن یتأكد مجلس الإدارة من وجود مبادئ ومفاھیم للإدارة التنفیذیة تتوافق : المبدأ الرابع –

 مع سیاسة المجلس .
یجب على مجلس الإدارة أن یقر باستقلال مراجع الحسابات وبوظائف : المبدأ الخامس –
 رقابة الداخلیة ال
المبدأ السادس:یجب أن یتأكد مجلس الإدارة من أن سیاسات الأجور والمكافآت تتناسب مع  –

 ثقافة وأھداف وإستراتیجیة المصرف في الآجل الطویل 
وتبعا لدلیل لجنة بازل عن  ،المبدأ السابع:تعد الشفافیة ضروریة للحوكمة الفعالة والسلیمة –

ن الصعب للمساھمین وأصحاب المصالح والمشاركین الآخرین في الشفافیة في المصارف فإنھ م
 السوق أن یراقبوا بشكل صحیح وفعال أداء إدارة المصرف في ظل نقص الشفافیة .

المبدأ الثامن:یجب أن یتفھم أعضاء المجلس والإدارة العلیا ھیكل عملیات المصرف والبیئة  –
 التشریعیة التي یعمل من خلالھا.

مصرفیة الاردنیة مبادئ خاصة بالحوكمة تعمل على تنظیم إدارتھا ورقابة تتضمن البیئة ال
عملیاتھا كما ھو الحال قي معظم الدول حیث أصدر البنك المركزي الأردني دلیلا شاملا إرشادیاً 

 لحوكمة المنظمات یھدف إلى تعزیز الحوكمة وإدارة المخاطر في المصارف 
 المصرفیة  : ماھیة إدارة الربح في البیئة-ثانیاً 

نشأ  مفھوم إدارة الربح نتیجة تغیر مفھوم الوحدة المحاسبیة، وانفصال الملكیة عن الإدارة 
وبالرجوع إلى الدراسات السابقة الخاصة بھذا الموضوع والتي تناولت تعریف إدارة الربح نجد 

یم حلول أنھا عرفت بأنھا منھجیة تستخدمھا الإدارة لاختیار السیاسات المحاسبیة بھدف تقد
ومعالجات محاسبیة لمشاكل قائمة أو محتملة وإكساب التقاریر المالیة صورة قد تغایر الحقیقة 

 )11والواقع ولأھداف مشروعة أوغیر مشروعة(
وفي تعریف آخر لإدارة الربح بأنھا استخدام التسویات في إعدادالتقاریر المالیة وفي تنظیم 

تضلیل بعض أصحاب الحصص حول الأداء الاقتصادي الصفقات لتعدیل التقاریر المالیة وذلك ل
 (12)للمنظمة أوللتأثیر على النتائج التعاقدیة التي تعتمد على التقاریر المحاسبیة 

"use of judgment in financial reporting and in structuring transactions to 
alter financial reports to either mislead some stakeholders about the 
underlying economic performance of the company, or to influence 
contractual outcomes that depend on reported accounting judgments" 

 

ومن خلال التعاریف السابقة یستنتج الباحث على أن إدارة الربح ھي عبارة عن التلاعب بالأرقام 
 بح ونسب توزیعھ.المالیة وبشكل خاص مؤشر الر

تحلیل لأسالیب التأثیر على النتائج والمراكز المالیة وأثرھا على جودة المعلومات –شریف محمد البارودي  11
- -2002-العدد الأول –جامعة عین شمس كلیة التجارة –الفكر المحاسبي  –بالقوائم المالیة مع دراسة اختباریة 

 93ص
12 Scott B. Jackson and Marshall K. Pitman, Auditors and Earnings Management, The 
CPA Journal, The New York State Society of CPAs,2006.p1-3 
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) 13ومن أكثر الأدوات المستخدمة في إدارة الأرباح من قبل إدارة المصارف آلیة تمھید الدخل (

التي تعتمد على تقلیل مقصود لحدة التقلبات في الأرباح المعلنة للمصرف عن المستوى الطبیعي 
 ).14لأرباحھا إلى الدرجة التي تسمح بھا المبادئ المحاسبیة المقبولة(

شكل عام تختلف أسالیب الإدارة في التأثیر على التقاریر المالیة باختلاف أھدافھا وأن أقلھا و ب
ضرارا ھي الأسالیب التي تكون ضمن المرونة في المبادئ المحاسبیة المقبولة عموما و أخطرھا 

ة و تلك الأسالیب التي تستخدم التزویر وإثبات العملیات الوھمیة و تسمى بإدارة الأرباح السیئ
 تتجلى دوافع الإدارة باستخدام أسالیب إدارة الربح بدافعیین أساسیین  

 الدافع الأول :الحفاظ على بقاء واستمرار المصرف في سوق المنافسة 
 الدافع الثاني :تحقیق منافع ذاتیة للإدارة .

 ركائز الحوكمة و تأثیرھا على إدارة الربح:-رابعا"
ى المعرفة المحاسبیة على كل من الرقابة والإفصاح تتمثل قواعد الحوكمة المعتمدة عل

المحاسبي وإدارة المخاطر ویتناول الباحث تحلیل ودراسة كل قاعدة وأثرھا على إدارة 
 الربح على حدة:

 تأثیر  الرقابة على إدارة الربح- )1(

 دور نظام الرقابة الداخلیة في الحد من ممارسات إدارة الربح :-1
رقابة الداخلیة ھو زیادة الثقة في التقاریر المالیة بما یخدم جمیع أن من أھم أھداف نظام ال

الأطراف المھتمة باقتصادیات المصرف وذلك ما یتضمن من إجراءات وعملیات ووسائل 
وسیاسات أصبح یشكل حجر الأساس في نجاح المنظمات باعتباره نظام متكامل الأجزاء والبنیان 

من أمور مالیة وتشغیلیة وإداریة أي یحقق الرقابة وشامل لجمیع أوجھ النشاط في المصرف 
 ).  15الاقتصادیة على أنشطة و عملیات المصرف(

) على ضرورة توفر خمسة مكونات  AICPAولقد أكد المعھد الأمریكي للمحاسبین القانونیین( 
 )16مترابطة للرقابة الداخلیة كي تستطیع تحقیق أھدافھا تشمل ما یلي  : (

 بیئة الرقابة  –
 قییم المخاطرت  –
 الاتصالات والمعلومات –
 أنشطة الرقابة. –
 المراقبة:  –

ونتیجة الأھمیة المتزاید لدور أنظمة الرقابة الداخلیة في منظمات الأعمال ومنھا المصارف في 
تحقیق أھداف جمیع الأطراف المتھمة بالمصارف فقد دعت الكثیر من المنظمات المھنیة 

اسبیة للإفصاح عن فعالیة نظام الرقابة في منظماتھم والأكادیمیة المختصة بالأمور المح

13 Burgstahler, D., and Dichev, I., 1997, “Earnings Management to Avoid Earnings 
Decreases and Losses,” Journal of Accounting and Economics, 24,pp 99-126. 

–سلوك تمھید الدخل في الأردن "دراسة میدانیة على الشركات المدرجة في بورصة عمان –عمر عیس جھماني  14
 110ص -2001-العدد الأول -المجلد الرابع–المجلة العربیة للمحاسبة 

ة العلمیة المجل–دور المراجعة الداخلیة في تفعیل الرقابة الاقتصادیة في منظمات الأعمال –علي حاج بكري  15
 105-103ص -2005لسنة – 30العدد –جامعة الأزھر –لكلیة التجارة "بنین " 

-العدد الأول –جامعة الزقازیق –الدراسات والبحوث التجاریة –إستراتیجیة المراجعة –أحمد علي إبراھیم  16
 18ص-1997
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والإفصاح عن النقص الجوھري في نظام الرقابة الداخلیة ومناطق الضعف الھامة نسبیا في 

 )17تصمیم النظام أو تطبیقھ. (
أن إفصاح الإدارة عن فعالیة نظام الرقابة الداخلیة سوف یشجع الإدارة على التزام ویرى الباحث 

م رقابة داخلیة  و توفیر جمیع المقومات التي من شأنھا أن تعمل عل�ى أن یحق�ق نظ�ام بتصمیم نظا
 الرقابة الداخلیة الأھداف المنشودة لھ  . 

 دور المراجعة الداخلیة في الحد من ممارسات إدارة الربح :-2
لتالي الحد تھدف  إدارة المراجعة الداخلیة إلى  تحسین أداء المنظمات وتفعیل مفھوم المساءلة و با

من أي تأثیر للإدارة على مصالح الأطراف المھتم�ة باقتص�ادیات المص�رف،ویتم ذل�ك م�ن خ�لال  
إع��ادة ھندس��ة عملی��ة المراجع��ة الداخلی��ة ف��ي البیئ��ة المص��رفیة بم��ا ی��وفر الض��مان الك��افي لزی��ادة 

ش�امل فعالیتھا كنشاط مضیف للقیمة حی�ث ی�تم النظ�ر إل�ى وظیف�ة المراجع�ة الداخلی�ة م�ن منظ�ور 
للنواحي المالیة والإداریة في المصرف والتي تبدأ بالتخطیط ثم التنفیذ فالإتص�ال وإع�داد التق�اریر 

ثم إخضاع كل نشاط للتحلیل الوظیفي لدعم الوظائف المھام المض�یفة للقیم�ة بم�ا ،وتنتھي بالمتابعة
 ) .18یكفل لیس فقط جودة وسرعة الأداء بل أیضا فاعلیتھ من منظور سلسلة القیمة(

ولزیادة فعالیة المراجعة الداخلیة في الحد من الممارسات الس�لبیة لإدارة الأرب�اح لا ب�د م�ن الأخ�ذ 
 بعین الاعتبار الأمور التالیة:

 كفاءة المراجع:
: وما تفرضھ المعاییر وقواعد السلوك المھني.ولقد تناولت معاییر المراجعة المھنیة المتطلبات - أ

لمراجعین الداخلین في الولایات المتحد الأمریكیة آلیة تفعیل عمل الداخلیة الصادرة عن المعھد ا
المراجع الداخلي بالإضافة إلى ذلك فقد أصدر قواعد للسلوك الأخلاقي لمھنة المراجعة الداخلیة 

 الكفاءة المھنیة)  السریة، الموضوعیة،-وتشمل  تلك المبادئ (النزاھة 
 لجان المراجعة والإدارة التنفیذیة الإشراف والتشاور مع أعضاء مجلس الإدارة و- ب
 تحقیق أكبر قدر ملائم من الاستقلالیة للمراجع الداخلیة. - ت

 دور لجنة المراجعة في الحد من ممارسات إدارة الربح:-3
تعتبر لجنة المراجعة بشكل متزاید من ركائز الحوكمة ونظرا لطبیعة دور لجنة المراجعة 

حد من الممارسات السلبیة لإدارة الأرباح نظرا لأن نطاق المتمیزة فأن تفعیلھا سوف یسھم في ال
 عملھا یشمل ما یلي

 إشراف لجنة المراجعة على المراجعة الخارجیة  •
إشراف لجنة المراجعة على التقاریر المالیة: وذلك من خلال مناقشة القوائم المالیة مع  •

بخصوص القضایا المحاسبیة الإدارة العلیا وتقدیم النصح للإدارة في حالة تعدد وجھات النظر 
الھامة كما في حالة الاختیار من بین السیاسات المحاسبیة والنظر في السیاسات المحاسبیة 

 )19المستخدمة (
 إشراف لجنة المراجعة على نظام الرقابة الداخلیة  •
 إشراف لجنة المراجعة على المراجعة الداخلیة  •

 269ص-مرجع سبق ذكره –,الرفاعي إبراھیم مبارك , دور المراجع في الرقابة على ممارسات إدارة الربح  17
المجلة –نحوإطار متكامل لتطویر فاعلیة المراجعة الداخلیة كنشاط مضیف للقیمة –محمود یوسف الكاشف  18

 46ص-2000-العدد الرابع –كلیة التجارة –جامعة عین شمس –العلمیة للاقتصاد والتجارة 
الدار ––اصرة وتحدیات الألفیة الثالثة تطویر مھنة المراجعة لمواجھة المشكلات المع–جورج دانیال غالي  19

 104ص--2001الجامعیة 
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خلال لجنة المراجعة سوف یؤدي إلى تخفیض  مما سبق یستنتج الباحث أن تنفیذ تلك الأنشطة من

 حالات القیاس المحاسبي غیر الملائمة وتخفیض حالات عدم كفایة الإفصاح المحاسبي.
ولكي تستطیع لجان المراجعة تحقیق دورھا بفعالیة لا بد من توافر مجموعة من الصفات 

 ).20الأساسیة تتمثل بما یلي : (
 للقیام بوظائف لجنة المراجعة. الاستقلالیة وتوفیر الوقت اللازم-1
توافر خلفیة مناسبة عن أنشطة المنظمة سواء المالیة أو غیر المالیة والخبرة الكافیة -2

 بمجالات المحاسبة والمراجعة والتمویل.

 دور المراجعة الخارجیة في الحد من ممارسات إدارة الربح:-4
اثل المعلومات بین الأطراف المھتمة إن المشكلة الرئیسیة في العلاقات التعاقدیة ھي عدم تم

باقتصادیات المنظمة فلیس من شك في أن الوكیل (الإدارة)لدیھا خبرة ومعلومات أفضل من 
حیث الكم والكیف عما یمتلكھا الأصیل (المساھمین)الأمر الذي یدفع الوكیل إلى العمل على 

التعارض في المصالح وھنا استغلال ما لدیھ من المعلومات في تنظیم منفعتھ وبالتالي یحدث 
 یبرز دور المراجعة الخارجیة كأداة للرقابة على تصرفات الوكیل وتخفیض ھذا التعارض 

و لزیادة فعالیة المراجعة الخارجیة في الحد من الممارسات السلبیة لإدارة الربح لابد من الأخذ 
 بعین الاعتبار النقاط التالیة 

  الالتزام بمعاییر المراجعة الدولیة.1
 الالتزام بقواعد السلوك الأخلاقي .2
وجود نظام للرقابة على جودة أداء المراجعة الخارجیة سواء من خلال أن تتم عملیة الرقابة من .3

داخل مكتب المراجعة بواسطة أعضاء من مستوى تنظیمي أعلى، أو بواسطة مكاتب أخرى في 
 )21.( (Peer Review)إطار 

القرار ونظم الخبرة لما لھا من دور كبیر في ترشید أداء  اعتماد المراجع على كل من نظم دعم.4
المراجع الخارجي وذلك من خلال التغلب على مشكلة التخصص وتقسیم العمل والسرعة في 

 )22إنجاز مھام المراجعة وترشید الحكم المھني والتقدیر الشخصي. (
دق المحاسبي بھ وتوسیع الارتقاء بمفھوم الإفصاح في تقریر المراجعة وذلك بزیادة تأكید الص .5

نطاقھ لیتضمن معلومات تفي باللإحتیاجات المتعددة لمستخدمیھ ومواكبة التطورات المستمرة في 
 )23بیئة الأعمال (

إن اعتقاد المراجع بأن الإدارة لدیھا دوافع لإدارة الأرباح یؤدي إلى تقدیر احتمال مرتفع أن .6
 ) 24نت إدارة الأرباح بالتخفیض أو بالزیادة (تتضمن التقاریر المالیة أخطاء جوھریة سواء كا

تقییم جودة الأرباح المحاسبیة الصادرة عن الشركات المساھمة المصریة –لیلى محمد لطفي حسن مرعي  20
مجلة الدراسات المالیة -المسجلة في سوق الأوراق المالیة من منظور ممارسات إدارة الربحیة "دراسة میدانیة "

 755ص-2002-دیسمبر –العدد الثالث –ریة والتجا
السنة -جامعة المنوفیة –كلیة التجارة  –أفاق جدیدة –الخصائص المحددة لجودة المراجعة –محمد سامي راضي 21

 262ص-1998-العدد الثاني –العاشرة 
برة في ترشید أداء إطار مقترح لبیان دور التكامل بین نظم دعم القرار ونظم الخ–محمد بھاء الدین إبراھیم أحمد  22

 172ص-2000-ملحق العدد الثاني –جامعة عین شمس –كلیة التجارة –الفكر المحاسبي –المراجع الخارجي 
الارتقاء بمفھوم الإفصاح في تقریر المراجعة الخارجیة لمواكبة الخدمات المتطورة لمھنة –جرجس عبده جرجس  23

-المجلد الثاني –السنة الثامنة عشر –جامعة الزقازیق –رة كلیة التجا–الدراسات والبحوث التجاریة –المراجعة 
 631-630ص -1998

24 Scott B. Jackson and Marshall K. Pitman, Auditors and Earnings Management, The 
CPA Journal, The New York State Society of CPAs,2006.p1-3 
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تقدیر المراجع لمسئولیتھ القانونیة مما یدفعھ لتحقیق مستوى جودة عالیة لعملیة المراجعة .7

وبالتالي تنخفض احتمالات التلاعب في رقم الأرباح ونسب توزیعھ بما یحقق مصالح إدارة 
 المصرف. 

 صارف في الحد من ممارسات إدارة الربح: دور رقابة المصرف المركزي على أعمال الم-5
إن للمص��رف المرك��زي مس��ئولیة التأك��د م��ن أن إدارة المص��ارف ل��م تخ��الف الق��وانین والتعلیم��ات 

).ولق�د طالب�ت 25والمعاییر المحاسبیة التي تعتمدھا في إعدادھا للتقاریر المالی�ة والإفص�اح عنھ�ا(
ركزي في الاردن وجمیع الدول العربیة معظم المصارف المركزیة في الدول ومنھا المصرف الم

المجاورة بضرورة إعداد التقاریر المالیة والإفصاح عنھا وفقا للمع�اییر المحاس�بیة الدولی�ة بھ�دف 
إل�زام إدارتھ�ا بإتب�اع سیاس��ات محاس�بیة ملائم�ة وس�لیمة تزی��د ثق�ة المس�اھمین وأط�راف المص��الح 

دارة م��ن التلاع��ب بالسیاس��ات المحاس��بیة الأخ��رى بالتق��اریر المالی��ة م��ن جھ��ة وتح��د م��ن ق��درة الإ
كما أن المص�رف المرك�زي ف�رض عل�ى المص�ارف الإس�لامیة ،بھدف تحقیق دوافعھ�ا الانتھازی�ة

بضرورة إعداد التقاریر المالیة والإفص�اح عنھ�ا وفق�ا للمع�اییر المحاس�بة الإس�لامیة وذل�ك بھ�دف 
 افقة مع أحكام الشریعة الإسلامیة .  إلزام إدارتھا بإتباع سیاسات محاسبیة ملائمة وسلیمة ومتو

 ) تأثیر الإفصاح المحاسبي على إدارة الربح:2(
یشمل الإفصاح المحاسبي كلا من المعلومات المحاسبیة ومجموعة من المتغیرات المتعلقة 
بالمعلومات عن خصائص المنظمة والمتمثلة في حجمھا وسمعتھا في السوق وكفاءة مجلس 

ار نشاط المنظمة وعملائھا والتنوع في نشاطاتھا وغیر ذلك من الإدارة، وثبات واستقر
المتغیرات لھا تأثیر على قرارات مستخدمي التقاریر المالیة، حیث تؤثر كفاءة مجلس الإدارة 

 ) 26على قدرة المنظمة على النجاح وتحقیق الأرباح في المستقبل (
أساسیة في الحوكمة یھدف إلى  تفعیل ونتیجة للدور الھام الذي یلعبھ الإفصاح المحاسبي كركیزة 

الشفافیة وضمان جودة المعلومات المحاسبیة وتجنب الفشل في اختیار القرارات من قبل متتبعي 
اقتصادیات المصرف وتخفیض حالة عدم التأكد  تعددت الدراسات حول آلیة تطویر الإفصاح 

تنفیذیة في التلاعب بمؤشر الربح المحاسبي للحد من الممارسات السلبیة التي تمارسھا الإدارة ال
 ونسب توزیعھ. وتتمثل تلك الآراء:

الإفصاح عن المعلومات التنبؤیة التي تساعد على التنبؤ بالأداء المالي والتشغیلي والإداري -1
 للمنظمة  

ویرى الباحث أن ھذا الإفصاح یفید من الحد من الإشاعات التي تصدر من قبل بعض المنظمات 
في السوق ولكن في نفس الوقت لابد عند الإفصاح عن الربح المستقبلي  أوبعض الأطراف

المتوقع استخدام الأسالیب العلمیة والإحصائیة في تخطیط الربح بعیدا عن التقدیرات الشخصیة 
للمحاسبین للتأكد من دقة ھذا المؤشر المتوقع حیث أنھ في بعض الأوقات عندما تفصح الإدارة 

 یضع الإدارة أیضا بمشكلة الوفاء بھذا المؤشر.  عن مؤشرا متوقعا للربح
 الإفصاح عن قیمة ومخاطرة الأصول-2

العدد –البنوك في الأردن –ي والتحكم المؤسس في الشركات مھنة المحاسبة بین التعثر المال–نعیم سابا خوري  25
 34ص-2002-المجلد الواحد العشرون –التاسع 

مدى ملائمة تعلیمات الإفصاح الصادرة عن ھیئة الأوراق المالیة لقرارات  -جمال خالد عبد القادر الھبیل 26
 52ص-2003-الأردن –جامعة آل البیت –رسالة ماجستیر –المستثمر في الأردن 
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ومھما اختلفت أراء الباحثین حول آلیة تطویر الإفصاح المحاسبي فلا بد من وجود مجموعة من 
المعاییر المرجعیة التي یمكن تطبیقھا على مخرجات نظام المعلومات المحاسبي ویمكن لمتخذي 

 )27الرجوع إلیھا بفرض تقویم جودة المعلومات المحاسبیة (القرارات 
وبما إن الإدارة عندما تلجأ إلى التلاعب بالتقاریر المالیة للتأثیر على مؤشر الربح ونسب توزیعھ 
تستخدم التلاعب في عرض التقاریر المالیة كإحدى الوسائل الأساسیة لتحقیق أھدافھا بھدف 

اقع لمستخدمي التقاریر المالیة فلابد من تنظیم عملیة الإفصاح إیصال رسائل خاطئة ومخالفة للو
  IFRS       المحاسبي. من خلال معاییر التقاریر المالیة الدولیة 

 تأثیر إدارة المخاطر على إدارة الربح:-ثالثاً 
لكي تستطیع إدارة المخاطر في ظل الحوكمة القیام بدورھا یجب في البدایة تحدید الأھداف من 

ھذه الدائرة وھذه الأھداف لا یحددھا فقط المدیرون التنفیذیون وإنما مجلس الإدارة وجود 
بأعضائھ المستقلة والتنفیذیة، ولكن عندما تكون أھداف ھذه الإدارة محددة من قبل التنفیذیین 
فسوف تكون أداة مساعدة لھا في ممارستھا السلبیة التي تنطوي على مجازفة كبیرة بمصیر 

 ) 28ء في الأجل القصیر أو الطویل (المنظمة سوا
وبما إن الممارسات السلبیة  لإدارة الربح یترتب علیھا احتمال تعرض المصرف مستقبلا لھزات 
مالیة وتشغیلیة تنتھي في الأجل الطویل  إلى التعثر والفشل المالي  فضلا عن تحقیق قیمة مضافة 

إدارة المخاطر تحلیل أثر تلك الممارسات  ) فلا بد من29سالبة وتوقع في ارتفاع تكلفة التمویل (
على المنظمة وبشكل خاص أثر ھذه الممارسات على المخاطر سوء الإدارة أومخاطر إساءة 
أمانة المسئولیة الإداریة حیث یقع على عاتق إدارة المخاطر العمل على تخفیضھا قدر الإمكان 

عكس من المخاطر السوق ومخاطر وذلك على الControllable Riskإن لم یكن تجنبھا بالكامل 
الإقتصاد التي لا تستطیع إدارة المخاطر تجنیھا بالكامل بشكل عام عند إدارة مخاطر ممارسات 
إدارة الربح على المنظمة لابد أن تنظر إلى دافع الإدارة في عملیات إدارة الربح من جھة 

 ) 30ة(والوسائل التي تلجأ إلیھ الإدارة في تلك العملیات من جھة ثانی
إذ أثبتت الدراسات السابقة أن لیست عملیات إدارة الربح كلھا عملیات لا أخلاقیة وإنما ھناك 

).وفي 31ظروف معینة تفرض على الإدارة استخدام الممارسات الإیجابیة من إدارة الربح (
لحد سبیل ذلك عندما تعد الإدارة التقاریر المالیة فإن إدارة المخاطر تضع إستراتیجیة واضحة ل

من الممارسات السلبیة لإدارة الربح التي تھدف في الأغلب إلى  تحقیق الدوافع الانتھازیة للإدارة 
 وذلك من خلال ما یلي :

ألا یكون ھناك مخاطر على سیر عمل المنظمة وقیمتھا ولا یوجد لدى المنظمة حلا إلا  .1
 العمل على التخلص من التذبذب في مؤشر الدخل. 

مدى ملائمة تعلیمات الإفصاح الصادرة عن ھیئة الأوراق المالیة لقرارات المستثمر -جمال خالد عبد القادر الھبیل 27
 52ص- -مرجع سبق ذكره ––في الأردن 

 42ص-2002-المجلد الواحد والعشرون –العدد الخامس –البنوك في الأردن –إدارة المخاطر –مروان شحادة  28
جامعة المنوفیة –دراسة اختباریة لموقف مراقب الحسابات من ممارسات إدارة الربح –براھیم عبد الفتاح محمد إ 29
 166ص-2006-العدد الثالث والرابع  –السنة الثامنة عشر –كلیة التجارة –مجلة أفاق جدیدة –

30 Kaplan, S.E. 1999. Further Evidence on the Ethics of Managing Earnings: An 
Examination of the Ethically Related Judgments of Shareholders and Non-shareholders. 
Working Paper- Arizona State University 
31 Bruns, W.J., Jr. and Merchant K.A. 1990. The Dangerous Morality of Managing 
Earnings. Management Accounting. Vol. 72(2), pp. 22-25 
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لمس��تخدم تع��دیلا ف��ي رق��م ال��دخل دون أن ی��زج بالمنظم��ة ف��ي أعم��ال غی��ر أن یحق��ق الأس��لوب ا.2

 مرغوبة 
أن یبتعد الأسلوب المستخدم عن القرارات التشغیلیة التي تعمل على رفع مخاطر التشغیل  .3

والمتمثلة بالأخطاء التي یتحملھا المصرف نتیجة الفشل في أداء الإدارة لمھامھا بھدف تعدیل 
لا بد أن تعتمد إدارة المخاطر على صالح المنظمة على المدى الطویل  فقط أرقام الدخل وإنما

 بطریقة صحیحة وسلیمة  
التأكد من أن الأسلوب المستخدم یبتعد عن ارتفاع مخاطر السمعة الناتج عن وجود انطباع  .4

سلبي عن المصرف نتیجة انخفاض جودة التقاریر المالیة والذي قد یؤدي إلى حدوث خسائر في 
 )32لتمویل أوقد یؤدي إلى تحول العملاء إلى المصارف المنافسة. (مصادر ا

التأكد من أن الأسلوب المستخدم یبتعد عن ارتفاع المخاطر القانونیة الناتجة عن عدم  .5
إتباع الإدارة للقوانین والتشریعات والمعاییر المعتمدة من قبل الجھات الرقابیة الصادرة بشأن 

 یر المالیة أسس إعداد والإفصاح في التقار
التأكد من أن الأسلوب المستخدم متوافق مع أحكام الشریعة الإسلامیة في المصارف  .6

الإسلامیة أي أنھ یبتعد عن الكذب والغش ویحقق العدالة لجمیع الأطراف ذات المصلحة 
 باقتصادیات المصرف 

 أن یبتعد عن التحریف والتزویر بالشكل الذي یخدم في النھایة مصلحة الإدارة.  .7
 ألا یحتاج الأسلوب المستخدم إلى القیام بعملیات وھمیة مع أطراف خارجیة أخرى.  .8
 أن یتفق الأسلوب المستخدم مع المبادئ المحاسبیة المتعارف علیھا. .9

ن الفترات أن تستمر المنظمة في استخدام السیاسات المحاسبیة خلال مجموعة م .10
 )33(المتتابعة.

ت المحاسبیة المتبعة وأثر ھذا التغییر وذلك للتأكد التأكد من الإفصاح عن أسباب السیاسا .11
 من عدالة الإفصاح والأخذ بعین الاعتبار مصالح الأطراف المتعارضة 

قام الباحث بتحكیم الاستبانة للتأكد من مدى ملاءمتھا و مقدرة الأسئلة الموضوعة في التعبیر عن 
مین من ذوي الاختصاص أربعة محك مضمون الفرضیات الخاصة بھا، حیث تم عرضھا على 

الخبرة من أعضاء الھیئة التدریسیة ومن ثم تم استخدام كل من الإحصاء الوصفي لوصف و
و الوسط ،و النسبة المئویة،إجابات عینة الدراسة على فقرات الإستبانة باستخدام التكرارات

 كما تم استخدام اختبار ،و الانحراف المعیاري و التباین،الحسابي
 (One Sample T-Test)  لاختبار فرضیات الدراسة حیث تم استخدام قاعدة القرار التالیة في

 اختبار الفرضیات :
 (SIG)) إذا كانت القیمة المحسوبة أقل من القیمة الجدولیة و القیمة المعنویة H0قبول الفرضیة (

 . 0.05أكبر من 
یة .والقیمة المعنویة )إذا كانت القیمة المحسوبة أكبر من القیمة الجدولH0ورفض الفرضیة (

)SIG 0.05) أقل من 
كما تم الاعتماد على مقیاس لیكرت الخماسي لقیاس ردود أفراد عینة الدراسة و تحدید نتائج 

 الاختبارات كما یلي :
 )5المقیاس (مؤثر بنسبة كبیرة جدا) تقابلھا الدرجة المعیاریة ( -

المجلد الثالث –العدد الخامس –البنوك في الأردن –المخاطر لدى المصارف –ش، زاھر الرمحي نعیم دھم 32
 34ص-2004-والعشرون

كلیة –مجلة الفكر المحاسبي –أثر السیاسات المحاسبیة لإدارة الربح على أسعار الأسھم –ممدوح عبد الحمید  33
 450-445ص-2000-جامعة عین شمس –التجارة 
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 )4(المقیاس (مؤثر بنسبة كبیرة) تقابلھا الدرجة المعیاریة  -
 )3المقیاس (مؤثر بنسبة متوسطة) تقابلھا الدرجة المعیاریة ( -
 )2المقیاس (مؤثر بنسبة ضعیفة) تقابلھا الدرجة المعیاریة ( -
 )1المقیاس (مؤثر بنسبة ضعیفة جدا) تقابلھا الدرجة المعیاریة ( -

 الوصف الدیموغرافي لمجتمع و عینة الدراسة : -أولاً 
امة في مقدمة الاستبانة والخاصة بیانات عامة عن أفراد تم تخصیص مجموعة من الأسئلة الع

 عینة الدراسة حیث تبین ما یلي:

 المركز الوظیفي للأفراد عینة الدراسة:-1
) توزیع أفراد مجتمع و عینة الدراسة حسب الأعمال التي ینتمون إلیھا 1یوضح الجدول رقم (

 كما یلي:
 )1م (الجدول رق                                  

 النسبة المئویة  تكرار  الوظیفة الحالیة 
 %16.7 10 أعضاء مجلس إدارة 

 %16.7 10 مدراء تنفیذیین  
 %33.3 20 موظفین في الإدارة المالیة 

 %16.7 10 مراجعین داخلیین 
 %16.7 10 مراجعین خارجیین 

 %100 60 المجموع 
في نسبة الموظفین في الإدارة المالیة مقارنة  ) نلاحظ أن ھناك ارتفاعا1ومن خلال الجدول رقم (

%)بما یتلاءم 33.3مع أفراد عینة الدراسة الأخرى وقد بلغت نسبة الموظفین في الإدارة المالیة (
 مع طبیعة الدراسة 

 التوزیع الدیموغرافي لعدد سنوات خبرة أفراد عینة الدراسة:-2 
 سب سنوات الخبرة كما یلي:) توزیع أفراد عینة الدراسة ح2یوضح الجدول رقم (

 النسبة المئویة تكرار عدد سنوات الخبرة
 %8.3 5 أقل من سنة

 %33.3 20 سنوات 1-5
 %33.3 20 سنوات6-10

 %16.7 10 سنة10-15
 %8.3 5 سنة 15أكثر من 

 100 60 المجموع
لاردنیة تتمتع ) یتبین أن أغلب المسئولین في البیئة المصرفیة ا2ومن خلال الجدول السابق رقم (

 بخبرة مصرفیة عالیة نظرا لقدم النظم المصرفیة في البیئة الأردنیة.
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 التوزیع الدیموغرافي للمؤھل العلمي لأفراد عینة الدراسة:-3

 ) توزیع أفراد عینة الدراسة حسب المؤھل العلمي كما یلي:3یوضح الجدول رقم (
 النسبة المئویة تكرار المؤھل العلمي

 %56.7 34 الوریوسدرجة البك
 %36.6 22 ماجستیر
 %6.7 4 دكتوراه
 100 60 المجموع
) توزیع أفراد مجتمع وعینة الدراسة حسب المؤھل العلمي حیث یشیر أن 3یبین الجدول رقم (

%) وتلیھا نسبة 56.7ھناك ارتفاعا في نسبة الأشخاص الحاملین لشھادة البكالوریوس وقد بلغت (
%) في حین نجد أن ھناك انخفاض من حملة شھادة 36.6وقد بلغت ( حملة شھادة الماجستیر

الدكتوراه و ھذه النتیجة تشیر إلى مستوى مناسب من التأھیل العلمي للأطراف المؤثرة و 
 المتأثرة بمؤشر الربح و نسب توزیعھ.

 التوزیع الدیموغرافي للتخصص العلمي لأفراد عینة الدراسة:-4
 أفراد عینة الدراسة حسب التخصص العملي كما یلي: ) توزیع4یوضح الجدول رقم (

 النسبة المئویة تكرار التخصص العلمي

   
 %41.7 25 المحاسبة

 %16.7 10 إدارة الأعمال
 %16.7 10 علوم مالیة ومصرفیة

 %8.3 5 نظم المعلومات
 %16.7 10 أخرى

 100 60 المجموع
%) 31.4تخصص المحاسبة و بلغت نسبتھم ( ) أن غالبیة الأفراد من4یتبین من الجدول رقم (

وقد بلغت نسبة الأفراد في إدارة الأعمال و العلوم المالیة و المصرفیة و نظم المعلومات 
%) على التوالي مما یشیر إلى توافر التخصصات العلمیة المعنیة %8.3) (%16.7) (16.7(

 ح.بالحوكمة و دورھا في الحد من الممارسات السلبیة لإدارة الرب

 تحلیل البیانات و اختبار الفرضیات : -ثانیا "
 فرضیة  الدراسة:

إن لقواعد الحوكمة دور في ترشید إدارة وتوزیع الأرباح والحد من الممارسات السلبیة لإدارة 
 الربح في البیئة المصرفیة الأردنیة.

 القاعدة الأولى : الرقابة 
رافات المعیاریة و التباین لجزء من متغیرات ) المتوسطات الحسابیة و الانح5یبین الجدول رقم (

 الفرضیة الأولى
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 )5الجدول رقم (

المتوسط  المتغیرات  التسلسل
 المحاسبي

الإنحراف 
 المعیاري

 التباین

 0.423 0.65 4.4667 نزاھة الإدارة وبیئة الرقابة الفعالة  1
 0.599 0.773 4.3333 . المصرفیةكفاءة ونزاھة العنصر البشري في المنظمة  2
التقریر عن فعالیة نظام الرقابة الداخلیة و الإفصاح عن  3

 1.147 1.070 4.3500 النقص الجوھري فیھ .

 0.252 0.50169 4.5500 كفاءة و خبرة المراجع الداخلي.  4
 0.775 0.88042 4.2667 الالتزام بمعاییر للمراجعة الداخلیة  العالمیة  5
 0.819 0.9051 3.8333 قي لمھنة المراجعة الداخلیة الالتزام بالمیثاق الأخلا 6
 0.756 0.8694 3.7000 إشراف لجنة المراجعة على إعداد التقاریر المالیة  7
 0.575 0.7583 2.9667 ضمان الاستقلالیة لعناصر لجان المراجعة . 8
توافر الخبرة الكافیة للجنة المراجعة بمجالات المحاسبة و  9

 0.387 0.62232 3.5500 ویل المراجعة و التم

ضمان وجود مراقب شرعي دائم  ضمن الھیكل التنظیمي  10
 0.353 0.59447 4.5500 للمصرف الإسلامي 

 0.191 0.43667 4.7500 التزام المراجع الخارجي بمعاییر المراجعة الدولیة 11
 0.512 0.71525 4.6167 التزام  المراجع الخارجي بقواعد وسلوك المھنة   12
 0.254 0.50394 3.8167 وجود نظام للرقابة على جودة أداء مكاتب المراجعة  13
 0.444 0.66617 3.7167 اعتماد المراجع الخارجي على نظم مراجعة متطورة  14
 0.593 0.77002 2.9833 تقدیر المراجع الخارجي لمسئولیتھ القانونیة  15

البیئة  تطویر أسالیب رقابة المصرف المركزي على 16
 0.982 0.99092 3.9667 المصرفیة الأردنیة.

متابعة إصدار التشریعات الخاصة بتفعیل رقابة ھیئة  17
 0.982 0.99092 3.9667 سوق دمشق للأوراق المالیة 

تفعیل الرقابة الذاتیة على جمیع عناصر الرقابة المسئولة  18
 0.226 0.47538 4.6667 في المنظمة 

 0.048 0.2194 4.0583 المجموع 
) العناصر التي تؤثر على فعالیة الرقابة الداخلیة وكانت قیمة 3-2-1تضمنت الأسئلة (-

) وكان لأثر نزاھة الإدارة وبیئة الرقابة 4.46-4.33المتوسطات مرتفعة جدا إذ تراوحت من (
 )4.46الفعالة الأثر الأكبر حیث بلغت قیمة متوسط إجابات أفراد العینة (

) العناصر التي تؤثر على فعالیة المراجعة الداخلیة ولقد كان لأثر 6-5-4ئلة (تضمنت الأس-
كفاءة وخبرة المراجع الداخلي على المراجعة الداخلیة الأثر الكبیر حیث بلغت قیمة متوسط 

 )4.55الإجابات (
) العناصر التي تؤثر على فعالیة لجان المراجعة و لقد كان لأثر 9-8-7تضمنت الأسئلة (-

اف لجان المراجعة على إعداد التقاریر المالیة الأثر الأكبر حیث بلغت قیمة متوسط الإجابات إشر
 )3.7عن ھذا السؤال (

 ) وھي نسبة مرتفعة جدا 4.55) للإجابات أفراد العینة(10بلغ قیمة متوسط السؤال رقم (-
الخارجیة في  ) العناصر التي تؤثر على فعالیة المراجعة15-14-13-12-11تضمنت الأسئلة (-

الحد من الممارسات السلبیة لإدارة الربح و لقد كان لالتزام المراجع الخارجي بمعاییر المراجعة 
 )4.75الدولیة تأثیر كبیر جدا حیث بلغ متوسط الإجابة (

و ھي نسبة  4.66) المتضمن تفعیل الرقابة الذاتیة  18بلغت قیمة متوسط الإجابات السؤال ( - 
 جدا  ذات تأثیر مرتفع
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) مما یدل على أنھ لا یوجد اختلاف في أراء أفراد 0.04إن التباین إجابات أفراد العینة بلغ ( -

 القاعدة الثانیة :الإفصاح المحاسبي العینة 
) المتوسطات الحسابیة و الانحرافات المعیاریة و التباین لجزء من 6یشیر الجدول رقم (

 متغیرات الفرضیة الأولى  
المتوسط  رات المتغی التسلسل

 المحاسبي 
الإنحراف 
 المعیاري 

 التباین  

الإفصاح عن  إتباع معاییر المحاسبة الدولیة  19
في المصارف التقلیدیة ومعاییر المحاسبة 

 الإسلامیة في المصارف الإسلامیة 
4.6167 0.64022 0.410 

أن یتضمن  الإفصاح كلا من النتائج المالیة و  20
 0.321 0.56648 4.5333 التشغیلیة .

أن یتضمن الإفصاح  أھداف و سیاسات  21
 0.564 0.75071 3.7500 المنظمة المصرفیة 

أن یتضمن الإفصاح أسالیب و سیاسات توزیع  22
 0.830 0.91117 4.0167 الأرباح في المصارف 

أن یتضمن الإفصاح  ملكیة الأغلبیة و حقوق   23
 0.869 0.93201 3.7500 التصویت .

یحتوي الإفصاح  على أعضاء مجلس أن  24
الإدارة وكبار المدیرین التنفیذیین و مرتباتھم و 

 حوافزھم 
4.0833 0.96184 0.925 

أن یضم الإفصاح  على عوامل المخاطرة  25
 1.031 1.01556 3.9500 الملموسة في الأجل القریب 

أن یتضمن الإفصاح المسائل المتصلة  26
 0.444 0.66617 3.2833 المصالح  بالعاملین و غیرھم من أصحاب

أن یتضمن  الإفصاح على ھیكل و سیاسات   27
 1.406 1.18560 2.8667 وأسالیب الحوكمة في المنظمة المصرفیة .

 0.147 0.3837 3.8722 المجموع 
المتوسط  المتغیرات التسلسل

 المحاسبي 
الإنحراف 
 المعیاري 

 

 التباین  

ة من اختیار السیاسة التأكد من أن دافع الإدار 28
المحاسبیة ھو تحقیق  مصلحة المصرف و 

 لیس دافعا انتھازیا .
4.5500 0.50169 0.252 

التأكد من عدم استخدام السیاسات التشغیلیة و  29
التمویلیة للتأثیر على أرباح المصرف بطریقة 

 سلبیة .
4.4000 0.64309 0.414 

ر سلبیا التأكد من أن السیاسة المستخدمة لن تؤث 30
على سمعة المصرف من خلال انخفاض جودة 

 التقاریر المالیة.
4.1167 0.95831 0.918 
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التأكد من أن السیاسة المستخدمة متفقة مع  31

معاییر المحاسبة الدولیة بالنسبة للمصارف 
التقلیدیة و معاییر المحاسبة الإسلامیة بالنسبة 

 للمصارف الإسلامیة 

4.7500 0.43667 0.191 

التأكد من أن السیاسة المستخدمة متوافقة مع  32
أحكام الشریعة الإسلامیة في المصرف 

 الإسلامیة 
3.7500 0.43667 0.191 

التأكد أن الإدارة لم تلجأ إلى الاعتماد على  33
 0.586 0.76561 4.4167 عملیات محاسبیة وھمیة 

تأكد من الإدارة قد  أفصحت عن السیاسات  34
 0.627 0.79173 3.5167 تقاریر المالیة المحاسبیة في ال

 0.224 0.47380 4.2143 المجموع 
المتوسط  المتغیرات التسلسل

 المحاسبي 
الإنحراف 
 المعیاري 

 التباین  

التأكد من أن دافع الإدارة من اختیار السیاسة  28
المحاسبیة ھو تحقیق  مصلحة المصرف و 

 لیس دافعا انتھازیا .
4.5500 0.50169 0.252 

التأكد من عدم استخدام السیاسات التشغیلیة و  29
التمویلیة للتأثیر على أرباح المصرف بطریقة 

 سلبیة .
4.4000 0.64309 0.414 

التأكد من أن السیاسة المستخدمة لن تؤثر سلبیا  30
على سمعة المصرف من خلال انخفاض جودة 

 التقاریر المالیة.
4.1167 0.95831 0.918 

من أن السیاسة المستخدمة متفقة مع التأكد  31
معاییر المحاسبة الدولیة بالنسبة للمصارف 

التقلیدیة و معاییر المحاسبة الإسلامیة بالنسبة 
 للمصارف الإسلامیة 

4.7500 0.43667 0.191 

التأكد من أن السیاسة المستخدمة متوافقة مع  32
أحكام الشریعة الإسلامیة في المصرف 

 الإسلامیة 
3.7500 0.43667 0.191 

التأكد أن الإدارة لم تلجأ إلى الاعتماد على  33
 0.586 0.76561 4.4167 عملیات محاسبیة وھمیة 

تأكد من الإدارة قد  أفصحت عن السیاسات  34
 0.627 0.79173 3.5167 المحاسبیة في التقاریر المالیة 

 0.224 0.47380 4.2143 المجموع 
 

المتغیرات التي تؤثر في فعالیة الإفصاح المحاسبي للحد من ) أھم 6یوضح الجدول رقم (
 الممارسات السلبیة لإدارة الربح و فق لآراء أفراد العینة :
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) و ھي ذات تأثیر مرتفع جدا . و تلى 4.61) (19بلغت  قیمة المتوسط الحسابي للسؤال رقم (-

ا المتغیر التالي السؤال رقم )  أم4.53)أن متوسط الإجابات لھذا السؤال كانت (20ذلك السؤال (
)حیث بلغت  20)  و بقیمة متقاربة جدا كان  السؤال (4.08) حیث بلغ المتوسط الحسابي ( 24(
)4.01( 
) و ھي ذات تأثیر مرتفع على 3.9-3.2)  من (26-25-23-21تراوحت متوسطات الأسئلة ( -

 فعالیة الإفصاح 
جمیع متغیرات الإفصاح المحاسبي و دورھا في  بلغ متوسط الإجابات لأفراد عینة الدراسة على-

) و ھي قیمة مرتفعة و أكبر من القیمة المعتمدة 3.87الحد من الممارسات السلبیة لإدارة الربح (
 )3في الدراسة و البالغة (

 القاعدة  الثالثة :إدارة المخاطر :
تباین    لجزء من ) المتوسطات الحسابیة و الانحرافات المعیاریة و ال7یشیر الجدول رقم (

 متغیرات
 الفرضیة الأولى     
) أن على إدارة المخاطر التأكد من دافع الإدارة في أي سیاسة محاسبیة 28أوضح السؤال رقم (-

) و 4.55تختارھا الإدارة ھو لیس دافعا انتھازیا حیث بلغت قیمة متوسط إجابات أفراد العینة  (
 أفراد العینة. ) مما یدل على تجانس أراء0.25التباین (

) أن على إدارة المخاطر دراسة الأسالیب التي تتبعھا 34-33-32-31-30-29أوضح السؤال ( -
الإدارة عادة في التأثیر على مؤشر الربح ونسب  توزیعھ و التأكد بدایة من أنھا متطابقة مع 

ذات تأثیر ) وھي نسبة مرتفعة جدا و 4.75معاییر المحاسبة الدولیة حیث بلغت قیمة متوسط (
 -كبیر جدا، 

) انخفاض التباین في أراء أفراد العینة في دور إدارة المخاطرفي 11یتبین من الجدول رقم (-
الحد من الممارسات السلبیة في كل متغیر على حدا وبصورة إجمالیة أیضا حیث تراوح التباین 

 )0.22) و لجمیع أفراد العینة (0.6-0.1بین (
للركائز المحاسبیة الثلاثة للحوكمة و دورھا في الحد من الممارسات  ومن خلال تحلیل البیانات

) المتوسط لحسابي و الانحراف المعیاري و التباین  8السلبیة لإدارة الربح یبین الجدول رقم (
 للأراء أفراد العینة للركائز الثلاثة مجتمعة . 

 
المتوسط  المتغیرات  التسلسل

 المحاسبي
الإنحراف 
 المعیاري

ل معام
 الاختلاف

دور الرقابة في ترشید إدارة و توزیع الأرباح والحد  الركیزة الأولى
 048. 21948. 4.0583 من الممارسات السلبیة لإدارة الربح 

دور الإفصاح المحاسبي  في ترشید إدارة و توزیع  الركیزة الثانیة 
 147. 38372. 3.8722 الأرباح والحد من الممارسات السلبیة لإدارة الربح

دور إدارة المخاطر في ترشید إدارة و توزیع الأرباح  الركیزة الثالثة 
 224. 47380. 4.2143 والحد من الممارسات السلبیة لإدارة الربح

 090. 30054. 4.0412 المجموع 
 
) السابق نجد أن المتوسط الحسابي الإجمالي للفرضیة الأولى   قد بلغ   8من الجدول رقم (-

) مما یدعو لقبول الفرضیة و للتأكد من 3أكبر من المتوسط الفرضي وقیمتھ (وھو  4.0412
و قد توصلا الباحث  (One Sample T-Test)النتیجة السابقة لجأ الباحثان إلى استخدام اختبار 

 إلى النتیجة التالیة 
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Ha لبیة : إن لقواعد الحوكمة دور في ترشید إدارة وتوزیع الأرباح و الحد من الممارسات الس

 لإدارة الربح في البیئة المصرفیة الأردنیة.
H0 لیس لقواعد الحوكمة دور في ترشید إدارة وتوزیع الأرباح و الحد من الممارسات السلبیة :

 لإدارة الربح في البیئة المصرفیة الأردنیة.
ا و ھي أكبر من قیمتھ26.835 المحسوبة   Tو لقد تبین بعد إجراء الاختبار السابق أن قیمة 

) و تقبل الفرضیة البدیلة H0و تبعا لقاعدة القرار سالفة الذكر ترفض الفرضیة العدم ( ،الجدولیة
)Ha(، )  ماسبق كما یلي :9ویوضح الجدول ( 
 

 ) One Sample T-testاختبار فرضیة الدراسة باستخدام (
 T  المحسوبة T  الجدولیة SIG T  نتیجة الفرضیة

 العدم 
 المتوسط العام 

 4.0412 رفض  0.00 1.96 26.835
 

 النتائج و التوصیات:
من خلال عرض البیانات واختبار الفرضیة الخاصة بالدراسة یمكن توصیف أھم النتائج الخاصة 

 :بھذه الدراسة بالنقاط التالیة
إن التشریعات والقوانین والقرارات المنظمة لعمل البیئة المصرفیة الأردنیة لا تتضمن بشكل .1

الحوكمة وإنما تھدف إلى توفیر ركائزه من خلال مجموعة متعددة من التشریعات كامل مفھوم 
 والقوانین والقرارات 

إن لقواعد الحوكمة القدرة على الحد من الممارسات السلبیة لإدارة الربح في البیئة المصرفیة .2
بل جمیع الأردنیة من خلال تفعیل الرقابة بصورة متكاملة وتفعیل مبدأ الرقابة الذاتیة من ق

الأطراف ذات العلاقة بالبیئة الرقابیة للمصرف والتوسع في الإفصاح المحاسبي بالإضافة 
إلى دراسة كلا من دوافع الإدارة والأسالیب التي تلجأ إلیھا للتأثیر على التقاریر المالیة من 

 قبل إدارة المخاطر 
 
 ما أھم التوصیات التي یوصي بھا الباحث فھي كالتالي:أ

لالتزام التام بالدلیل الإرشادي لحوكمة المصارف الصادر عن البنك المركزي ضرورة ا .1
الاردني بھدف تعزیز الحوكمة الخاصة بآلیات الرقابة ووسائل الإفصاح وإدارة المخاطر 
في المصارف بما یحقیق السلامة والمتانة لملاءة راس المال، بالإضافة إلى توضیح 

مجلس الإدارة و الإدارة التنفیذیة و كیفیة قیامھم بأداء المعاییر الواجب توفرھا في أعضاء 
واجباتھم تجاه المساھمین و المودعین بالإضافة إلى توضیح واضح لمسؤولیات و أعمال 

 كل من مجلس الإدارة و الإدارة التنفیذیة
من الضروري على المصارف العاملة في البیئة المصرفیة الأردنیة إتباع العدید من  .2

و ،لتي من شأنھا أن تحسن من جودة القوائم و التقاریر المالیة المنشورة منھاالإجراءات ا
الاھتمام بنظام الرقابة الداخلیة في المصارف و العمل على الإفصاح عن مدى فعالیتھ و 
عن نواحي الضعف إن وجدت  وتفعیل دور كلا من مجلس الإدارة ولجان المراجعة 

ر مفاھیم و آلیات  إدارة المخاطر لدیھا من خلال وضمان استقلالیتھا و العمل على تطوی
تكوین  إدارة مستقلة في تلك المصارف تلعب دور فعال في تحدید وقیاس ومتابعة المخاطر 

 التي یواجھھا المصرف وطرق ووسائل وفلسفة التعامل لمواجھھ ھذه المخاطر.
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  2025الصندوق الوطني للاستثمار كأداة لتنویع الاقتصاد رؤیة إستراتجیة مقترحة أفاق 

 
 بوكردید عبد القادر .د

 جامعة الشلف  
 

 ملخص:
ز  التحدیات التي یواجھھا الاقتصاد الجزائري الریعي غیر المتنوع ھي تطویر إن من ابر

وفي ظل غیاب الجھات ،الاستثمارات المنتجة المحلیة والقدرة على جذب الاستثمارات الخارجیة
الفاعلة للعب دور تمویل الاستثمارات الطویلة الأجل في الجزائر وشح الاستثمارات 

 ،ز بھ المنظومة البنكیة والسوق المالیة في تمویل الاستثماراتالأجنبیة،والضعف الذي تتمی
،إن الھدف من ھذه الدراسة الوقوف على 2009أنشئت الجزائر صندوقا وطنیا للاستثمار سنة 

 ھذه التجربة وتقدیم الاقتراحات للرفع من كفاءة الصندوق الوطني للاستثمار في تنویع الاقتصاد.
التنویع ،الوطني للاستثمار،الإستراتجیة الاستثماریةالصندوق الكلمات المفتاحیة: 

 صنادیق التنمیة. ،الاقتصادي
Abstract : 
Algerian economy experience  a big challenge to diversify their activity 
through developing productive domestic investment and attract foreign 
investment ; according to a lack in finance to long term investment and 
lower  foreign  investment ; than inefficiency of banking system and 
financial market to finance investment ; Algerian authorities  create 
National Investment Fund in 2009 ; the objective of this study is to focus 
on this experience than give recommendations to increase the efficiency 
of the fund to diversify the economy. 
Key words: National Investment Fund, investment strategy, economic 
diversification, development funds 

 
 المقدمة :

أدت أسعار النفط المنخفضة إلى مواصلة الجھود لتنویع النشاط الاقتصادي في الجزائر والذي    
ھو محور استدامتھ، وسیكون من المھم الاستفادة من الموارد المتراكمة خلال الطفرة واستثمارھا 

طاع لتنویع الاقتصاد،من خلال تنفیذ استراتیجیات تضمن توافر التمویل الكافي للق
وتوسیع نطاق المشاركة في الشركات،  ،الخاص،وإصلاحات تسمح بتنویع النشاط في الصناعات

وزیادة الاستثمار الأجنبي المباشر في القطاع غیر النفطي،وتعد الجزائر من بین كثیر من الدول 
التي أنشئت صنادیق تنمیة لتمویل الاستثمارات المنتجة من خلال استحداث الصندوق الوطني 

دراستنا تھدف إلى تقییم تجربة الصندوق الوطني لاستثمار من خلال  ،2009ستثمار سنة للا
 التطرق إلى المحاور التالیة : 

 التعریف بصنادیق التنمیة السیادیة. -
 تقدیم الصندوق الوطني للاستثمار . -
 تقییم فعالیة و أداء الصندوق . -
 ستثمار.إستراتجیة مقترحة لتطویر الصندوق الوطني للا -
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 التعریف بصنادیق التنمیة السیادیة :  -أولا

بأنھا : صنادیق تقدم  development funds صنادیق التنمیةیعرف صندوق النقد الدولي    
المساعدة في تمویل المشاریع الاجتماعیة والاقتصادیة أو تعزیز السیاسة الصناعیة التي قد تزید 

 .1من نمو الإنتاج المحتمل في بلد ما
أت تمیل عالمیا بعض صنادیق الثروة السیادیة إلى التصرف كمؤسسات لتمویل التنمیة، بد

ھي نوع جدید نسبیا  SDFs2إن صنادیق التنمیة السیادیة ،والعمل على تعزیز التنویع الاقتصادي
فھي صنادیق استثمار تجاریة وبرعایة ،من الصنادیق السیادیة والمستثمرین في الأجل الطویل

فالحكومات عادة تنشئ ھذه  ،العام تجمع بین أھداف الأداء المالي مع أھداف التنمیةمن القطاع 
الصنادیق عندما تكون الأسواق المالیة المحلیة متخلفة  بسبب نقص المنتجات المالیة أو الوساطة 
اللازمة لاستدامة التنمیة الاقتصادیة أو كثافة الوسطاء المالیین لضمان المنافسة الفعالة بین 

لھا میزة نسبیة عن المؤسسات المالیة التقلیدیة في قدرتھا على  SDFsقدمي الخدمات المالیة،وم
تحقیق عوائد استثماریة من المعرفة بالفرص المحلیة،و امتیاز الوصول إلى تلك الفرص، 

: تیماسیك في SDFsوعلاقات الثقة مع مستثمرین في القطاع العام أو الخاص  ونجد من بین  
شركة الاستثمارات العامة في جنوب أفریقیا  ،خزانة ناشیونال بیرھاد في مالیزیا سنغافورة،

 ).1وصندوق الاستثمار الفلسطیني (انظر الجدول
: تختلف ھذه الصنادیق اختلافا كبیرا في الخصائص التشغیلیة لصنادیق التنمیة السیادیة  -1

المستثمرین المؤسساتیین،فھي تسعى عملیات الاستثمار عن صنادیق الثروة السیادیة التقلیدیة و
أساسا إلى تسخیر القوى الاقتصادیة لتحقیق أقصى قدر من الآثار على التنمیة، وفي ھذا الصدد، 

 العوائد العالیة على الاستثمار ھي مدخل رئیسي في دفع عجلة النتائج التنمویة الناجحة.
یجیة خلق الثروة من خلال بشكل جید وتتصرف كمبدع للثروة وتتمثل إسترات SDFsتدار  -ا

وارتفاع مكافأة  ،وكلاء القطاع الخاص مما یساعد على تحفیز المؤسسات أو المشاریع الجدیدة
 رأس المال الاستثماري. 

تقتضي إستراتیجیة " خلق الثروة " حصصا كبیرة في مجموعة مركزة من الاستثمارات  -ب
وعلى ھذا النحو، تولد أكثر استدامة، التي یمكن للمستثمر إضافة قیمة على المدى الطویل، 

 وعوائد سوقیة مرتفعة.
بطریقة أنجح مشابھة لطریقة عمل صنادیق أسواق الخاصة والشراكات ومع  SDFsتعمل  -ج

تختلف عنھم في أنھا تسعى إلى  تحقیق عوائد مالیة من استثماراتھا والمساھمة في  SDFsذلك، 
 التنمیة الاقتصادیة للبلد .

ھناك عدة طرق مختلفة تعمل علیھا جیات التشغیلیة لصنادیق التنمیة السیادیة :الاسترات -2
SDFs وتشمل  ،وذلك لتحسین الأداء و تحقیق أقصى قدر من التنمیة بالاضافة الى العوائد المالیة

 :3الاستراتیجیات التشغیلیة الأربع التالیة
عیف لھا، سواء كان ذلك في  : من خلال حیازة الأصول الوطنیة بعد الأداء الضالتعزیز -ا

بمسؤولیة إعادة  SDFsالشركات، والبنیة التحتیة،أو الأصول الحقیقیة الاخرى، حیث تكلف 
 التنظیم، والابتكار والتسویق لتحقیق عائدات أعلى.

في الصناعات المحلیة الناشئة وجني عوائد  SDFsمشاركة  المزاحمة الإضافیة:من خلال -ب
ندما یكون مستثمرین من القطاع الخاص والعام (من الدول الأخرى) مالیة وتنمویة أكبر،وع

1 Imf ,Sovereign Wealth Funds—A Work Agenda ,February 29, 2008,p5. 
2 - SDFs: Sovereign Development Funds. 
3 - Peter B, Sovereign Development Funds: Designing High Performance, Strategic 
Investment Institutions, Oxford University,p11. 
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التدخل  SDFیریدون المشاركة في رأس المال لتلك الصناعات، على سبیل المثال، یمكن 

 لحمایتھا ومشاركتھم .
وبالتالي تنویع الاقتصاد بعیدا عن تلك  ،على تحفیز الصناعات الجدیدة SDFs: تعمل التحفیز-ج

 ي لم تعد مربحة أو مستدامة على المدى الطویل.الصناعات الت
تعمیق البنیة  SDFs: بفضل قدراتھا ومواردھا، یمكن Financialization4 الأمّْوَلة  -د

التحتیة المالیة للاقتصاد المحلي، وبالتالي الاكتتاب في عملیة التنمیة بكل بساطة من خلال نمو 
 سوق رأس المال وظھور وساطة مالیة جدیدة .

 تتمثل  معاییر نجاح صنادیق التنمیة  فیما یلي :       : SDFsمعاییر نجاح   -3
: إن الغرض من تأسیس شركة استثماریة خارج الوكالات الحكومیة الجدوى التجاریة -ا

،والھدف 5التقلیدیة، مثل البنوك المركزیة أو وزارات المالیة، ھو انشاء مستثمر الطرف الثالث
قي للقطاعات، وبالتالي یجب أن تكون الصنادیق الجدیدة واضحة المعالم لتحقیق الانضباط السو

 التجاریة والتوجھ الإداري وصنع القرار، فضلا عن المساعدة في فھم المستثمرین الآخرین .
من الأھمیة بمكان أن یكون الموظفون بالصندوق ذوو استخدام أفضل الكفاءات و المواھب: -ب

 ة الاستثمارات .خبرة عالیة ولھم خبرة بإدار
:ینبغي على الصندوق أن یكون نقطة الاتصال بین تسھیل الولوج الى السوق المحلیة -ج

 المستثمرین ولإسماع صوت المستثمرین الأجانب إلى نظرائھم المحلیین.
 من التعامل مع المعوقات الإنمائیة. SDFsالخبرة والمعرفة تمكن  وضوح المھمة المالیة: -د
من أجل تحقیق الازدھار في الأسواق المحلیة صنادیق التنمیة السیادیة : مبادئ حوكمة  -4

إطار حوكمة قوي والذي یمكن أن یلبي توقعات الأطراف  SDFsوالعالمیة، یجب أن تملك 
الأخرى، ویجب أن یكون قادرا على إثبات أنھ خاضع للمساءلة وموثوق بھ لكسب ثقة الآخرین، 

SDFs مقبولة عالمیا، مثل إعداد التقاریر والمحاسبة، وتقدیم ھذه  بحاجة إلى اعتماد إجراءات
لذا ینبغي أن تراعى مبادئ الحكم الرشید، والتي توفر آلیة لتمیز  ،المعلومات إلى مجلس مستقل

 .6المؤسسة
 یجب أن تكون لصنادیق التنمیة السیادیة مؤشر رقمي لمعدل العائد المستھدف.القیاس:  -ا

جد تناقض بین الأھداف، أي بین معدل العائد المستھدف و أھداف : بحیث لا یوالاتساق-ب
  التنمیة.

من خلال ممثلین عن المالك والمدیرین التنفیذیین للمؤسسة مع مجموعة من المدراء الرقابة:  -ج
 المستقلین  ذوو الخبرة .

في بیئات محلیة معقدة والتي تطالب بالاستقلال التشغیلي  SDFs: تعمل التفویض -د
لاستثماري في سیاق مجموعة من الأھداف المحددة بوضوح، على ھذا النحو، ینبغي أن یكون وا

 ھناك فصل واضح بین سلطات مجلس الإدارة وفریق الإدارة.
ووفقا للتفویض المساءلة یجب أن ،أمام مالك الصندوق SDFs:یجب مساءلة مجالس المساءلة -ه

 إلادارة.تكون لكبار المدیرین التنفیذیین أمام مجالس 

:بالأھمیة المتزایدة للأسواق المالیة،الدوافع المالیة   Financializationإلى    (2001)یشیر ابشتاین 4-
 والمؤسسات المالیة،والنخب المالیة في الاقتصاد ومؤسسات الحكم، سواء على المستوى الوطني والمستوى الدولي.

http://www.levyinstitute.org/pubs/wp_525.pdf 
 .ن موكلا و لھ مصلحة أقلطرف ثالث ھو فرد أو كیان یشارك في الصفقة و لا یكو 5-

6 -ASHBy MONK Sovereign DEVELOPMENT FUNDS STANFORD UNIVERSITy 
,2013,p25-26., 
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 :بعض صنادیق التنمیة السیادیة العالمیة1الجدول 

 اسم الصندوق السیادي للتنمیة البلد
      Infrastructure fund نیجیریا
 Khazanah مالیزیا
 Mubadala الامارات
 National development fund تایوان
 National development fund فنزویلا
 Oman investment fund سلطنة عمان
 Palestine investment fund فلسطین
 Russia dircet investment fund روسیا
 Samruk-kazyna كازخستان
 Stratégique investment fund فرنسا
 Stratégique investment fund ایطالیا
 AP6 السوید
 Central huijin الصین
 Hellenic republic asset development fund الیونان

source: The Rise of Sovereign Development Funds | Institutional Investor 
www.institutionalinvestor.com/.../The-Rise-of-Sovereign-Development-Funds.html. 

 تقدیم الصندوق الوطني للاستثمار : -ثانیا
إنشاء الصندوق الوطني إن الغرض من  دوافع إنشاء الصندوق الوطني للاستثمار: -1

تزوید حیث تم  للاستثمار ھو تعزیز الأدوات الأساسیة الجدیدة لتدخل الدولة في تمویل التنمیة،
تدعم تحقیق   لیصبح مؤسسة مالیة.ملیار دج،150برأسمال قدره  2009الصندوق في سنة 

الصندوق الوطني التمویل الاستثماري المستقر،وبالتالي فإن   سیاسة التنمیة من خلال منح
یتصرف من جھة كأداة مالیة للدولة ومن جھة أخرى، كمؤسسة مكلفة بالتمویل من  للاستثمار

 . 7صة لإنشاء وتطویر مؤسسات القطاعین العام والخاصموارده الخا
عمومیة مختصة مكلفة 8الصندوق الوطني للاستثمار مؤسسة مالیة التعریف بالصندوق: -2

ویعتبر الذراع .9بالمساھمة في تمویل الاستثمار من أجل تحقیق أھداف التنمیة الوطنیة
كأداة لتدخل الدولة في  نشأ الصندوقالاستثماریة للحكومة من أجل دعم تحقیق سیاسة التنمیة،

 ): 1تمویل التنمیة ومرت عملیة الإنشاء بعدة مراحل(انظر الشكل رقم
ھو مؤسسة عمومیة ذات شخصیة معنویة و  :(C.A.D)10 الصندوق الجزائري للتنمیة-ا

وتتمثل ،11تحمل تسمیة الصندوق الجزائري للتنمیة 07/05/1963استقلال مالي أنشئت بتاریخ 
 12الأساسیة في تمویل الاستثمارات الإنتاجیة المتوسطة والطویلة الأجل.مھمتھ 

 .13 ،ص 2009 جویلیة 26،  44العدد  ، 2009 المالیة قانون الجزائریة، الرسمیة الجریدة - 7
  03-11علیھا  في  الأمر  رقم  لا یخضع  الصندوق  الوطني  للاستثمار  للقواعد الاحترازیة  المنصوص   8-

 والمتعلق  بالنقد  والقرض. 2003غشت  سنة   26الموافق    1424جمادى  الثانیة  عام    27االمؤرخ في  
9 - Fonds National d’Investissement  http://www.fni.dz/fni/?q=fr/lettre-fni.html 
10 - Caisse Algérienne de Développement. 

 .1959ل صندوق التجھیز والتنمیة الجزائري المنشأ من طرف الحكومة الفرنسیة في حل مح - 11
12 -Margaret Majumdar  M. Saad, Transition and development in Algeria: economic, 
social and cultural challenges   , Intellect Books   , Bristol, 2005,p23  

42 
 

                                                 

o b e i k a n . com

https://www.google.dz/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=5&ved=0ahUKEwjhraPRqvzPAhXFHxoKHRTvBvMQFgg3MAQ&url=http%3A%2F%2Fwww.institutionalinvestor.com%2Fblogarticle%2F3189172%2FBlog%2FThe-Rise-of-Sovereign-Development-Funds.html&usg=AFQjCNGVWXTCTqEmagrLbISOmyHhfFh3sA
http://www.fni.dz/fni/pouvoirs-publics.html
https://researchportal.port.ac.uk/portal/en/persons/margaret-majumdar%28af506c78-0062-4332-9bfb-1005e73300b4%29.html
https://researchportal.port.ac.uk/portal/en/persons/margaret-majumdar%28af506c78-0062-4332-9bfb-1005e73300b4%29.html


 
طرأت تغییرات أساسیة من الناحیة التنظیمیة على  :  13BAD البنك الجزائري للتنمیة -ب 

تحت مسمى البنك الجزائري  و أعید تنظیمھ على شكل بنك للتنمیةالصندوق الجزائري للتنمیة 
، و قد یعمل تحت وصایة وزارة المالیة ،1972جوان  07خ في للتنمیة بموجب القانون المؤر

مخططات و برامج  تنفیذكانت مھمتھ الأساسیة الإسھام في تمویل الاستثمارات المنتجة و 
 الاستثمار لتحقیق أھداف التنمیة الاقتصادیة للبلاد. 

ندوق انبثق الص:1FNI-BADالبنك الجزائري للتنمیة  –الصندوق الوطني للاستثمار  -ج
الوطني للاستثمار عن إعادة ھیكلة البنك الجزائري للتنمیة لغرض تعزیز الأدوات الأساسیة 
الجدیدة لتدخل الدولة في تمویل التنمیة، واستبدلت تسمیة البنك الجزائري للتنمیة بتسمیة 

 الجزائري للتنمیة" المنصوص علیھا في المادة الأولى من البنك -"الصندوق الوطني للاستثمار
والمتضمن تغییر تسمیة الصندوق  1972جویلیة سنة  7المؤرخ في  26 - 72الأمر رقم 

 .14الجزائري للتنمیة
البنك   -تم  تسمیة  الصندوق  الوطني للاستثمار : FNI 15الصندوق الوطني للاستثمار  -د

 لیةمن قانون الما 37الجزائري  للتنمیة سابقا  بالصندوق الوطني للاستثمار بموجب المادة 
 الاستثمار تمویل في بالمساھمة كلفةم مختصة عمومیة مالیة مؤسسة وھو،2011التكمیلي لسنة

 16 الوطنیة التنمیة أھداف تحقیق أجل من
 :مراحل إنشاء الصندوق الوطني للاستثمار1الشكل رقم 

 20/07/2011                 2009                 1972جوان                07/05/1963
                                                                                                                                                                    

 الصندوق الجزائري للتنمیة   
 البنك الجزائري للتنمیة                                      

البنك الجزائري  –الصندوق الوطني للاستثمار                                                          
 للتنمیة                                                                                                                      

                                                                                                                   
 الصندوق الوطني للاستثمار 

 .:من إعداد الباحث المصدر
 

في ما أساسا تتمثل المھام الرئیسیة الموكلة إلى الصندوق الوطني للاستثمار  مھام الصندوق: -3
 :  یلي

تمویل المشاریع الاستثماریة الاقتصادیة،الشراكة مع مؤسسات القطاع وتشمل تمویل التنمیة : -ا
و/أو المستثمرین الأجانب لانجاز مشاریع التنمیة، وتعزیز تمویل البنوك المحلیة  والخاص العام

اللازم للمشاریع الكبرى وتوفیر الضمانات،و یكون تدخل الصندوق الوطني للاستثمار في شكل 
 المشترك مع المصارف أو من خلال المشاركة في رأس المال.قروض مباشرة، والتمویل 

یتصرف الصندوق الوطني للاستثمار بوصفھ المحاسب  تسییر مشاریع التجھیز العمومي: -ب
المكلف والمراقب المالي، ویتم تمویل المشاریع المدرجة في میزانیة الدولة من خلال المساھمات 

 المیزانیة / الخزینة).النھائیة أو التي یغطیھا تمویل مشترك (

13 - Banque Algérienne de Développement. 
 26،  44العدد  ، 2009 المالیة قانون الجزائریة، الرسمیة الجریدة الجمھوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة،- 14

 . 13 ،ص 2009 جویلیة
15 - Fonds National d’Investissement. 

، العدد  2011 التكمیلي المالیة قانون الجزائریة الرسمیة الجریدة الجمھوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، 16-
  . 12 ،ص 2011 ،جویلیة20
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 تتمثل موارد الصندوق في ما یلي: موارد الصندوق: -4
 أموالھ الخاصة. -
یستفید الصندوق من موارد الدولة  على شكل قروض و تسبیقات أخرى  مقدمة من  -

 العمومیة.  الخزینة
 الموارد المعبئة من سوق السندات مع أو من دون ضمانات الدولة. -
 ة التي تبرمھا الدولة والمنح.القروض الخارجی -

 تقییم فعالیة الصندوق في تمویل التنمیة: -ثالثا
(انظر  1981بدأ صندوق الاستثمار الوطني أنشطة  المساھمة منذ  مساھمات الصندوق: - 1

 ،في المساھمة في العدید من الشركات 2009)واتخذ الصندوق دورا ھاما من عام 2الحدول رقم 
من أھم ھذه المساھمات المساھمة في خطة النمو لشركة  .و2010 وخاصة منذ بدایة عام

واخر مساھمة كانت لھ  ،و البرنامج التتنموي لكل من صیدال،شركة رونو ،كوسیدار في الجزائر
ملیار دولار  2,6من رأسمال شركة جیزي للھاتف النقال مقابل  %51بشراء  2015في  جانفي 

 ملیار دج. 244أي بقیمة 
:مساھمات الصندوق الوطني للاستثمار الجاریة2الجدول رقم   

 نسبة المساھمة تاریخ المساھمة  الكیان المساھم فیھ 
 %50 1981 الخارجیة للتجارة الجزائري البنك

 %10 1989 المعھد المصرفي للتكوین
 %100 2010 مجمع كوسیدار

 %30 2010 الحیاة على للتامین " الجزائر تالا "
 %36 2011 الضرر على للتامین " الجزائر أكسا "
 %36 2011 الحیاة على للتامین " الجزائر أكسا "

 %2 2012 للتصنیع نورا صیدال
 %17 2013 للإنتاج الجزائر رونو

 %17 2014 السیاحة
 %5 2014 القطري الجزائري الصلب و الحدید مصنع

 %51 2015                   شركة جیزي                                                   
 :من إعداد الباحث بالاعتماد على التقاریر السنویة للصندوق الوطني للاستثمار. المصدر

 
مقارنة بالسنوات السابقة  ارتفعت تمویلات تمویلات الصندوق عن طریق القرض :  -2

ر دج، ملیا 105ماقیمتھ  2011حیث بلغت في ،الصندوق في شكل قروض لتشمل عدة قطاعات
 . )3ملیار دینار(انظر الجدول رقم  644,22الى  2014لترتفع في نھایة 
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 ملیار دج 31/12/2014المبالغ في  القطاعات

 568169 النقل
 21816 السیاحة

 23413 الصناعة
 10039 العمومیةالأشغال 
 2000 الصیدلانیةالصناعة 

 1406 الماء
 102 صناعة النسیج

 17279 اجمالطاقة و المن
 644224 المجموع
 :من إعداد الباحث بالاعتماد على التقاریر السنویة للصندوق الوطني للاستثمار. المصدر

 

 إستراتجیة مقترحة لتطویر الصندوق الوطني للاستثمار: -رابعا
تھدف ھذه الإستراتجیة إلى أن یصبح الصندوق الوطني للاستثمار صندوقا للتنمیة، وأداة مالیة    
كومیة مستدامة تعمل على المدى الطویل لتطویر الاستثمارات الإنتاجیة، وزیادة فاعلیة إدارة ح

الصندوق والتحسین من عوائد استثماراتھ والرفع من إلایرادات غیر البترولیة، وتعزیز دور 
الصندوق في تنویع اقتصادنا من خلال المساھمة في جمیع المشاریع التي تحد من واردات السلع 

لخدمات والمشاریع التي تسھم في نمو الصادرات باستثناء النفط والغاز،إن وضع ھذه وا
 الإستراتیجیة یتطلب تنفیذ مجموعة من الإجراءات تتمثل في :

في ظل ظرف انخفاض أسعار النفط وارتباط اقتصادنا تعدیل أھداف الصندوق:  -1
الإستراتیجیة الجدیدة الرامیة إلى بالمحروقات،وجب تعدیل أھداف الصندوق السابقة لتتوافق مع 

بناء اقتصاد وطني قوي ومتنوع مستقل عن المحروقات،وتعزیز قدرتھ على المساھمة في  
 .كما یسعى إلى تمكین القطاعین العام و الخاص الجزائریین،جذب الاستثمارات

تتمثل لتحقیق أھداف الرؤیة المقترحة للصندوق الوطني للاستثمار تعدیل مھام الصندوق: -2
المھمة الوحیدة للصندوق في: الاستثمار في المشاریع الإنتاجیة ذات الطابع الربحي العمومیة 

من خلال اخذ مساھمات بشكل ،والخاصة والأجنبیة ذات القیمة  الإستراتجیة للاقتصاد الوطني
في مباشر أو غیر مباشر في رأس مال الشركات المراد إنشائھا أو توسعتھا أو إعادة تھیئتھا 

الداخل والخارج ودعم نشوء شبكة من المؤسسات الصغیرة والمتوسطة حولھا و الاستثمار في 
المشاریع الصغیرة والمتوسطة ذات النمو المرتفع، التي لا تستطیع الحصول على تمویل في 
السوق لكبر حجم الاستثمارات المطلوبة لھا أو لضعف العائد المادي المرجو منھا خلال فترة 

 .التأسیس
بتكلیف الصندوق الوطني للاستثمار بمھمة رئیسیة تتمثل في تمویل المشاریع ذات القیمة   

بما في ذلك تملك وإدارة شركات مساھمات الدولة، وتأسیس  ،الإستراتیجیة للاقتصاد الوطني
وإدارة عدة شركات في إطار دعم الابتكار وتنویع الاقتصاد وتطویر القطاعات غیر النفطیة في 

ئر، وإشرافھ على تملك وإدارة مساھمات الدولة في الشركات الأجنبیة في الداخل، الجزا
 بالإضافة إلى الاستثمار في  الخارج . 

 وتشمل ما یلي: الإستراتجیة الاستثماریة المقترحة للصندوق -3
لتحقیق الھدف المعدل للصندوق وجب تحدید تحدید القطاعات الإستراتجیة المستھدفة:  -ا 

ت التي تخدم تنویع الاقتصاد الوطني ولا یتأتى ذلك إلا من خلال تصمیم المخططات القطاعا
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،لاسیما الأنشطة الإنتاجیة المستوردة 2025وفقا لإستراتجیة وطنیة في أفاق  17القطاعیة

والأنشطة التنافسیة القابلة للتصدیر، والتي یعمل الصندوق الوطني للاستثمار على تطویرھا بأخذ 
 : 18لشركات التي تنشط أو ترغب في النشاط  في القطاعات التالیةمساھمات في ا

:كصناعة السیارات، صناعة الطیران، الصناعات القطاع الصناعي والمناولة الصناعیة - 
الالكترونیة، الصناعات الصیدلانیة، مواد البناء، النسیج والجلود، الصناعات المیكانیكیة، التعدین 

 یة، الصناعات الكھربائیة.والمناجم، الصناعات الكیماو
إنتاج الحلیب ،:كالمحاصیل الإستراتجیةالقطاع الفلاحي والصید البحري والصناعات الغذائیة -

 تربیة المائیات. ،الزیوت النباتیة،واللحوم
 الطاقة النوویة .،الطاقة الریحیة،الطاقة الشمسیة،:الغاز الصخري قطاع الطاقات المتجددة -
 علومات والاتصالات.قطاع تكنولوجیا الم -
 والمخازن الكبرى .،:كشركات النقل البحري قطاع النقل والإمدادات -
 . قطاع السیاحة والصناعات التقلیدیة -

من اجل إعادة بعث الصندوق الوطني المحافظ الاستثماریة للصندوق الوطني للاستثمار: -ب
یم استثمارات الصندوق إلى یتم تقس،2025للاستثمار وتنفیذ التوجھات الإستراتجیة في أفق 

 استثمارات محلیة واستثمارات خارجیة:
 : وتشملمدیریة الاستثمارات المحلیة: -
تعتبر شركات مساھمات الدولة مؤسسات ذات أسھم ,مسیرة محفظة شركات مساھمات الدولة:  -

ادیة،وعددھا لحساب القیم المنقولة للدولة التي تملكھا ھذه الأخیرة في المؤسسات العمومیة الاقتص
وكل واحدة من ھذه الحقائب تتكون من عدد ،,كل واحدة منھا لدیھا حقیبة مؤسسات تسیرھا 28

   19مختلف من المؤسسات وتشمل عدة قطاعات.
من اجل تسییر أفضل لھذه الشركات یتم دمج و تحویل الأصول الاستثماریة المملوكة للدولة إلى 

الكا لھا للتعامل معھا كاستثمارات مدرة للمداخیل الصندوق الوطني للاستثمار والذي یصبح م
والعمل على إنشاء إدارات ذكیة لھذه الشركات تعمل برؤیة ،ورافد إضافي لعوائد المحروقات

 استثماریة شفافة لتحقیق كفاءة استغلال أصولھا .
:وھي الذراع الاستثماریة للصندوق في إنشاء وتطویر مؤسسات القطاع محفظة القطاع الخاص-

الخاص وبالأخص المؤسسات الصغیرة والمتوسطة،حیث یعمل على  تعزیز وتطویر قطاع 
ولتحقیق ھذه الغایة یجب التركیز على القطاعات الإستراتجیة ،خاص جزائري مبتكر ومستدیم

 والمشاریع الموجھة للتصدیر، والھدف الرئیسي من ھذه المحفظة السابقة وبالأخص المناولة
ع الصغیرة والمتوسطة الإستراتجیة ذات النمو المرتفع، والتي لم تكن لدیھا الاستثمار في المشاری

فرصة الحصول على التمویل من  السوق، أي یتدخل الصندوق الوطني للاستثمار إلى جانب 
و كذا بغرض تنشیط إنشاء المؤسسات الصغیرة  ،المستثمریـن الجزائریین الراغبین في ذلك

 .والمتوسطة

رار القطاع الفلاحي، ھذه المخططات تندرج ضمن سیاق تسریع وتیرة تنمیة القطاعات الإستراتیجیة، على غ - 17
والطاقة والمعادن، والسیاحة، والصناعة التقلیدیة، واللوجستیك، والقطاعات الواعدة كقطاع السیارات والطیران 

 والخدمات ذات القیمة المضافة.
18 -.  Centre National de l’Informatique et des Statistiques, STATISTIQUES DU 
COMMERCE EXTERIEURS DE L’ALGERIE, 2015, P6,11. 

لمزید من التفصیل حول قائمة شركات مساھمات الدولة انظر موقع الوكالة الوطنیة لتطویر الاستثمار  - 19
                                                    : http://www.andi.dz/index.php/ar/liensutiles   
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 100عدة شركات ومحافظ استثماریة متخصصة رأسمالھا مساوي أو اكبر لتتم المساھمة في  

،و بالتركیز على الشركات %49 -%34مقابل امتلاك حصص ملكیة تتراوح بین ،ملیون دج
الإنتاجیة في القطاعات الإستراتجیة ذات القدرة على النمو والتوسع أو مشاریع جدیدة واعدة،مع 

، إي بعد أن 21سنوات7-5(أفاق الاستثمار)بعد مرور  20اتالتخطیط للخروج من ھذه الاستثمار
 تصبح الشركات في حالة نضج بحیث لا یؤثر خروج الصندوق على سیر عملھا .

كجزء من تعزیز وتشجیع الاستثمار المحلي، اتخذت الحكومة خطوة مھمة لمواصلة تعزیز  
واقع أن قطاع الشركات وال،الاستثمارات وتشجیع إنشاء وتطویر الشركات الصغیرة والمتوسطة

الصغیرة والمتوسطة المختلفة لدیھا إمكانات نمو قویة وفي ظل وجود قیود على تمویلھا والمتمثل 
في الائتمان التقلیدي المقدم بشكل رئیسي من قبل البنوك العامة، وبالتالي وجب عرض تمویل 

ر الذي اتخذه مجلس وھو القرا،مكثف ومتنوع لتلبیة احتیاجات الشركات الصغیرة والمتوسطة
، والذي یسمح للصندوق الوطني للاستثمار المساھمة في رؤوس 2011فبرایر  22الوزراء في 

 أموال الشركات الصغیرة والمتوسطة .
یسمح ھذا القرار بتوفیر الاحتیاجات التمویلیة لھذه الفئة من الشركات وتعزیز تخصیص الموارد  

لمنشآت الصغیرة والمتوسطة لتمكینھا من سھولة الحصول في اتجاھھا، وتحسین الملاءة المالیة ل
على الائتمان المصرفي وتمویلات سوق رأس المال،من خلال تمدید نطاق التدخل لجمیع 

: صناعة  السیاحة، :القطاعات لدفع عجلة النمو وخلق فرص العمل ولكن تعطى الأولویة
جیا المعلومات والاتصالات والابتكار والخدمات المالیة، النقل، الخدمات اللوجستیة، والتكنولو

الزراعة والأغذیة والمشاریع التي تساھم في التنمیة المستدامة (الطاقة المتجددة  ،والتكنولوجیا
والحد من انبعاث آثار غازات الدفیئة)، والبناء والأشغال العامة والبنیة التحتیة الأساسیة،مما 

في جمیع القطاعات التي تساھم في التنمیة في یسمح بانتشار المشروعات الصغیرة والمتوسطة 
 جمیع مناطق الوطن.

 :22یشترط تدخل الصندوق الوطني للاستثمار عدد من المعاییر المطلوبة من الشركات المستفیدة
 ملیون دینار جزائري. 100شركات ذات رأسمال مساوي أو أكبر من  -
 الحوكمة الجیدة والشفافیة في أنشطتھا . - 
 استثماریة مربحة اقتصادیا ومستدامة ؛ مشاریع  -  
كما سبق لقد عرف على الصندوق التركیز على الاستثمار محفظة الاستثمارات الخارجیة: -   

% في رأسمال البنك الجزائري للتجارة الخارجیة  50داخلیا فقط باستثناء مساھمة وحیدة بنسبة 
،فمن المھم البدأ في 23یسريفرنك سو 20000000وبمبلغ  13/03/1981في سویسرا بتاریخ 

لاسیما عملیات شراء الأسھم والاستحواذ حیث یجب الذھاب ،إنشاء محفظة استثماریة خارجیة
إلى قطاعات تخدم السیاسة الصناعیة،والقیام بذلك بذكاء من خلال تعدیل القانون الأساسي 

ر في قطاعات والاستثما،للمساھمة في توطین الصناعات وتنویع الجزائر لمواردھا،للصندوق
تخدم الإستراتیجیة الاقتصادیة الوطنیة، فانطلاق الصندوق في الاستثمار خارجیا ھو خطوة 
مھمة لجذب الاستمارات الأجنبیة المباشرة إلى الجزائر،وفي نفس الوقت تتیح للصندوق الوطني 

برات بشكل مما یساھم في نقل التكنولوجیا وتبادل الخ،للاستثمار فرصا تقدمھا الدول المستقبلة
 تجاري محترف.

 عملیة البیع للمشترین الاستراتیجیین أو الإدراج العام للأصول (الطرح العام الأولي).الخروج یكون من خلال  - 20
 المشروع الذي یبدأ من نقطة الصفر قد یكون الأفق الاستثماري لھ أطول. - 21

، و استحداث جھاز مع البنوك العامة  إنشاء قسم الھندسة المالیة بالصندوق لتقییم الفرصة المتاحةیتطلب  22-
 والأجنبیة لتبادل المعلومات حول تعثر العملاء.

23 -Fonds National d’Investissement, RAPPORT ANNUEL 2011,p12. 
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:تتــلخص أھــم الخطوات للشراكة بین الصندوق و خطوات المساھمات والمشاركات  –ج 

 الأطراف الأخرى فیما یلــي :                       
یتعلق الأمر بالاتصال الأولي للصندوق  مع حامل المشروع، ھذا الأخیر الاتصال بالمستثمر:  -

 لخص عن مشروعھ. یتقدم بطلب شراكة و م
في حالة ما إذا توّجت الاتصالات بنجاح، یتــقــدم المستــثمر بطلب إلى فحص المشروع :   -

إدارة الصندوق  مدعّــم  بخطة عمل مفصلة،یتجسّد الــتزام الصندوق من خلال التوقیع على 
ة والتي تــنص مذكرة تـفاھم التي تھدف إلى تأكید عــزم الطرفین على إنشاء علاقـــة شــراك

 أیضا على الإجراءات الأولیة للإنشاء.
بعد دراسة تفصیلیة للمشروع (تحلیل مالي، قانوني، تقني،.) یعرض الملف عرض الملفات: -

 إلى لجنة الاستثمار و مجلس الإدارة لاتخاذ قرار.
 في حال الرد بالسلب على طلب المساھمة، تقدم إدارةإضفاء الطابع الرسمي للمشاركة : -

الصندوق للمستثمر أسباب الرفض. في حال الـرد بالإیجاب یقوم الطرفان بالتوقیع على "عقد 
ویتضمن ھذا الأخیر، التزامات الطرفین وكذا طرق التسییر و  ،المساھمین" أو "عقد الشركاء "

 الخروج.
وھذا  تتعلق ھذه المرحلة بالمتابعة التي تمارسھا الصندوق على المشاركةمتابعة المشروع : -

 من خلال القیام بزیارات میدانیة وإعداد التـقاریر الدوریة.
عملیة خروج الصندوق من الشّراكة تكون من خلال : التنازل على الخروج من المشاركة: -

أو بیع بالتراضي أغلبیة رأسمال المؤسسة إلى  ،حصصھا في الشركة لفائدة الشریك الحالي
أو   التنازل على الحصص عن طریق  ،آخر مستثمر صناعي أو إلى صندوق استثماري

 البورصة .
یجب أن یتوفر لدى الصندوق إطار قوي للحوكمة الھیكل التنظیمي المقترح للصندوق :  -3

یضم سیاسات محددة بوضوح وإجراءات عملیة؛ حیث إن إدارة الصندوق تكون مخولة من قبل 
التشغیلیة،كما یحظى الصندوق بدعم  مجلس الإدارة لتقوم بإدارة استثمارات الصندوق والأنشطة

ومساندة عدد من اللجان لمساعدة مجلس الإدارة والرئیس التنفیذي في عملیة صنع القرار، ولدعم 
 عملیات الصندوق الوطني للاستثمار وتحقیق الأھداف المعلنة نقترح الھیكل التنظیمي التالي :

وق الوطني للاستثمار من وزارة : من خلال نقل مرجعیة صندالمجلس الوطني للاستثمار -ا
المالیة إلى المجلس الوطني للاستثمار،وفي سیاق ھذا الانتقال، یتم تعیین مجلس إدارة جدید 

والذي یعمل على 24للصندوق برئاسة الوزیر الأول بصفتھ رئیس المجلس الوطني للاستثمار 
تیجیة محدثة تعكس إعادة صیاغة رؤیة الصندوق وأھدافھ وإستراتیجیتھ بھدف اعتماد إسترا

 .الدور الحیوي والھام للصندوق في الاقتصاد الجزائري وفي إطار إستراتجیة التنویع الاقتصادي
ان یكون للصندوق الوطني للاستثمار شخصیة اعتباریة ومركز مالي مستقل، ویتولى المجلس   

لتنویع الوطني للاستثمار تحدید الأھداف الإستراتیجیة للصندوق ومواكبتھا مع خطط ا
إن المجلس لا یقوم بتوجیھ أو إدارة ،كما یعمل على تنظیم الصندوق والإشراف علیھ،الاقتصادي

استثمارات الصندوق وأنشطتھ التشغیلیة؛ بل تتم إدارة استثمارات الصندوق من قبل الإدارة 
لس التنفیذیة التي تعمل على إدارة أصول الصندوق بشكل عام وتنفیذ السیاسات التي یضعھا مج

 .الإدارة، ویتحمل مسؤولیة القرارات الاستثماریة المتخذة

یتعلق بصلاحیات المجلس الوطني للاستثمار  2006اكتوبر  9مؤرخ في  355-06مرسوم تنفیذي رقم   24-
 .12،ص  2006اكتوبر  64،11العدد  جریدة الرسمیةوتشكیلتھ وتنظیمھ وسیره ،ال
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یعمل على توجیھ الصندوق والإشراف علیھ نیابة عن المجلس الوطني مجلس الإدارة: -ب

للاستثمار فیما یتعلق بجوانب عمل الصندوق. ولاسیما؛ ضمان تنفیذ كافة القوانین ذات الصلة. 
دارة الموافقة على توزیع الأصول الإستراتیجیة إضافة إلى ذلك، تشمل مسؤولیات مجلس الإ

 للصندوق وإرشادات الاستثمار وإطار إدارة المخاطر .
تضمن لجنة التدقیق سلامة البیانات المالیة وعملیة إعداد التقاریر المالیة ونظم لجنة التدقیق : -ج

تدقیق من قبل رئیس المحاسبة والرقابة المالیة الداخلیة الخاصة بالصندوق. ویتم تعیین لجنة ال
مجلس الإدارة وتتألف من أربعة أعضاء منھا عضو واحد على الأقل یمتلك خلفیة واسعة عن 

 المالیة والاستثمار.
تحدید الفرصة الرائدة ودراسات ،تعمل على تحدید إستراتیجیة الصندوق :اللجنة الإستراتجیة: -د

محلیة والشركات الأجنبیة الراغبة في الجدوى،إجراء الدراسات التي یمكن أن توفر البیانات ال
 الاستثمار في الجزائر،تقدیم المشورة .

: مسؤولة عن استثمارات الصندوق بشكل عام. وتقوم اللجنة بمراجعة  لجنة الاستثمار -ه
مقترحات الاستثمار المعدة من قبل وحدات الاستثمار واعتمادھا، وتراقب أداء الصندوق، وتقدم 

لى مجلس الإدارة على النحو المنصوص علیھ في تفویض الصلاحیات، كما التوصیات المناسبة إ
أنھا تقوم أیضا بمراجعة إستراتیجیة الاستثمار، ومراجعة توزیع الأصول واعتمادھا، ومراقبة 

 أداء الصندوق الكلي بمحافظھ المختلفة.
صندوق تھدف وحدة المخاطر لخلق منھج شامل لإدارة المخاطر ضمن الوحدة المخاطر:  -و

لاستباق وتحدید وترتیب الأولویات وإدارة المخاطر الجسیمة في تحقیق الأھداف العامة 
للصندوق، وتقوم بتطبیق إدارة مخاطر المؤسسة عبر الصندوق بأكملھ، وللقیام بذلك، تقوم 
بتحدید المخاطر على مستوى الصندوق ووحدة الأعمال والعملیات. ویتم تصنیف المخاطر 

طر إستراتیجیة ومخاطر استثمار ومخاطر مالیة ومخاطر تشغیلیة ومخاطر الرئیسیة كمخا
 تنظیمیة ومخاطر السمعة.

تدعم سیر العمل في مختلف إدارات الصندوق.وتشمل إدارة الموارد البشریة وظائف مساندة: -ي
 و إلادارة القانونیة، إدارة المالیة. إدارة نظم المعلومات .

 تثمار: حوكمة الصندوق الوطني للاس -4
إخضاع الصندوق لرقابة مجلس المحاسبة من خلال تقدیم المدیر العام للصندوق لتقاریر دوریة  -

بالإضافة إلى نشر تقاریر أداء الصندوق للجمھور من اجل زیادة شفافیة  ،عن أداء الصندوق
 ومصداقیة سیاسات تسییر الصندوق الوطني للاستثمار.

ن الشباب الجزائریین خریجي الجامعات والشباب اعتماد الصندوق على  الكفاءات م -
في الخارج،و فریق من الخبراء من جنسیات مختلفة، مع مواصفات دقیقة،، یمكن أن  المھاجرین

 یكون ضمانة لنجاح الصندوق .
المتمثلة في الافتقار إلى الإرادة السیاسیة   25تسریع التغلب على العقبات الرئیسیة الثلاث -

سواء كانت إداریة أو ،غیاب  ثقافة الشركات،كفایة الموارد البشریة المؤھلةالصناعیةاي، عدم 
 مالیة أو اقتصادیة

أن النتائج المتوقعة من ھذه الرؤیة یمكن حصرھا في  النتائج المنتظرة من الرؤیة المقترحة: -3
 ما یلي :

25 - ABDERRAHMANE HADJ-NACER, LES DÉFIS DE LA CRÉATION D’UN 
FONDS SOUVERAIN EN ALGÉRIE Revue d'économie financière ,2009 Volume 9 
,Numéro 1 ,,P122. 
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 قتصادیة .تحویل  الفوائض المالیة  بشكل فعال إلى استثمارات منتجة تخدم التنمیة الا -
 تساعد تمویلات الصندوق في بروز مؤسسات وطنیة  تنافسیة في القطاعات إلاستراتیجیة . -
 دعم  الاستثمار الإنتاجي یكون عاملا  لخلق الثروة و فرص العمل, -
 .الحد من الاعتماد على الخارج وتخفیض فاتورة الواردات -
 للقطاعات التنافسیة. تنویع الصادرات إذا ما  تم تخصیص موارد الصندوق -
 ظھور شبكة وطنیة من المؤسسات الصغیرة التنافسیة، -
 ٪ ,49٪ /51یساھم في إزالة الحواجز أمام الاستثمار خاصة في ظل القاعدة الاستثماریة -
 .تأسیس ونشر أفضل الممارسات في مجال حوكمة وإدارة الشركات,  - 
 محلیة,تحفیز الوساطة البنكیة وأسواق رأس المال  ال -

 خاتمة:
إن الصندوق الوطني  للاستثمار في الجزائر لدیھ العدید من المزایا للاقتصاد الجزائري،فھو  

یعبر عن رغبة الحكومة الوصول إلى تحقیق الاستغلال لجزء من  المداخیل  لتمویل الاستثمار 
 والمساھمة في تنمیة الاقتصاد الوطني من خلال نھج متنوع . ،الانتاحي

ا الصدد یمكن للحكومة الاستفادة من تجارب بعض البلدان الرائدة في مجال إنشاء وفي ھذ 
صنادیق التنمیة الحكومیة كتجربة صندوق الاستثمارات الحكومیة بدبي التي تعد من بین 
التجارب الناجحة في استعمال ھذا النوع من الصنادیق في تنویع الاقتصاد، ومن ھذا المنطلق فإن 

لجة النقائص التي تمیز تجربة الصندوق الوطني للاستثمار للرفع من كفاءتة على الحكومة معا
 . في تمویل الشركات العامة والخاصة وجذب الاستثمارات الاحنبیة وتحقیق عوائد مجزیة
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 النمذجة القیاسیة للتنبؤ بالحجم الأمثل للإنفاق الحكومي في الجزائر

 
 د.سي محمد كمال

 المركز الجامعي عین تموشنت
 

 الملخص 
في الجزائر وفق  قانون  حجم الإنفاق الحكومي الأمثلتستھدف ھذه الدراسة قیاس والتنبؤ ب

نویة من خلال نموذج س باستخدام بیانات 1980-2020خلال الفترة الممتدة من "بارو"  
 .The Threshold Regression (TAR)الانحدار ذات العتبة 

 0.29ستھلاكي الحكومي  بلغت خلصت نتائج الدراسة أن القیمة الإنتاجیة الحدیة للإنفاق الا
وھي ذو دلالة إحصائیة على إنتاجیة الإنفاق الحكومي في الجزائر، كما أن  تقدیر الحجم الأمثل 

كما ’ 16%بلغ  2015إلى  1980في حین أن المتوسط خلال  %12بلغ   ھلاكيللإنفاق الاست
 استنتجـت الدراسة في النھایة إلى جودة التنبؤ بالإنفاق الحكومي الأمثل خلال السنوات المقبلة .

 TARنموذج   النمو الاقتصادي، التنبؤ،  ،الإنفاق الحكومي : الكلمات المفتاحیة

Abstract 
The goal of this study is a measure and forecasts the optimal size 

expenditure in Algeria through an empirical analysis using the Threshold 
Regression (TAR) upon annually data for the period 1980-2020. 
Empirical findings show that the value of the productivity of the 
government expenditure is statically significant and equals to 0.29 which 
indicates that the expenditure is productive. I also note that the optimal 
size of government consumption expenditure in Algeria as a percentage 
of GDP is 12%, when the average percentage which is equal to 16% 
during the period 1980 to 2015. Finally, this forecasting method is the 
best to set the optimal size of government consumption expenditure in 
the next years.  

Keywords: Government spending, economic growth, forecasting, TAR 
model.  

 لمقدمة ا
من أوائل النماذج النظریة التي جاءت  1883 المقترح سنة Wagner's lawیعتبر قانون 

تفسر العلاقة بین النمو الاقتصادي والإنفاق الحكومي، والذي أوجد أن الناتج المحلي ھو الذي 
والإنفاق   تناسب طردي لزیادة مستوى دخل الفردیفسر و یحدد الإنفاق الحكومي من خلال 

جون مینارد كینز" في كتابتھ منتصف الثلاثین وبعد الكساد " في حین أن .وبمعدل اكبرومي الحك
طور أفكار أسلافھ الكلاسیك والنیوكلاسیك والتي تعتبر أن التخلص من الركود و  1929الكبیر 

تحقیق النمو الاقتصادي یكون ناجم عن ارتفاع الإنفاق الكلي في ظل السیاسات التوسعیة للدولة، 
الإنفاق، وبالفعل تمكنت من الخروج من  على اثر ھذا التحلیل قامت العدید من الدول بزیادةو
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ومن ثم فان  الإنفاق العام ھو الذي یقود النمو الاقتصادي   الأزمات على مر عقود من الزمن،

زیادة مضاعفة في مستوى الدخل و  الذي یؤدي إلى  Multiplierمن خلال مضاعف الاستثمار 
لم تقتصر  جدلیة العلاقة بین الإنفاق الحكومي و النمو الاقتصادي عند المدارس السابقة .ةالعمال

ثم نماذج الجیل الأخیر و  Barro (1990) و  Lucas (1988) نماذج الجیل الثانيبل ظھرت 
 .التي تفسر دور الإنفاق الحكومي في النمو

التجریبیة التي تختبر حجم  في العقدین الأخیرین ظھرت عدید من الدراسات النظریة و 
 ،1996و دراسة كاراس  1995الإنفاق الأمثل التي یقوم بتعزیز النمو مثل دراسات آرمي سنة 

حیث أن التوسع أو الإحجام عن مستویات الإنفاق الأمثل لا تقوم بتعزیز النمو بقدر ما تقوم 
لكساد في حالة التقشف بمزاحمة القطاع الخاص أو ضخ الأموال بدون إنتاجیة، أو تؤدي إلى ا

 والإحجام عن الإنفاق.
و ارتأینا أن نقوم بمحاكاة ھذه الدراسات على الاقتصاد الجزائري كون أن الإنفاق الحكومي 

من خلال  2004یلعب دورا بارزا كسیاسة اقتصادیة متبقیة مقارنة بسیاسة نقدیة مجمدة منذ 
رھونة بأسعار النفط، ومن ثم كان اھتمامنا بالمائة، وسیاسة ضریبیة م 4أسعار فائدة ثابتة عند 

بالموضوع بالإضافة إلى اھتمام الساسة ورجال الإعلام والاقتصادیین بموضوع النفقات العامة، 
وما یثیره من جدل داخل و خارج قبة البرلمان خاصة في السنوات الأخیرة، وتحت صدمة 

ا بالتنبؤ للسنوات القادمة بحجم الإنفاق ولم نكتفي بالبحث عن الإنفاق الأمثل بل قمن،أسعار النفط
الأمثل الذي یعزز النمو الاقتصادي في الجزائر وعلیھ سنقوم بطرح الإشكالیة التالیة كنقطة 

 : رئیسیة نعالجھا في ھذه الدراسة

 في السنوات القادمة؟ ما ھو الحجم الأمثل للإنفاق الحكومي و النمو الاقتصادي في الجزائر
ذا الطرح و بعد ھذه المقدمة  سنتطرق إلى واقع الإنفاق الحكومي في الجزائر و للإجابة عن ھ  

بعد الاستقلال إلى غایة الیوم  ثم أھم الدراسات النظریة و التجریبیة ثم المنھجیة العامة، والتي 
تعنى بنموذج القیاسي المستخدم للوصول إلى منھجیة، ونتائج الدراسة في الجزء الثالث و الرابع 

 .لتوالي لنتناول في الأخیر الخلاصة التي نورد فیھا  أھم  نقاط المستخلصة من الدراسة على ا

 واقع  الإنفاق  الحكومي في الجزائر  أولا:

صاحب النموذج النظري  Gérard Destanne de Bernis (2010-1928)یعتبر 
أفكاره من  ستمدالاشتراكي المفسر للاقتصادي الجزائري (نظریة الصناعات المصنعة)، والذي ا

تھدف إلى إنشاء صناعة ثقیلة و والتي  ،F. Perrouxنظریة أقطاب النمو التي وضعھا أستاذه 
محركة و مؤشرة على المحیط الاقتصادي والاجتماعي بھدف إنشاء صناعات أخرى كالصناعة 

فھ تلمیذه المیكانیكیة و الحدیدیة، وذلك بانتھاج اقتصاد التضامن للنھوض بھذه القطاعات وما أضا
من اقتراح ھو إقامة صناعتین صناعة مصنعة و صناعة منشئة للتصنیع و صناعة وسائل إنتاج 

و تحقیق التوازن بین قطاعي التصنیع و الزراعة ثم استغلال الموارد الطبیعیة و ا تابعة لھ
 خصصت الجزائر ضمن مخططاتھا الثلاثي الأول للقیام بھذا النموذجو  1تصنیعھا للتصدیر

مبالغ مالیة لھذا القطاع  1977-1974و الرباعي الثاني  1973-1970و الرباعي  1967-1969
أي بمعدل  1978دیسمبر  31ملیار دج مع حلول  453ملیار دینار من مجموع  247بقیمة 
 .2من مجمل الاستثمارات 54.5

 59ص 2007، محمد برابح، "أفاق التنمیة في الجزائر"، دیوان المطبوعات الجزائریة، وھران،  1
 123ص 1986 مطبوعات الجزائري،دیوان ال  »عبد العزیز وطبان، "الاقتصاد الجزائري ماصیھ وحاضره،  2
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در إذا كان التخطیط والنموذج الفرنسي الأصل المستورد " الصناعة المصنعة" ولد بوا

أفرزت شللا للاقتصاد وھذا مرده لمواصلة العیش  1989-80مرحلة اختلال للاقتصاد العام فان 
في أخطاء السیاسة الاقتصادیة  في كنف الماضي أین شھدت إنجاز مخططین تنمویین ھما: 

حیث لم یعطي  1989 -85، المخطط الخماسي الثاني 1984 -80المخطط الخماسي الأول 
الأخرى مثل الفلاحة والسكن والھیاكل القاعدیة الاقتصادیة والتربیة والتكوین  اھتماما للقطاعات 

 49%و النقل و غیر ذلك من  القطاعات المذكورة في ھذا الجدول إذ تمثل ھذه القطاعات قاطبة 
كل من قطاع الصناعة و  من مجمل الاستثمارات الكلیة في حین تتمركز باقي المبالغ المالیة في

 .المحروقات
ظل في ونتیجة ھذا الظرف عرفت الجزائر عدة معاھدات  1986یار النفط سنة نھبسبب ا

النظام المالي العالمي انھیار للاقتصاد الوطني في عقد الثمانیات وما أدى إلى وقوع الجزائر في 
مصیدة المدیونیة  وكانت أولى علاقتھا مع صندوق النقد الدولي في برنامج التثبیت الذي امتد من  

لجأت الجزائر  إلى الرجوع إلى المؤسسات الدولیة لإعادة كما   30-5-1991إلى  1989-5-31
برنامج التكیف مع البنك الدولي في اتفاقیة  و ثم الاتفاق على برنامج متوسط الأجل3جدولة دیونھا

حیث ارتفع  1998افریل   1إلى    1995مارس  31 الھیكلي الذي یغطي فترة الممتدة من  
ل ھذا عجز الموازنة خلال ھذه الفترة مع ارتفاع نسبي للإنفاق كنسبة من الناتج الإجمالي جراء ك

 یوضح تطور الإنفاق الحكومي). 1(شكل رقم 
كان من أھم أھداف الإصلاحات التي یرمي إلیھا صندوق النقد الدولي ھو خفض عجز  

 1991سنة  5.6%من الموازنة و ھو ما تحقق على مدار عقد من الزمن حیث انخفض العجز 
مع نھایة  0.3% و مع عجز طفیف من الناتج المحلي الإجمالي  3.6%بلغ  مالي  إلى  فائض

و لعل أھم الأسباب وراء ذلك ھو تحسن الجبایة البترولیة بعد تحسن أسعار النفط في   1998
تخفیض منتصف التسعینیات بالإضافة إلى تخفیض  الإنفاق العام الاستھلاكي والاستثماري و 

ورفع الدعم عن السلع ذات   الأغلفة المالیة الموجھة للقطاعات الاجتماعیة من التعلیم  والصحة
الاستھلاك الواسع و التسریع الجماعي للعمال مع تجمید الأجور في كثیر من الأحیان و بیع 

 بالرغم من مزاعم الإصلاح و تضاعف الإنفاق إلى مستویات  مؤسسات القطاع العام للخواص
إلا أن القطاعات الاقتصادیة لازالت مشوھة انظر 2008-2014 قیاسیة خلال السنوات الأخیرة  

 .1الجدول رقم 

 الدراسات السابقة   ثانیا:
استنتج "دیك ارمي"  العلاقة الغیر الخطیة بین النمو الاقتصادي والإنفاق  1995في سنة 

جم الأمثل للإنفاق الذي یخدم الحكومي، حیث خلص إلى انھ من المفروض الوصول إلى الح
النمو، كون أن التوسع أو الإحجام عن الإنفاق عند عتبة معینة و ھي الحجم الأمثل تضر بالنمو و 

 ،Uلا تساھم في تعزیزه من خلال ما یعرف بالغلة المتناقصة أو منحنى على شكل مقلوب 
“Inverted U”  ایة  باسمھ منحنى و التي تأخذ شكل الجرس  وسمي ھذا المنحنى في النھ

Armey . 
سبقتھا العدید من الدراسات التي كانت الإلھام لھ من أھمھا  1995سنة   آرميدراسة      
و التي استنتجت علاقة سلبیة بین الإنفاق الحكومي و الإنتاجیة و أن   Peden, 1989دراسة 

 من الناتج الإجمالي المحلي. %20أحسن تقدیر للإنفاق العام ھي حصة 

عادة جدولة الدیون تعني تنظیم عملیة تسدید الدیون بعد عجز عن تسدیدھا في اجل الاستحقاق حیث یتم تقدیم إ  3
 طلب إعفاء من تسدید جزء من الدیون إلى الدائنین أو تأخیر تاریخ الاستحقاق مع شروط جدیدة
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قبل ذلك أیضا متغیر الإنفاق الحكومي  تقریبا في دراساتھ   Barroخدم است

باستخدام بیانات المقطعیة لعدید من الدول باختلاف مناطقھا  (1993 ,1989,1990,1991)
الجغرافیة و  الزمنیة وھذا في كل مرة یقوم بتحدید نماذج النمو على انھ في كل مرة یستخدم 

سیة مثل الدیمقراطیة إلا و یجد علاقة أن الإنفاق الحكومي محدد متغیر جدید كالمتغیرات السیا
 للنمو.
كانت من أھم الدراسات التي تناولت حجم الإنفاق الأمثل  1996سنة  Karrasدراسة  

كمتوسط  23%انطلاقا من قانون "بارو" في بدایة التسعینات حیث أوجد أن الإنفاق الأمثل یبلغ 
في دولة   %3.8دولة وتراوح متوسط الإنفاق من   100لاختبار على مجموعة  أكثر من 

وھذا خلال فترة  % 49.3 الإنفاقكسویسرا و ما بین دولة سورینام و التي تعتمد متوسط 
الأمثل في دول مجموعة  الإنفاق. توصلت الدراسة أن 1980إلى  1960الدراسة الممتدة من 

ل أمریكا الجنوبیة كما خلص في النھایة بالنسبة للدو 33%و نسبة   14%التعاون الاقتصادي ھو 
كبیرا كلما  الإنفاقو إنتاجیة ھذا الأخیر بمعنى كلما كان  الإنفاقإلى وجود علاقة سلبیة بحجم 

كان اقل إنتاجیة و ھذا ما یتوافق دور الدولة الحارسة و الدور الھام للإنفاق الخاص في تعزیز 
 النمو.

الحكومي  الإنفاقن أھم الدراسات  التي استھدفت م 2001تعتبر دراسة زین العابدین بري 
من خلال محاكاة نموذج كاراس انطلاقا من قانون" بارو"  و   1998إلى  1980السعودي من 

 .29%الأمثل للسعودیة ھو  الإنفاقتوصلت  نتائجھا إلى أن نسبة 
من اجل  TARنموذج الانحدار ذات العتبة   Chen and Lee, 2005استخدمت دراسة 

 الإنفاقالحكومي و النمو الاقتصادي و استنتج إلى أن  الإنفاقختبار العلاقة الغیر الخطیة بین ا
 7.3الحكومي الكلي و  لإنفاقبالنسبة ل  22.8%الأمثل یتحدد عند عتبة النموذج و التي تقدر ب 

 الإنفاق الاستثماري  الحكومي و لإنفاقعلى التوالي كنسبة من النتاج المحلي ل  14.9و 
 الاستھلاكي  الحكومي في دولة تایوان.

ستخلاص حجم الإنفاق الأمثل في دول في  السنوات الأخیرة قامت عدید من الدراسات با
فمثلا  (Mavrov, 2007; Facchini and Melki, 2011; Vaziri et al; 2011عدیدة 
دراسة في حین وجدت  %30على دولة الأرجنتین وجدت أن الحجم ھو  Rezk (2005)دراسة 

Altunc and Celil ,2013  في كل من تركیا، رومانیا و  22و  20، 25أن الحجم الأمثل ھو
 .ARDLبلغاریا على التوالي باستخدام نموذج 

 منھجیة الدراسة ثالثا:
 تعریف النموذج  1.3

 نموذج الانحدار ذات العتبة 
اد الكلي كسعر الصرف تتمیز كثیر من الظواھر الاقتصادیة خاصة منھا التي تتعلق بالاقتص

و البطالة  بعدم خطیتھا لوجود دورات اقتصادیة ما بین الرواج و الكساد والتي تفضي في النھایة  
إلى عدم وضوح العلاقة بین المتغیرات،  ومن ثم  صعوبة تقدیر الظاھرة قیاسیا. نموذج الانحدار 

 ,Hansen,1999)الذي اقترحھ   The Threshold Regression (TAR)ذات العتبة 
ھو نوع من النماذج الغیر الخطیة الذي یحتوي على تغیرات فترات مختلفة  وتتجاوز فیھ (2000

المتغیرات عتبات مجھولة عبر الزمن، ومن بین میزاتھ انھ یوفر أدوات اختیار عتبات المثلى 
عتبار للدراسة ومن خلال القدرة على تحدید كل نظام متفاوتة وغیر متفاوتة مع اخذ بعین الا

العامل الدینامیكي و فترات التأخر و الذي یؤثر في النھایة على المعلمات المقدرة بالإضافة إلى 
كما یفید ھذا النموذج دراسة    معاملات التي تخیم على الظاھرة كمعاملات التغایر والارتباط
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ة السلسلة الزمنیة الظواھر التي تتأثر بنفسھا و قد لا یحتاج إلى متغیرات تفسیریة أي یعني معالج

لوحدھا أو بوجود متغیرات مستقلة خاصة لما تكون الظاھرة غیر مستقرة و في النھایة تتمیز ھذه 
 ,Tsay, 1989النماذج بقدرة تنبؤ كبیرة لخلوھا من الأخطاء التقدیریة أو صغرھا.( للمزید انظر 

Hansen,1999, 2000,2011 and Perron, 2006.(  
 الإنفاقموذج الانحدار ذات العتبة لتقدیر الحجم الأمثل و التنبؤ بو لكن قبل اعتماد ن  

التي اعتمدت على متغیرات  1996سنة  Karrasالحكومي الاستھلاكي سنقوم بمحاكاة دراسة 
من اجل تقدیر إنتاجیة الإنفاق الحكومي الاستھلاكي  حیث افترض  1990النمو لنموذج "بارو" 

Karras كون منتجا بتحقق فرضیة العدم أن الإنفاق الحكومي لا یH0   التي تنص على أن مرونة
والتي تنص  H1الإنفاق تساوي الصفر في حین یكون الإنفاق منتجا إذا تحققت الفرضیة البدیلة 

 الصفر.على أن تكون مرونة الإنفاق اكبر من 

 متغیرات الدراسة  2.3
بیانات سنویة لنسبة الإنفاق  باستخدام 2015إلى 1980تعنى فترة الدراسة المدى الزمني من 

كون أن متغیرات الإنفاق الحكومي في الجزائر تأخذ شكل السنویة  حیث (G)من الناتج الإجمالي 
اعتمدنا على الإنفاق الحكومي الاستھلاكي و لیس الكلي أو الإنفاق الاستثماري و ھذا ما قامت بھ 

كما استخدمت الدراسة المتغیرات  Karrasمعظم الدراسات التي حاكت قانون "بارو" و دراسة 
التفسیریة المتفق علیھا في النماذج  الكلاسیكیة و النیوكلاسیكیة و نماذج الجیل الجدید و ھي كل 

القیمة الإجمالیة ممثلین على التوالي ب  (L) و العامل البشري  (K)من العامل رأس المال
ضافة إلى المتغیر التابع و ھو معدل من الناتج الإجمالي و حجم العمالة بالإ رأس المال لتكوین

تحصیل ھذه المتغیرات من الدیوان الوطني للإحصاء  و صندوق النقد النمو الاقتصادي كما ثم 
الدولي كما لم نكتفي الدراسة بتشخیص الظاھرة بل سنقوم بالتنبؤ بالإنفاق الأمثل في الجزائر إلى 

 ائر.و الذي یخدم النمو الاقتصادي في الجز  2020غایة 
 : و من ثم یأخذ  النموذج العام للدراسة الصیغة الریاضیة التالیة  

Yt = α + b1 kt+ b2 Lt + b3 Gt + µt..(1) 

و الدراسات اللاحقة على المتغیرات كما ھي بل استخدمت أسلوب  Karras لم تعتمد دراسة
دلة النھائیة و التي أخذت من اجل تقدیر المعا بالنسبة للناتج الإجمالي الحقیقي   المرونات الحدیة

 : الصیغة التالیة

ΔYt/Y = α + b1 Δkt/Y+ b2 ΔLt/Y + b3 ΔGt/Y + µt..(2) 
فإنھا تفترض أن تكون معاملات رأس المال  Karrasوفقا للدراسات السابقة بما فیھا دراسة   

ل في حین أن معامل رأس الما (b1, b3>0) و الإنفاق الحكومي الاستھلاكي اكبر من الصفر
 .(b2<0)البشري اصغر من الصفر 

 نتائج الدراسة  : رابعا 
 : و التي توضح النتیجة التالیة 3توصلنا إلى المعادلة رقم  2من خلال تقدیر المعادلة رقم 

ΔYt/Y = -2.85117018378*DK + 0.0737555515293*DL + 0.292225480433*DG + 
0.00697186845529……(3) 

                (0.34)                                 (0.03)                        (0.04) 

     R2=0.48                         DW=2.04                 F statistic = 0.041  
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و   0.29یتضح من المعادلة أن معلمة الإنتاجیة الحدیة الإنفاق الحكومي الاستھلاكي تقدر  

شارتھا ایجابیة  وفق ما كان متوقعا بمعنى أن النتیجة القیاسیة تتوافق و ھي معنویة إحصائیا أما إ
كان یحقق الإنفاق على   التفسیر الاقتصادي  القائل بان الإنفاق الحكومي ھو منتج في الجزائر

الجانب العسكري استقرارا اقتصادیا یعزز النمو في النھایة وھو نفس الحال فیما یخص الإنفاق 
شقیھ  التعلیم الأساسي و العالي ومن ثم نرفض الفرضیة العدمیة ونقبل الفرضیة على التعلیم  ب

البدیلة أما حجم الإنفاق فجاءت مرونتھ الحدیة اقل من الواحد و من ثم فان الإنفاق الحكومي ھو 
في حین  2015إلى  1980اكبر من حجم الإنفاق الأمثل في الجزائر خلال الفترة الممتدة من 

 أن الإنفاق الأمثل لابد من تساوي مرونة الإنفاق مع الواحد . Karrasتفترض دراسة 
أما باقي المرونات فقد جاءت على عكس التوقعات  الاقتصادیة حیث مرونة الحدیة لرأس 

و ھي دلالة واضحة على أن محاكاة  -2.85المال وكانت إشارتھا  سالبة وغیر معنویة بمقدار 
رأس المال في تحقیق النمو على عكس الإطار النظري لا یوضح جلیا دور  Karrasنموذج 

الذي ینصرف إلى دور المنشات التحتیة و تراكم رأس المال في تعزیز النمو وأن كانت طبیعة 
 الاقتصاد الجزائري ھو ریعي و توافق مع نموذج العلة الھولندیة.

لكن بمعلمة نفس التفسیر یمكن أن نعممھ على عنصر العمل الذي جاء معنوي إحصائیا و 
صفریة تقریبا و التي لا تفسر مساھمة عنصر العمل في فجوة الإنتاج كما تفترضھ النماذج 

 التقلیدیة و الحدیثة على حد سواء 
جودة النموذج تدل على خلو النموذج الارتباط التسلسلي و عدم زیف النتائج بالإضافة إلى 

 5%الإحصائیة عند مستوى معنویة فیشر   Fكون النموذج معنوي إحصائیة و ھو ما أظھرتھ 
أما ما یعیب على النموذج ھو معامل التحدید و الذي و إن جاء مقبولا عند النصف إلا أن دلالتھ 
الاقتصادیة واضحة تتجلى في محددات أخرى للنمو الاقتصادي في الجزائر كسعر النفط و 

و حتى لا نغص  Karrasج تغیرات سیاسیة و اقتصادیة أخرى  ثم تفادیھا من اجل محاكاة نموذ
في متاھات اقتصادیة تحرف الھدف العام للدراسة والمتمثل في اكتشاف الإنفاق الأمثل و مدى 

 إنتاجیتھ.
إذا كان الشق  الأول من الدراسة ھو تحدید مدى كفاءة الإنفاق الاستھلاكي الحكومي فان 

 للسنوات اللاحقة من خلال نموذج الشق الثاني ھو اكتشاف الحجم الأمثل لھذا الإنفاق و التنبؤ بھ
و الذي  2000  1999 ,لھنسن The Threshold Regression (TAR) الانحدار ذات العتبة

یعنى بتقدیر العتبة الأنسب للإنفاق الاستھلاكي الحكومي من خلال تقدیر العلاقة اللاخطیة بینھا 
 و بین النمو

من   %12في نموذج الدراسة الثانیة ھو أن الإنفاق الأمثل المقدر  2یتضح من الجدول  رقم 
و ھو ما یوافق  16.2%الناتج الإجمالي في حین أن متوسط الإنفاق الاستھلاكي الحكومي كان  

والتي جاءت من خلالھا المرونة الحدیة للإنفاق اقل   3 نموذج الدراسة و معلمات المعادلة رقم
نفاق الأمثل  ومن الناحیة الاقتصادیة من الواحد بمعنى أن حجم الإنفاق كان اكبر من حجم الإ

یمكننا القول أن الإسراف في الإنفاق الاستھلاكي لم یكن لیخدم النمو الاقتصادي في الجزائر 
خلال فترة الدراسة وأن كلما كان الإنفاق الاستھلاكي امثل و اقل كان ذو إنتاجیة و لھ أثار 

 . Barro, 1989ایجابیة على النمو 
وأن معامل  2رقم  كما یوضحھ الجدول   5%سة معنویا إحصائیا عند كان نموذج الدرا

التحدید كان مقبولا إحصائیا مما یجعلنا نقبل الفرضیة القائلة بوجود عتبة واحدة على الأقل من 
 خلال نظام واحد یحدده مربع مجموع بواقي الظاھرة.

لحجم الإنفاق الحكومي في  بعد تقدیر دالة الإنفاق الأمثل سنقوم بالتنبؤ بالسنوات اللاحقة
 The Threshold Regression الجزائر اعتمادا على نفس نموذج الانحدار ذات العتبة
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(TAR)  إلى  1980مدى تقارب منحنى التنبؤ لسنوات الدراسة  2و یتضح من الشكل رقم

 مع القیم الفعلیة مما یجعل من التنبؤ المستقبلي أكثر مصداقیة.   2015
التنبؤ بالقیم الأمثل للإنفاق الحكومي الاستھلاكي في الجزائر إلى غایة  3 یوضح الشكل رقم
ویبدو أن النموذج تعرض لصعوبات قیاسیة من اجل التنبؤ تجعل من  2020فترة متوسطة الأجل 

النموذج ككل محل تقدیر مقبول حیث جاء معامل "ثیل" و ھو اختبار یقیس جودة التنبؤ جاء 
أما  متوسط مربعات الخطأ وھي التي تعبر عن انحراق قیم   5%لإحصائیة تقریبا مساویا للقیمة ا

الخطأ اكبر من الواحد وھي دلالة أخرى على أن النموذج الكلي للدراسة  مقبول إحصائیا و أن 
كان یبدو أن إھمال متغیر سعر النفط كونھ المتغیر المحوري للاقتصاد الجزائري بما فیھ الإنفاق 

عن الجبایة النفطیة بنسبة اكبر واضحا لي معالم الدراسة و نموذج التنبؤ  الاستھلاكي الناجم
بصفة خاصة كما یتضح في النھایة أن تقلیص النفقات الاستھلاكیة یعطي إنتاجیة اكبر للنمو لیس 
كما ھو معتقد بھ لصانع القرار و ھذا لا یكون إلا من خلال اختبار أھم القطاعات الإنتاجیة في 

 تھلاكي الحكومي.الإنفاق الاس

 الخاتمة  
من   حاولت ھذه الورقة البحثیة قیاس و التنبؤ بالإنفاق الأمثل للنمو الاقتصادي في الجزائر

 : وخلصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج و ھي 2020إلى  1980
وجود علاقة بین النمو الاقتصادي و محدداتھ من عنصر العمل و الانفاق الحكومي و  •

  .1989ق نماذج الجیل الثاني من الباحثین النیوكلاسیك مثل باروھذا ما یتواف
وھي ذو دلالة  0.29ستھلاكي الحكومي  بلغت القیمة الإنتاجیة الحدیة للإنفاق الا •

 إحصائیة على إنتاجیة الإنفاق الحكومي في الجزائر مع إشارة موجبة للإنفاق الحكومي.
وفق الدراسة     %12ل في الجزائر تبلغ نسبة الإنفاق الحكومي الاستھلاكي الأمث •

 .2015إلى  1980 القیاسیة الممتدة من
 و الذي یجعل من جودة النموذج مقبولة احصائیة. %10جاء معامل "ثیل" معنوي عند  •
ضرورة ترشید الانفاق و زیادة كفاءتھ  بدل من حجمھ من اجل تعزیز النمو الاقتصادي  •

 في الجزائر.
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 الملاحق
 الإنفاق الحكومي الاستھلاكي كنسبة من الناتج الإجمالي المحلي  1: الشكل  رقم
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 الدیوان الوطني للإحصائیات : المصدر

 المكونة للناتج الإجمالي للقطاعاتالقیمة المضافة   1: جدول رقم
2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002  

 الفلاحة 7 7,7 7 6,2 6 6 5,3 7 7
 المحروقات 9, 24 28 28 35,8 36,6 34,6 37 25 28,5
صناعة خارج  6 5,3 5 4,4 4,2 4 3,8 4,4 4,08

 المحروقات
 منشات التشیید 6,2 6 5,9 5,3 5,7 6,2 6,4 7,8 8,1
 نقل و اتصالات 5,7 5,8 6,6 5,3 6,9 7 6,3 7,1 6,7

خدمات و  11,8 10 10 9,3 10,89 9,4 9,47 11,7 11,2
 تجارة

 الدیوان الوطني للإحصائیات : المصدر
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 TARتقدیر الإنفاق الأمثل باستخدام نموذج  : 2جدول رقم 
Dependent Variable: S_TRANS   

Method: Threshold Regression   
Date: 06/15/16   Time: 00:22   

Sample (adjusted): 1983 2015   
Included observations: 33 after adjustments  

Threshold type: Bai-Perron tests of L+1 vs. L globally determined 
        thresholds   

Threshold variable: S_TRANS(-2)  
Threshold selection: Sequential evaluation, Trimming 0.15, , Sig. level 0.05 

Threshold value used: 12.21854  
     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   
     
     S_TRANS(-2) < 12.21854 -- 28 obs 
     
     S_TRANS(-1) 1.170257 1.123268 1.041832 0.3071 

S_TRANS(-2) -0.408343 1.842260 -0.221653 0.8263 
S_TRANS(-3) -0.061798 1.253284 -0.049309 0.9611 

     
     12.21854 <= S_TRANS(-2) -- 5 obs 
     
     S_TRANS(-1) 7.967323 2.921807 2.726848 0.0113 

S_TRANS(-2) -13.29296 3.240910 -4.101614 0.0004 
S_TRANS(-3) 7.312094 1.906638 3.835071 0.0007 

     
     Non-Threshold Variables 
     
     C 2.758738 7.652374 0.360507 0.7214 
     
     R-squared 0.587501     Mean dependent var 10.46025 

Adjusted R-squared 0.492308     S.D. dependent var 7.939739 
S.E. of regression 5.657261     Akaike info criterion 6.489588 

Sum squared resid 832.1198     Schwarz criterion 6.807029 
Log likelihood -100.0782     Hannan-Quinn criter. 6.596398 

F-statistic 6.171730     Durbin-Watson stat 2.285168 
Prob(F-statistic) 0.000401    
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5

6

7

8

9

10

11

12

13

1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020

S_TRANSF S_TRANS

62 
 

o b e i k a n . com



 
التعلیم المحاسبي كأداة لتفعیل تطبیق النظام المحاسبي المالي في المؤسسات 

 -دراسة حالة الجامعة الجزائریة –الاقتصادیة الجزائریة 
 أ.قادري عبد القادر

 جامعة مستغانم
 الملخص:

وتطبیق النظام  (PCN)ي الإنتقال من المخطط المحاسبي الوطنيإن للتعلیم العالي دور فعال ف
في  المؤسسات الإقتصادیة باعتبار أن الجامعة الجزائریة تعتبر ورشة  (SCF)المحاسبي المالي

لعقد المؤتمرات والبحث العلمي والتكوین العالي للكفاءات في مجال المحاسبة و المعاییر 
 .(SCF)ي الماليالمحاسبیة الدولیة والنظام المحاسب

: نظام محاسبي مالي، محاسبة، مراجعة، مؤسسة اقتصادیة، تعلیم محاسبي، الكلمات المفتاحیة
 .معارف، مھارات، كفاءات

Abstract: higher education Has an active role in the transition from 
(PCN) and the application of (SCF) in economic institutions as the 
University of Algiers is a workshop for conferences, scientific research 
and higher composition of competencies in the field of accounting and 
(SCF) . 
Key words: financial accounting system, accounting, audit, economic 
institution, accounting education, knowledge, skills, competencies. 

 :مقدمة
بتبني نظام جدید للمحاسبة المالیة ألا وھو النظام المحاسبي  2007قامت الجزائر منذ 

، 2010الذي أصبح ساري التطبیق في جمیع المؤسسات الإقتصادیة المعنیة منذ (SCF)المالي
وھذا الإجراء الإصلاحي في مجال المحاسبة كان لھ عدة أھداف من أھمھا المساھمة في توحید 

ة في الجزائر مع متطلبات معاییر المحاسبة الدولیة الذي تتبناه معظم الدول المتقدمة المحاسب
كالإتحاد الأوروبي الذي یعتبر من أھم الشركاء الإقتصادیین للجزائر، حیث یعتبر تبني معاییر 
 المحاسبة الدولیة من العوامل التي یمكن أن تساھم في جذب الإستثمار الأجنبي المباشر لما لھ من
آثار إیجابیة على الدول المستضیفة وخاصة النامیة منھا، من خلال ما سبق كان لزاما على 
الجامعة الجزائریة أن تواكب ھذه الإصلاحات من خلال تبني برامج تعلیمیة تتوافق مع 
المتغیرات البیئیة التي تحیط بھا، كون أن الجامعة تعتبر الممون الرئیسي بالكفاءات المؤھلة 

ذا النظام المحاسبي المالي الجدید في المؤسسات الإقتصادیة، حیث یعتبر التعلیم لتطبیق ھ
المحاسبي من أھم المجالات التعلیمیة التي تتبناھا الجامعة الجزائریة سواء في نظام التعلیم 

دكتوراه كنظام تعلیم جدید، حیث یتاح للطالب  -ماستر –الكلاسیكي أو مع تبني نظام اللیسانس 
المعارف والمھارات الأساسیة التي تساعده في ممارسة مھنة المحاسبة التي تعتبر من  أن یتلقى

    .أھم احتیاجات سوق العمل
ومن خلال ما سبق یمكن طرح الإشكالیة التالیة: ما ھو التصور المقترح لنموذج التعلیم 

لمساھمة في المحاسبي المناسب الذي یمكن أن یستخدم في تكوین كفاءات جامعیة قادرة على ا
 تفعیل تطبیق النظام المحاسبي المالي في الجزائر؟

أھمیة البحث: تكمن أھمیة البحث في أن  المعاییر المحاسبیة الدولیة التي تعتبر المكون الرئیسي 
للنظام المحاسبي المالي تعتمد على ضرورة تلقین تعلیم نظري ھام نظرا لما تحتویھ من مفاھیم 
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حات معمقة لا یمكن أن یتلقاھا المتكون إلا من خلال التكوین وتعلیمات وتوجیھات وشرو

 .الجامعي
 : أھداف البحث: تتمثل في

تسلیط الضوء على نظام التعلیم الجامعي الذي تعتمده الجامعة الجزائریة في معظم   -
 .المجالات المعرفیة

 .استعراض نظام التعلیم المحاسبي في الجامعة الجزائریة وأھم خصائصھ -
حاولة اقتراح نموذج للتعلیم المحاسبي على ضوء توجیھات وزارة التعلیم العالي والبحث م -

 .العلمي ومتطلبات سوق العمل في ظل تطبیق النظام المحاسبي المالي
 :و للإجابة على إشكالیة البحث السابقة الذكر تقرر تناول البحث من خلال المحورین التالیین

 سبي في الجامعة الجزائریة خلال مرحلة اللیسانساستعراض منھج التعلیم المحا -
بالتطبیق على تخصص  -منھج دراسي مقترح للتعلیم المحاسبي في مرحلة اللیسانس -

 -المحاسبة والمراجعة

 أولا: استعراض منھج التعلیم المحاسبي في الجامعة الجزائریة خلال مرحلة اللیسانس
من خلال تبني نظام ل م د، أصبحت معظم مناھج مع إصلاح منھج التعلیم الجامعي في الجزائر 

التعلیم في الجامعة الجزائریة تخضع لمتطلبات ھذا النظام، ومن بین تلك المناھج، منھج التعلیم 
المحاسبي ھذا الأخیر خضع لعدة إصلاحات في إطار نظام ل م د نفسھ، حیث ترك إعداد مناھج 

رة ھیئة التدریس من خلال تقدیم عروض تكوین في التعلیم المحاسبي  عند تبني نظام ل م د لمباد
تخصصات یقترحونھا، إلا أن ھذه الآلیة خلقت بعض المشاكل كإختلاف محتوى نفس التخصص 
من جامعة إلى أخرى مما یؤدي إلى اختلاف في تقییم الكفاءات المتخرجة فربما قد ینجح طالب 

ي نفس التخصص في جامعة أخرى في تخصص معین في جامعة معینة إلا أنھ یمكن أن یرسب ف
نظرا لإختلاف المحتوى التعلیمي، كما أن صعوبة معادلة المقاییس إذا ما أراد طالب اختیار 
تخصص متاح في جامعة أخرى  وھذا ناتج عن أن المقاییس التي تحصل علیھا في جامعتھ 

صص الأصلیة تختلف بشكل جوھري عن المقاییس التي درست من أجل الوصول إلى التخ
 .المحدد في الجامعة التي یرید التوجھ إلیھا

إن المشاكل السابقة وغیرھا دفعت وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي إلى تشكیل لجان 
متخصصة من أجل توحید مناھج التعلیم بشكل عام في جمیع الجامعات الجزائریة ومن بینھا 

رحلة التعلیم المشترك ومرحلة التفرع، التعلیم المحاسبي، حیث یمس ھذا التوحید بشكل أساسي م
كما یمس مرحلة التخصص في قائمة التخصصات المعتمدة وكذا محتوى موادھا التعلیمیة 
الأساسیة، إن اللجان السابقة التابعة لوزارة التعلیم العالي والبحث العلمي انتھت من أعمالھا 

مي حیث أصبحت ساریة التطبیق كما وأعتمدت نتائجھا من قبل وزارة التعلیم العالي والبحث العل
 :یلي

 مرحلة التعلیم المشترك:  .1
یندرج التعلیم المشترك للتعلیم المحاسبي ضمن میدان العلوم الإقتصادیة والتجاریة وعلوم 
التسییر، ویتضمن سداسیین متتالیین واللذان بدورھما یكونان السنة الأكادیمیة الأولى في میدان 

 .تجاریة وعلوم التسییرالعلوم الإقتصادیة وال
حیث یتلقى الطالب في مرحلة التعلیم المشترك نسبة ضئیلة من المواد المتخصصة حیث نرصد 
فقط مقیاس المحاسبة العامة سواء في السداسي الأول أو الثاني وھذا ربما یعتبر كافي لكي یكون 

ذا الأخیر من ضمن الطالب فكرة عن میدان التعلیم المحاسبي ویمكن أن یساعده في اختیار ھ
التخصصات التي تندرج ضمن میدان العلوم الإقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، بالإضافة إلى 
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ما سبق فإن مرحلة التعلیم المشترك تتضمن مقاییس من تخصصات أخرى إضافة إلى مقاییس 

على أن الجامعة  لیس لھا علاقة بمیدان العلوم الإقتصادیة مثل القانون و علم الإجتماع، وھذا یدل
الجزائریة تحاول الإقتراب من معاییر التعلیم المحاسبي الدولیة المطبقة في الدول المتقدمة والتي 

% من مجموع مواد التعلیم 50توصي بأن المواد التعلیمیة العامة یجب أن لا تقل نسبتھا عن 
 .المحاسبي

 مرحلة التفرع:   .2
ي تتفرع عن فرع أولي من ضمن الفروع المنبثقة عن إن التخصصات النھائیة للتعلیم المحاسب

وتتضمن ، ألا وھو علوم المالیة والمحاسبةمیدان العلوم الإقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، 
مرحلة التفرع أیضا سداسیین متتالیین یشكلان السنة الأكادیمیة الثانیة تحت فرع علوم المالیة 

 .والمحاسبة
سابقتھا ھو زیادة نسبة المواد المتخصصة في المنھج التعلیمي،  وما یمیز ھذه المرحلة عن

وتتوزع ھذه المواد بین التخصصات المتعلقة بالمحاسبة مثل مقیاس المحاسبة التحلیلیة و مقیاس 
المعاییر المحاسبیة الدولیة، وكذا التخصصات المتعلقة بالمالیة مثل مقیاس مالیة المؤسسة 

ا یدل على أن ھذه المرحلة سوف تمكن الطالب من اكتشاف أكثر ومقیاس المالیة العامة، وھذ
لمختلف العروض التي سوف یختار من بینھا في مرحلة التخصص، كما أن ھذه المواد التعلیمیة 
التي یتلقاھا الطالب في ھذه المرحلة سوف تساعده بناء قدراتھا الفكریة سواء توجھ إلى 

وذلك نظرا للإرتباط القوي بین كل من العلوم المالیة تخصصات متعلقة بالمالیة أو المحاسبة، 
 .والعلوم المحاسبیة حیث أصبح كل منھما یعتمد على الآخر بشكل كبیر

  مرحلة التعلیم المحاسبي المتخصص .3
عند تجاوز الطالب للمرحلة السابقة بنجاح، یجد أمامھ عدة تخصصات مقترحة لتلقي تعلیم 

التخصصات المعتمدة من قبل وزارة التعلیم العالي والبحث محاسبي متخصص في مجال من بین 
ادیة والتسییر العلمي ممثلة في اللجنة البیداغوجیة الوطنیة لمیدان التكوین في العلوم الإقتص

 .والعلوم التجاریة
وتتضمن ھذه المرحلة أیضا سداسیین متتالیین یشكلان السنة الأكادیمیة الثالثة والأخیرة في 

نس، كما عمدت اللجنة البیداغوجیة الوطنیة لمیدان التكوین في العلوم الإقتصادیة مرحلة اللیسا
والتسییر والعلوم التجاریة التابعة لوزارة التعلیم العالي والبحث العلمي إلى توحید المواد 
الأساسیة للتخصصات السابقة، بینما تركت المواد المنھجیة، المواد الإستكشافیة والمواد الأفقیة 

تراحات ھیئات التدریس في الجامعات التي ترید فتح أي تخصص من بین التخصصات لإق
المعتمدة من قبل اللجنة، على أن تقدم تلك الإقتراحات في شكل عروض تكوین لتخضع للفحص 
والتقییم من قبل اللجنة البیداغوجیة الوطنیة لمیدان التكوین في العلوم الإقتصادیة والتسییر 

التابعة لوزارة التعلیم العالي والبحث العلمي، وفي حال قبولھا تمنح الإعتماد من  والعلوم التجاریة
 .قبل وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي

وما یمیز وحدات التعلیم الأساسیة في مرحلة التخصص أنھا تختلف عن المراحل التي سبقتھا 
من فقط المواد المتعلقة سواء مرحلة التعلیم المشترك أو مرحلة التفرع، كون أنھا تتض

بالتخصص، لأن التخصصات المعتمدة كان الھدف الأساسي من وراء اعتمادھا ھو تلبیة 
احتیاجات سوق الشغل، وبالتالي كان لا بد أن یخضع الطالب في مرحلة التخصص إلى مواد 
تعلیمیة متخصصة لتأھیلھ من ممارسة مھنة معینة، حیث یسعى تخصص المحاسبة والمراجعة 

ن خلال المواد التعلیمیة التي یتضمنھا إلى تزوید الطالب بالمعارف والمھارات اللازمة التي م
 .تؤھلھ لممارسة مھنة المحاسبة والمراجعة
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بالتطبیق على تخصص  -ثانیا: منھج دراسي مقترح للتعلیم المحاسبي في مرحلة اللیسانس

 -المحاسبة والمراجعة
اد التعلیمیة الأساسیة في تخصص المحاسبة والمراجعة و یعتبر المنھج المقترح استكمال للمو

المعتمدة من قبل اللجنة البیداغوجیة الوطنیة لمیدان التكوین في العلوم الاقتصادیة والتسییر 
والعلوم التجاریة، وبالتالي فإن السداسیین الخامس والسادس من مرحلة اللیسانس ھما المعنیین 

السداسیات الأربعة السابقة تم توحید محتواھا من قبل وزارة فقط  بالاقتراح  نظرا لأن باقي 
یمثلان نموذج  02و 01التعلیم العالي والبحث العلمي لأسباب تم ذكرھا، وفیما یأتي الجدولین 

 .المنھج المحاسبي المقترح لمرحلة اللیسانس في تخصص المحاسبة والمراجعة
للسداسي الخامس لمرحلة اللیسانس في ): نموذج المنھج المحاسبي المقترح 01الجدول رقم(

 تخصص المحاسبة والمراجعة
الأرصدة المعامل الحجم الساعي الأسبوعي الحجم الساعي السداسي  وحدة التعلیم

 نوع التقییم 
 أعمال أخرى أعمال تطبیقیة أعمال موجھة محاضرة أسبوع  14-16 
 إمتحان متواصل  

      وحدات التعلیم الأساسیة    
 X X 6 2 6 1.5 1.5 135 الشركاتمحاسبة 

 X X 6 2 6 1.5 1.5 135 1محاسبة مالیة معمقة 
 X X 6 2 6  1.5 1.5 135 معاییر المراجعة الدولیة
          وحدات التعلیم المنھجیة
 X X 3 2 2  1.5 1.5 75 مراجعة ورقابة داخلیة

 X X 3 2 2  1.5 1.5 75 أخلاقیات مھنة المحاسبة والمراجعة
 X X 3 2 2  1.5 1.5 75 ومراجعة عمومیة محاسبة

          وحدات التعلیم الإسكتشافیة
 X X 2 2 - 1.5 1.5 45 إحصاء تطبیقي في المحاسبة والمراجعة

          وحدة التعلیم الأفقیة
 X  1 1 - 1.5 22.5 منھجیة إعداد الدراسة المیدانیة في المحاسبة والمراجعة

   30 15 24 - 10.5 12 697.5 5مجموع السداسي 
 من إعداد الباحث بالإعتماد على المصدر:

Le Ministre de L’enseignement Supérieur et de la recherche Scientifique 
algérien, Offre de formation L.M.D. LICENCE ACADEMIQUE, p16. 

 
اللیسانس في  ): نموذج المنھج المحاسبي المقترح للسداسي السادس لمرحلة02الجدول رقم(

 تخصص المحاسبة والمراجعة
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الأرصدة المعامل الحجم الساعي الأسبوعي الحجم الساعي السداسي  وحدة التعلیم

 نوع التقییم 
 أعمال أخرى أعمال تطبیقیة أعمال موجھة محاضرة أسبوع  14-16 
 إمتحان متواصل  

          وحدات التعلیم الأساسیة    
 X X 6 2 6  1.5 1.5 135 التسییر المالي

 X X 6 2 6  1.5 1.5 135 2محاسبة مالیة معمقة 
 X X 6 2 6  1.5 1.5 135 مراجعة مالیة

          وحدات التعلیم المنھجیة
 X X 5 2 4  1.5 1.5 105 حوكمة الشركات

 X X 4 1 6    90 تقریر تربص
          وحدات التعلیم الإسكتشافیة

 X  2 1 1.5   1.5 45 قانون تجاري معمق
          وحدة التعلیم الأفقیة

 X  1 1 -  1.5  22.5 4لغة أجنبیة
   30 11 29.5 - 07.5 07.5 667.5 6مجموع السداسي

 من إعداد الباحث بالإعتماد على المصدر: 
Le Ministre de L’enseignement Supérieur et de la recherche Scientifique 

algérien, Offre de formation L.M.D. LICENCE ACADEMIQUE, p16. 
 

أن المعاملات والأرصدة الخاصة بالمواد جاءت وفقا   02و  01نلاحظ من خلال الجدولین 
لتوجیھات اللجنة البیداغوجیة الوطنیة لمیدان التكوین في العلوم الإقتصادیة والتسییر والعلوم 

 25إلى  20د، یحسب على أساس التجاریة التي تنص على أن الحجم الساعي المقابل للرصی
كما نلاحظ أن  ،)1سا = معامل  1.30رصید، أما حساب المعامل(كل  1ساعة من التكوین تقابل 

الحجم الساعي الإجمالي للسداسي تم وضعھ على أساس توجیھات اللجنة البیداغوجیة بحیث 
  . سا 750سا و  600یكون محصور بین 

ن أن نستخلص بعض المستحدثات الھامة في نظام ل م د كما یمكن من خلال الجدولین السابقی
 :مقارنة بالنظام الكلاسیكي في التعلیم الجامعي  كما یلي

وحدات التعلیم: یتضمن التكوین في ل م د عموما أربعة أصناف من وحدات التعلیم منسقة  -
  :بصفة بیداغوجیة منسجمة

 .وحدات التعلیم الأساسیة: تتضمن المقاییس الضروریة •
 .وحدات التعلیم المنھجیة: تتضمن المقاییس المكملة للمواد الأساسیة •
وحدات التعلیم الإستكشافیة: تتضمن المقاییس المساعدة كالإعلام الآلي والریاضیات،  •

 .والقانون وعلم الإجتماع، ...وغیرھا
 .وحدات التعلیم الأفقیة: مقیاس اللغة الأجنبیة مثلا •
  :الأرصدة -

لیم والمادة أو المواد المكونة لھا تقدر على شكل أرصدة، الرصید یمثل عبىء من وحدة التع
العمل(دروس، تربصات، مذكرة التخرج وعمل فردي) المطلوبة من الطالب حتى یبلغ أھداف 

 .وحدة التعلیم أو المادة
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 رصید، أما شھادة الماستر 180رصیدا، حیث أن شھادة اللیسانس تطابق  30یتضمن كل سداسي 

كما أن من خصائص الأرصدة أنھا تكتسب بمجرد النجاح في وحدة التعلیم  ،رصید 120تطابق 
 .أو مادة ذات العلاقة بھا

إضافة إلى ما سبق فإن الرصید لھ دور في مساعدة الطالب على الانتقال من مرحلة إلى مرحلة 
  :) وذلك كما یلي10/20أي •(أعلى منھا في حال لم یتحصل على المعدل العام السنوي المناسب

یسمح للطالب بالانتقال من السنة الأولى إلى السنة الثانیة لیسانس، إذا تحصل على  •
 .) في السداسي الأخیر2/3) على الأقل في سداسي و(1/3) رصیدا على الأقل منھا(30ثلاثین(

تحصل على  یمكن السماح للطالب بالانتقال من السنة الثانیة إلى السنة الثالثة لیسانس، إذا •
) رصیدا على الأقل واكتسب الوحدات التعلیمیة الأساسیة المطلوبة مسبقا لمواصلة 90تسعین(

 .الدراسات في التخصص
) سنوات، 05في كل الحالات، لا یمكن للطالب المسجل في اللیسانس البقاء أكثر من خمس( •

دة التسجیل لسنة رصیدا أو أكثر، بإعا 120بینما یمكن السماح للطالب الذي تحصل على 
 .إضافیة، استثنائیا

یھدف إلى تزوید  02و  01إضافة إلى ما سبق فإن ھذا النموذج المقترح من خلال الجدولین 
الطالب بالمعرفة والمھارات والقیم والأخلاق المھنیة من خلال المواد التعلیمیة التي یتضمنھا، 

 :وفیما یلي توصیف لتلك المواد
ھذه المادة إلى تعریف الطالب بمفھوم الشركات التضامنیة  محاسبة الشركات: تھدف -

والمساھمة من حیث تكوینھا ورأس مالھا وتوزیعات الأرباح فیھا والتعدیلات التي تطرأ علیھا، 
  فضلا عن

 . تصفیتھا والإجراءات المحاسبیة المتعلقة بھا
ان محاسبة الأغلفة : تھدف ھذه المادة إلى تمكین الطالب من إتق1محاسبة مالیة معمقة  -

 المتقدمة،
محاسبة الأوراق التجاریة )التحصیل، الخصم، التظھیر، ......إلخ(، محاسبة الأجور، محاسبة 

 ،الضرائب المؤجلة، محاسبة عقود الإیجار التمویلیة، العقود على المدى الطویل(عمومیات
 )الإنجاز، طریقة التقدم طریقة

ه المادة إلى تعریف الطالب بالمفھوم العام لمعاییر معاییر المراجعة الدولیة: تھدف ھذ -
الدولیة وعلاقتھ بالمحاسبة الدولیة، معاییر المراجعة العامة ومعاییر العمل المیداني،  المراجعة

 . معاییر لإعداد التقاریر وعرض للمعاییر الدولیة للمراجعة
ابة الداخلیة ومكوناتھ مراجعة ورقابة داخلیة:یتناول ھذا المقیاس التعریف بنظام الرق -

وحدوده، كما یتطرق ھذا المقیاس إلى إجراءات دراسة وتقییم نظام الرقابة الداخلیة  الأساسیة
قصد تحدید مخاطر التحریف الھام على مستوى القوائم المالیة للمؤسسة، كما یتطرق في ھذا 

 .المقیاس إلى دور المدقق الداخلي
: تكمن أھمیة ھذه المادة في إلمام الطالب بأھم الآداب أخلاقیات مھنة المحاسبة والمراجعة -
السلوكیات التي یجب أن یلتزم بھا كل من المحاسب والمراجع من أجل تحقیق أھداف مھني  و

المحاسبة والمراجعة، وتتضمن النزاھة، الموضوعیة، الكفاءة المھنیة والعنایة الواجبة، السریة 
إلى تعریف الطالب بأھم التھدیدات التي تحد من إلتزامھ  والسلوك المھني، كما تھدف ھذه المادة

 .بالمبادئ الأخلاقیة والتعرف أیضا على أھم الأدوات المتاحة لمواجھتھا
 محاسبة ومراجعة عمومیة: تستھدف ھذه المادة التعریف بقواعد المحاسبة العمومیة التي -

مرافق والھیئات العمومیة تطبق على مصالح الدولة والجماعات الإقلیمیة والمؤسسات وال
باختلاف أنواعھا، كما یتم  التطرق إلى المراجعة العمومیة التي تھدف إلى رقابة الأموال 
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العمومیة من خلال التعرف على أھم الأجھزة المكلفة بالرقابة على الأموال العمومیة في 

خلال التطرق إلى الجزائر، على رأسھا مجلس المحاسبة و المفتشیة العامة للمالیة، وذلك من 
 .صلاحیتھا وتنظیمھا و كیفیات الرقابة التي  تمارسھا

  :إحصاء تطبیقي في المحاسبة والمراجعة -
تتطرق ھذه المادة إلى تحلیل السلاسل الزمنیة، نموذج الإنحدار البسیط ونموذج الإنحدار 

 .المتعدد،اختیار العینات
 والمراجعة:تھدف ھذه المادة إلى مراجعة مامنھجیة إعداد الدراسة المیدانیة في المحاسبة  -

تلقاه سابقا من أساسیات البحث العلمي ومناھجھ من حیث خطوات البحث العلمي، وتحدید مشكلة 
البحث وأبعاده، وتصمیم البحث، وطرائق جمع المعلومات وتصنیفھا وترتیبھا، وصیاغة 

كما یتم تعریف  ،البحث العلميالفرضیات واختبارھا واستخلاص النتائج، وعملیة توثیق مراجع 
الطالب بأھم أداوت جمع البیانات المیدانیة(الإستبیان، المقابلة والملاحظة) وطرق تحلیلھا وأھم 
الإختبارات الإحصائیة التي یمكن أن تطبق علیھا، وفي نھایة دراسة ھذه المادة ینبغي أن یكون 

 .العلمي وكتابة التقاریرلدى الطالب القدرة على العمل بمفرده في مجالات البحث 
 التسییر المالي:تتضمن ھذه المادة الموضوعات الآتیة:  مدخل للتسییر المالي، تحلیل القوائم -

المالیة )دراسة المیزانیة، دراسة حسابات النتائج حسب الطبیعة وحسب الوظائف، جدول 
تخدام المؤشرات التدفقات النقدیة، جدول تغیرات الأموال الخاصة(، دراسة التوازنات باس

والنسب المالیة، التخطیط المالي من خلال عتبة المردودیة واستخداماتھا، الرافع المالي )الرافعة 
  .)المالیة والرافعة التشغیلیة(، إدارة الأصول المتداولة ) المخزون والإئتمان

ضوعات وتتضمن المو 1:  تعد ھذه المادة تتمة للمحاسبة المالیة 2محاسبة مالیة معمقة  -
  :الآتیة

محاسبة الأدوات المالیة، عملیات نھایة السنة: محاسبة الإھتلاكات، المؤونات وتدني القیمّ، 
المقاربة البنكیة، تصحیح الأخطاء، الجرد المادي وأعمال التسویة المرتبطة بھ، تسویة التكالیف 

  .والإیرادات، الأحداث اللاحقة بعد الإقفال
 ه المادة ثلاث جوانب أساسیة: الأھداف العامة للتدقیق المحاسبيمراجعة مالیة: تتضمن ھذ -

 .والمالي، منھجیة التدقیق المحاسبي والمالي، تقنیات التدقیق المحاسبي والمالي
تھدف ھذا المادة إلى التعریف بحوكمة الشركات، شرح مبادئ الحوكمة  :حوكمة الشركات -

اب المصلحة في متطلبات الحوكمة والإفصاح بما في ذلك حقوق الملاك وواجباتھم، ودور أصح
  .والشفافیة

 تقریر تربص: تتناول ھذه المادة الجانب العملي في المحاسبة، إذ یقوم الطالب بإعداد بحث -
یستعرض فیھ أحد موضوعات المحاسبة المھمة وبإشراف أحد أساتذة القسم الذي ینتمي إلیھ، ثم 

ایة الفصل الدراسي من  قبل الأساتذة المتخصصین، كما یقدمھ إلى إدارة القسم لمناقشتھ في نھ
یلزم الطالب بإرفاق البحث الذي أنجزه  بتقریر حول التربص العملي الذي قام بھ في بیئة العمل 

 .ذات العلاقة بموضوع البحث الذي أنجزه
قانون تجاري معمق: تھدف ھذه المادة إلى التعمق أكثر في الإطار القانوني الذي یحكم  -

 قواعد
 .سیر مختلف الشركات التجاریة في الجزائر من حیث النوع، التأسیس والإدارة والمراقبة

: یتم تدریس الطالب ھذه المادة منذ بدایة التعلیم المشترك، حیث تھدف ھذه 4لغة أجنبیة -
في مرحلة التخصص إلى تعریف الطالب بالمبادئ والمفاھیم المحاسبیة باللغة الانكلیزیة  المادة

  .وعلى نحو مفصل حتى یتمكن من الإلمام بالمصطلحات المحاسبیة باللغة الانكلیزیة
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  :الخاتمة

یعتبر میدان العلوم الإقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر من أھم المیادین التعلیمیة في الجامعة 
ات تشكل الجزائریة، كون أن ھذا النوع من المیادین التعلیمیة یساھم بشكل كبیر في تكوین مخرج

جزء ھام من الكفاءات التي تمثل الدعامة الأساسیة للتنمیة الإقتصادیة والإجتماعیة، حیث یتلقى 
المتكون في مرحلة اللیسانس مجموعة من المعارف تتعلق بجمیع جوانب الإقتصاد والتسییر 

اتیة، والتجارة إضافة إلى جوانب معرفیة أخرى مثل علم الإجتماع والقانون واللغات والمعلوم
حیث تعتبر المرحلة الأولى من اللیسانس بمثابة القاعدة الأساسیة التي تبني علیھا جمیع 
التخصصات الفرعیة ومن أھمھا تخصص المحاسبة، كون أن المتخرج الذي یحمل شھادة 
لیسانس في تخصص المحاسبة أو غیره من التخصصات یكون قادر على التكیف مع البیئة 

یة المحیطة بالمجال الذي تخصص فیھ، ویستمر المتكون في المرحلة الإجتماعیة والإقتصاد
الثانیة في اكتساب المعارف العامة المتعلقة بمیدان العلوم الإقتصادیة والتجاریة والتسییر مع 
إحلال جزء منھا بمواد متخصصة تمھیدا للمرحلة الأخیرة من اللیسانس التي یتلقى فیھا المتكون 

الدراسات والتربصات المتخصصة تمكنھ من اكتساب مھارات عالیة جزء ھام من المعارف و
تواكب متطلبات ممارسة مھنة المحاسبة، وقد اقترحت وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي في 
الجزائر من خلال لجنة بیداغوجیة مختصة عدة تخصصات معتمدة في مجال التعلیم المحاسبي، 

ویھدف ھذا التخصص إلى تكوین كفاءات قادرة على  من أھمھا تخصص المحاسبة والمراجعة،
إعداد القوائم المالیة لمختلف المؤسسات الإقتصادیة وكذا مراجعتھا وفقا لما جاء بھ النظام 
المحاسبي المالي من متطلبات، حیث تم وضع نموذج دراسي موحد بین كل الجامعات في ما عدا 

ن من مرحلة اللیسانس التي یمكن أن یساھم في الوحدات الغیر الأساسیة في السداسیین الأخیری
استكمالھا أعضاء ھیئة التدریس من خلال اقتراحاتھم للمواد التعلیمیة التي یمكن أن تلقى 

  .للمتكونین في شكل عروض تكوین

 :التوصیات
یوصى باستكمال المواد الأساسیة للسداسي الخامس من مرحلة اللیسانس تخصص محاسبة  -

د التالیة: مراجعة ورقابة داخلیة، أخلاقیات مھنة المحاسبة والمراجعة، محاسبة ومراجعة بالموا
ومراجعة عمومیة، إحصاء تطبیقي في المحاسبة والمراجعة، منھجیة إعداد الدراسة المیدانیة في 

 .المحاسبة والمراجعة
بالإضافة إلى تقریر التربص یوصى باستكمال المواد الأساسیة للسداسي السادس من  -

مرحلة اللیسانس تخصص محاسبة ومراجعة بالمواد التي تتناول الموضوعات التالیة:حوكمة 
 .الشركات، قانون تجاري معمق، لغة أجنبیة

ضرورة خضوع مناھج التعلیم المحاسبي للتحدیث المستمر لمواكبة المتغیرات البیئیة  -
 .المحیطة

ور المحاسبیة إلا أنھا مازالت بحاجة رغم أن البرامج المحاسبیة تشتمل على العدید من الأم -
 .إلى مواكبة التطورات المستمرة  في تقنیة المعلومات

إن تفعیل دور المؤسسة الإقتصادیة في التعلیم والتدریب المحاسبي من خلال اللیسانس  -
المھني، سوف یساھم بقدر أكبر في تفعیل تطبیق النظام المحاسبي المالي في المؤسسة 

 .الإقتصادیة
 :ئمة المراجعقا
الفاتح الأمین عبد الرحیم الفكي، تصور مقترح لتطبیق معاییر التعلم المحاسبي ودورھا في  .1

ضبط جودة مناھج المحاسبة في الجامعات السعودیة، المجلة العربیة لضمان جودة التعلیم 
 . 2014،  16الجامعي،المجلد السابع العدد
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لتكوین في العلوم الإقتصادیة والتسییر والعلوم اللجنة البیداغوجیة الوطنیة لمیدان ا .2

  .التجاریة، توجیھات ھامة
محضر اجتماع اللجنة البیداغوجیة الوطنیة لمیدان التكوین في العلوم الإقتصادیة والتسییر  .3

 .بجامعة قسنطینة 2015جانفي  12و  11والعلوم التجاریة 
ن التكوین في العلوم الإقتصادیة والتسییر محضر اجتماع اللجنة البیداغوجیة الوطنیة لمیدا .4

 .بجامعة عنابة 2014دیسمبر  11و  10والعلوم التجاریة 
مقداد أحمد الجلیلي، آلاء عبد الواحد ذنون، استخدام معاییر التعلیم الدولیة للمحاسبین  .5

افدین، المھنیین في تطویرالمناھج المحاسبیة لمرحلة البكالوریوس في العراق، مجلة تنمیة الر
 .2010، 32، مجلد 99جامعة الموصل، العدد 

جویلیة  15، مؤرخ في507وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي الجزائریة .القرار رقم  .6
، الذي یحدد مدونة الفروع لمیدان علوم اقتصادیة، تسییر وعلوم تجاریة لنیل شھادة 2014

  .لیسانس والماستر
جویلیة  24، مؤرخ في 640ث العلمي الجزائریة .القرار رقم وزارة التعلیم العالي والبح .7

، الذي یحدد برنامج التعلیم للسنة الثانیة لنیل شھادة لیسانس في میدان علوم اقتصادیة، 2014
 .تسییر وعلوم تجاریة فرع علوم مالیة ومحاسبة

جویلیة  23، مؤرخ في 581وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي الجزائریة.القرار رقم  .8
، الذي یحدد برنامج التعلیم القاعدي المشترك لشھادات لیسانس میدان علوم اقتصادیة، 2014

  .تسییر وعلوم تجاریة
وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي الجزائریة، الدلیل العلمي لتطبیق ومتابعة ل م د،  .9

 .2011الجزائر:دیوان المطبوعات الجامعیة،
نوفمبر  03مؤرخ في  712قرار رقم  ،العالي والبحث العلمي الجزائریةوزارة التعلیم  .10

یتضمن كیفیات التقییم والتدرج والتوجیھ في طوري الدراسات لنیل شھادتي اللیسانس  2011
 .والماستر

11. Le Ministre de L’enseignement Supérieur et de la recherche 
Scientifique algérien . Arrêté n° 507 du 15 juil 2014. fixant la 
nomenclature des filières du domaine «Sciences économiques, de 
Sciences gestion et commerciales» En vue de l’obtention des diplômes de 

licence et de master.    
Le Ministre de L’enseignement Supérieur et de la recherche Scientifique 

algérien, Offre de formation L.M.D. LICENCE ACADEMIQUE. 
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 طریقة التكالیف المستھدفة وعلاقتھا بتنافسیة المؤسسة

 زموري مونیرأ. 
 -2 -جامعة البلیدة 

 ملخص:
تتعدد طرق حساب التكالیف الحدیثة وتختلف من حیث طریقة  استخدامھا ولكنھا تسعى في       

مجملھا لتحقیق ھدف رئیسي وھو تخفیض التكالیف الخاصة بالمنتوج  من خلال  استراتیجیة 
فطریقة التكلفة المستھدفة تساھم بدورھا في تقدیم فرصة  ،یادة التكلفة  وتطویر منتجاتھاق

للمؤسسة من أجل التحكم في الأسعار من جھة والحفاظ على عملائھا والبقاء في السوق  من جھة 
الأمر الذي یساھم في خلق تنافسیة و میزة تنافسیة للمؤسسة والسعي إلى تحقیق الریادة  ،ثانیة

 تحقیق الھدف التي أنشأت من أجلھ، و
 التكلفة المستھدفة، المیزة التنافسیة، التنافسیة، استراتیجیة قیادة التكلفة،   الكلمات المفتاحیة:

Résumé : 
        L’objectif de présent article est de mettre sous l’éclairage les 
méthodes modernes de calcul des coûts qui ont connus une 
diversification constante en fonction de leur objectif issu de la 
détermination de ces coûts. Néanmoins ils ont pour but ç atteindre un 
objectif commun est de réduire les coûts relatifs aux produits fini. La 
méthode des coûts ciblés offre une contribution importante au fin de la 
maîtrise des prix d’une part ainsi que la préservation de sa clientèle et sa 
part du marché d’une autre part, ce qui permet l’octroi d’un avantage 
concurrentiel au profit de l’entreprise en vue d’atteindre le leadership et 
l’objectif de sa création. 

 مقدمة:
عدة شركات عالمیة في مجالات التصنیع على المستوي العالمي  وخاصة  لا شك أن صدارة

منھا الیبانیة لم تأتي من فراغ بل ھي نتاج جھود مكثفھ للتطویر والتحسین وتبني وصناعة 
نع التكنولوجیا ولیس العكس،  التكنولوجیا، والأھم من التكنولوجیا العلوم، فالعلوم ھي التي تص

وقد كان ھذا درسا تعلمتھ أوربا بعد الحرب العالمیة الثانیة التي قضت على بنیتھا التحتیة 
 إنوأكتشف الأوربیون أن امتلاك العلوم والتكنولوجیا أفضل من امتلاك التكنولوجیا وحدھا، 

بین  المنافسة شدة احتدام إلى أدى التكنولوجیا مجال في السریع والتطور للأسواق الكبیر الانفتاح
 الأعمال، مجال في البقاء بغیة والتمیز التفوق تحقیق إلى یسعى منھا كل فأصبح الشركات، ھذه 

 الزمن أساس على والمنافسة الشاملة الجودة إدارة و كالعولمة مفاھیم عدة ظھور جلیا فنلاحظ
 المنافسة. ملامح تغییر في ساھمت التي الحدیثة المفاھیم من وغیرھا

وفي سبیل الدخول في مضمار المنافسة یتطلب من المؤسسات التمتع بالعدید من المزایا، 
والتي من أھمھا السیطرة على التكالیف، ومع التطور الحاصل في بیئة التصنیع وسعي 
المؤسسات المتواصل للسیطرة على التكالیف أصبح لابد علیھا من البحث عن طرق حدیثة 

 ف والتي منھا التكلفة المستھدفة.لحساب التكالی
سنحاول من خلال ھذه الدراسة إلقاء الضوء على طریقة التكلفة المستھدفة وكیف تؤثر على 

 تنافسیة المؤسسات الاقتصادیة،  و ھذا من خلال الإجابة على الإشكالیة الآتیة:
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 ما علاقة  تطبیق طریقة التكلفة المستھدفة  بتنافسیة المؤسسة؟

 ى ھذه الإشكالیة ارتأینا معالجة العناصر الآتیة:للإجابة عل

I. ما ھیة تنافسیة المؤسسة 
II. .طریقة التكالیف المستھدفة وعلاقتھا بتنافسیة المؤسسة 

 

I. :ماھیة تنافسیة المؤسسة 
 التنافسیة مفھوم  لیس معرفاً جیداً  حسب بورتر ویختلف الكتاب حول مضمونھ حین یرى     

Landau  ریضة تضم الإنتاجیة الكلیة ومستویات المعیشة والنمو أن التنافسیة فكرة ع
 1الاقتصادي فإن آخرین یستعملون لھا مفھوماً ضیقاً یتركز على تنافسیة السعر والتجارة.

 تعریف تنافسیة المؤسسة: -1
 تحدید رئیسیتین في مدرستین بین التمییز النظریة، یمكن الناحیة من أنھ إلى الإشارة من لابد    

 :یلي كما وذلك الاقتصادیین، ومدرسة الإدارة، رجال مدرسة لتنافسیة ھماا مفھوم
 تركز التي المدرسة رائد ھذه ھارفارد جامعة من بورتر مایكل ویعتبر الإدارة:  رجال مدرسة - 

 عبر تعزیزھا یتم وطنیة سیاسة التنافسیة تعتبر إذ والإنتاجیة، بالتكلفة الجوانب المتعمقة على
 امتلاك في النسبیة المیزة على الاعتماد من بدلاً  الإنتاج على الابتكار في اعتماداً  یةالإنتاج زیادة

 .الجغرافي المناسب والموقع الرخیصة والمناخ العاملة والید الطبیعیة الموارد
 ویعتبر المستدام، بالنمو وترتبط الاقتصادیة الرفاھیة على الاقتصادیین: وتركز مدرسة -

 وبالتالي المدفوعات، بمیزان الإخلال دون النمو تحقیق على كان قادرا إذا تنافسیاً  الاقتصاد
 وزیادة الإنتاجیة مستوى رفع على من خلال الاعتماد الرفاھیة زیادة على النمو ینعكس ھذا

 العمالة المتدنیة ذات في الدول المال، او الاستثمار رأس كثیفة السلع إنتاج نحو والتوجھ الإبداع،
 2الید العاملة. في كبیرة كثافة تتطلب التي الإنتاجیة للعملیات بةبالنس الأجر

 یمكن حیث الكلي، الاقتصاد مستوى وعلى الجزئي الاقتصاد مستوى على التنافسیة وتعرف
 أن كما الوطني، المستوى وعلى القطاع مستوى وعلى المنشأة التنافسیة على مستوى تعریف
 عدة ذلك قامت إلى بالإضافة الآخر، یؤدي إلى أحدٮما أن ثتكاملیة، حی علاقة بینیما ھي العلاقة

 وأھدافھا. ورؤیتھا منظورھا حسب تعریف للتنافسیة بتقدیم ودولیة إقلیمیة منظمات

 مؤشرات قیاس تنافسیة المؤسسة: -2   
إن مفھوم التنافسیة الأكثر وضوحاً یبدو على مستوى المؤسسة، فالمؤسسة قلیلة الربحیة لیست     
تنافسیة، وحسب النموذج النظري للمزاحمة الكاملة فإن المؤسسة لا تكون تنافسیة عندما  لھا

تكون تكلفة إنتاجھا المتوسطة تتجاوز سعر منتجاتھا في السوق، وھذا یعني أن موارد المؤسسة 
یساء تخصیصھا وأن ثروتھا تتضاءل أو تبدد، وضمن فرع النشاط معین ذي منتجات متجانسة 

 العدد .العربیة (القدرة التنافسیة وقیاسھا) الأقطار في التنمیة ایابقض تعنى دوریة عیسى محمد الغزالي، سلسلة 1
  04، ص2003دیسمبر   والعشرون الرابع

 .03، ص2011جویلیة  -التنافسیة في الفكر الاقتصادي -المرصد الوطني للتنافسیة 2
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ة أن تكون قلیلة الربحیة لأن تكلفة إنتاجھا المتوسطة أعلى من تكلفة منافسیھا، وقد یمكن للمؤسس

 3یعود ذلك إلى أن إنتاجیتھا أضعف أو أن عناصر الإنتاج تكلفھا أكثر أو للسببین معاً.
نموذجاً لتحلیل الصناعة وتنافسیة المؤسسة من خلال القوى الخمس   Austinویقدم اوستن 

 التنافسیة وھي :المؤثرة على تلك 
 تھدید الداخلین المحتملین إلى السوق. 

 قوة المساومة والتفاوض التي یمتلكھا الموردون للمؤسسة. 

 قوة المساومة والتفاوض التي یمتلكھا المشترون لمنتجات للمؤسسة. 

 تھدید الإحلال أي البدائل عن منتجات المؤسسة. 

 .المنافسون الحالیون للمؤسسة في صناعتھا 

ل ھذا النموذج عنصراً ھاماً في السیاسة الصناعیة والتنافسیة على مستوى المؤسسة، ویشك   
وجاذبیة منتجات مؤسسة ما یمكن أن تعكس الفاعلیة في استعمال الموارد وعلى الأخص في مجال 
البحث والتطویر أو الدعایة، لھذا فإن الربحیة وتكلفة الصنع والإنتاجیة والحصة من السوق تشكل 

 4مؤشرات للتنافسیة على مستوى المؤسسة. جمیعاً 

 الربـحـیة   -أ
تشكل الربحیة مؤشراً كافیاً على التنافسیة الحالیة، وكذلك تشكل الحصة من السوق مؤشراً     

على التنافسیة إذا كانت المؤسسة تعظم أرباحھا أي أنھا لا تتنازل عن الربح لمجرد غرض رفع 
ون تنافسیةً في سوق یتجھ ھو ذاتھ نحو التراجع، وبذلك حصتھا من السوق، ولكن یمكن أن تك

فإن تنافسیتھا الحالیة لن تكون ضامنة لربحیتھا المستقبلیة، وإذا كانت ربحیة المؤسسة التي ترید 
البقاء في السوق ینبغي أن تمتد إلى فترة من الزمن، فإن القیمة الحالیة لأرباح المؤسسة تتعلق 

 بالقیمة السوقیة لھا.

 الحصة من السوق  -ب
من الممكن لمؤسسة ما أن تكون مربحة وتستحوذ على جزء ھام من السوق الداخلیة بدون أن     

تكون تنافسیة على المستوى الدولي، ویحصل ھذا عندما تكون السوق المحلي محمیة بعوائق 
غیر قادرة  تجاه التجارة الدولیة، كما یمكن للمؤسسات الوطنیة أن تكون ذات ربحیة آنیة ولكنھا

على الاحتفاظ بالمنافسة عند تحریر التجارة أوبسبب أفول السوق، ولتقدیر الاحتمال لھذا الحدث 
 یجب مقارنة تكالیف المؤسسة مع تكالیف منافسیھا الدولیین المحتملین.

عندما یكون ھناك حالة توازن تعظم المنافع ضمن قطاع نشاط ما ذي إنتاج متجانس، فإنھ     
التكلفة الحدیة للمؤسسة ضعیفة بالقیاس إلى تكالیف منافسیھا، كلما كانت حصتھا من  كلما كانت

فالحصة من  ،السوق أكبر وكانت المؤسسة أكثر ربحیة مع افتراض تساوي الأمور الأخرى
 السوق تترجم إذن المزایا في الإنتاجیة أو في تكلفة عوامل الإنتاج.

 ، برنامج 2007السوري ادالاقتص لتنافسیة الأول الوطني للتنافسیة،التقریر الوطني المرصد ودیع محمد عدنان،   3
 11الدولة، ص تخطیط وھیئة الإنمائي المتحدة الأمم

رسالة ماجیستیر في العلوم  -براءة الاختراع مؤشر لقیاس تنافسیة المؤسسات والدول -دویس محمد الطیب  2
 10، ص2005 -الاقتصادیة
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س، فإن ضعف ربحیة المؤسسة یمكن أن یفسر و في قطاع نشاط ذي إنتاج غیر متجان    

بالأسباب أعلاه و لكن یضاف ألیھا سببا آخر ھو أن المنتجات التي تقدمھا قد تكون أقل جاذبیة 
من منتجات المنافسین بافتراض تساوي الأمور الأخرى أیضا، إذ كلما كانت المنتجات التي 

 .5ذات التوازن تقدمھا المؤسسة أقل جاذبیة كلما ضعفت حصتھا من السوق

 الإنتاجیة الكلیة للعوامل  -ج
) الفاعلیة التي تحول المؤسسة فیھا مجموعة عوامل  PTFتقیس الإنتاجیة الكلیة للعوامل (    

الإنتاج إلى منتجات، ولكن ھذا المفھوم لا یوضح مزایا ومساوئ تكلفة عناصر الإنتاج، كما أنھ 
ة مثل أطنان من الورق أو أعداد من السیارات، فإن إذا كان الإنتاج یقاس بالوحدات الفیزیائی

الإنتاجیة الإجمالیة للعوامل لا توضح شیئاً حول جاذبیة المنتجات المعروضة من جانب 
 المؤسسة.

من الممكن مقارنة الإنتاجیة الكلیة للعوامل أو نموھا لعدة مؤسسات على المستویات المحلیة    
إلى التغیرات التقنیة وتحرك دالة التكلفة نحو الأسفل، أو والدولیة، ویمكن إرجاع نموھا سواء 

بالفروقات عن الأسعار المستندة إلى   PTFإلى تحقیق وفورات الحجم، كما یتأثر دلیل النمو 
التكلفة الحدیة، و یمكن تفسیر الإنتاجیة الضعیفة بإدارة أقل فاعلیة ( لا فاعلیة تقنیة أو لا فاعلیة 

 ") أو بدرجة من الاستثمار غیر فاعلة أو بكلیھما معاً.Xأخرى تسمى "لا فاعلیة 

 تكلفة الصنع   -د
للمنافسة النزیھة إذا كانت تكلفة الصنع  تكون المؤسسة غیر تنافسیة حسب النموذج النظري     

المتوسطة تتجاوز سعر منتجاتھا في الأسواق، ویعزى ذلك إما لانخفاض إنتاجیتھا أو عوامل 
را، أو السببین السابقین معاً، وإنتاجیة ضعیفة یمكن أن تفسر على أنھا تسییر الإنتاج مكلفة كثی

غیر فعال، كل ھذا في حالة قطاع نشاط ذو منتجات متنوعة، أما إذا كان قطاع النشاط ذو 
منتجات متجانسة فیمكن أن یعزى ذلك إلى كون تكلفة الصنع المتوسطة ضعیفة مقارنة 

 بالمنافسین. 

لصنع المتوسطة بالقیاس إلى تكلفة المنافسین تمثل مؤشرًا كافیاً عن التنافسیة في إن تكلفة ا     
فرع نشاط ذي إنتاج متجانس ما لم یكن ضعف التكلفة على حساب الربحیة المستقبلیة     

للمشروع، ویمكن لتكلفة وحدة العمل أن تمثل بدیلاً جیداً عن تكلفة الصنع المتوسطة عندما تكون 
العاملة تشكل النسبة الأكبر من التكلفة الإجمالیة، ولكن ھذه الوضعیة یتناقص تكلفة الید 

 6وجودھا.

 الاستراتیجیات التنافسیة لبورتر -3
 مفھوم الاستراتیجیة  -أ

تعرف بأداء الاعمال بطریقة مختلفة أو ممیزة أي القیام بالأنشطة التي لا یؤدیھا المنافسین بغیة    
 التمیز.

 11المرجع السابق، ص -دویس محمد الطیب 5
 11بق، صالمرجع السا -دویس محمد الطیب 1
 .12نفس المرجع، ص -دویس محمد الطیب 2

PTF : Productivité Totale des Facteurs 
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ى انھا مجموعة متكاملة من التصرفات تؤدي إلى إلى تحقیق میزة متواصلة كما تعرف عل    

 ومستمرة عن المنافسیة وتتحدد من خلال ثلثة مكونات أساسیة:

 حلبة التنافس: وتتضمن اختیار میدان التنافس(الأسواق والمنافسون). -

استراتیجیة التسعیر طریقة التنافس: وتتضمن اختیار استراتیجیة المنتج، استراتیجیة الموقع،  -
 واستراتیجیة التوزیع.

أساس التنافس: ویشمل المھارات المتوفرة لدى المؤسسة والتي تعتبر أساس المیزة التنافسیة  -
المستمرة والأداؤ في الأجل الطویل ومن بین الاستراتیجیات التنافسیة نجد استراتیجیة التنافسیة 

 7لبورتر.

 رترالاستراتیجیات التنافسیة لبو  -ب
لقد اقترح "بورتر" ثلاث استراتیجیات تنافسیة شاملة لخلق میزة تنافسیة امام المنافسیة في     

صناعة معینة، ویرجع وصف ھذه الاستراتیجیات بالشمولیة لانھ یمكن تطبیقھا بواسطة أي 
 مؤسسة اعمال بالرغم من الاختلاف من حیث نوع النشاط او الحجم.

 :استراتیجیة قیادة التكلفة-
تتبعھا  أن یمكن التي الأساسیة التنافسیة الإستراتیجیات بین التكلفة من قیادة إستراتیجیة تعتبر

 تكالیف تخفیض مبدأ الإستراتیجیة على ھذه وتقوم ،"Porter" إلیھ ذھب حسب ما المؤسسة
بباقي  مقارنة منخفضة أسعار ذات منتجات تقدیم من لكي تتمكن والترویج التوزیع و الإنتاج

 التكلفة قیادة إستراتجیة إتباع من من التمیز،  والغایة نسبیا متوسط مستوى مراعاة مع لمنافسینا
 وذلك عائد  أكبر تحقیق تھدف إلى من فھناك ،ذلك وراء من تریده المؤسسة ما على تتوقف

 مؤسسة ما تفعلھ مثل للسوق كقائد للإحتفاظ  بوضعیتھا والتطویر البحث میادین في لإستثماره
"IBM" الأسعار  بھدف تحطیم التكلفة قائدة تكون لأن تطمح المؤسسات معظم مثلا، ولكن

  .8ممكنة سوقیة أكبر حصة لتكوین المستھلكین من قدر أكبر وجلب

 كلھا تعتمد بعض المحددات والتي خلال من الأقل التكلفة میزة تحقق أن یمكن للمؤسسة     
 كما ھیكلة السوق، وعلى المؤسسة فیھ تشتغل الذيالإقتصادي  القطاع بنیة على أساسي بشكل
 التكنولوجیا وعلى توفر الخام المواد على الحصول یتم خلالھا من التي على الطریقة تعتمد

 المتقدمة، وھذه المحددات تحدث عنھا بورتر بوضوح في كتابھ.

 9استراتیجیة التمیز-
 باقي عن المؤسسة منتجات كرةتمیزف على الإستراتیجیة ھذه تبنى :التمیزُ إستراتیجیة     

 مختلف عما بشكل الزبائن لدى إشباعھ یتم ما على ذلك ویتوقف في السوق، المعروضة المنتجات
 الجودة و بالتمییز یھتم الذین خصوصا أولئك ،رغباتھم و مع حاجاتھم لیتناسب المنافسون یشبعھ
 الممیزُ یكون المنتج أن یجب یزُتم ھناك یكون كي "Levittوحسب " اھتمامھم بالسعر، من أكثر
 الزبون یكون أن یجب كما التقلید، الأقل صعب على أو المنافسین طرف من للتقلید قابل غیر

عبد العزیز صالح بن حبتور، الادارة الاستراتیجیة(ادارة جدیدة في عالم متغیر ) ، دار المسیرة للنشر  7
 .29، ص،1،2004الأردن،ط-والتوزیع،عمان

8 André Doyer, " L’essentiel de la gestion de (A à Z)», édition d’organisation, Paris, 
2ème édition, 2001, p208 

 .86، ص1998نبیل مرسي خلیل، "المیزة التنافسیة في مجال الأعمال"، مركز الاسكندریة، مصر،   9
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 المنفعة من خلال وضوح التمیزٌ إلى بالإضافة ثمنھ، یدفع أن إستعداد التمیز وعلى لھذا مقدرا
یمكن  ولا عدیدة التمیز واحيون المنتج الممیزُ، استھلاك وراء من الزبون على تعود التي

 سھولة تكلفة الصیانة، انخفاض ،العالیة فالجودة ،المستھلك وحاجات لتعدد رغبات نظرا حصرھا
 الطلبیات، تلبیة سرعة التسلیم، مواعید دقة تسھیلات الدفع، ،المنتج على استخدام والحصول

 والصعوبة للتمییز، بیلاالمؤسسة س تتخذھا أن یمكن ومقاییس كلھا خصائص عمر المنتوج، طول
خاصة  الجدیدة الأفكار یقلدون ما سرعان المنافسین الإستراتیجیة ھي أن ھذه إتباع في الأساسیة
 خصائص إضافة من تمكنھم بشراء التكنولوجیا التي وذلك التكنولوجي، التطور على المعتمدة

 :ھامن بعض الشروط وجود الإستراتیجیة ھذه لذلك تتطلب ،لمنتجاتھم جدیدة
 .المنتجات من غیره تمیزه عن درجة و المنتج في الإختلافات قیمة المستھلك یقدر أن -
 .المنافسین من كبیر عدد وجود -

 أن الإعتبار بعین الأخذ نسبیا مع عالیة تكلفة ذو سیكون التمیزُ فإن "Porter" وحسب      
تحقق  فعندما لذا بالمنافسین، ةمقارن المنتج تكلفة في تحقیق تقارب التمیزُ تتطلب إستراتیجیة

 تستفید لكي الإضافیة التمیز تكلفة أعلى من بسعر بیعھا یجب علیھا منتجاتھا في التمیزُ ما مؤسسة
 ".Premium Pricingالإضافي " التسعیر ناتج عن ربح ھامش من

 10التركیز إستراتیجیة -
 أي واحد، سوقي قطاع على جمیع مجھوداتھا تركز أن المؤسسة التي تطبقھا على یجب حیث   

 تركز أن یمكن للمؤسسة كما ،متجانسة حاجات لدیھم المشترین من مجموعة محدودة على تركز
باقي  و التركیز إستراتیجیة بین والفرق ككل، السوق بدل التعامل مع واحدة جغرافیة منطقة على

 ولیس السوق من رةصغی مع نسبة على التعامل المؤسسة إفتصار ھو التنافسیة الإستراتیجیات
 حالة وفاعلیة من أكثر كفاءة بطریقة معین سوقي قطاع خلال خدمة من وذلك السوق، كامل

  BMWمؤسسة  نجد الإستراتیجیة ي ھذه تتبع التي المؤسسات ومن ككل، السوق إستھداف
 ولا الفاخرة والراقیة، السیاحیة السیارات صناعة على تركز نجدھا السیارات، حیث لصناعة

 صفة أكسبھا مما أوالحافلات، الشاحنات الریاضیة أو كالسیارات الأسواق مع باقي عاملتت
 تكون أنھا التركیز  إستراتیجیة یخص فیما "Porter" الموجھة لــ الإنتقادات التركیز، ومن

 حصة للمؤسسة تعطي أن یمكنھا المؤسسة المكتسبة، حیث السوقیة الحصة ناحیة من محدودة
 یوجد كما ككل، مقارنة بالسوق نسبیا منخفضة تظل ولكنھا المستھدف السوق من قسم معتبرة

الحصة   على مباشرة یؤثر مما المستھدف السوقي جدید للقطاع منافس دخول خطر ھناك
 . المؤسسة السوقیة

I.  :التكلفة المستھدفة 
 مفھوم التكلفة المستھدفة: -1
مخططة والمستخدمة في المراحل الأولیة الإداریة ال " على أنھ "التكلفة Horvarth" عرفھ   

 11.من تصمیم المنتج، بحیث تؤثر على  عملیة إنتاج المنتج حسب متطلبات السوق

10  André Doyer, idem, p : 208. 
11 P. Horvarth, Target Costing: State of the Art Report, Arlington-Texas: Computer 

Aided Manufacturing-International (CAM-I), (1993): 33. 
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" على " أنھ مجموعة الأنشطة التي یتم صیاغتھا وتحدیدھا لبلوغ Yoshikawaكما عرفھ "  

ھیلاً لتحقیق مستویات التكالیف المطلوبة، وھي عادةً ما تكون مقسمة إلى مراحل، وذلك تس
 12."الأھداف المالیة المخططة من قبل الإدارة

على أنھ "أحد الأدوات الإستراتیجیة التي تعمل على خفض تكالیف  " Brausch ویعرفھ "
 13المنتجات خلال دورة حیاتھ.

ویمكن من خلال المفاھیم السابقة تحدید مفھوم نظام التكالیف المستھدفة بعد الأخذ في الاعتبار ما 
 یلي:

إن التكالیف المستھدفة ھي أحد أھم نظم إدارة التكالیف التي تنظم جمیع وظائف المشروع   -1
 .من تخطیط وتصمیم وإنتاج ورقابة لتكسبھ المنافسة القویة والمكانة السوقیة المھمة

تھدف التكالیف المستھدفة إلى تخفیض التكالیف وتقدیم المنتجات ذات الجودة والسعر  -2
 لتي تشبع احتیاجات العملاء وتحقق الأرباح المطلوبةالمناسبین وا

تحقق التكالیف المستھدفة أھدافھا الإداریة والمالیة المخططة بفعالیة أكبر عند إنتاج العدید من  -
 المنتجات داخل المشروع الواحد.

الشاملة، وعلیھ یمكن تحدید مفھوم التكالیف المستھدفة على أنھ " أحد أنظمة التكالیف الفعالة و    
التي تھتم بالتنسیق والتنظیم لجمیع مراحل وأقسام المشروع من تخطیط وتصمیم وإنتاج ورقابة، 
بھدف تقدیم منتجات متنوعة وذات جودة مناسبة وتكالیف منخفضة، ولھا وظائف متطورة تشبع 

 14."احتیاجات العملاء وتحقق الأرباح المطلوبة والمكانة السوقیة المھمة

 الیف المستھدفة أھداف التك -2
یھدف نظام التكالیف المستھدفة بصورة أساسیة إلى التخفیض في التكالیف والتطویر في    

 المنتجات، كما یھدف إلى تحقیق الأھداف الفرعیة التالیة:
 مناسبین. تحقیق رغبات العملاء وإشباع احتیاجاتھم بتقدیم منتجات متطورة وذات جودة وسعر  -
ارة العلیا في المشروع من الأرباح والمنافسة على المدى الطویل رغم تحقیق أھداف الإد  -

التغیرات الاقتصادیة والتكنولوجیة ورغم احتیاجات السوق المتجددة والضغوط الداخلیة 
 والخارجیة.

جدید  وذلك لأنھ عند إنتاج منتج إحداث التوازن بین التكلفة والسعر ورأس المال المستثمر  -
ف المستھدفة، یتم تحدید تكلفة ذلك المنتج عن طریق طرح الأرباح المطلوبة من باستخدام التكالی

السعر الذي سوف یتم البیع بھ والمحدد على أساس ظروف السوق وإمكانیات المشروع 
 15.المتاحة

نلاحظ أن نظام التكالیف المستھدف بتوفیره للمنتجات ذات الجودة والسعر المناسبین والتطور     
المطلوب من قبل العملاء فھو یسعى للحصول على أكبر قدر ممكن من العملاء، التكنولوجي 

وبالتالي یتعدى الطلب على السلعة حدود البلد المنتج إلى أقطار عدیدة مما یحقق للمؤسسة 

12 T. Yoshikawa, J. Innes, F. Mitchell, and T. Masayasu, Target Cost, Chapter Four, 
Contemporary Cost Management, first edition, Chapman and Hall, (1993):33. 
13 J. Brausch, Target Costing for Profit Enhancement, Management Accounting ,Vol.76, 
No.5, Nov(1994):45 

بحث مقدم  -میساء محمود محمد رجخان، دور التكالیف المستھدفة في تخفیض التكالیف وتطویر المنتجات – 3.
بد العزیز، كجزء من متطلبات الحصول على درجة الماجستیر بقسم المحاسبة، كلیة الاقتصاد جامعة الملك ع

 .5، ص  2016السعودیة 
 .10میساء محمود محمد رجخان، المرجع السابق، ص  15
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الانتشار والوصول إلى الأسواق العالمیة أي الحصول على میزة تنافسیة  وھذا ما ھو حاصل 

 ات الیابانیة،بالفعل الیوم مع المنتج

 مزایا تطبیق نظام التكلفة على أساس الأنشطة: -3
ھناك العدید من المزایا التي یمكن أن تعود على المنظمات مـن وراء تطبیـق مـدخل التكلفة   

 14ص،2008المستھدفة، ومن أھم ھذه المزایا ما یأتي: (عبد الحفیظ، 
راتیجیة للأرباح المستقبلیة، وذلك بتخطیطھ منھج التكلفة المستھدفة یساھم في الإدارة الإست - 

 للربح المستھدف.
  .یعتبر مدخل التكلفة المستھدفة أداة لإدارة التكلفة والربحیة في آن واحد -
یؤدى إتباع أسلوب التكلفة المستھدفة إلى تقدیم منتجات أو خدمات مرغوبة من قبل العمیل  - 

 لمنتجات والخدمات محققة للربح.وبسعر یمكن تحملھ وفى ذات الوقت تكون تلك ا
یمكن مدخل التكلفة المستھدفة من نقل الاھتمام بعوامل التكلفة والأداء لیكون عامل مشترك  - 

  .بین مھندسي التصمیم وأطراف خارجیة مثل الموردین وحتى العملاء
الابتكار  تحدید التكلفة المستھدفة على مستوى المكونات یساعد في تحفیز قدرات الموردین على -

بما یفید المنظمة والموردین معاً بما یؤدى إلى تحویل ضغوط المنافسة الخاصة بالتكلفة إلى 
 الموردین.

یعمل مدخل التكلفة المستھدفة على تخفیض التكالیف قبل حدوثھا أي أثناء مرحلة التصمیم  -
 لصعوبة التأثیر على التكلفة بعد حدوثھا.

عد على تحقیق الكثیر من الوفورات التكالیفیة عن طریق إدارة أسلوب التكلفة المستھدفة یسا -
تشكیلة أنشطة سلسلة القیمة الخاصة بالمنشأة وعلاقتھا بأنشطة الموردین والعملاء بحیث یتم 

 .إنتاج المنتج بأفضل تولیفة ممكنة من الأنشطة
اس أنشطة لا یقتصر دور المحاسب الإداري في ظل مدخل التكلفة المستھدفة على مجرد قی-

الأعمال والتقریر عنھا وإنما یمتد لیشترك مع فرق العمل في مبادرات تصمیم وتطویر وتنفیذ 
 المنتجات.

یعمل مدخل التكلفة المستھدفة على تنمیة روح الفریق حیث إنھ لا یمكن تبنى ھذا المدخل إلا  - 
 .میةمن خلال تعاون مجموعات الأفراد من مختلف الإدارات والمستویات التنظی

 الصعوبات التي تواجھ تطبیق منھج التكلفة المستھدفة: -4
على الرغم من أھمیة منھج التكلفة المستھدفة إلا أن وضع ھذا المنھج قید التنفیذ الفعلـي یتجنبھ    

بعض الصعوبات التي ینبغي أن تكون الإدارة على علم مسبق بھـا حتـى تـتمكن مـن تخطیھا، 
 16ا یلي: ومن أھم ھذه الصعوبات م

الصراع التنظیمي حیث إن اختلاف الأھداف التي یسعى إلى تحقیقھا كل قسم قد تؤدى إلى  -
 صعوبة نجاح منھج التكلفة المستھدفة ما لم یتم التنسیق بین ھذه الأھداف.

 یتطلب منھج التكلفة المستھدفة العدید من التغیرات التنظیمیة عبر المناطق الوظیفیة المختلفة -
تطبیق ھذا المنھج إلى تكالیف لتطویر وتجربة المنتج وھى تكالیف اختیاریة، ولھذا  یحتاج -

یصعب إدخال مثل ھذه التكالیف في تحدید التكلفة المستھدفة لأن علاقة المدخلات بالمخرجات 
 في ھذه التكالیف غیر واضحة.

  -علي عدنان أبو عودة، اھمیة استخدام منھج التكلفة المستھدفة في تحسین كفاءة تسعییر الخدمات المصرفیة 16
 .41، ص 2010غزة،  -دراسة لاستكمال مذكرة ماجستیر، كلیة التجارة الجامعة الاسلامیة
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ضغط على فریق تحتاج أنشطة التكلفة المستھدفة إلى ساعات عمل طویلة وھذا یؤدى إلى ال -

  العمل.
التزام المدیرین بنظام عمل الشركة والإجراءات الروتینیة، وتمسكھم بالمفاھیم التقلیدیة،  -

 ومحاربة التغییر وكراھیة تحمل المسئولیة.
إن تحدید التكلفة المستھدفة فناً أكثر منھ علماً، وبالتالي على المنشأة التعلم من التجارب والخبرة  -

 لا یتم تحدید تكلفة مستھدفة یصعب الوصول إلیھا فیشعر العاملون بالإحباط.السابقة حتى 
 .یجب دراسة التكلفة والعائد قبل اتخاذ قرار استخدام منھج التكلفة المستھدفة -

 الخاتمة
قامت عدة مؤسسات بتبني الطرق الحدیثة في حساب التكالیف على غرار التكلفة على أساس    

تھدفة، والتي ساھمت إلى حد كبیر في التحكم في التكالیف والأمر الذي  الأنشطة والتكلفة المس
 یؤدي إلى التحكم في الأسعار مما یسمح بالحصول على میزة تنافسیة في السوق، 

فمن خلال الاسترتیجیة التنافسیة التي قدمھا بورتر والتي منھا استرتیجیة التحكم في التكلفة    
ة یھدف وإلى حد بعید في التخفیض من التكالیف، وھو الامر الذي نجد ان نظام التكلفة المستھدف

تساھم فیھ طریقة التكلفة المستھدفة وھذا بالرغم من وجود عدة صعوبات إلا انھ یمكن التغلب 
عمل فریق من الخبراء والمختصین یسند لھم مھمة التطویر، وذلك یجنب علیھا من خلال 

دریب الموظفین والعاملین بالمؤسسة على تى القیام بالمؤسسة الكثیر من التكالیف غضافة إل
استخدام منھج التكالیف المستھدفة وفوائد تطبیقھا، وكذى توعیة المدیرین والمسئولین بضرورة  

 الابتعاد عن الروتین والعمل على التجدید، وتعریفھم بمزایا النظام الجدید، 
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 العوامل المؤثرة في تكوین الخصائص الریادیة

 
 دراسة لطلاب كلیة إدارة الأعمال في جامعة تبوك 

 
 د. ھاني سعید عبده

 جامعة تبوك
 المملكة العربیة السعودیة

 ملخص الدراسة:
ھدفت ھذه الدراسة إلى التعرف على الخصائص الریادیة المتوفرة لدى طلاب وطالبات كلیة إدارة 

امعة تبوك، وفھم العوامل المؤثرة في تكوین الخصائص الریادیة لدیھم، إضافة إلى الأعمال في ج
توضیح أثر بعض العوامل الدیموغرافیة المتمثلة بالنوع والتخصص والترتیب بین الأشقاء في مدى 

) طالباً وطالبة 640توفر الخصائص الریادیة لدى الأفراد. وتم اختیار عینة عشوائیة مكونة من (
على تخصصات الكلیة المختلفة، وكانت نسبة الاستعادة للاستبانات المقبولة للتحلیل  موزعین

%)، واستخدم الباحث الأسلوب الوصفي لتحدید ووصف العوامل الشخصیة والتربیة 65الإحصائي( 
والعوامل البیئیة والثقافیة كعاملین مستقلین لھما تأثیر على تكوین الخصائص الریادیة لدى الأفراد، 

ما استخدم الأسلوب التحلیلي لتوضیح تأثیر كل منھا على تكوین الخصائص الریادیة، وتحدید تأثیر ك
 بعض العوامل الدیموغرافیة في مدى توفر الخصائص الریادیة.

وتمت معالجة البیانات باستخدام أسالیب إحصائیة ملائمة كمؤشرات الإحصاء الوصفي المتوسط 
لنسب المئویة، كما تم اختبار الفرضیات بأسالیب الإحصاء الحسابي والانحراف المعیاري وا

الاستدلالي كتحلیل الانحدار الخطي وتحلیل التباین الأحادي، وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من 
أبرزھا أن الخصائص الریادیة تتوفر بدرجة عالیة لدى غالبیة أفراد العینة، وأن كلا عوامل الشخصیة 

ئیة والثقافیة لھا أثر إیجابي في تكوین الخصائص الریادیة لدى أفراد العینة، كما والتربیة والعوامل البی
اتضح أن الأثر للعوامل المستقلة یكون مجتمعاً ولیس من خلال العوامل الفرعیة كل على حدة، 
وأظھرت نتائج الدراسة أن التخصص الذي یدرسھ الطالب لیس لھ تأثیر یذكر في مدى توفر 

ة لدى أفراد العینة، بخلاف متغیري النوع والترتیب بین الأشقاء في الأسرة الذین الخصائص الریادی
 ثبت وجود تأثیر واضح لھما في مدى توفر الخصائص الریادیة.

Abstract: 
This study aims to identify the entrepreneurial characteristics available to the 
students of the College of Business Administration at the University of Tabuk. 
It also aims to understand the factors that influence the formation of 
entrepreneurial characteristics. In addition, it clarifies the impact of some 
demographic factors of gender, specialization and birth ranking among siblings 
in the availability of entrepreneurial characteristics of individuals. A random 
sample of (640) students from different college majors has been chosen, and the 
percentage of questionnaires accepted for statistical analysis has been (65%). 
The researcher has used the descriptive method to identify and describe 
personal and educational factors, and environmental and cultural factors as 
independent factors which have impact on the formation of entrepreneurial 
characteristics of individuals. The analytical method has also been used to 
demonstrate the impact of each of the above factors on the formation of 
entrepreneurial characteristics. This method also determines how demographic 
factors can affect the availability of entrepreneurial characteristics. The data has 
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been processed by using appropriate statistical methods as indicators of 
descriptive statistics; arithmetic average and standard deviation and 
percentages. The hypotheses have been tested by methods of inferential 
statistics such as the analysis linear regression and analysis of variance. 
The study has reached several results. The most outstanding one is that the 
entrepreneurial characteristics are available with      
 a high degree by the majority of respondents; and that both personal and 
educational factors and environmental and cultural factors have a positive 
impact in the formation of entrepreneurial characteristics of the respondents. 
Also, it has been evident that the impact of the independent factors is combined 
rather than through sub-factors each separately. The study results have also 
showed that a student’s major  has an impact measured by the availability of 
entrepreneurial characteristics of the respondents , as opposed to variables of 
gender and birth ranking among siblings in terms of birth. Both variables have 
proved the existence of a clear impact on the availability of entrepreneurial 
characteristics. 

 مقدمة: 
نالت المشاریع الریادیة اھتمام الباحثین والمفكرین الغربیین في مجال الإدارة منذ سنوات 

توالى الاھتمام  إلى أیامنا المعاصرة التي تشھد فیھا غالبیة دول الخمسینات من القرن العشرین، و
العالم أوضاعاً اقتصادیة صعبة نتیجة الفقر والتضخم والبطالة، وقد تمخضت الدراسات في ھذا 

 المجال عن تحدید مجموعة من الخصائص التي یتمیز بھا ریادیو الأعمال.
نت العدید منھا سیاسات القطاع العام اھتماماً كبیراً وفي مقابل ذلك لم تشھد الدول العربیة التي تب 

بالأعمال الریادیة، وذلك بالتزامن مع تدني الاھتمام بالتخطیط الاستراتیجي، مما فاقم من آثار 
الزیادة السكانیة الخارجة عن السیطرة، وجعل حكومات تلك الدول في مواجھة مع مشكلات 

صة في صفوف خریجي الجامعات والمعاھد العلیا الذین اقتصادیة مستعصیة من أبرزھا البطالة خا
تضخمت أعدادھم عاماً بعد عام، بالإضافة إلى مشكلات  اقتصادیة لا تقل خطورة كالركود وغلاء 

ونتج عن ذلك كلھ العدید من الظواھر الاجتماعیة كالعزوف عن الزواج وتغییر  ،الأسعار، وغیرھا
قد برزت في السنوات الأخیرة العدید من المشكلات في التركیبة السكانیة، أضف غلى ذلك ف

 السیاسیة التي قوضت أنظمة قائمة وغیرت في شكل الحیاة السیاسیة لكثیر من المجتمعات.
وقد ربط بعض الباحثین بین نشاطات الأعمال الریادیة والنمو الاقتصادي في 

ادیة جدیدة للحكومات )، ویلاحظ في العقود الأخیرة بروز سیاسات اقتصMongia,2013الدول(
العربیة تقوم على الشراكة مع القطاع الخاص لإنشاء مشروعات اقتصادیة تساھم في التخفیف من 
حدة البطالة وتحمل جزء من المسؤولیة الاجتماعیة تجاه المواطنین، مقابل توفیر حوافز تشجیعیة 

شروعات معینة تقرھا وإعفاءات ضریبیة للمستثمرین والمقاولین الذین یبادرون إلى إنشاء م
 سیاسات الدولة.

وفي جانب آخر فمنذ السبعینات من القرن العشرین بدأت الحكومات في غالبیة الدول العربیة تھتم 
بالتأسیس لإیجاد تعلیم مھني یخرج كفاءات مھنیة متوسطة بمستوى تعلیم ثانوي وكلیات جامعیة 

) في 2012كل احترافي، فقد أشار(رجا، متوسطة لتوفیر كوادر قادرة على اداء أعمال مھنیة بش
دراسة منشورة في موقع الغیمة البیضاء الالكتروني إلى أن معظم الدول العربیة صادقت على 

بشأن التوجیھ والتدریب المھني، وتؤكد نصوصھا على  1977إحدى الاتفاقیات الھامة سنة 
المعلومات لتوضیح الفرص  احتیاجات الفرد التدریبیة والمھنیة وتزویده بما یحتاج إلیھ من
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التدریبیة المتاحة والمناسبة لقدراتھ وخبراتھ واستعداداتھ الفسیولوجیة والنفسیة في ضوء فرص 

ووضعت البلدان العربیة سیاسات وبرامج لتشجیع الشباب على الانخراط  ،العمل المتاحة والمتوقعة
من الطاقات والمواھب والقدرات في سوق العمل من خلال إنشاء المشاریع الریادیة والاستفادة 

الإبداعیة والابتكاریة لدیھم،  استناداً إلى نتائج كثیر من التجارب الدولیة التي أثبتت فعالیة ھذه 
السیاسات في السیطرة على مشكلة البطالة وتحسین مستوى المعیشة لسكانھا. وقد شھدت حركة 

ة تركیزاً كبیراً على جانب ریادة الأعمال، البحث العلمي في السنوات الأخیرة في الجامعات العربی
 وعملت إدارات الجامعات على إدخال مفھوم ریادة الأعمال كجزء من المناھج الدراسیة.

وتحاول ھذه الدراسة أن تتعرف على العوامل التي تساھم في تكوین الخصائص والسمات 
یتناول الفصل الأول الریادیة لدى طلاب وطالبات جامعة تبوك، وھي تأتي في أربعة فصول 

منھا الإطار العام للدراسة، ویحدد مشكلتھا وأھدافھا ومنھجھا العلمي، فیما یتناول الفصل الثاني 
الجانب النظري من الدراسة، ویتعرض لمفاھیم ریادة الأعمال والخصائص الریادیة والعوامل 

، ویعرض الفصل الثالث نتائج التي تؤثر فیھا استناداً إلى نتائج الدراسات السابقة في ھذا المجال
التحلیل الإحصائي للبیانات التي تم جمعھا لأغراض الدراسة، فیما یلخص الفصل الرابع أھم 
الاستنتاجات التي توصل إلیھا الباحث والتوصیات التي قدمھا إلى الجھات المعنیة بما یساھم في 

 تعزیز وتنمیة الخصائص الریادیة لدى طلاب جامعة تبوك.
 ة الدراسة:مشكل -1

بالرغم من الجھود الحكومیة في الدول العربیة المكثفة لتشجیع الشباب على إنشاء المشاریع 
الریادیة، فلا تظھر دلائل واضحة ومؤشرات كبیرة على فاعلیة تلك الجھود، وتشیر العدید 

ن من الدراسات إلى أنھ على الرغم من زیادة عدد المدارس والكلیات والجامعات المھنیة فإ
مستوى الاحترافیة لدى خریجي تلك المؤسسات لیس مرضیاً، ولا یفي باحتیاجات سوق 
العمل، وتتمثل مشكلة الدراسة في التعرف على العوامل التي تساعد في تكوین وتنمیة 
السمات والخصائص الریادیة، من أجل المساعدة في وضع برامج لتنمیة ھذه الخصائص 

وخریجي الجامعات العربیة عموماً، فقد تبین أن نظام لدى طلاب جامعة تبوك بشكل خاص 
 التعلیم والمناھج یعد أحد تلك العوامل ولیس جمیعھا.  

 أھداف البحث : -2
 تھدف ھذه الدراسة إلى ما یلي:

 تحدید أھم السمات والخصائص الشخصیة الریادیة لدى طلاب وطالبات جامعة تبوك. .أ 
 الخصائص الریادیة لدى طلاب جامعة تبوك تحدید أھم العوامل التي تؤثر في تكوین  .ب 
توض��یح ت��أثیر المتغی��رات الدیموغرافی��ة: الج��نس والتخص��ص والترتی��ب ب��ین الأش��قاء ف��ي  .ج 

 تكوین وتنمیة الخصائص الریادیة لدى طلاب جامعة تبوك.
 الاستفادة من البحث : -4

ب، ویمكن أن یستفید منھا تساعد نتائج ھذه الدراسة في فھم كیفیة تكوین الخصائص الریادیة لدى الشبا
المخططون وواضعوا  السیاسات التعلیمیة والاقتصادیة لإعداد برامج ھادفة لتشجیع طلاب المرحلة 

الجامعیة على تأسیس مشاریع ریادیة تساھم في تحسین مستویاتھم المعیشیة وتخدم عملیة التنمیة 
 الاقتصادیة في المملكة. 

 الإطار النظري للدراسة: -5
 وامل المؤثرة على الأعمال الریادیة:الع 5/1
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، 2007نتیجة لمراجعة العدید من أدبیات البحث في مجال ریادة الأعمال (حامد وإرشید،

) وغیرھم، تمكن الباحث من استخلاص ثلاث مجموعات من 2015، عبده،2010زیدان،
 حو التالي:العوامل التي تؤثر بشكل كبیر في تكوین وتنمیة الخصائص الریادیة، وھي على الن

 العوامل الدیموغرافیة: .أ 
 ) في الاستبانة:5-1وتشمل العوامل التالیة (الفقرات 

 النوع: ذكر أو أنثى 
 الترتیب بین الأشقاء 
 التخصص 
 وظیفة رب الأسرة 
 الدخل الشھري للأسرة 

 :) في الاستبانة12-6(الفقرات العوامل الشخصیة والتربیة .ب 
 لي:وتشمل مجموعة من العوامل على النحو التا

 القدرة  ،( الإعاقات الجسمیة، النطق، الأمراض المزمنة  الصفات الجسمانیة
 الجسمیة)

 المحافظة/ حب  ،نمط الشخصیة: السمات الشخصیة:(الانطوائیة/التفاعلیة
 المغامرة).

 مدى تدخل ولي الأمر وأسلوب التربیة خلال الطفولة 
 :ة) في الاستبان25-13(الفقرات العوامل الثقافیة والبیئیة .ج 

 وھي تتضمن مجموعة من العوامل على النحو التالي:
  ًالخلفیة الریادیة للطالب/الطالبة وتتمثل بامتلاك أحد أفراد أسرتھ مشروعاً ریادیا

 ناجحاً 
 .عمل الطالب في أحد المشروعات أثناء دراستھ لكسب دخل مناسب 
 .مدى حریة التفاعل الاجتماعي للشخص 
  ب التدریس قبل الجامعیة. نوعیة التعلیم والمناھج وأسالی 
  .المجموعات المرجعیة والأصدقاء 
  تبني الجامعة لإجراءات تشغیل الطلاب خلال دراستھم لتعودیھم على ممارسة

 الأعمال
  تشجیع الأساتذة للطلاب على الانخراط في سوق العمل من خلال ممارسة العمل

 الریادي
 ت والقیم والعادات والأعراف ویتضمن ذلك المعتقدا ،الثقافة السائدة في المجتمع

التي تحض على العمل الحر، وقیم تأكید الذات وتشجیع التنافس، وتفھم 
 الشباب،....الخ) 

  توفر بنیة تحتیة مناسبة للبلد الذي یعیش فیھ الفرد كالطرقات والمرافق
 ....الخ.،والخدمات وشبكات الاتصالات

 سة العمل الریادي.توفر السیاسات والقوانین والأنظمة الداعمة لممار  
 .مدى التطور التقني في المجتمع 
 .الأنماط والعادات الاستھلاكیة للمجتمع 
 المستوى الاقتصادي للمجتمع 
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 الخصائص الریادیة: 5/2

ومن خلال مراجعة أدبیات ھذا  ،تمت دراسة الخصائص الریادیة من قبل الكثیر من الباحثین
لتي اتفقت غالبیة الدراسات علیھا في سبع خصائص الموضوع فیمكن تلخیص الخصائص الریادیة ا

 )، وقد تم اعتمادھا لأغراض ھذه الدراسة:2010على النحو التالي(زیدان
 ) في استبانة الدراسة.33-26الاستعداد للأعمال الریادیة، وتم قیاسھا من خلال الفقرات (  .أ 
 دراسة.) في استبانة ال36-34الثقة بالنفس، وتم قیاسھا من خلال الفقرات ( .ب 
 ) في استبانة الدراسة.39-37المیل لتكوین ثروة، وتم قیاسھا من خلال الفقرات (  .ج 
 ) في استبانة الدراسة.42-40وجود الدافع للإنجاز، وتم قیاسھا من خلال الفقرات ( .د 
 ) في استبانة الدراسة.45-43التحكم الذاتي في الأمور، وتم قیاسھا من خلال الفقرات ( .ه 
) في استبانة 48-46وتم قیاسھا من خلال الفقرات ( ،مل والقراراتالاستقلالیة في الع .و 

 الدراسة.
 ) في استبانة الدراسة.51-49وتم قیاسھا من خلال الفقرات ( ،القدرة على تحمل المخاطرة .ز 

وقد میز بعض الباحثین بین الریادیین الناجحین وغیر الناجحین من خلال التركیز على 
خاذ القرارات مع الاعتماد فب بعض الأحیان على خصائص ریادیة محددة ھي نمط ات

 )Murmann, 2012الاستدلال وفي أحیان أخرى على التحلیل المنھجي.(

 الدراسات السابقة: -6
) دراسة ھدفت إلى تحدیـد السیاسـات والحوافـز الكفیلـة بتمكین 2015أجرى (علي، )1

تحقیـق اسـتدامتھا، واستندت الشـباب الفلسـطیني من إنشـاء المشاریع الریادیة الخاصـة و
م، 2012الدراسة إلى تحلیل مسـح السـكان البالغین في فلسطین المحتلة في خریف سنة 

سنة) لدیھم  34-18%) من الشـباب ضمن فئة العمـر (9.5وتبین من المسح أن نسبة  (
مشاریعھم الخاصة فیما اتضح أن نسبة الأشخاص الذین لدیھم مشاریع ناجحة فقط 

من الشباب في تلك الفئة العمریة، وأظھرت نتائج الدراسة وجود علاقة ارتباطیة  %)1.3(
سلبیة بین مستوى دخل الأسرة والإقبال على إنشاء المشاریع الریادیة، وأن الجنس لھ تأثیر 
في التوجھ نحو الریادة فعدد الذكور الریادیین كما ظھر یعادل اربعة اضعاف عدد الإناث، 

 تضح وجود علاقة طردیة ما بین مستوى التعلیم وریادة الأعمال.إضافة إلى ذلك فا

) دراسة ھدفت إلى الكشف  عن تأثیر موقف الطلاب من ریادة 2012أجرت (رمضان، )2
) طلاب جامعة 406الأعمال في نیتھم للشروع بأعمال ریادیة، وشملت عینة مكونة من (

السلوك المخطط، وھما الأكثر  دمشق، وتم تحلیل متغیرات نظریة السلوك العقلاني ونظریة
استخداماً في الدراسات التي تجُرى عن ریادة الأعمال. واستنتجت الباحثة أن نسبة الطلاب 
الذین یفضلون العمل لحسابھم الخاص أكبر من الذین یفـضلون العمل لدى غیرھم سواء 

ء بمشروع ریادي كان قطاعاً عاماً أم خاصاً. وتبین لھا توفر نیة لـدى طـلاب الجامعة للبد
مع وجود تأثیر لمتغیر الفعالیة الذاتیة وموقف الطالب من العمل الریادي ورأي الأھل 
والأصدقاء في النیة للبدء بمشروع ریادي، كما ظھر للباحثة وجود فروق في نیة الطالب 
نحو ریادة الأعمال، تعزى لمتغیر الجنس، وإلـى كون أحد الوالدین أو كلیھما یملك عملاً 

یادیاً. ووجود تأثیر للمعاییر الاجتماعیة في نیة الطالب بعكس الدراسات التي أجریت على ر
 المجتمعات الغربیة.

بغرض الكشف عن السمات الریادیة لدى طلاب الجامعات  دراسة 2010أجرى زیدان، )3
المصریة، والعوامل الموقفیة الفارقة في تكوین ھذه السمات، وشملت الدراسة عینة مكونة 
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) من طلاب كلیات الھندسة والتجارة بست جامعات مصریة. وتم اختبار تأثیر 1755من(

المتغیرات الدیموغرافیة المتمثلة بالخلفیة الأسریة، الخلفیة الریادیة للطالب، البیئة 
الجامعیة، على تكوین سبعة من السمات الریادیة ھي: الاستعداد الریادي العام، 

في الأمور، والدافع إلى الإنجاز، والحرص على تكوین والاستقلالیة، والتحكم الذاتي 
الثروة، والثقة بالنفس، والمیل إلى تحمل المخاطر، واستخدم أسلوب تحلیل التباین أحادي 
الاتجاه لتحلیل البیانات التي تم جمعھا. وتوصل الباحث إلى أن تأثیر متغیرات الخلفیة 

یادیة بعكس متغیري الخلفیة الریادیة الأسریة للطالب لیس قویاً في تكوین السمات الر
والبیئة الجامعیة، فقد ظھر أن لھا تأثیر بدرجات متفاوتة على تكوین السمات الریادیة لدى 

 الطالب. 
في ل الأعماإدارة نیة الریادة بین طلاب ) دراسة بعنوان " Zain,et al.2010:24-44أجرى ( )4

البیئیة التي تؤثر ل شخصیة والعواممالیزیا"ھدفت إلى فحص قضایا مختلفة منھا السمات ال
بمختلف تخصصاتھا في جامعة عامة في ل ة الریادیة لدى طلاب كلیة الأعماـفي دفع رغب

%) 67.1سبة (ـن، وتوصل إلى أن ) طالباً وطالبة288ة الدراسة من (ـمالیزیا. تكونت عین
الشأن ذا ـبھم %) منھ18.9قرارات (یة، وتتأثر الریادأعمال من المستجیبین لھم نیة في ال

%) منھم 16%) منھم بتوجیھ من أساتذتھم وتأثر (18فیما تأثر(بتوجیھ عائلاتھم بنسبة 
ة ـفي إثارة الدافعیأسھمت الدراسیة ا كشفت النتائج أن المناھج كمل، الأعمال رجابتوجیھ 

نسبة في تحفیز خلفیة العائلة في الریادیة %)، وأسھمت 50.9نسبة (لدى ادي ـالریـل للعم
 %) من أفراد العینة.60.5بر وھي (أك

خصائص  على بھدف التعرف فلسطین في ) دراسة للریادة2007أجرى (حامد وإرشید  )5
) عاماً نحو تأسیس مشاریع أعمال ریادیة، 29-15شباب فلسطین في الأعمار ( واتجاھات

 القائم التعلیمي مثل النظام الریادي؛ تحفیزھم للعمل إلى تھدف والتعرف على البرامج التي
 الأعمال إقامة الریادي، وتسھیل الشباب لتمكین المتاحة والإمكانیات المختلفة، بمراحلھ
لإنشاء مشاریع عمل  لیس لدیھم میلاً  فلسطین أن شباب  الدراسة إلى وخلصت . الخاصة
 الریادیین نسبة وتبین من الدراسة أن الغیر، لدى عمل فرص عن ویمیلون للبحث ریادیة،

 عدة، جوانب في قصور وجود وفسر الباحثان ھذه النتیجة من خلال نخفضة،من الشباب م
 أن العلاقة. وأظھرت الدراسة ذات القوانین في وحتى والتمویل التعلیم والتدریب منھا

الطالب  إعداد على یساعد ولا والحفظ التلقین على یعتمد یزال لا المستخدم  التعلیم أسلوب
فكرة البحث عن وظیفة لدى الغیر، وأقترح الباحثان تطبیق  لإنشاء أعمال ریادیة، بل یعزز

الفلسطینیین،  الشباب بریادة المحیطة المشاكل أھم الھادفة إلى معالجة عدد من السیاسات
 برامج لتمویل لتنفیذ البنوك وتشجیع التعلیمیة، المراحل في الریادة والتركیز على تشجیع

في أوساط  لتشجیع العمل الریادي قانون إعدادكما اقترحا  للشباب، الریادیة المشاریع
 .الشباب

 The Characteristics of "بعنوان  دراسة (Eraslan and Aslihan Nasir,2005)أجرى  )6
Turkish Entrepreneurship  "  وتم استخدام أسلوب الدراسة الاستكشافیة للتعرف على

تي تؤثر على التوجھ نحو ریادة خصاص الریادة للمواطنین الأتراك وتحدید عوامل البیئة ال
الاعمال في تركیا، واستخلصت الدراسة وجود تأثیر كبیر للبیئة على المیل نحو ریادة 
الأعمال، كما وجد أن نسبة كبیرة من أفراد العینة یعتقدون أن المیل نحو الریادة یكتسب في 

عة تعزز ھذا التوجھ المرحلة الثانویة مما یتطلب وجود مناھج في المدارس الثانویة والجام
 لممارسة العمل الریادي.
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) دراسة على مجموعة من طلاب الدراسات العلیا لاستكشاف Hansemark,1998أجرى ( )7

تأثیر التحاقھم ببرنامج متخصص في ریادة الأعمال على بعض الخصائص الریادیة، وقد 
ى خاصیتین أثبتت الدراسة أن المشاركة في مثل ھذا البرنامج تأثیر في ارتفاع مستو

 ریادیتین ھما الدافعیة للإنجاز والتحكم الذاتي الداخلي في الأمور.
وعلى الرغم من وجود العدید من الدراسات التي تناولت موضوع ریادة الأعمال فلم یتسنى 
للباحث الاطلاع على أیة دراسة تبحث في مجال العوامل المؤثرة في تكوین وتنمیة 

 ربیة السعودیة بشكل عام وفي تبوك على وجھ خاص.خصائص الریادة في المملكة الع

 فرضیات الدراسة: -7
 تسعى ھذه الدراسة إلى اختبار الفرضیات التالیة:

 الفرضیة الأولى: )1
) للعوامل الشخصیة α =0.05الدلالة (أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى لا یوجد  

 ك.طلاب جامعة تبودى ـلیة ادـصائص الریـلخوالتربیة على تكوین ا
  
 الفرضیة الثانیة:  )2

) للعوامل البیئیة والثقافیة α =0.05الدلالة (أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى لا یوجد 
 طلاب جامعة تبوك.دى ـلیة ادـصائص الریـلخعلى تكوین ا

 الفرضیة الثالثة: )3
) في مدى توفر α ≥0.05لا توجد فروقات ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة (

 ریادیة لدى أفراد العینة تبعاً للتخصص.الخصائص ال
 الفرضیة الرابعة: )4

) في مدى توفر α ≥0.05لا توجد فروقات ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة (
 الخصائص الریادیة لدى أفراد العینة تبعاً 

 للترتیب بین الأشقاء.
 الفرضیة الخامسة: )5

) في مدى توفر α ≥0.05ة (لا توجد فروقات ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلال
 الخصائص الریادیة لدى أفراد العینة تبعاً للنوع (ذكر/أنثى).

 أنموذج الدراسة: -8
 ) أدناه:1یمكن تمثیل العلاقات الافتراضیة في ھذه الدراسة من خلال الشكل رقم (
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 ) أنموذج الدراسة 1شكل رقم ( 

 لعینة:مجتمع الدراسة وا -9
 مجتمع الدراسة: .أ 

یتكون مجتمع الدراسة من طلاب برنامج الانتظام في كلیة إدارة الأعمال في جامعة تبوك في 
شطري الطلاب والطالبات (باستثناء طلاب البرنامج المسائي) وبلغ عددھم في بدایة العام 

) 1م () طالباً وطالبةً موزعین كما یظھر في الجدول رق3157ه ( 1436/1437الدراسي 
 التالي:

 
 ) توزیع مجتمع الدراسة1جدول رقم (

 المجموع طالبات طلاب التخصصات
 970 661 309 قسم الإدارة

 792 521 271 قسم المحاسبة
 525 350 175 قسم التمویل والاستثمار

 870 638 232 قسم التسویق
 3157 الإجمالي

 عینة الدراسة: .ب 
%) من الطلاب المسجلین في برنامج 20(تم اختیار عینة الدراسة على أساس نسبة 

البكالوریوس من كلا الجنسین والتخصصات المختلفة، وقد بلغت أعدادھم تفصیلاً حسبما ھو 
 ) التالي:2موضح في الجدول رقم (

 ) عدد أفراد العینة 2جدول رقم (
 المجموع طالبات طلاب التخصصات
 194 132 62 قسم الإدارة

 158 104 54 قسم المحاسبة
قسم التمویل 
 105 70 35 والاستثمار

 174 128 46 قسم التسویق
 631 434 197 المجموع

) في شطر الطالبات، 440) في شطر الطلاب و (200)استبانة منھا ( 640وقد تم توزیع (
) استبانة من 412وتم اختیارھم بشكل عشوائي من بین طلاب الكلیة،  وتمت استعادة (

 العوامل الدیموغرافیة 

 ةالتربیالعوامل الشخصیة و

 الثقافیة البیئیة والعوامل 

تكوین 
الخصائص 

 الریادیة
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%) 65ة حیث بلغت نسبة الاستعادة للاستبانات الصالحة للتحلیل(مجموع الاستبانات الموزع

فقط، واضطر الباحث للاكتفاء بھذه النسبة نظراً لبدء مرحلة التحلیل فیما لا یمكن الانتظار 
لحین استكمال جمع كل الاستبانات الموزعة بسبب انشغال طلاب الجامعة بتقدیم اختباراتھم 

 الفصلیة والنھائیة.

 الدراسة:منھجیة  -10
استخدم الباحثان منھجاً علمیاً یجمع بین الأسلوب الوصفي والأسلوب التحلیلي، من أجل تحدید 
ووصف عوامل الشخصیة والتربیة، والعوامل البیئیة والثقافیة كعاملین مستقلین لھما تأثیر في 

خصائص ومن ثم تحلیل تأثیر كل منھا على تكوین ال ،تكوین الخصائص الریادیة لدى الأفراد
الریادیة، وتحدید العوامل الأكثر والأبرز تأثیراً، مع بیان الفروقات في التأثیر تبعاً لعدد من 

 العوامل الدیموغرافیة تتمثل في جنس المستجیب، والتخصص والترتیب بین الأشقاء في الأسرة.

 أداة جمع المعلومات:
وع الدراسة، وتتكون من تم تصمیم استبانة خاصة لأغراض جمع البیانات المتعلقة بموض

جزأین، ویشمل الجزء الأول على أربعة متغیرات دیموغرافیة ھي: الجنس التخصص والمستوى 
التعلیمي، والترتیب في الأسرة بین الأشقاء، أما الجزء الثاني فسیشمل عدد من الفقرات التي 

 تقیس كل من المتغیرات الرئیسة في البحث، وھي:
 المتغیرات المستقلة: .أ 

 ل الشخصیة والتربیةعوام 
 العوامل البیئیة والثقافیة 

 المتغیر التابع: الخصائص الریادیة  .ب 

 الأسالیب الاحصائیة المستخدمة: -11
قام الباحث باستخدام  المسح المكتبي  ومواقع شبكة المعلومات العالمیة (الانترنت) للاستفادة مما 

ابھة لھذه الدراسة، وذلك من أجل نشر فیھا من أبحاث ودراسات السابقة، ومقالات علمیة مش
التمكن من بناء الإطار النظري وتحقیق الأھداف النظریة والمیدانیة للدراسة. وقد عمل الباحث 
على معالجة البیانات التي تم جمعھا بعد التأكد من صلاحیتھا إلى برنامج التحلیل 

سبة الآتیة  لمثل ھذه وتم تحلیلھا بواسطة عدد الأسالیب الإحصائیة  المنا ،SPSSالإحصائي
 الدراسات، ولعل من أھمھا :

   معاملAlpha Cronbach   للقیاس مدى الاعتمادیةReliability  وھو یحدد مدى الانسجام
 الداخلي للفقرات المستخدمة لقیاس متغیرات الدراسة.

  التكرارات والنسب المئویة للإجابات 
  باتمقاییس النزعة المركزیة: المتوسط الحسابي للإجا 
  مقاییس التشتت: الانحراف المعیاري للتعرف على تشتت الإجابات عن المتوسط الحسابي 
    تحلیل الانحدار الخطيLinear Regression) قیمة ،R Square( ،معامل التحدید  

لاختبار الفرضیتین الأولى والثانیة والتعرف على مدى تأثیر المتغیرات المستقلة على المتغیر 
 مقدار التغیر في العامل التابع الذي یمكن تفسیره من خلال العامل المستقل. التابع ومعرفة

   تحلیل التباین أحادي الاتجاه للتعرف على الفروقات في مدى توفر الخصائص الریادیة لدى
 أفراد العینة تبعاً لمتغیرات التخصص والترتیب بین الأشقاء،  والنوع (ذكر/ أنثى). 

 لنتائج:التحلیل الإحصائي وا -12
 التحلیل وعرض النتائج: -1
 اعتمادیة البیانات واستبانة الدراسة: -أ 
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تم تحدید مدى الانسجام الداخلي لفقرات الاستبانة المستخدمة لقیاس كل من متغیر الدراسة 

) یبین قیم معامل 3وفیما یلي الجدول رقم ( ،Alpha Cronbachباستخدام معامل 
 یس متغیرات الدراسة:كرونباخ ألفا لمجموعة الفقرات التي تق

 
 ) قیم معامل كرونباخ ألفا لفقرات الاستبانة 3جدول رقم (

 قیمة معامل ألفا المحور والعبارات الفرعیة الممثلة لھ ت
 0.82 )12-6العوامل الشخصیة والتربیة (  -1
 0.73 ) 25-13العوامل البیئیة والثقافیة : الفقرات ( -2
 0.89 الخصائص الریادیة مجمعة -3
 0.84 )33-26الاستعداد العام للریادة : الفقرات ( -4
 0.77 )42-34الثقة بالنفس:    الفقرات (  -5
 0.81 ) 45-43التحكم الذاتي في الأمور:  الفقرات ( -6
 0.86 ) 48-46الاستقلالیة في القرارات والعمل:  الفقرات( -7
 0.72 ) 70-61القدرة على تحمل المخاطر: الفقرات ( -8

ویتضح من الجدول السابق أن فقرات الاستبانة الخاصة بھذه الدراسة كانت ملائمة ومقبولة 
 لأغراض التحلیل الاحصائي.

 .وفیما یلي سیتم عرض نتائج التحلیل الاحصائي لفقرات الاستبانة
 الخصائص الدیموغرافیة لعینة الدراسة:  -ب 

 توزیع أفراد العینة حسب النوع: )1
%)، إذ من 61%) فیما بلغت نسبة الإناث (39ور في العینة (بلغت نسبة الطلاب الذك

الواضح أن نسبة عدد الطالبات في الكلیة تزید عن نسبة الطلاب الذكور، ویعكس ذلك 
التوجھات الإیجابیة لدى أفراد المجتمع نحو تعلیم الإناث والتشجیع الرسمي والأھلي لتعلم 

 .إدارة الأعمال للانخراط في سوق العمل
 

 ع طلاب وطالبات الكلیة حسب ترتیبھم في الأسرة :توزی )2
 ) التالي توزیع أفراد العینة حسب ترتیبھم بین أشقائھم:4یظھر الجدول رقم (

 ): توزیع أفراد العینة وفقاً لترتیبھم في الأسرة 5جدول رقم (
 النسبة % المجموع طالبات طلاب 

 %19 80 49 31 الأول

%66 271 177 94 في وسط الأشقاء  
%15 61 27 34 أخر الأشقاء  
%100 412 253 159 المجموع  

%) من العینة، فیما 66بلغت نسبة من افراد العینة  الذین جاء ترتیبھم في وسط أشقائھم (
 تقاربت نسبة المستجیبین الذین یأتي ترتیبھم في أول أشقائھم أو آخرھم.

 
 توزیع طلاب وطالبات الكلیة حسب تخصصاتھم : )3

 ) التالي توزیع أفراد العینة حسب تخصصاتھم في الكلیة:5رقم ( یظھر الجدول
 
 
 

91 
 

o b e i k a n . com



 
 ): توزیع أفراد العینة وفقاً للتخصص 5جدول رقم (

تخصص التمویل  تخصص التسویق تخصص المحاسبة تخصص الإدارة 
 والاستثمار

 المجموع

 طالبات طلاب  طالبات طلاب  طالبات طلاب  طالبات طلاب

 412 50 20 56 42 62 48 85 49 العدد
النسبة من 
%12 العینة %  21%  12%  15%  10%  14%  5%  12%  100% 

%) ویلیھا نسبة 37بلغت نسبة المتخصصین من الذكور والإناث في تخصص المحاسبة (
%) وفي 24%) فیما بلغ نسبة المتخصصین في التسویق (31المتخصصین في الإدارة وتبلغ (

ھذه النسب تركیز الطلاب والطالبات على  تخصصي  %)، وتعكس17التمویل والاستثمار (
المحاسبة والإدارة لرغبتھم في شغل وظائف إداریة في المؤسسات الحكومیة والشركات فیما 
تتدنى الرغبة في دراسة تخصص التسویق والتمویل والاستثمار ربما لكونھما من التخصصات 

 رسمیة. الحدیثة وغیر المطلوبة بشكل كبیر من قبل المؤسسات ال
 توزیع أفراد العینة وفقاً لوظیفة رب الأسرة: )4

 ) التالي توزیع أفراد العینة حسب وظیفة رب الأسرة:6یظھر الجدول رقم (
 

 ): توزیع أفراد العینة وفقاً لوظیفة رب الأسرة 6جدول رقم (
  المجموع طالبات طلاب 

 %75 308 196 112 موظف حكومي
 %13 53 32 21 موظف قطاع خاص

 %11.5 49 25 24 عمال حرةا

 %0.5 2 0 2 بدون إجابة
 %100 412 253 159 المجموع

یلاحظ أن وظیفة رب الأسرة للغالبیة العظمي من أفراد العینة ھي  "موظف في قطاع 
ولعل ذلك یعكس الواقع في مدینة تبوك التي یعمل كثیر من أرباب الأسر فیھا في  ،الحكومة"

 الحكومیة. سلك العسكریة أو الإدارات
 توزیع أفراد العینة وفقاً لدخل الأسرة الشھري: )5

 ) التالي توزیع أفراد العینة حسب دخل  الأسرة الشھري:7یظھر الجدول رقم (
 ): توزیع أفراد العینة وفقاً لدخل الأسرة الشھري7جدول رقم ( 

  المجموع طالبات طلاب 

 %30 122 81 41 آلاف ریال 10أقل من 
 %37 152 101 51 ) ألف ریال10-20(

 %33 138 71 67 الف ریال20أكثر من 
 %100 412 253 159 المجموع

أظھرت النتائج ان فئات دخل الأسرة لأفراد العینة متقاربة نوعاً ما، فتقارب كل فئة 
 ) ألف ریال.20-10ثلث العینة مع وجود ارتفاع بسیط لفئة الدخل المتوسط من (

 
 ي تكوین خصائص الریادة لدى أفراد العینة:مدى توفر العوامل الھامة ف -ج 

 :عوامل الشخصیة والتربیة )1
) النسب المئویة للاستجابات لكل فقرة من عوامل الشخصیة والتربیة:  8یبین الجدول رقم (

 ). 12-6الفقرات(
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 ): النسب المئویة( %)للإجابات لفقرات الخصائص الشخصیة والتربیة 8جدول رقم(

 الفقرة
سیئ 
(%) 

متوس
 ط

)(% 

 جید
(%) 

النسبة 
الإجمالی

ة 
100% 

1  ھل تعاني من أمراض مزمنة / إعاقات حركیة  5 94 100% 
 %100 32 65 3 ھل تشعر أنك متسرع في قراراتك وردود أفعالك

 %100 36 59 5 ھل تتجنب المغامرة في حیاتك وقراراتك ؟
 %100 55 42 3 ھل تصف نفسك خجولا منطویا على ذاتك؟

ي أمرك في المنزل ضغوطا علیك ھل یمارس ول
 %100 85 12 3 في حیاتك حالیا؟ً

ھل كان ولي امرك یمارس ضغوط علیك في 
 %100 82 15 3 مرحلة الطفولة؟

ھل یعارض ولي أمرك قیامك باتخاذ بعض 
 %100 47 47 6 القرارات التي تخصك؟

 وتوضح النتائج ما یلي:
 باس�تثناء نس�بة متدنی�ة مم�ن ل�دیھم م�رض  ،یتمتع جمیع أفراد العین�ة تقریب�اً بص�حة جی�دة

 مزمن أو إعاقات حركیة بدرجة متوسطة.
  یعاني ثلثي أفراد العینة تقریباً من التسرع في القرارات بدرجة متوسطة، ویتخذون

 قرارات تخصھم بدون دراسة كافیة .
 ) منھم 59ھناك میل واضح لدى ثلث العینة نحو المغامرة في الحیاة، فیما یمتلك (%

 یلاً متوسطاً نحو المغامرة.م
 .لا یعاني أفراد العینة بشكل عام من الانطوائیة والخجل بمعناه السلبي 
 .لا یعاني أفراد العینة بشكل عام من ضغوطات أولیاء الأمور علیھم أو فرض السیطرة 
 .لم یعاني افراد العینة أثناء فترة طفولتھم من ممارسات القسوة والضغوط 
 لعینة حریة اتخاذ القرارات التي تخصھم دون تدخلات من أفراد یمتلك نصف أفراد ا

 الأسرة فیما تتوفر ھذه الخاصیة بدرجة متوسطة لدى ما یقارب نصف أفراد العینة.
 

 العوامل البیئیة والثقافیة: )2
) النسب المئویة للاستجابات لكل فقرة من العوامل البیئیة والثقافیة:  9یبین الجدول رقم (

 ). 12-6الفقرات(
 ): النسب المئویة( %)للإجابات لفقرات العوامل البیئیة والثقافیة9جدول رقم( 

 الفقرة
نھائیاً 
(%) 

بشكل 
 جزئي
(%) 

 بشكل كامل
(%) 

بدون 
 إجابة

 النسبة 
الإجمالیة 

100% 
 %100 0 20 21 59 ھل یمتلك أحد أفراد الأسرة مشروعاً ریادیا؟ً

 %100 0 3 15 82 ھل سبق لك العمل في مشروع ریادي؟
تتیح لك العادات والتقالید حریة التفاعل 

 %100 0 23 74 2 الاجتماعي مع الناس

نوعیة التعلیم والمناھج وأسالیب التدریس قبل 
 %100 0 12 46 42 الجامعیة مشجعة على ممارسة العمل الریادي.

المجموعات المرجعیة كالنوادي التي ینضم لھا 
 %100 0 26 55 19رسة العمل الشخص والأصدقاء تشجع على مما
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 الفقرة
نھائیاً 
(%) 

بشكل 
 جزئي
(%) 

 بشكل كامل
(%) 

بدون 
 إجابة

 النسبة 
الإجمالیة 

100% 
 الریادي.

تتبني الجامعة إجراءات لتشغیل الطلاب خلال 
 %100 1 7 42 50 دراستھم لیعتادوا على ممارسة الأعمال الریادیة

یشجع أساتذة الجامعة الطلاب على الانخراط 
في سوق العمل من خلال ممارسة العمل 

 الریادي
32 53 15 0 100% 

كالمعتقدات والقیم  ،المجتمعالثقافة السائدة في 
والأعراف تحض الأفراد على العمل الحر، و 

 تأكید الذات
20 60 18 2 100% 

تتوفر في مدینتي بنیة تحتیة مناسبة كالطرقات 
والمرافق والخدمات وشبكات 

 ....الخ.،الاتصالات
31 49 19 1 100% 

تشجع القوانین والأنظمة المطبقة على ممارسة 
 %100 0 19 64 17 العمل الریادي

مدى التطور التقني في المجتمع یساعد الأفراد 
 %100 1 34 56 9 على ممارسة الأعمال وفتح مشاریع ریادیة

الأنماط والعادات الاستھلاكیة للمجتمع تدعم 
إقبال الأشخاص على شراء منتجات المشاریع 

 الریادیة
13 64 23 0 100% 

لفتح المستوى الاقتصادي للمجتمع قوي ومحفز 
 %100 3 23 58 16 مشاریع ریادیة

 وتوضح النتائج ما یلي:
  نس��بة اف��راد العین��ة ال��ذین یمتل��ك أح��د اف��راد أس��رتھم مش��روعاً ریادی��اً بش��كل كام��ل تص��ل إل��ى

%) مم��ن ش��ملتھم الدراس��ة، وھن��اك نس��بة مش��ابھة مم��ن یمتل��ك أح��د اف��راد أس��رتھم بش��كل 20(
ى أن ھناك نسبة معقولة م�ن أف�راد العین�ة جزئي حصة في مشروع ریادي، ولعل ذلك یشیر إل

 لدیھم بعض المعلومات والخلفیة عن متطلبات العمل في المشاریع الریادیة   .
  من الواضح أن الأغلبیة الساحقة من أفراد العینة لم یعملوا سابقاً في مشاریع ریادیة، باستثناء

صلت نسبة من عملوا %) ممن عملوا بشكل كامل في مثل تلك المشاریع، فیما و3نسبة (
 %) من المشمولین بالدراسة.15بشكل مؤقت أو جزئي إلى (

  ینظر غالبیة أفراد العینة إلى العادات والتقالید المنتشرة بأنھا مشجعة جزئیاً على عملیة
فیما یعتقد ربعھم تقریباً أن  ،التفاعل الاجتماعي التي تتطلبھا ممارسة الاعمال الریادیة،

 المنتشرة في مجتمعھم إیجابیة بشأن التشجیع على ممارسة الأعمال الریادیة. العادات والتقالید
 ) أن نوعیة ومناھج وأسالیب التدریس 42یرى كثیر من افراد العینة تصل نسبتھم إلى (%

قبل الجامعي التي تلقوھا كانت غیر مناسبة للتشجیع على ممارسة الأعمال الریادیة، فیما 
 غیر الجامعي یساعد في تشجیع ممارسة الأعمال الریادیة. %) منھم ان التعلیم46یرى (

  وصلت نسبة أفراد العینة الذین یعتقدون أن المجموعات المرجعیة كالنوادي التي ینضم لھا
%) فیما ترى نسبة تزید 26الشخص والأصدقاء تشجع على ممارسة العمل الریادي إلى (

جزئي على اتجاھاتھم نحو ممارسة  عن نصف العینة بأن المجموعات المرجعیة ذات تأثیر
 الأعمال الریادیة.
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 ) من أفراد العینة یعتقدون أنھ لا یوجد في الجامعة إجراءات 50توضح النتائج أن نسبة (%

%) 42لتشغیل الطلاب خلال دراستھم لیعتادوا على ممارسة الأعمال الریادیة، فیما یرى (
ئي في التشجیع على ممارسة طلاب أن إجراءات تشغیل الطلاب في الجامعة لھا دور جز

 الجامعة للأعمال الریادیة.
  یعتقد ما یزد عن ثلث أفراد العینة أن أساتذة الجامعة لا یقومون بدور كبیر لتشجیع الطلاب

%) منھم أن 53على الانخراط في سوق العمل من خلال ممارسة العمل الریادي، فیما یرى (
 طلاب الجامعة على ممارسة الأعمال الریادیة. للأساتذة الجامعیین دور جزئي في تشجیع

 ) ویشكلون خمس أفراد العینة أن الثقافة الاجتماعیة السائدة لیست مشجعة بتاتاً 20یعتقد (%
%) أن الثقافة مشجعة 60على ممارسة العمل الریادي فیما یرى ما یقارب ثلثي العینة (

عینة فیرون ثقافة مجتمعھم داعمة %) من ال18جزئیاً على ذلك، أما البقیة وتصل نسبتھم (
 وتحض على ممارسة العمل الریادي.

  ) یرون أن البنیة التحتیة في مدینتھم لا 31ھناك ما یقارب ثلث أفراد العینة ونسبتھم (%
تشجع أو تدعم ممارسة الأعمال الریادیة، أما نصف العینة تقریباً فیرون توفر بنیة تحتیة 

 عمال الریادیة.مساعدة جزئیاً على ممارسة الا
 ) أن القوانین والتشریعات لا تشجع بشكل كامل  64یعتقد ما یزید عن ثلثني العینة ونسبتھم (%

وإنما جزئیاً فقط على ممارسة الأعمال الریادیة فیما توجد نسبة تقترب من خمس العینة ترى 
 لریادیة.ان القوانین والتشریعات المطبقة لھا دور إیجابي في تشجیع ممارسة الأعمال ا

 ) من افراد العینة أن مدى التطور التقني في المجتمع یساعد الأفراد على 34یرى (%
%) أن مدى 56ممارسة الأعمال وفتح مشاریع ریادیة، فیما یرى أكثر من نصف العینة (

 التطور التقني في مجتمعھم یلعب دوراً جزئیاً في التشجیع على ممارسة الأعمال الریادیة.
 أن الأنماط والعادات الاستھلاكیة للمجتمع تدعم 23ربع أفراد العینة ( یرى ما یقارب (%

إقبال الأشخاص على شراء منتجات المشاریع الریادیة، أما ما یقارب ثلثي أفراد العینة 
 فیرون ذلك بشكل جزئي فقط.

%) المستوى الاقتصادي للمجتمع قوي ومحفز 23أظھر التحلیل نتیجة مشابھة إذ یرى ( -د 
%) من أفراد العینة فیعتقدون أن 58اریع ریادیة، أما النسبة الكبرى والتي تصل (لفتح مش

 المستوى الاقتصادي للمجتمع یساعد جزئیاً فقط على افتتاح مشروعات أعمال ریادیة.

 مدى توفر الخصائص الریادیة لدى أفراد العینة:
ى أفراد العینة، وسوف یتم فیما یلي سیتم عرض نتائج التحلیل لمدى توفر الخصائص الریادیة لد

وسوف  ،الاعتماد على النسب المئویة للاستجابات إضافة إلى المتوسط الحسابي للإجابة لكل فقرة
 یتم تطبیق المستویات التالیة لمدى توفر الخصائص الریادیة:

 ) فأعلى) 3.5المستوى المرتفع : المتوسط الحسابي 
 ) 3.5من  اقل -2.5المستوى المتوسط: المتوسط الحسابي( 
  2.5المستوى المنخفض: المتوسط الحسابي (أقل من( 

) نسب الاستجابات والمتوسط الحسابي والانحراف المعیاري لكل 10ویوضح الجدول رقم (   
 خاصیة من الخصائص التي تم تحدیدھا لأغراض ھذه الدراسة:
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 ): 10جدول رقم(

المعیاري لفقرات الخصائص  النسب المئویة( %)للإجابات والمتوسط الحسابي والانحراف
 الریادیة لدى افراد العینة

 
 

 فقرات الخصائص الریادیة
  ً جدا

رة 
كبی

 
(%

)
رة 

كبی
 (%

)
طة 

وس
مت

 
(%

)
یة 

تدن
م

 (%
)

ة  
دنی

مت
%) جدا

)
ط  
وس

مت
ال
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لح
ا

 
 

ف 
حرا

لان
ا

ري
عیا

الم
 

 0.63 3.9      الاستعداد العام للأعمال الریادیة
جدیدة لم أمتلك أحلام  وطموحات لممارسة أعمال  .1

 0.94 4.08 1 5 23 28 43 یمارسھا أحد سابقاً.

لدي إصرار على المحاولة وتكرار المحاولة لحین تحقیق  .2
 0.86 4.04 1 2 24 38 35 أھدافي

 0.96 3.82 2 4 33 32 29 امتلك قدرة على التكیف مع الظروف المستجدة. .3
اتقبل الأفكار الجدیدة، وعلى استعداد لتغییر أسالیب العمل  .4

 0.92 4.15 5 6 15 35 39 غیر الفعالة.

لدي استعداد للتضحیة بأوقات الراحة أو ببعض العلاقات  .5
 0.99 3.73 4 11 23 30 31 الاجتماعیة لبلوغ أھدافي.

 0.92 3.48 4 5 48 25 18 عادة لا أتعامل مع الأشیاء على أنھا مسلمات بدیھیة  .6
 0.97 4.24 2 4 13 29 52 لدي رغبة بأن أكون مبادراً في أعمالي .7
 091 4.16 1 3 20 31 45 لدي القدرة على التنافس مع الآخرین .8

 0.62 4.1      الثقة بالنفس
 0.81 4.32 0 30 2 16 52 أتمتع بثقة بقدراتي على بلوغ أھدافي. .9

أشعر أنني سأكون رجل/سیدة أعمال ناجح/ناجحة بعد  .10
 0.80 3.22 1 2 17 38 42 تخرجي من الجامعة

ة بأن قراراتي التي اتخذتھا في حیاتي كانت لدي قناع .11
 0.89 3.85 1 3 36 32 28 صائبة

 0.63 4.1      المیل لتكوین ثروة
اعتقد أن تحقیق ثروة كبیرة ھو مؤشر واضح على نجاح  .12

 0.82 4.15 1 1 22 26 40 الفرد

 0.83 4.05 0 3 23 40 34 اعتقد أن مشروعي الخاص سیوفر لي الكثیر من المال .13
قد أن مشروعي الخاص  سیوفر لي فرصة لتنفیذ ما اعت .14

 0.85 4.17 1 3 18 38 40 ارید في الحیاة

 0.55 4.3      وجود الدافع للإنجاز
لدي رغبة بإحداث تغییرات جذریة في الأعمال التي  .15

 0.86 4.10 0 3 24 34 39 أمارسھا

أشعر براحة  نفسیة حین أحل مشكلة صعبة أو اجتاز  .16
 0.70 4.59 0 2 8 20 70 مقرراً صعباً 

عندما استغرق في حل مشكلة أو عمل أضع فیھ كل  .17
 0.79 4.25 1 1 18 36 44 تركیزي وجھدي

 0.66 3.99      التحكم الذاتي في الأمور
 0.94 3.86 2 2 35 31 30 أؤمن أنني أسیطر على مجریات الأمور في حیاتي .18
 0.80 4.37 5 3 10 30 52 جاحأعتقد أن الاجتھاد في العمل ھو الطریق الوحید للن .19
لا أعتمد على الصدفة والحظ لتدبیر وتحسین أموري  .20

 0.99 3.76 2 8 34 27 29 وحل مشكلاتي

 0.91 3.2      الاستقلالیة في العمل والقرارات
 0.97 3.38 8 14 34 24 20 اقوم بحل مشكلاتي الخاصة دون مشورة أحد .21
 0.92 3.72 6 8 30 26 30 عون من أحدمعتاد على شراء احتیاجاتي الشخصیة دون  .22
أبحث عن عمل أثناء دراستي لتدبیر مصروفي وشراء  .23

 0.94 2.79 29 17 21 14 19 لوازمي الخاصة
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 0.61 3.70      القدرة على تحمل المخاطرة
 0.89 3.57 3 11 33 33 20 استطیع تحمل مخاطرة العمل وتقلبات السوق. .24
الاخرین وشؤون  اتعامل مع الغموض في علاقاتي مع .25

 0.97 3.58 2 16 30 30 22 حیاتي بسھولة ویسر 

لدي استعداد لتحمل المشاق والصعوبات من أجل تحقیق   .26
 0.89 4.17 0 4 20 30 46 أھدافي وطموحاتي.

 3.89 المتوسط الحسابي العام للإجابات على جمیع فقرات الخصائص الریادیة

 :ومن الجدول أعلاه  یلاحظ ما یلي
 ویشیر إلى أن الخصائص 3.89توسط الحسابي لمختلف الخصائص الریادیة  (أن الم (

الریادیة متوفرة لدى أفراد العینة بدرجة مرتفعة نوعاً ما، وذلك یشیر إلى وجود استعداد 
 لدیھم لممارسة الأعمال الریادیة.

 اد جاءت خصائص الدافع للإنجاز الأعلى في الترتیب من بین الخصائص الریادیة لدى أفر
)، وخصوصاً جاءت الخاصیة الفرعیة 4.3العینة إذ بلغ المتوسط الحسابي للإجابات (

المتمثلة بالشعور بالراحة النفسیة عند حل المشكلات الصعبة الأعلى في الترتیب إذ بلغ 
)، واستناداً إلى ھذه النتیجة فنرى أن أفراد العینة یتمتعون 4.59المتوسط الحسابي لھا (

 لتحقیق إنجازات واضحة في حیاتھم.بدافعیة عالیة 
  أوضحت النتائج أن أدنى الخصائص الریادیة توفراً لدى أفراد العینة ھي الاستقلالیة في

) وھي تشیر إلى 3.2القرارات، إذ بلغ المتوسط الحسابي العام لفقرات ھذه الخاصیة (
عن عمل خلال المستوى المتوسط، ولعل الاستقلالیة في توفیر المصاریف من خلال البحث 

الدراسة ھي الأدنى من بین الخصائص الفرعیة حیث بلغ المتوسط الحسابي للإجابات 
)، ویشیر ذلك إلى اعتماد الطلاب الجامعیین المشمولین بالعینة بدرجة واضحة على 2.79(

 رب الأسرة في تدبیر مصروفاتھم الشخصیة.

 اختبار الفرضیات:
 الفرضیة الأولى: )1

) للعوامل الشخصیة والتربیة α =0.05الدلالة (ة إحصائیة عند مستوى أثر ذو دلاللا یوجد  
 طلاب جامعة تبوك. دى ـلیة ادـصائص الریـلخعلى تكوین ا

 Simple Linearلقد تم اختبار صحة ھذه الفرضیة من خلال استخدام تحلیل الانحدار الخطي
Regression) وتم  استخدام قیمة ،R²بة التغیر في العامل التابع ) معامل التحدید الذي یبین نس

) F,T(التي یمكن تفسیرھا من خلال العامل المستقل، وتم الاستناد إلى قیمة الاختبارین 
والدلالة المعنویة لھما لتأكید وجود الأثر للعامل المستقل على العامل التابع. ویظھر الجدول 

 ) أدناه نتیجة تحلیل الانحدار الخطي.11رقم (
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اختبار تحلیل الانحدار الخطي البسیط لأثر العوامل الشخصیة   ):11جدول رقم(

 والتربیة في تكوین الخصائص الریادیة
 قیمة    العوامل المستقلة

R² 
 

قیمة 
 Tاختبار 

Sig.  قیمة
 Fاختبار

Sig. 

العوامل الشخصیة والأسریة  (بشكل 
 إجمالي)

0.19 10.91 0.002** 14.25 0.000** 

/ إعاقات  ھل تعاني من أمراض مزمنة
 حركیة

0.07 20.9 0.000** 13.31 0.000** 

ھل تشعر أنك متسرع في قراراتك وردود 
 أفعالك

0.01 30.3 0.000** 1.004 0.3000 

 **0.000 12.01 **0.000 20.4 0.06 ھل تتجنب المغامرة في حیاتك وقراراتك
 **0.000 25.4 **0.000 29.33 0.12 ھل تصف نفسك خجولا منطویاً على ذاتك

ھل یمارس ولي أمرك في المنزل ضغوطاً 
 علیك في حیاتك حالیاً 

0.001 1.42 0.080 0.73 0.4300 

ھل كان ولي امرك یمارس ضغوط علیك 
 في مرحلة الطفولة

0.004 1.00 0.077 0.13 0.7000 

ھل یعارض ولي أمرك قیامك باتخاذ بعض 
 القرارات التي تخصك

0.01 21.3 0.000** 1.12 0.4300 

 )0.05) عند مستوى الثقة (T,Fیوجد دلالة معنویة لقیمة الاختبار ( **
 

 استناداً إلى النتائج الموضحة في الجدول أعلاه فیمكن القول بما یلي:
سیتم رفض الفرضیة العدمیة وقبول الفرضیة البدیلة، إذ أثبتت النتائج أن العوامل الشخصیة 

لریادیة لدى أفراد العینة، واستناداً إلى قیمة والتربیة مجتمعة لھا أثر في تكوین الخصائص ا
%)، فنرى أنھا  تفسر نسبة تقترب من خمس التغیر في 19) التي بلغت (R²معامل التحدید (

تكوین خصائص الریادیة، فیما تعزى باقي النسبة من التغییر في المتغیر التابع إلى  أسباب 
لعوامل الاجتماعیة والاقتصادیة والسیاسیة أخرى منھا العوامل البیئیة والثقافیة وغیرھا من ا

والتعلیمیة، إلا أن ھذه النتیجة تعزز دور الأسرة والعوامل التربویة في تكوین الخصائص 
 الریادیة لدى الشباب الجامعیین.

وأظھرت نتائج التحلیل أن عامل الشعور بالخجل والانطوائیة ھو العامل الأكثر تأثیراً في تكوین 
%) من التغیر في العامل التابع، فیما بینت 12یة، فھو لوحده یفسر ما نسبتھ (الخصائص الریاد

النتائج أن بعض العوامل مثل ضغوطات وتدخلات ولي الأمر سواء في المرحلة العمریة الحالیة 
 أو خلال مرحلة الطفولة لا تلعب دوراً كبیراً في تكوین الخصائص الریادیة لدى أفراد العینة.

 یة: الفرضیة الثان )2
) للعوامل البیئیة والثقافیة على α =0.05الدلالة (أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى لا یوجد 
 طلاب جامعة تبوك.دى ـلیة ادـصائص الریـلختكوین ا

 Simpleلقد تم اختبار صحة ھذه الفرضیة أیضاً من خلال استخدام تحلیل الانحدار الخطي
Linear Regressionامل التحدید (، وتم  استخدام قیمة معR² الذي یبین نسبة التغیر في (

العامل التابع التي یمكن تفسیرھا من خلال العامل المستقل، وتم الاستناد إلى قیمة الاختبارین 
)F,T والدلالة المعنویة لھما لتأكید وجود الأثر للعامل المستقل على العامل التابع. ویظھر (

 حدار الخطي.) أدناه نتیجة تحلیل الإن12الجدول رقم (
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اختبار تحلیل الانحدار الخطي البسیط لأثر العوامل البیئیة والثقافیة   ):12جدول رقم(

 في تكوین الخصائص الریادیة
    قیمة فقرات العوامل البیئیة والثقافیة

R² 
قیمة 
 Tاختبار 

Sig.  قیمة
 Fاختبار

Sig. 

 **0.000 14.88 **0.000 19.17 0.23 العوامل البیئیة والثقافیة (بشكل إجمالي)
 0.35 0.87 **0.006 2.8 0.13 ھل یمتلك أحد أفراد الأسرة مشروعاً ریادیاً 

 **0.000 18.07 **0.005 29.03 0.08 ھل سبق لك العمل في مشروع ریادي
تتیح لك العادات والتقالید حریة التفاعل 

 الاجتماعي مع الناس
0.16 28.49 0.139 9.28 0.000** 

والمناھج وأسالیب التدریس قبل  نوعیة التعلیم
 الجامعیة مشجعة على ممارسة العمل الریادي. 

0.04 29.9 0.000** 13.4 0.000** 

المجموعات المرجعیة كالنوادي التي ینضم 
لھا الشخص والأصدقاء تشجع على ممارسة 

 العمل الریادي. 

0.002 17.8 0.001** 0.64 0.42 

لاب خلال تتبني الجامعة إجراءات لتشغیل الط
دراستھم لیعتادوا على ممارسة الأعمال 

 الریادیة

0.003 14.1 0.000** 1.1 0.37 

یشجع أساتذة الجامعة الطلاب على الانخراط 
في سوق العمل من خلال ممارسة العمل 

 الریادي

0.002 18.0 0.001** 0.71 0.62 

كالمعتقدات والقیم  ،الثقافة السائدة في المجتمع
فراد على العمل الحر، و والأعراف تحض الأ

 تأكید الذات 

0.08 21.03 0.000** 14 0.000** 

تتوفر في مدینتي بنیة تحتیة مناسبة كالطرقات 
والمرافق والخدمات وشبكات 

 ....الخ.،الاتصالات

0.03 12.1 0.000** 13.11 0.000** 

تشجع القوانین والأنظمة المطبقة على 
 ممارسة العمل الریادي

0.001 10.5 0.004** 0.44 0.52 

مدى التطور التقني في المجتمع یساعد الأفراد 
 على ممارسة الأعمال وفتح مشاریع ریادیة

0.001 10.5 0.004** 0.44 0.52 

الأنماط والعادات الاستھلاكیة للمجتمع تدعم 
إقبال الأشخاص على شراء منتجات المشاریع 

 الریادیة

0.08 20.01 0.000** 12.8 0.000** 

توى الاقتصادي للمجتمع قوي ومحفز المس
 لفتح مشاریع ریادیة

0.14 28.49 0.139 9.28 0.000** 

 )0.05) عند مستوى الثقة (T,F** یوجد دلالة معنویة لقیمة الاختبار (
 

 استناداً إلى النتائج الموضحة في الجدول أعلاه فیمكن القول بما یلي:
دیلة، إذ أثبتت النتائج أن العوامل البیئیة والثقافیة سیتم رفض الفرضیة العدمیة وقبول الفرضیة الب

مجتمعة لھا أثر في تكوین الخصائص الریادیة لدى أفراد العینة، واستناداً إلى قیمة معامل التحدید 
)R²) فنرى أنھا  تفسر نسبة تقترب من ربع التغیر في تكوین الخصاص 23) التي بلغت ،(%

ن التغییر في المتغیر التابع إلى أسباب أخرى منھا العوامل الریادیة، فیما تعزى باقي النسبة م
الشخصیة والتربیة وغیرھا من العوامل الاجتماعیة والاقتصادیة والسیاسیة والتعلیمیة، ومن 
الواضح أن ھذه النتیجة تعزز دور الثقافة السائدة في المجتمع بمختلف العوامل المشمولة بھا في 

 الشباب الجامعیین.تكوین الخصائص الریادیة لدى 
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وأظھرت نتائج التحلیل أن حریة التفاعل الاجتماعي التي تتیحھا العادات والتقالید ھي العامل 

%) من التغیر في 16الأكثر تأثیراً في تكوین الخصائص الریادیة، فھي لوحدھا  تفسر ما نسبتھ (
%) من التغیر في 14یفسر ( العامل التابع، ویلیھا في الأھمیة المستوى الاقتصادي للمجتمع الذي

%) من 13العامل التابع، ویلیھا عامل امتلاك أحد أفراد الأسرة لمشروع ریادي الذي یفسر (
 التغیر في العامل التابع.

%) فقط من التغیر 0.01فیما بینت النتائج أن بعض العوامل لا تفسر إلا نسبة ضئیلة جداً تبلغ  (
الأنظمة المطبقة على ممارسة الأعمال الریادیة ومدى في العامل التابع كتشجیع القوانین و

 التطور التقني في المجتمع.
 الفرضیة الثالثة: )3

) في مدى توفر α ≥0.05لا توجد فروقات ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة (
 الخصائص الریادیة لدى أفراد العینة تبعاً للنوع (ذكر/أنثى).

) لاختبار ھذه الفرضیة، One Way ANOVAحادي(تم استخدام أسلوب تحلیل التباین الأ
لكونھ یساعد على المقارنة بین متوسطات الإجابة للفئات المختلفة، ویظھر الجدول رقم 

 ) نتائج التحلیل للفرضیات الثالثة والرابعة والخامسة.13(
 

اختبار تحلیل التباین الأحادي لمستوى توفر الخصائص الشخصیة   ):13الجدول رقم(
 دة تبعاً للعوامل الدیموغرافیةللریا

 درجات الحریة .F Sigقیمة اختبار المتغیرات الدیموغرافیة
 408، 3 0.06 2.24 التخصص

 409، 2 **0.03 3.8 الترتیب بین الأشقاء
 410، 1 **0.000 17.4 أنثى) ،النوع: (ذكر

 )0.05) عند مستوى الثقة (F** یوجد دلالة معنویة لقیمة الاختبار (

) في الجدول أعلاه نلاحظ أن .Sig) والدلالة الإحصائیة (Fستناد إلى قیمة الاختبار(وبالا
النوع(ذكر/أنثى) یعد عامل حاسم لوجود اختلاف في مدى توفر الخصائص الریادیة  لدى 
أفراد العینة، وبناء علیھ فقد تم رفض الفرضیة العدمیة وقبول الفرضیة البدیلة، بمعنى انھ 

ى توفر الخصائص الریادیة بین أفراد العینة تبعاً لمتغیر توجد فروق في مد
 النوع(ذكر/أنثى).

 الفرضیة الرابعة: )1
) في مدى توفر الخصائص α ≥0.05لا توجد فروقات ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة (

 الریادیة لدى أفراد العینة تبعاً للتخصص.
) الوارد سابقاً 13) في الجدول رقم (.Sigئیة () والدلالة الإحصاFوبالاستناد إلى قیمة الاختبار(

نلاحظ أن التخصص الذي یدرسھ الطالب لیس عاملاً حاسماً لوجود اختلاف في مدى توفر 
أي أنھ لا توجد  ،الخصائص الریادیة  لدى أفراد العینة، وبناء علیھ فقد تم  قبول الفرضیة العدمیة

العینة تبعاً لمتغیر التخصص الذي یدرسھ  فروق في مدى توفر الخصائص الریادیة بین أفراد
 الطالب في الكلیة. 

 الفرضیة الخامسة: 
) في مدى توفر الخصائص α ≥0.05لا توجد فروقات ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة (

 الریادیة لدى أفراد العینة تبعاً 
 لمتغیر الترتیب بین الأشقاء في الأسرة:

) الوارد سابقاً 13) في الجدول رقم (.Sig) والدلالة الإحصائیة (F(وبالاستناد إلى قیمة الاختبار
نلاحظ أن الترتیب بین الأشقاء في الأسرة یعد عامل حاسم لوجود اختلاف في مدى توفر 
الخصائص الریادیة  لدى أفراد العینة، وبناء علیھ فقد تم رفض الفرضیة العدمیة وقبول الفرضیة 

ق في مدى توفر الخصائص الریادیة بین أفراد العینة تبعاً لمتغیر البدیلة، بمعنى انھ توجد فرو
 الترتیب بین الأشقاء.
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 الاستنتاجات والتوصیات: -ه 
 الاستنتاجات ومناقشة النتائج:  -أ

 یمكن تلخیص أھم النتائج التي توصلت إلیھا الدراسة فیما یلي:
لأعمال في ھناك تزاید ملحوظ في إقبال الطالبات على دراسة تخصصات إدارة ا  -1

السنوات الأخیرة، وقد تفوقت نسبة الإناث في أفراد العینة على نسبة الذكور، إذ بلغت 
%)، ویأتي ذلك في سیاق توجھ اجتماعي لكلا الجنسین نحو ممارسة الأعمال التجاریة 61(

والإداریة، وتوجھ المجتمع المحلي نحو إفساح المجال للمرأة للمشاركة في عملیة التنمیة 
 القدرات الإداریة للمؤسسات وسد حاجة سوق العمل لكوادر نسائیة. وبناء

یمارس معظم أرباب الأسر في منطقة تبوك العمل الحكومي إذ بلغت نسبة أفراد العینة   -2
%)، ومن المعروف أن الدخل 75الذین یعمل اولیاء أمورھم في المؤسسات الحكومیة (
ذلك تأثیر غیر مباشر في تشكیل الشھري لمثل ھذه الوظائف محدود، وربما یكون ل

الخصائص الریادیة لدى الأبناء باعتباره دافعاً لھم للبحث عن أعمال مستقبلیة تدر علیھم 
 دخلاً مالیاً أفضل من دخل أولیاء أمورھم.

تتوفر العوامل الشخصیة وعوامل التربیة المؤثرة في تكوین الخصائص الریادیة بدرجة   -3
وجود بعض الجوانب السلبیة بدرجة متوسطة في جوانب  كافیة لدى أفراد العینة، مع

والتدخل في القرارات  ،التسرع في القرارات، والخجل والانطوائیة وتجنب المغامرة
الشخصیة، ویرى الباحث أن أفراد العینة مؤھلین من حیث العوامل الشخصیة وأسلوب 

 التربیة، ولدیھم استعدادات جیدة لتأسیس مشاریع ریادیة. 
أكثر العوامل البیئیة والثقافیة المشمولة بالدراسة بدرجة متوسطة، أو بشكل جزئي  تشجع  -4

على تأسیس الأعمال والمشاریع الریادیة، ویحد ذلك بالطبع من الأثر الإیجابي للعوامل 
الشخصیة والتربیة في تكوین الخصائص الریادیة، فالمجتمع والثقافة لھما تأثیر عمیق في 

ولھم، وأیضاً لھما تأثیر في مقدرة الأفراد على تحقیق أھدافھم توجھات الأفراد ومی
 وطموحاتھم في مجال العمل.

تتوفر الخصائص الریادیة بدرجة عالیة لدى غالبیة أفراد العینة، وقد بلغ المتوسط   -5
)، ویعطي ذلك 3.89الحسابي العام لمختلف فقرات الخصائص الریادیة المشمولة بالدراسة(

نجاح كثیر من المشاریع الریادیة في حالة تأسیسھا من قبل خریجي انطباع بإمكانیة 
الجامعة، وخصوصاً خریجي كلیة إدارة الأعمال. ویستدعي ذلك اھتماماً أكبر من مختلف 
الجھات الرسمیة والأھلیة بتوفیر البیئة المناسبة للأعمال الریادیة، وربما ھناك حاجة إلى 

لالیة في القرارات التي تخص شؤون حیاتھم إذ اتضح تعوید الشباب بشكل اكبر على الاستق
 أن ھذه الخاصیة ھي الأدنى لدى أفراد العینة من بین الخصائص الریادیة.

توصلت الدراسة إلى أن كلا عوامل الشخصیة والتربیة والعوامل البیئیة والثقافیة لھا أثر   -6
نسبة التغیر في العامل  إیجابي في تكوین الخصائص الریادیة لدى أفراد العینة، ووجد أن

التابع (تكوین الخصائص الریادیة) التي یمكن تفسیرھا من خلال العوامل البیئیة والثقافیة 
تقترب من الربع وھي أعلى من تأثیر عوامل الشخصیة والتربیة التي تفسر نسبة تقترب 

وامل من الخمس من التغیر في العامل التابع، ومن تفحص النتائج نلاحظ أن الأثر للع
المستقلة یكون مجتمعاً ولیس من خلال العوامل الفرعیة كل على حدة، إذ بینت النتائج في 

) السابقین أن بعض العوامل الفرعیة سواء في مجموعة العوامل  12، 11الجدولین (
الشخصیة والتربیة(كالتسرع في القرارات وضغوطات ولي الأمر) أو العوامل البیئیة 

د أرفاد الأسرة لمشروع ریادي، والجماعات المرجعیة) لیس لھا تأثیر والثقافیة(كامتلاك أح
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یذكر في تكوین خصائص الریادة، ولكن حین تجتمع  جمیع العوامل الفرعیة فإنھ یكون لھا 

 أثر واضح لتكوین الخصائص الریادیة لدى الفرد.
دى توفر بینت نتائج الدراسة أن التخصص الذي یدرسھ الطالب لیس لھ تأثیر یذكر في م -7

الخصائص الریادیة لدى أفراد العینة، بخلاف متغیري النوع والترتیب بین الأشقاء في 
الأسرة الذین ثبت وجود تأثیر واضح لھما في مدى توفر الخصائص الریادیة، ولعل ذلك 
منطقي فإن صفات الخجل والانطوائیة ربما تكون أكثر لدى الإناث منھا عند الذكور، 

ات النابع من الاندفاع والرغبة في المغامرة تكون في كثیر من الأحیان والتسرع في القرار
كما أن تدخل أولیاء الأمور في قرارات وسلوكیات الإناث تكون  ،أكثر توفراً لدى الذكور

اكثر من الذكور في المجتمعات الشرقیة، ھذا من جھة، أما بالنسبة للترتیب بین الأشقاء 
وأسلوب التربیة لكل من الأبن الأول أو الابن الأخیر مختلفاً فمن المعتاد أن یكون التعامل 

بشكل أو بأخر عنھ بالنسبة للأشقاء الآخرین، ویشیع مثل ھذا السلوك التربوي في 
مجتمعاتنا الشرقیة والعربیة خصوصاً، ومن ھنا فیمكن تفھم تأثیر مثل ھذه العوامل على 

توجھ نحو الاعمال الریادیة وغیرھا شخصیة الفرد وخصائصھ السلوكیة سواء بالنسبة لل
 من المیول والتوجھات. 

 التوصیات: -ب
استناداً إلى النتائج التي توصلت إلیھا الدراسة، فیجد الباحث أن من المناسب تقدیم مجموعة من 
التوصیات التي تساعد في تشجیع الشباب الجامعیین من الجنسین على ممارسة الأعمال 

 الریادیة:
ھات الرسمیة المعنیة برسم السیاسات الاقتصادیة العنایة بسن تشریعات یتوجب على الج -8

وأنظمة تكفل الدعم والمساندة المادیة والفنیة للریادین، من خلال توفیر المخصصات المالیة 
لدعم المشاریع وتقدیم مساعدات عینیة، واستشارات إداریة وفنیة، مما یسھل الطریق أمام 

 سوق العمل وتحقیق آمالھم وطموحاتھم. الشباب لشق مستقبلھم ودخول
یتوجب على الجھات الثقافیة والإعلامیة وضع البرامج والترتیبات لنشر الوعي الریادي  -9

في أوساط الشباب، وترسیخ قیم حب العمل، والطموح، والإنجاز، والسعي نحو تحقیق الذات 
مل والإنجاز والبناء وغیرھا من القیم التي تصب في بناء الشخصیة الشبابیة الطامحة للع

 والتطویر للمجتمع.
یتوجب على الجامعات وضع ترتیبات وإجراءات لتشغیل الطلاب أثناء فترات دراستھم  -10

في مختلف مرافق الجامعة وتشجیعھم على تقدیم مبادرات لفتح مشروعات ریادیة داخل 
بحاث أو التحلیل الجامعة كتقدیم خدمات الطعام وبیع المستلزمات وخدمات النسخ للتقاریر والأ

الإحصائي وغیرھا لزملائھم مقابل عائد مادي یساعدھم في تدبیر مصروفاتھم الشخصیة 
 والتعود على الاستقلالیة. مما یساعدھم مستقبلاً في إنشاء مشروعاتھم الشخصیة.

لابد من توجیھ نصائح للآباء في أھمیة تعوید ابنائھم الشباب على ممارسة العمل وتحمل   -11
 ھم تجاه انفسھم بما ینفعھم في مستقبلھم ویساعدھم في تدبیر مصدر رزقھممسؤولیات

تكثیف البحث العلمي في مجال السمات والخصائص الریادیة وتكوینھا والعوامل المؤثرة  -12
فیھا، وكیفیة تشجیع الشباب على ولوج طریق حیاتھم ودخول معترك الحیاة بصورة سلیمة 

 . وبشخصیة ناضجة واھداف عملیة واقعیة
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 واقع العدالة التنظیمیة في المؤسسات الأكادیمیة

 دراسة استطلاعیة 
 د. عدنان عبد الرحمن العلي

 د. مشعل خمیس متلع
 كلیة الدراسات التجاریة ـ قسم الإدارة ـ الكویت

 ملخص الدراسة 
ھدفت الدراسة إلى تسلیط الضوء على معاییر العدالة التنظیمیة السائدة في كلیات الھیئة العامة 

والارتباط بین توافر معاییر العدالة التنظیمیة ومستوى الأداء  ،للتعلیم التطبیقي والتدریب
وأیضاً بیان دور رابطة أعضاء ھیئة التدریس في ترسیخ  ،الأكادیمي لأعضاء ھیئة التدریس

 وقد تم تقسیم الدراسة إلى ثلاث محاور أساسیة :  ،معاییرالعدالة التنظیمیة بكلیات الھیئة
 .: الإطار العام والدراسات السابقةور الأولالمح

 : معاییر العدالة التنظیمیة ودورالھیئة العامة للتعلیم التطبیقي والتدریبالمحور الثاني
 في ترسیخ دعائمھا.

 الدراسة المیدانیة وتحلیل البیانات واستخلاص النتائج والتوصیات.المحور الثالث : 
توافر معاییر العدالة التنظیمیة ( التوزیعیة والإجرائیة ھا : وقد أسفرت الدراسة على عدة نتائج من

وتمیز الأداء الأكادیمي  ،والتفاعلیة ) بدرجة ضعیفة في كلیات الھیئة العامة للتعلیم التطبیقي
لأعضاء ھیئة التدریس بكلیات الھیئة العامة للتعلیم التطبیقي من وجھة نظرھم حیث جاء مستوى 

وأن  ،خدمة المجتمع ،النمو المھني والتطور ،لترتیب " الأداء التدریسيأداءھم الأكادیمي على ا
دور رابطة اعضاء ھیئة التدریس لا یلبي طموحات أعضاء ھیئة التدریس حیث جاء مستوى 

كما تبین وجود علاقة ارتباط إیجابیة غیر دالة إحصائیاً بین معاییر العدالة  ،أداء الرابطة متوسطاً 
كما  ،عاییر الأداء الأكادیمي مجتمعة وإن كانت درجة ارتباطھا ضعیفاً نسبیاً التنظیمیة مجتمعة وم

وجدت علاقة ارتباط موجبة بین دور رابطة أعضاء ھیئة التدریس ومعاییر العدالة التنظیمیة 
وھذا یعني أن زیادة فاعلیة دور رابطة أعضاء ھیئة التدریس لھ  ،مجتمعة ذات دلالة إحصائیة

ذو دلالة إحصائیة في ترسیخ معاییر العدالة التنظیمیة مجتمعة في كلیات ارتباط موجب طردي 
 الھیئة العامة للتعلیم التطبیقي والتدریب .

 والدراسات السابقةالإطار العام 
 مقدمة 

العدالة تلك الكلمة الساحرة التي تجذب الأفراد على اختلاف انتم�اءتھم الفكری�ة ب�أي مجتم�ع م�ن 
فیش�عر عن�دھا  ،دعامات الأساسیة الت�ي تس�توي عن�دھا الأم�ور والأح�داثوتعد أحد ال ،المجتمعات

 ،الأفراد بالارتیاح إذا سادت مفاھیم العدالة أو یشعر الأفراد بعدم الإنصاف إذا غابت تلك المفاھیم
الأمر الذي یلق�ي بظ�لال م�ن الش�ك والریب�ة وع�دم الثق�ة ب�ین الأف�راد مم�ا یح�دث خل�ل ف�ي النس�یج 

ویخلق سلوكیات سلبیة غیر مستحبة تؤثر سلباً على مع�دلات تنمی�ة وتط�ویر  ،عالاجتماعي للمجتم
ینس��حب ذل��ك عل��ى ض��رورة ت��وفیر العدال��ة التنظیمی��ة ف��ي منظم��ات الأعم��ال لتحقی��ق  ،المجتم��ع

وباعتب�ار أن مؤسس�ات التعل�یم الع�الي یلق�ى عل�ى  ،الأھداف الاستراتیجیة التي تسعى إل�ى تحقیقھ�ا
ف�إذا غاب�ت  ،لأفراد لت�ولي المھ�ام الوظیفی�ة ف�ي منظم�ات الأعم�ال المختلف�ةعاتقھا مسئولیة تأھیل ا
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العدالة التنظیمیة في المؤسسات الأكادیمیة فإنھا تؤثر سلباً على طبیعة مكون�ات المن�اخ الأك�ادیمي 

 وبالتالي تؤثر سلباً على فاعلیة الدور المنوط بأعضاء الھیئة التدریسیة . ،بصورة عامة

 راسةطبیعة مشكلة الد
لق��د ألق��ت بح��وث العدال��ة التنظیمی��ة الض��وء عل��ى كیفی��ة اس��تجابة الأف��راد الع��املین بمنظم��ات 

وعندما یشعر الأفراد بمعامل�ة غی�ر منص�فة ف�إن ذل�ك ی�نعكس  ،الأعمال للعدالة التنظیمیة المتوقعة
لإض�افة با ،والشعور بعدم الارتی�اح ،وانخفاض أداءھم الوظیفي ،سلباً على التزامھم تجاه المنظمة

 ،والانخراط في سلوكیات خاطئة في بیئة العم�ل ،إلى المیل نحو عدم الرغبة في مساعدة الآخرین
وباعتب��ار أن أعض��اء الھیئ��ة التدریس��یة كوكب��ة م��ن ص��فوة  ،والتع��رض لض��غوط العم��ل والص��راع

ھم ف�إن ع�دم ش�عور ،ولھا مكانة اجتماعیة متمی�زة ،المجتمع تتمتع بمستوى راقي من العلم والثقافة
بالعدالة التنظیمیة في مؤسساتھم الأكادیمیة یلقي بظلال سلبیة عل�ى س�لوكیاتھم وی�ؤثر ف�ي ق�درتھم 

وبالتالي عدم القدرة عل�ى تأھی�ل الك�وادر الوطنی�ة بالص�ورة الت�ي یتطلبھ�ا  ،على أداءھم الأكادیمي
 ومن التساؤلات التي تطرحھا الدراسة : ،سوق العمل

الس��ائدة ف��ي الكلی��ات التابع��ة للھیئ��ة العام��ة للتعل��یم التطبیق��ي م��ا مع��اییر العدال��ة التنظیمی��ة  •
 والتدریب؟

ھل تتأثر معاییر العدالة التنظیمیة السائدة في الكلی�ات التابع�ة للھیئ�ة العام�ة للتعل�یم التطبیق�ي  •
 والتدریب باختلاف طبیعة المجال الأكادیمي؟

عدال��ة التنظیمی��ة ب��اختلاف ھ��ل تت��أثر آراء أعض��اء ھیئ��ة الت��دریس تج��اه الش��عور بمع��اییر ال •
 المتغیرات الشخصیة؟ 

 توافر معاییر العدالة التنظیمیة ومستوى الأداء الأكادیمي؟یوجد ارتباط بین ھل  •
ھل تؤدي رابطة أعضاء ھیئة التدریس دور إیجابي في ترسیخ معاییر العدالة التنظیمیة ف�ي  •

 كلیات الھیئة؟

 أھمیة الدراسة 
تناولت تأثیر الدراسات التي  من عدة جوانب فمن خلالیستمد موضوع الدراسة أھمیتھ 

العدالة التنظیمیة على الفرد والمنظمة  أو التي تناولت العلاقة بین العدالة التنظیمیة ومستوى 
مما أوجب الأداء أو القیم التنظیمیة السائدة في بیئة العمل أو السلوك التنظیمي للأفراد وغیرھا 

كما أن إحداث تنمیة في  ،المؤسسات الأكادیمیةالة التنظیمیة في توافر معاییر العدفي ضرورة 
المجتمعات یعتمد بصورة جوھریة على كفاءة التعلیم الجامعي وقدرتھ على تأھیل الموارد 
البشریة التي یحتاجھا المجتمع، ولن یتسنى للمؤسسات الجامعیة تحقیق أھدافھا دون الاعتماد 

وباعتبار أن أعضاء الھیئة التدریسیة العنصر یمیة متمیزة، على ھیئة تدریسیة ذات كفاءة أكاد
لذا  الجوھري في تحقیق أھداف المؤسسة الأكادیمیة والمنوط بھم تأھیل تلك الموارد البشریة،

یجب أن ینتھج أعضاء الھیئة التدریسیة سلوكیات تعزز القیم التنظیمیة الإیجابیةلما لھا من أثار 
أن شعور أعضاء الھیئة التدریسیة بالعدالة التنظیمیة ضرورة یجب  ونعتقد ،على أداءھم الوظیفي

 توافرھا لتأثیرھا على سلوكیاتھم وتنمیتھم الأكادیمیة.
العدالة التنظیمیة معاییر كما أن ھیكلة المؤسسات الأكادیمیة والدور المنوط بھا یتطلب إدراج 

ومن ناحیة الجوانب  ھدافھا،تفعیل قدرتھا على تحقیق أ لیؤدي ذلك إلى ضمن استراتیجیتھا
العملیة فإن تطبیق تلك الدراسة على الھیئة العامة للتعلیم التطبیقي والتدریب ینبع من أھمیة 
رسالتھا التي أنشئت من اجلھا وھي توفیر قوة العمل الفنیة الوطنیة الملبیة لمتطلبات التنمیة 

ق التوجھات العامة لخطة التنمیة أخذة بالاعتبار تحقی ،الاجتماعیة والاقتصادیة كما ونوعاً 
وما یحملھ   العامة لاحتیاجات سوق العمل  عمل الحكومة، ومراعاة المؤشرات وأھداف برنامج
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ففي  ،من متغیرات تحكم احتیاجات سوق العمل من خریجي الكلیات التطبیقیة و المعاھد التدریبیة

ى مدى توافر معاییر العدالة ضوء مما سبق نجد أھمیة إجراء تلك الدراسة لإلقاء الضوء عل
التنظیمیة في كلیات الھیئة العامة للتعلیم التطبیقي والتدریب، ومدى تأثیر المتغیرات الشخصیة 

 .على إدراك أعضاء ھیئة التدریس لتلك المعاییر

 أھداف الدراسة  : 
 -تھدف الدراسة إلى تحقیق الأھداف التالیة : 

مات العدالة التنظیمیة السائدة في كلیات الھیئة تسلیط مزید من الضوء(التعرف) على مقو .1
 العامة للتعلیم التطبیقي والتدریب.

تحدید ما إذا كان ھناك اختلاف في آراء أعضاء ھیئة التدریس تجاه معاییرالعدالة التنظیمیة  .2
 بكلیات الھیئة باختلاف طبیعة المجال التعلیمي بھا.

ت الھیئة على الأداء الأكادیمي لأعضاء ھیئة تحدید تأثیر معاییر العدالة التنظیمیة بكلیا .3
 التدریس 

 بیان دور رابطة أعضاء ھیئة التدریس في ترسیخ معاییرالعدالة التنظیمیة بالھیئة  .4
تقدیم بعض التوصیات التي من شأنھا العمل على تعزیز معاییر العدالة التنظیمیة في البیئة  .5

 یقي والتدریب.الأكادیمیة بكلیات الھیئة العامة للتعلیم التطب

 محددات  الدراسة 
واق��ع العدال��ة التنظیمی��ة ف��ي الموض��وع  : تناول��ت الدراس��ة تقتص��ر الدراس��ة م��ن حی��ث : 

الكلی��ات التابع��ة للھیئ��ة العام��ة للتعل��یم : تطب��ق عل��ىالتطبی��قم��ن حی��ثالمؤسس��ات الأكادیمی��ة 
م الج�امعي بدول�ة باعتبارھ�ا إح�دى المؤسس�ات الأكادیمی�ة ف�ي منظوم�ة التعل�یالتطبیق�ي والت�دریب 

ال��ذین یحمل��ون أعض��اء الھیئ��ة التدریس��یة تقتص��ر عل��ىالفئ��ة المس��تھدفة :  وم��ن حی��ث، الكوی��ت
م�درس مس�اعد )  ،م�درس ،محاض�ر ،أس�تاذ مس�اعد ،أس�تاذ مش�ارك ،( أس�تاذ مسمیات أكادیمیة

الع�ام تعب�ر الدراس�ة ع�نالفت�رة الزمنی�ة :  ممن ھم على كادر أعضاء ھیئ�ة الت�دریس، وم�ن حی�ث
 . 2011/2012دراسي ال

 الدراسات السابقة
تناول العدید من الكتاب والباحثین موضوع العدالة التنظیمیة سواء على المستوى المحلي  

محور اھتمام كثیر من  ما زال إلا أنھ ،أو العربي أو الأجنبي من خلال وجھات نظر متعددة
یمیة لا تؤثر فقط على فرص بقاء وباعتبار إن العدالة التنظ ،الكتاب والباحثین حتى یومنا ھذا
 ,Yusof) وإنما یتعدى ذلك إلى تقدم وازدھار المجتمع  ،المنظمة وخلق قدرة تنافسیة لھا

Shamsuri, 2006) أن مفاھیم العدالة التنظیمیة ساھمت كدلیل إرشادي في عملیة اتخاذ ، كما
والالتزام  ،ة التنظیمیةوالمواطن ،والقیادة ،ومستویات الرضا الوظیفي ،القرارات التنظیمیة

 &Cohen Charash)والأداء الوظیفي   ،والعلاقة التبادلیة بین الفرد ورئیسھ ،التنظیمي
Spector, 2001)،  ومن تلك الدراسات التي أستطاع الباحثان التوصل إلیھا والتي یمكن

 بلورتھا في محورین رئیسیین كما یلي :

 غیرات التنظیمیةالمحور الأول :  العدالة التنظیمیة والمت
باختبار سلوك الدور الإضافي مع إدراك الأفراد  (Scholl et al., 1987)اھتمت دراسة 

 ،حیث تضمنت الدراسة ثلاثة أبعاد للعدالة وھي : العدالة الداخلیة ،لعدالة الدخل من الوظیفة
الة الدخل الذي یتوقع وعدالة النظام إي إدراك الفرد لعد ،العدالة الذاتیة ( إي تقییم الفرد لقیمتھ )

وقد توصلت الدراسة إلى وجود تأثیر للعدالة الداخلیة على سلوك  ،أن یحصل علیھ من النظام
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وعدم وجود أثر معنوي لكل من العدالة الذاتیة وعدالة النظام  ،الدور الإضافي الذي یقوم بھ الفرد

عن  (Tang & Linda, 1996)أسفرت الدراسة التي أجراھا فیما  ،على سلوك الدور الإضافي
وجود علاقة بین العدالة التوزیعیة والرضا عن العائد المادي والترقیة وتقویم الأداء والولاء 

وأیضاً بین العدالة الإجرائیة والرضا عن الرئیس المباشر والتقویم الذاتي للأداء  ،التنظیمي
 والولاء التنظیمي . 

دیر للعدالة التنظیمیة وعلاقتھا مدى حساسیة الم) 1999 ،وتناولت دراسة (حموده 
 ،والتي صنفھا في خمس فئات : العوائد الداخلیة بترتیب الأھمیة النسبیة للعوائد الوظیفیة

 ،وأخیراً عوائد الأجر المجزي ،والعوائد الخارجیة ،وعوائد المكانة والترقي ،العوائد الخارجیةو
ر في الأھمیة النسبیة للعوائد الوظیفیة وقد توصلت الدراسة إلى أن حساسیة المدراء للعدالة تؤث

وأن النمط  ،فیما وجد عدم تأثیر على الفئة الخامسة (الأجر المجزي ) ،في الفئات الأربعة الأولي
 .القیادي الذي یسلكھ المدراء ذو تأثیر على مدى إدراكھم لحساسیة العدالة التنظیمیة

عدالة التنظیمیة والثقة كمتغیرات ) دراسة أثر ال 2002 ،فیا تناول ( الیوسفي و نعساني
ولقد أسفرت  ،وسیطة في علاقة القیادة التحویلیة والتبادلیة وسلوكیات المواطنة التنظیمیة

الدراسة عن وجود تأثیر غیر مباشر للقیادة التحویلیة على سلوكیات المواطنة التنظیمیة من خلال 
ما تتوفر لدى الفرد ثقة بوجود عدالة إي أنھ عند ،العدالة الإجرائیة والثقة كمتغیرات وسیطة

فإنھ ینتھج سلوكیات المواطنة التنظیمیة دون أن یكون قلقاً  ،طویلة الآجل في علاقتھ بالمنظمة
أما إذا لم تتوفر تلك الثقة فإنھ ینتھج سیاسة تبادلیة  ،بشأن المكافآت التي یجب أن یحصل علیھا

 من العدالة والثقة یمكن أن تتأثر بسلوكیات كما تظھر الدراسة أن كلاً  ،إقتصادیة مع المنظمة
إي أن القادة التحویلیون ربما یستطیعون تحسین مدركات الأفراد تجاه العدالة  ،القائد التحویلي

وبین القیادة  ،وأیضاً وجود علاقة بین القیادة التحویلیة والعدالة الإجرائیة من جھة ،الإجرائیة
مما یؤكد أن القیادة التبادلیة والتحویلیة یمكن أن  ،جھة أخرىالتبادلیة والعدالة التوزیعیة من 

یكون لھا تأثیرات مختلفة على مدركات المرؤوسین للعدالة التنظیمیة اعتماداً على علاقات 
 التبادل الاقتصادیة والاجتماعیة .

ل مما ید ،وتشیر النتائج أیضاً إلى وجود علاقة بین الثقة وسلوكیات المواطنة التنظیمیة 
على أن القادة التحویلیون ومن خلال قیامھم بتعزیز مشاعر مرؤوسیھم بعدالة القواعد 
والإجراءات المتبعة داخل المنظمة ( العدالة الإجرائیة ) یستطیعون تعظیم ثقتھم وبالتالي انتھاج 

كما كشفت النتائج عن وجود علاقة بین العدالة التوزیعیة  ،سلوكیات المواطنة التنظیمیة
 كیات المواطنة التنظیمیة .وسلو

أثر محددات إدراك الدعم التنظیمي على دافعیة ) دراسة  2003 ،فیما تناول ( المغربي
حیث سعت الدراسة إلى تحدید ماھیة إدراك الدعم التنظیمي، وأھمیتھ، والعوامل  ،الأفراد للالتزام

م التنظیمي للعاملین وأثرھا وكذلك الوقوف على محددات الدع ،المؤثرة فیھ، وتلك التي یؤثر فیھا
على دافعیة الأفراد للإنجاز من خلال بناء نموذج سببي یحدد مسار العلاقة بین المتغیرات 

والمشاركة في  ،وسلوك القادة ،المستقلة المستخدمة في النموذج والتي تتمثل في: العدالة التنظیمیة
اك الأفراد للدعم التنظیمي، ثم بیان وبیان أثرھا على إدر ،ودعم وتأكید الذات ،اتخاذ القرارات

ثم تحدید مسار علاقة كل متغیر من ھذه المتغیرات المستقلة  ،أثر ذلك على الالتزام التنظیمي
بالمتغیر الرئیسي أو التابع في ھذه الدراسة وھو دافعیة الأفراد للإنجاز وذلك باستخدام أسلوب 

لإرتباطیة بین إدراك الأفراد للدعم والكشف عن العلاقة اPath Analysis تحلیل المسار 
التنظیمي والدافعیة للإنجاز لدى العاملین، من خلال الكشف عن درجة الارتباط للمتغیرات 

ومن ثم تحدید العوامل والمتغیرات  ،المستقلة مجتمعة ومنفردة في علاقتھا بالمتغیر المستقل
 عدة نتائج منھا:  وقد أسفرت الدراسة عن ،الحاكمة في دافعیة الأفراد للإنجاز
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یتضح أن العدالة التنظیمیة ھي الأكثر تأثیراً في إدراك الأفراد للدعم التنظیمي یلیھا في  .1

التأثیر سلوك القادة المدعم والمؤید للمرؤوسین ثم یأتي متغیر المشاركة في اتخاذ القرارات، 
 الدعم التنظیمي . إي أن المتغیرات المستقلة التي تسھم مجتمعة إسھاماً معنویاً في إدراك

جمیع المتغیرات المستقلة عدا دعم وتأكید الذات، كل على حده تسھم معنویاً في تحقیق  .2
الالتزام التنظیمي، وبالتالي یمكن ترتیبھا حسب درجة تأثیرھا على النحو التالي: إدراك 

ساندة الدعم التنظیمي، العدالة التنظیمیة، المشاركة في اتخاذ القرارات، سلوك القادة لم
المرؤوسین إي أن المتغیرات المستقلة تسھم مجتمعة إسھاماً معنویاً في إدراك الالتزام 

 التنظیمي .
تسھم محددات الدعم التنظیمي (العدالة التنظیمیة وسلوك القادة لمساندة المرؤوسین،  .3

وإدراك الأفراد للدعم التنظیمي،  ،ودعم وتأكید الذات ،والمشاركة في اتخاذ القرارات
الالتزام التنظیمي ) مجتمعة إسھاماً معنویاً في زیادة دافعیة الأفراد للإنجاز، و أن إدراك و

الدعم التنظیمي یحتل أولویة تأثیر على دافعیة الأفراد للإنجاز، ویلیھ متغیر الالتزام 
فإدراك الدعم التنظیمي یعد متغیرا وسیطا یربط بین متغیرات عدالة التوزیع  ،التنظیمي
الإجراءات ورضا الفرد عن اتصالھ برئیسھ من ناحیة وبین الالتزام الوجداني من وعدالة 

 ناحیة أخرى .
العلاقة بین العدالة التنظیمیة ( التوزیعیة والإجرائیة ) اختبار 2003 ،وقد تناولت دراسة ( حامد

اطنة وسلوك المو ،وعدالة التعاملات ) وكل من علاقة الفرد برئیسھ وإدراكھ للدعم التنظیمي
وأیضا دراسة واختبار أثر كل من علاقة الفرد برئیسھ وإدراكھ للدعم التنظیمي  ،التنظیمي

وقد توصلت الدراسة  ،كمتغیرین وسیطین على العلاقة بین العدالة التنظیمیة وسلوك المواطنة
إدراك و ،الفرد برئیسھ علاقةارتباط ذو دلالة إحصائیة بین العدالة التنظیمیة وكلاً من  إلى وجود

كما وجد ارتباط ذات دلالة إحصائیة بین العدالة التنظیمیة وسلوك  ،الفرد للدعم التنظیمي
كما تؤثر علاقة الفرد برئیسھ وإدراك الفرد للدعم التنظیمي كمتغیرین  ،المواطنة التنظیمي

 وسیطین تأثیراً جوھریاً على العلاقة بین العدالة التنظیمیة وسلوك المواطنة التنظیمي.  
إن التداعیات المحتملة لإجھاد الشركات لموظفیھا أو زیادة الضغوط المفروضة علي 

بحیث أصبح من  الضروري  أن یعمل المدراء على تطویر  ،المرؤوسین أصبحت كبیرة
مھاراتھم في التعامل مع المرؤوسین ومساعدتھم في تقلیل التوتر المفرط في 

شار العدید من الكتاب والباحثین إلى وقد أ ،(DeFrank,&Ivancevich, 1998)العمل
 Hart & Cooper, 2001; Kahn)أمثال  ،التداعیات السلبیة الناتجة عن زیادة ضغوط العمل

& Byosiere,1992)، الجوانب  ،وقدارتبطت تلك التداعیات السلبیة بالجوانب التالیة  " الصحة
.....  ،العلاقة مع الرؤساء ،معلوماتالافتقار إلى ال ،الصراع بین الأفراد ،المادیة لبیئة العمل

العلاقة بین العدالة التنظیمیة (Judge , &. Colquitt ,2004) وغیرھا "  لذلك تناولت دراسة 
غموض  ،وإذا كان كل من متغیري الصراع في العمل ممثلاً في " ضغوط العمل ،والضغوط

وقد اعتمد في  ،في تلك العلاقة الدور " وعمل الأسرة ممثلاً في " الالتزامات العائلیة " وسیطاً 
دراستھ على أن العدالة التنظیمیة تتكون من أربعة أبعاد ( العدالة التوزیعیة و الإجرائیة و 

عضو ھیئة تدریس یعملون في جامعات  174وذلك بالتطبیق على  ،والشخصیة والمعلوماتیة )
والعدالة  ،لعدالة الإجرائیةوحیث أظھرت النتائج أن كلاً من ا ،الولایات المتحدة الأمریكیة

وأن  ،عمل الأسرة ) ،الشخصیة ذات تأثیر أقوى على شعور الأفراد بالضغوط ( صراع العمل
كلاً من العدالة التوزیعیة والمعلوماتیة لم یكن لھا تأثیر على مجموع العوامل المسببة للضغوط  

 عمل الأسرة ). ،( صراع العمل

109 
 

o b e i k a n . com



 
العلاقة بین مستوى إدراك فاعلیة وعدالة نظام راسة ) د 2004 ،كما تناولت ( الحوامده

في  الثقة التنظیمیة ،والولاء التنظیمي ،والرضا الوظیفي ،تقویم الأداء وكل من الأداء الوظیفي
حیث توصلت الدراسة إلى عدة نتائج منھا :ارتفاع مستوى إدراك  ،الوزارات الخدمیة الأردنیة

وإن أكثر العناصر فاعلیة بالنسبة للعاملین ھو معرفة الموظف العاملین بعدالة نظام تقویم الأداء، 
بمعاییر تقویم الأداء المطبقة علیھ، وإدراك الرئیس المباشر للمعنى الحقیقي للأداء، وملائمة 

كما وجدت علاقة  ،معاییر تقویم الأداء وعدالتھا، وإجادة القائمین على تطبیق نظام التقویم لعملھم
 ،دراك العاملین لفاعلیة نظام تقویم الأداء وبین كل من الأداء الوظیفيمعنویة وموجبة بین إ

وأن أكثر ھذه العلاقات ھو العلاقة بین  ،الثقة التنظیمیة ،والولاء التنظیمي ،والرضا الوظیفي
وكذلك وجود علاقة معنویة وموجبة  ،إدراك العاملین لفاعلیة نظام تقویم الأداء والرضا الوظیفي

 ،والرضا الوظیفي ،املین لعدالة نظام تقویم الأداء وبین كل من الأداء الوظیفيبین إدراك الع
إي كلما زاد إدراكھم كلما زاد ولائھم وانتمائھم ورضائھم  ،الثقة التنظیمیة ،والولاء التنظیمي

وأن كانت أكثر ھذه العلاقات دلالة بین إدراك  ،وأدائھم وثقتھم في الوزارة التي یعملون فیھا
 ین بعدالة نظام التقویم وبین الثقة التنظیمیة.العامل

مدى إدراك التعرف على  (Yusuf &, Shamsuri ,2006)فیما استھدفت دراسة 
العدالة الإجرائیة ) وأثره في مستوى الرضا  ،الموظفین للعدالة التنظیمیة ( العدالة التوزیعیة

سیط بین العدالة التنظیمیة وكلاً الوظیفي والالتزام التنظیمي ودور المتغیرات الدیمغرافیة كو
وقد أسفرت النتائج إلى إنھ كلما زاد مستوى إدراك الموظفین لمفھوم للعدالة  ،من الرضا والالتزام

إي إنھ  ،التوزیعیة و العدالة الإجرائیة السائدة زاد مستوى رضاءھم الوظیفي والالتزام التنظیمي
م العدالة التنظیمیة ( التوزیعیة و الإجرائیة ) وكلاً توجد علاقة إیجابیة بین إدراك الموظفین لمفھو

كما أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة  ،من الرضا الوظیفي والالتزام التنظیمي
إحصائیة تشیر إلى وجود تباین في آراء عینة الدراسة تبعاً للمتغیرات الدیمغرافیة تجاه العلاقة 

 وظیفي والالتزام التنظیمي.بین العدالة التنظیمیة والرضا ال
رصد أثر مستوى المتغیرات التنظیمیة ( ) إلى  2007 ،وسعت  دراسة ( الفضلي والعنزي

 ظیمیة بشقیھا الإجرائيالثقة بالقیادة ) على العدالة التن ،اھتمام القیادة بالمرؤوسین
یمیة ومجموعة من طبیعة العلاقة بین متغیر العدالة التنظكما سعت إلى التحقق من  ،)والتعاملي

( اھتمام القیادة  والتنظیمیة ،سنوات الخدمة ،المؤھل العلمي ،( النوعالمتغیرات الشخصیة 
فقد أسفرت  ،وذلك وسط قطاعات الإدارات الحكومیة بدولة الكویت ،الثقة بالإدارة ) ،بالعاملین

مام القیادة بالعاملین الدراسة عن مجموعة من النتائج من أھمھا : إن متغیري الثقة بالقیادة واھت
كما توصل إلى أن العدالة  ،یلعب الدور الأساسي على مستوى إحساس العاملین بالعدالة التنظیمیة

كما  ،وأنالعدالة التعاملیةتتأثر بالقیادة بالدرجة الأولى ،الإجرائیة تتأثر باھتمام القیادة بالعاملین
وأیضاً  ،وثقتھم بالإدارة ،ام القیادةتبین انخفاض مستویات اعتراف العاملین الذكور باھتم

وأیضاً وجود علاقة عكسیة واضحة بین المؤھل  ،إحساسھم بالعدالة التنظیمیة مقارنةً بالإناث
 العلمي ومدة الخبرة وإحساس الفرد بالعدالة التنظیمیة .

مستوى الشعور وذلك للتعرف على  ،العدالة التنظیمیة) دراسة 2007 ،كما تناول ( وادي
وأیضاَ التعرف على مدى  ،دالة التنظیمیة لدى موظفي الوزارات الفلسطینیة في قطاع غزةبالع

، ولتحقیق أھداف الدراسة تناول تأثیر المتغیرات الشخصیة على الشعور بالعدالة التنظیمیة
وعدالة ،عدالة الإجراءات ،العدالة التنظیمیة بأبعادھا الثلاث والمتمثلة في : عدالة التوزیع

 ل. وقد أسفرت الدراسة عن النتائج التالیة : التعام
توجد عدالة توزیعیة بدرجة مقبولة في الوزارات الفلسطینیة في قطاع غزة  في محاورھا  .1

الثلاث أي أن إحساس أفراد العینة بعدالة المخرجات التي یحصلون علیھا جاءت بدرجة 
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تناسب مع مایبذلونھ من مقبولة،لأنھم یشعرون أن مایحصلون علیھ من أجر أو مكافآت لای

كما أن درجة التزام الوزارة  ،جھود مقارنة بجھود زملائھم ذو الدرجة الوظیفیة نفسھا
بالوفاء بالبعد النفسي ( جملة الالتزامات والتعھدات بین العاملین والوزارة ) جاءت أیضاً 

م الوظیفیة تجاه بدرجة مقبولة وذلك لعدم سعى القیادات العلیا بتلك الوزارات بمتابعة حقوقھ
وأن مكانتھم الوظیفیة تتأثر بطبیعة علاقاتھم الشخصیة مع مدرائھم (  ،جھات الاختصاص

 الثقة في المشرف ) .
 العدالة قضایا حول العینة أن أراء أي الموسط دون بمستوى ضعیفة إجراءات عدالة وجود .2

 وھذا محایدة جاءت ج،النتائ أو المخرجات تحدید في المستخدمة والآلیات بالطرق المتعلقة
 مقبولة القرار) جاءت صنع بعملیة التحكم على القدرة (   الإجراءات ھذه ضعف على یدلل

 عملیات في برأیھم الإدلاء منھم یطلبون رؤساءھم أن على یوافقون العینة أفراد أن بمعنى
 مرحلة اءأثن برأیھم الإدلاء بإمكانھم بأن ویشعرون في الوزارة، التنظیمیة القرارات صنع
 المعلومات توافر یكفل اتصال سلیم نظام رؤساؤھم لھم ویتیح والمشاكل، النزاعات علاج

صنع  في المشاركة فائدة ان یعني مما المناسب الوقت في القرار لاتخاذ اللازمة والبیانات
)  بالقرارات التحكم على ( القدرة ضعف و ،فقط أھدافھ تحقیق و العمل لصالح ھي القرار
 بتلبیة تتعلق قرارات في إسھاماتھم حجب شأنھا من معیقات بوجود شعر أفراد العینة حیث ی

سلبیة تجاه فقرات  آراء كانت بینما القرارات، اتخاذ في مشاركتھم وبجدوى ،احتیاجاتھم
 جمیع المدراء في سلوك وأن ،العلیا بالإدارة الاتصال حق ،الإداریة المقیاس ( الإجراءات

 عادلة حلول بتوفیر یقومون لا رؤساءھم أن و والتعاون، بالإنصاف یتسم الدوائر لا
 .والشكاوى ) للتظّلمات

 المعاملة جودة بشأن العینة أراء أفكار أو معتقدات تمثل التي التعامل في عدالة توجد لا .3
الإجراءات الرسمیة أو  وضع عند القرارات صانعي من یحصلون علیھا التي الشخصیة

 ت تفسیر ھذه الإجراءا
  ،ذات دلالة إحصائیة في آراء عینة الدراسة تجاه الشعور بالعدالة التنظیمیة فروقوجود  .4

الحالة  ،سنوات الخبرة ،النوع ،المؤھل العلمي ،یرجع ذلك  لكل من متغیر ( الفئة العمریة
 مقدار الراتب ) . ،الاجتماعیة

قیم الثقافیة وقیم العدالة أثر الالتزام بال) إلى معرفة  2008 ،فیما ھدفت دراسة ( الزعبي
وقد توصلت الدراسة إلى أن ارتفاع مستوى التزام العاملین بالقیم  ،التنظیمیة على الأداء الوظیفي

وأن مستوى التزامھم بالقیم الثقافیة التنظیمیة وقیم العدالة التنظیمیة جاء بدرجة  ،الثقافیة الفردیة
الوظیفي حیث جاء أیضا متوسطاً وفق  وبالتالي أنعكس ذلك على مستوى أداءھم ،متوسطة

 ،علاقة الموظف مع رئیسھ ،انجاز المھام ،التعامل مع الزملاء ،الترتیب التالي : الولاء الوظیفي
وقیم  ،وكما كشفت الدراسة عن وجود أثر دال إحصائیاً للالتزام بالقیم الثقافیة الفردیة ،الانضباط

وكذلك الالتزام بقیم  ،المشاركة في اتخاذ القرارات ) ،نتماءالا ،العدالة ،الثقافة التنظیمیة ( التعاون
 عدالة المعاملات ) على مستوى الأداء الوظیفي .  ،العدالة التنظیمیة ( عدالة الإجراءات

العدالة التنظیمیة وعلاقاتھا بسلوك المواطنة دراسة  (Chegini, 2009)وتناول 
ت ارتباط إیجابیة تربط بین أبعاد العدالة وقد خلصت النتائج إلى وجود معاملا ،التنظیمیة

إي أن عندما یدرك الأفراد أبعاد العدالة التنظیمیة فإن ذلك  ،التنظیمیة وسلوك المواطنة التنظیمیة
لذا أوصى  ،ینعكس بصور إیجابیة على انتھاج سلوكیات من شأنھا تعزیز المواطنة التنظیمیة

والتواصل مع الأفراد بسیاسات عادلة  ،عدلبضرورة توزیع وتخصیص الموارد والمكافآت بال
والتخطیط لوضع آلیات العدالة الإعلامیة بطریقة تصنع  ،مع مراعاة الظروف المحیطة بعنایة

 سیاسات وعلاقات عادلة .  
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إلى إیجاد تأثیر التبادل الذي یحدث بین الفرد  (Ishak & Alam, 2009)فیما سعت دراسة 

  Leader-Member Exchange (LXM )  الفرد برئیسھ بعلاقةورئیسھ أو ما یطلق علیھ 
وباعتبار  ،كوسیط  في العلاقة بین أبعاد العدالة التنظیمیة ومكونات سلوك المواطنة التنظیمیة

فھناك علاقة تبادلیة بین  ،أن علاقة الفرد برئیسھ تعد نوع من التبادل الاجتماعي داخل المنظمة
لھذا المفھوم یقدم شيء للطرف الآخر ینظر إلیھ على أنھ وكل فرد طبقاً  ،الرئیس والمرؤوسین

كما أن كل طرف یجب أن ینظر إلى عملیة التبادل على أنھا عملیة عادلة لكي  ،شيء ذو قیمة
وتؤدى علاقة الفرد الجیدة برئیسھ إلى زیادة مستویات الرضا والأداء  ،تستمر ھذه العلاقة

 .(John & Uhl-Bien 2001)الوظیفي والفعالیة التنظیمیة 
العدالة  ،وقد اعتمدت تلك الدراسة على أن أبعاد العدالة التنظیمیة ھي : العدالةالتوزیعیة

ومكونات المواطنة التنظیمیة ھي :  ،والشخصیة ) ،العدالة التفاعلیة ( الإعلامیة ،الإجرائیة
فرت نتائج الدراسة وقد أس ،السلوك الحضاري ،الروح الریاضیة ،الكرم   ،الالتزام العام  ،الإثار

عن وجود علاقات ذات تأثیر إیجابي لأبعاد العدالة التنظیمیة على مكونات سلوك المواطنة 
وأن أثر العدالة التفاعلیة ذات تأثیر أكبر على مكونات سلوك المواطنة التنظیمیة من  ،التنظیمیة

یرتبطان بصورة كبیرة  وأن العدالة التوزیعیة والإجرائیة ،أثر العدالة التوزیعیة والإجرائیة
ذو تأثیر  (كما أن العدالة التفاعلیة ،بمكون واحد فقط من مكونات المواطنة التنظیمیة ( الإیثار )

إیجابي على مكونات المواطنة التنظیمیة في وجود دور علاقة الفرد برئیسھ، و كما أشارت 
اطنة التنظیمیة بصورة تتوسط العلاقة بین العدالة التنظیمیة والمو (LXM)الدراسة إلى أن 

 جزئیة  .  
العدالة التنظیمیة أثر دراسة   ( WALUMBWA, et al., 2009)كما تناول كلاً من 

وسلوك التعلم التطوعي والأداء الوظیفي  كمتغیرات وسیطة في تحدید الھویة وعلاقة الفرد 
على سلوك التعلم وقد أسفرت النتائج عن : أن العدالة التنظیمیة ذات تأثیر  ،(LMX)برئیسھ  

 ،و أن العدالة التنظیمیة (التوزیعیة ،التطوعي في وجود المعرفة بالھویة التنظیمیة للمنظمة
وأن العدالة الشخصیة والمعلوماتیة تعزز العلاقة  ،الإجرائیة) تساھم في تعزیز الھویة التنظیمیة

لم التطوعي عندما یتعرفون أن الأفراد ھم أكثر اھتماماً بانتھاج سلوك التع ،بین الفرد و رئیسھ
وأن فاعلیة  ،وبھا قادة على مستوى عال من الكفاءة ،على ھویة المنظمة التي یعملون لدیھا

وأن سلوك التعلم التطوعي  ،الاتجاه نحو التعلم التطوعي یحسن من مستوى الأداء الوظیفي
 یتوسط جزئیاً بین علاقة الفرد برئیسھ و تقییم الأداء الوظیفي 

أثر العدالة التنظیمیة على الرضا الوظیفي دراسة  ( Bakhshi, et al., 2009)ول كما تنا
وقد أسفرت النتائج على وجود علاقة ذات ارتباط إیجابي بین كل من العدالة ،والالتزام التنظیمي

 التوزیعیة والعدالة الإجرائیة وكلاً من والرضا الوظیفي والالتزام التنظیمي .
العلاقة بین منحى سلوك الموظف الموجھ دراسة   ( Altaf, et al. 2011)فیما تتناول 

العدالة التوزیعیة والعدالة  لخدمة العملاء في قطاع الرعایة الصحیة في باكستان وبین توافر
وتشیر النتائج إلى وجود علاقة ایجابیة كبیرة لمنحنى سلوك الموظف الموجھ لخدمة  ،الإجرائیة

وإن كانت العدالة في التوزیع لدیھا تأثیر ،العمیل مع الشعور بالعدالة الإجرائیة والتوزیعیة
ھناك علاقة طردیھ قویة بین السلوك الوظیفي الموجھة نحو خدمة  أكثرمن العدالة الإجرائیة . إي
التوزیعیة والعدالة الإجرائیة (المتغیرات المستقلة) مما یدل  لعدالةالعملاء (المتغیر التابع) و ا
وإن إیمان  ،سلوك الموظف نحو العملاءدور رئیسي في توجھ  على أن إدراك العدل یلعب
یع من أجل في تحقیق الأھداف التنظیمیة ھو ضمان العدالة في التوز المنظمة بمشاركة الموظفین

الأھداف  وسوف تولد الارتیاح الشدید بین الموظفین وولاءھم نحو الأداء،  تعزیز قدراتھا على 
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و تماسك فریق إدارة ،وأن كل توافر الشفافیة سوف یعمل على تطویر ثقة الموظفالتنظیمیة. 

 تطویر العمل في المؤسسة.

 المحور الثاني : واقع العدالة التنظیمیة بالمؤسسات الأكادیمیة
اكتشاف اتجاھات أعضاء ھیئة التدریس نحو ) 1991 ،دفت دراسة ( نصر الدیناستھ 

وكذلك تحدید أھم الخصائص الفردیة  ،العوامل المسببة لحالة الرضا أو عدم الرضا الوظیفي
وقد توصلت الدراسة إلى عدد  ،لأعضاء ھیئة التدریس المؤثرة على المستوى الرضا الوظیفي

وى الرضا العام لأعضاء ھیئة التدریس بالجامعات موضع الدراسة من النتائج من أھمھا أن مست
یعتبر متوسطا، وأن من العوامل التي ارتبطت بمستویات متوسطة من الرضا الوظیفي ظروف 

وطریقة اختیار رؤساء الأقسام والعمداء وكذلك اختیار أعضاء التدریس للمناصب  ،العمل المادیة
من التوصیات أھمھا إعادة النظر في سیاسة الجامعة تجاه الإداریة، واقتراح الباحث مجموعة 

والتوصیة  ،قواعد وإجراءات الترقیة بما یمكن تیسیرھا وضمان الدقة والموضوعیة والعدالة
واتخاذ القرارات  ،بتوفیر مزید من الفرص لأعضاء ھیئة التدریس للمشاركة في رسم السیاسات

العمل على توفیر المعلومات اللازمة لأعضاء ھیئة الخاصة بتطویر العملیة التعلیمیة، وكذلك 
 . التدریس للإمام بمختلف العلمیة في الجامعة

 ھیئة أعضاء تصورات رصد) على  2001 ،أبو سمره و عابدین   (دراسة في حین عملت
وباعتبار أن أبعاد المناخ  ،عام بشكل فیھا السائد للمناخ التنظیمي القدس جامعة في التدریس
 واتخاذ ،والعلاقات والاتصالات ،والقیادي الإداري تتكون من ستة أبعاد ھي : الأسلوب التنظیمي
 ،والسیاسات ( العدالة الإجرائیة ) والإجراءات ،والصلاحیات ( العدالة التفاعلیة ) القرارات
 تقدیر وقد أسفرت النتائج عن أن ،العمل ( عدالة التوزیع وحوافز والنمو المھني، التقدم وفرص

 التدھور إلى ذلك یرجع  أن متدني في كل محاوره ویمكن التنظیمي للمناخ التدریس ھیئة ضاءأع
 العاملین، ورضا سیاساتھا، على یؤثر مما المالیة والإداریة الجامعة أوضاع في الواضح
 وبالتالي ،بالبحث العلمي لقیامھم والبحثیة المادیة التزود باحتیاجاتھم وفرص المعنویة، وروحھم

 ھیئة أعضاء كما وجد فروق ذات دلالة إحصائیة في تصورات ،المھني ونموھم تقدمھم فرص
 ،الكلیة ونوع الجنس، من كل فیھا باختلاف السائد التنظیمي للمناخ القدس جامعة في التدریس
 الجامعة . في الخبرة وسنوات ،الأكادیمیة والدرجة

 التي الأكادیمیة المشكلات وىمستعلى  إلى التعرف ) 2003 ،لذلك سعت دراسة ( الحلو
 الأكادیمیة المشكلات أكثر تحدید.و ،النجاح الوطنیة جامعة في التدریس ھیئة أعضاء تواجھ
 على المتغیرات الدیمغرافیة  أثر والتعرف على  ،التدریس ھیئة أعضاء نظر وجھة من أھمیة

اف الدراسة حدد الباحث و لتحقیق أھد ،التدریس ھیئة أعضاء تواجھ التي المشكلات الأكادیمیة
  : أسفرت الدراسة عن عدة نتائج منھاوقد  ،المشكلات الأكادیمیة التي تواجھ عضو ھیئة التدریس

 مجال في التي تعترضھم الأكادیمیة المشكلات نحو التدریس ھیئة أعضاء شعور مستوى أن .1
 والاجتماعیة یةالإنسان العلاقات جدًا وخاصةً ضعف عالیا كان التدریس ھیئة بعضو المتعلق

 المھام وكثرة ،العلمیة الندوات والمؤتمرات في الأعضاء مشاركة وقلة ،الأعضاء بین
 في التدریس ھیئة أعضاء بین التنسیق بالإضافة لضعف ،المطلوبة والإداریة الأكادیمیة
 .الأكادیمیة المجالات

ال الإدارة في مج تواجھھم التي المشكلات نحو التدریس ھیئة أعضاء شعور مستوى أن .2
 العمل أجواء على والبیروقراطیة الروتین أیضاً وخاصة في غلبة جدًا عالیاً الجامعیة كان

 إدارة تردد ،التعلیمات القرارات وإصدار اتخاذ في المركزیة الجامعة إدارة اعتماد ،الإداري
 ،ملھمبع الملتزمین غیر من الأعضاء بحق الحازمة القانونیة الإجراءات اتخاذ في الجامعة
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 ،العلمیة والمؤتمرات الندوات في للاشتراك التدریس ھیئة أعضاء الجامعة إدارة تشجیع قلة

 . التدریس ھیئة أعضاء أداء تقییم في الموضوعیة الجامعة إدارة تبني و قلة
في مجال البحث العلمي  تواجھھم التي المشكلات نحو التدریس ھیئة أعضاء شعور مستوى  .3

البحوث  لإعداد التدریس ھیئة لعضو اللازمة التسھیلات توفیر عدمفي  جدًا عالیاً كان
 المواد قصور  ،الجامعة في والتدریس البحث مساعدي عدد قلة ،ونشرھا العلمیة

 الخدمات لتقدیم متخصص مركز توفر عدم ،في الجامعة العلمي البحث لخدمة المخصصة
 العلمي للبحث اللازمة لعلمیةا المراجع نقص ،الجامعة في العلمیة للأبحاث الإحصائیة

 عمومًا .
 في مجال الترقیات  تواجھھم التي المشكلات نحو التدریس ھیئة أعضاء شعور مستوى أن .4

والغیر  الملتزمین التدریس ھیئة أعضاء تحفیز إلى یشیر ما وجود في عدم عالیاً كان
 بمراجعة التدریس ةھیئ لعضو السماح لعدم بالإضافة ،الترقیة المعتمدة نظام في الملتزمین

 .التقییم عدالة حول الترقیات لجنة
 المتعلقة والمشكلات بالطلبة، المشكلات المتعلقة مجالي في كانت حده المشكلات أكثر أن .5

 بنظام المتعلقة مجال المشكلات في حده أقلھا كانت حین في التوالي، وعلى العلمي بالبحث
 الترقیة

ھ رؤساء الأقسام الأكادیمیة في الجامعات حیث یرى البعض وانطلاقاً من أھمیة الدور الذي یؤدی
لذا ھدفت دراسة كل من (  ،أن الأقسام الأكادیمیة ھي قلب التنظیمات الجامعیة وحجر الزاویة بھا

التعرف على آراء أعضاء ھیئة التدریس حول درجة أداء ) إلى  2005 ،الدھشان و السبیسي
وبیان العلاقة بین أداءھم المھني  ،ولیاتھم المھنیةرؤساء الأقسام العلمیة لوظائفھم ومسئ

وقد  ،ورضا أعضاء ھیئة التدریس عن عملھم في جامعة المنوفیة بجمھوریة مصر العربیة
 توصلت الدراسة إلى أن:

أعضاء ھیئة التدریس یعتقدون أن معظم المسئولیات المھنیة في أداء رؤساء الأقسام مھمة  .1
المسئولیات التعلیمیة والعملیة أو المسئولیات الإداریة أو بدرجة كبیرة سواء المتعلقة ب

السیاسیة أو الاجتماعیة، في حین لا یرون أن مسئولیاتھم في خدمة المجتمع غیر مھمة 
 بدرجة كبیرة .

یؤدي رؤساء الأقسام العلمیة مسئولیاتھم الإداریة والاجتماعیة والسیاسیة في حین ترى عینة  .2
 أداء مسؤولیاتھم العلمیة والتعلیمیة وتجاه خدمة المجتمعالدراسة إنھم مقصرون في 

توجد علاقة موجبة ذات دلالة إحصائیة بین أداء رؤساء الأقسام العلمیة لمسئولیاتھم (العلمیة  .3
السیاسیة والاجتماعیة) وإبعاد رضاء أعضاء ھیئة التدریس ( العائد  ،الإداریة،والتعلیمیة

 ،العلاقة مع الطلاب ،العلاقة مع الزملاء ،الترقي فرص ،ظروف العمل والحوافز ،المادي
 المناخ المؤسسي ) . 

 مستوى ) إلى التعرف على 2009 ،وفي نفس السیاق سعت أیصاً دراسة ( السعود و سلطان
 نظر وجھة من الرسمیة الجامعات الأردنیة في الأكادیمیة الأقسام رؤساء لدى التنظیمیة العدالة
 وجھة من التدریسیة الھیئات لأعضاء التنظیمي الولاء ومستوى ،التدریسیة الھیئات أعضاء
 التنظیمي والولاء الأكادیمیة الأقسام رؤساء التنظیمیة لدى العدالة وكذلك العلاقة بین ،نظرھم

وقد أسفرت الدراسة عن النتائج  ،الرسمیة الأردنیة الجامعات التدریسیة في الھیئات لأعضاء
 التالیة : 
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 الأردنیة الجامعات في الأكادیمیة الأقسام لدى رؤساء التنظیمیة العدالة ةممارس مستوى أن .1

 ثم الأولى، المرتبة في الإجرائیة العدالة جاءت وقد ،مرتفعة كانت عام بشكل الرسمیة
 التفاعلیة  العدالة وأخیراً  التوزیعیة، العدالة

 الأكادیمیة الأقسام ؤساءر لدى العدالة التنظیمیة درجة بین إحصائیة دلالة ذات وجود علاقة .2
 أن یعني وھذا .الرسمیة الأردنیة الجامعات التدریسیة في الھیئات لأعضاء التنظیمي والولاء

 بدرجة تسھم التنظیمیة بالعدالة والمتعلقة الأكادیمیة رؤساء الأقسام بھا یقوم التي الممارسات
 .التدریسیة الھیئات لأعضاء الولاء التنظیمي درجة رفع في كبیرة

 إذ .التنظیمي التنظیمیة والولاء العدالة أبعاد جمیع بین إحصائیة دلالة ذات علاقة وجود .3
 مما الموظف، نظر من وجھة للمنظمة الإیجابیة الصورة زیادة على بأبعادھا العدالة تعمل
 ،العمل في الاستمرار في طاقاتھ، ورغبتھ أقصى وبذلھ العمل، في الفرد تفاني من یزید

 أخرى منظمة أي إلى تركھ وعدم فیھ، والاستقرار
أن تقییم الأداء الوظیفي لھ انعكاسات قویة على قضیتین  (Pearce &Parter , 1986)أوضح 

لذا تناول كل من  ،رئیسیتین ھما : قضیة العدالة في معاملة العاملین وقضیة الكفایة الإنتاجیة
رقابة على تقییم الأداء الوظیفي تحلیل أسالیب ال) دراسة ھدفت إلى  2008 ،الجندي و البنا(

وعلاقتھا بإحساس العاملین في المؤسسات التعلیمیة  ،وإدراك الأبعاد النفسیة للبیئة التعلیمیة
 وقد أسفرت الدراسة عن عدة نتائج منھا:  ،بالعدالة التنظیمیة

ف عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في درجات الإحساس بالعدالة التنظیمیة تبعاً لاختلا .1
المرحلة التعلیمیة، في حین وجد فروق ذات دلالة إحصائیة في درجات الإحساس بالعدالة 

 التنظیمیة تبعاً لاختلاف الجنس ومستوى الخبرة الوظیفیة 
وجود تفاعل ثنائي بین كل من المرحلة التعلیمیة والجنس ذو تأثیر دال إحصائیاً على  .2

س والخبرة الوظیفیة والإحساس بالعدالة الإحساس بالعدالة التنظیمیة، وكذلك بین الجن
التنظیمیة، فیما وجد عدم وجود تفاعل ثنائي بین المرحلة التعلیمیة ومستوى الخبرة الوظیفیة 

وأیضاً وجود تفاعل ثلاثي بین كل من المرحلة التعلیمیة  ،والإحساس بالعدالة التنظیمیة
 حساس بالعدالة التنظیمیة. والجنس والخبرة الوظیفیة ذو تأثیر دال إحصائیاً على الإ

یمكن التنبؤ بالإحساس بعدالة التنظیمیة ( التوزیع  والإجراءات و التعاملات ) بدرجة كبیرة  .3
مما ،من خلال أسالیب تقییم الأداء الوظیفي وإدراك العاملین للأبعاد النفسیة للبیئة التعلیمیة

ناتج عن إحساس عینة الدراسة یشیر إلى ضرورة الأخذ بعین الاعتبار أن الأثر المشترك ال
وقد اتفق في ذلك مع ما توصلت إلیھ العدید من الدراسات منھا دراسة  ،بالعدالة التنظیمیة

) بوجود علاقة ارتباطیھ موجبة بین العدالة التنظیمیة (الإجرائیة والتوزیعیة) 2000 ،(ریان
 والاستقلال في مكان العمل .

ضغوط العمل) على  ،الاستقلال ،الخبرة الوظیفیة ،فاقمن أكثر العوامل تأثیراً (تماسك الر .4
إحساس العاملین بالعدالة التنظیمیة ( عدالة التوزیع وعدالة الإجراءات و عدالة التعاملات ) 

. 
یمكن التنبؤ بالإحساس بعدالة التنظیمیة ( التوزیع  والإجراءات و التعاملات ) بدرجة كبیرة  .5

داء الوظیفي وإدراك العاملین للأبعاد النفسیة للبیئة متفاوتة من خلال أسالیب مراقبة الأ
إي أن أسالیب تقییم و رقابة الأداء الوظیفي تؤثر إیجابیاً على إحساس العاملین  ،التعلیمیة

 بالعدالة التنظیمیة
حیث ھدف من  ،أثر العدالة التنظیمیة في الأداء السیاقي) دراسة  2007 ،وكما تناول ( العطوي

 الكادر تقییم مستوى عن الكشف و ،المختلفة وإبعاده السیاقي الأداء مفھوم لى تحدیدتلك الدراسة إ
 اختبار و ،التدریسي للكادر السیاقي الأداء مستوى على الوقوف و  ،التنظیمیة للعدالة التدریسي
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قد  ،السیاقي أدائھم مستوى على التدریسي الكادر قبل من التنظیمیة العدالة إدراك مستوى تأثیر

في  تتمثل السیاقي الأداء أن إبعاد باعتبار  (Harris ,2003)عتمد الباحث على ما ذھب إلیھ ا
وقد أسفرت الدراسة عن عدة نتائج منھا :  ،والالتزام التنظیمي التنظیمیة المواطنة بعد كل من

 المعتدل بین توجھ یقابلھ التوزیعیة العدالة تجاه التدریسي الكادر لدى ما نوعاً  ایجابي توجھ وجود
 وأن ،الكلیة ) قبل من المتبعة ( والمعلوماتیة والعلاقاتیة الإجرائیة العدالة اتجاه إبعاد والمنخفض

 التدریسي الكادر الالتزام التنظیمي ) لدى ،بأبعاده( المواطنة التنظیمیة السیاقي الأداء مستوى
 وكذلك البعد المنظمي،  على ةللمواطن الفردي للبعد بسیط بمقدار ارتفاع ینتابھ المعتدل فوق كان
 بین ایجابي معنوي ارتباط كما تبین وجود ،التنظیمي الالتزام على إجمالي بشكل المواطنة لبعد

یزداد  للفرد السیاقي الأداء بان یعني وھذا ،السیاقي الأداء وإبعاد التنظیمیة العدالة إبعاد اغلب
 وكذلك وجود ،والعلاقاتیة الإجرائیة عدالةال وخاصةً  التنظیمیة بالعدالة شعوره مستوى بازدیاد

 وھذا ،الثلاثة بأبعاده السیاقي الأداء على والعلاقاتیة الإجرائیة العدالة بعد من لكل معنوي تأثیر
 والمعلوماتیة التوزیعیة بالعدالة مقارنتاً  الأھم الدور تلعب الإجرائیة والعلاقاتیة العدالة ان یعني

 للفرد اقيالسی الأداء مستوى تحسین في
أھمیة الإنتاجیة العلمیة لأعضاء ھیئة التدریس بالجامعات ) 2009 ،فیما تناولت (حوالھ

 وقد توصلت إلى عدة نتائج منھا : ،وعلاقتھا بالرضا الوظیفي
أن مستوى رضا أعضاء ھیئة التدریس عن الحریة الأكادیمیة جاء متوسطاً وخاصةً في  .1

وحریة البحث في القضایا  ،د محتواھا العلميحریة اختیار المقررات الدراسیة وتحدی
وحریة حضور المؤتمرات والندوات والملتقیات العلمیة والنشر في الدوریات  ،الشائكة

 ومركز البحث الإقلیمیة والعالمیة .
أن إتاحة الفرصة للنمو المھني والأكادیمي لعضو ھیئة التدریس یتم بدرجة متوسطة أیضاً  .2

فیما جاء بدرجة  ،وتوافر الدورات التدریبیة ،مي مع الآخرینوخاصةً في الاحتكاك العل
منخفضة في توفیر أحدث الكتب العلمیة المتخصصة والدوریات العلمیة وقنوات النشر 

 العلمي .  
 ،إن بیئة العمل الأكادیمي تسھم بدرجة متوسطة فیما یتعلق بالتشجیع على البحث العلمي .3

الاجتماعیة بین أعضاء ھیئة التدریس وبالتالي عدم  والعلاقات ،والشعور بالأمان الوظیفي
 إتاحة الفرصة للتعاون الأكادیمي بین الأعضاء .

الرضا الوظیفي لأعضاء ھیئة التدریس والموظفین في ) دراسة 2009 ،ناول (الھزایمةوأیضاً ت
 ،بي )التدری ،الأجور والحوافز ،النفسي ،وذلك من أربعة مجالات ( الإداري ،الجامعات الخاصة

وقد أسفرت النتائج عن أنھ لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة للرضا الوظیفي لدى الھیئة 
إي أن شعور عینة الدراسة  ،التدریسیة والإداریة للجامعات الخاصة من خلال متغیرات الدراسة

لق بالعدالة التنظیمیة لم ترقى إلى المستوى الذي یحقق لھم درجة الرضا الوظیفي سواء ما یتع
كما أن  ،بالأجور والمكافآت أو بالجوانب الإداریة أو التنمیة الذاتیة من خلال مجالات التدریب

الجوانب النفسیة لیست بالمستوى الذي یجعل عینة الدراسة مقبولین على أداء عملھم ومتمسكین 
 بھ .

 التعلیق على الدراسات السابقة 
الدراسة والتي تم بلورتھا في محوریین باستعراض الدراسات السابقة التي تناولت موضوع 

الذي تناول أثر العدالة التنظیمیة على بعض محورھا الأولرئیسیین، ویتضح من خلال 
تؤثر على  (عدالة الدخل)لعدالة الداخلیةالمتغیرات التنظیمیة أوضحت نتائج تلك الدراسات أن ا

مدراء للعدالة التنظیمیة یؤثر في وأن درجة حساسیة ال ،سلوك الدور الإضافي الذي یقوم بھ الفرد
وأن النمط القیادي الذي ینتھجھ المدراء ذو تأثیر  ،ترتیب الأھمیة النسبیة للعوائد الوظیفیة
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مما یساھم في انتھاج الأفراد  ،بدرجات متفاوتة على إدراك واحساس الأفراد بالعدالة التنظیمیة

توفیر معاییر العدالة التنظیمیة في بیئة  كما أن ،سلوكیات من شأنھا تعزیز المواطنة التنظیمیة
 ،والتأثیر على السلوك القیادي ،العمل الوظیفي یساھم أیضاً في إدراك الأفراد للدعم التنظیمي

مما یؤثر في مستویات الالتزام التنظیمي والشعور بالرضا  ،ومشاركة الأفراد في اتخاذ القرارات
كما أن العدالة التنظیمیة تؤثر في علاقة الفرد  ،نجازالوظیفي وبالتالي زیادة دافعیة الأفراد للإ

إي أن  ،وتبني الأفراد سلوك التعلم التطوعي ،وتعزیز الھویة التنظیمیة للمنظمة ،برئیسھ
زیادةإدراك الأفراد لمعاییر العدالة التنظیمیة یزداد ولاء وانتماء ورضاء وأداء وثقة الأفراد في 

 المنظمة التي یعملون فیھا .
من الدراسات السابقة الذي تناول واقع العدالة التنظیمیة في  المحور الثانيأشار  كما

حیث أوضحت نتائج تلك الدراسات ان واقع معاییر العدالة التنظیمیة لم  ،المؤسسات الأكادیمیة
وخاصةً تجاه  ،تكن في مستوى طموح أعضاء ھیئة التدریس مما أثر على رضاءھم الوظیفي

اء الأقسام العلمیة والعمداء وتكلیف أعضاء ھیئة التدریس بالوظائف أسلوب اختیار رؤس
وأن  ،كما أعربوا عن عدم رضاءھم عن المناخ التنظیمي السائد في البیئة الأكادیمیة ،الإداریة

أھم المعوقات تتمثل في ضعف العلاقات الإنسانیة والتنسیق في المجالات الأكادیمیة بین 
وغیاب الإجراءات التي تسمح  ،المادي والمعنوي لتنمیتھم أكادیمیاً  وعدم توافر الدعم ،الأعضاء

 لعضو ھیئة التدریس بالتظلم من قرارات لجنة الترقیات .
 العدالة إبعاد بین ایجابي معنوي ارتباط وجودكما أشارت نتائج بعض الدراسات إلى 

كما أشارت الدراسات  ،تنظیمي )الالتزام ال ،السیاقي ( المواطنة التنظیمیة الأداء وإبعاد التنظیمیة
 ،أھمیة دور رؤساء الأقسام العلمیة ذو تأثیر على الأداء الأكادیمي لأعضاء ھیئة التدریسإلى 
 التنظیمیة بالعدالة والمتعلقة الأكادیمیة رؤساء الأقسام بھا یقوم التي الممارسات أن یعني وھذا
 .التدریسیة الھیئات اءلأعض الولاء التنظیمي درجة رفع في كبیرة بدرجة تسھم

وقد تم الاستفادة من الدراسات الس�ابقة م�ن خ�لال الحص�ول عل�ى الكثی�ر م�ن المعلوم�ات الت�ي 
ساھمت في بناء أداة الدراسة بما یتفق م�ع البیئ�ة الأكادیمی�ة بالكلی�ات التابع�ة للھیئ�ة العام�ة للتعل�یم 

الس��ابقة ف��ي تناولھ��ا لآث��ر دور وأن الدراس��ة الحالی��ة تختل��ف ع��ن الدراس��ات  ،التطبیق��ي والت��دریب
والعم�ل  ،النقابات المھنیة ( رابطة أعض�اء ھیئ�ة الت�دریس ) ف�ي ترس�یخ مع�اییر العدال�ة التنظیمی�ة

كم�ا أن الدراس�ة الحالی�ة تس�عى إل�ى رص�د م�دى ت�وافر  ،على تبني قض�ایا أعض�اء ھیئ�ة الت�دریس
تباین بین درجات توافر تلك المعاییر معاییر العدالة التنظیمیة السائدة  بما یساعد على بیان مدى ال

والدراس�ة أیض�اً س�وف تعم�ل عل�ى فھ�م  ،في كل كلی�ة حس�ب طبیع�ة المج�ال الأك�ادیمي لك�ل منھ�ا
افضل لآراء وتوجھات نخبة متمیزة من أعضاء ھیئة التدریس بم�ا یس�اعد عل�ى ت�وفیر بیئ�ة عم�ل 

 أكادیمیة تساھم في إشاعة المساواة بین أعضاءھا.

 -:  فروض الدراسة 
 -یفترض البحث ما یلي : 

معاییر العدالة التنظیمیة في الكلیات التابع�ة للھیئ�ة العام�ة بدرجات متفاوتة تتوافر  : الفرض الأول
 للتعلیم التطبیقي والتدریب. 

تتباین آراء المبحوثین تجاه معاییر العدالة التنظیمیة (مجتمعة) السائدة في كلی�ات  : الفرض الثاني
 سنوات الخبرة ). ،المسمى الأكادیمي ،الجنسیة ،لمتغیرات ( النوعالھیئة تبعاً 

تتباین آراء المبحوثین تجاه مستوى معاییر لمع�اییر العدال�ة التنظیمی�ة ( مجتمع�ة   الفرض الثالث :
 ) في الكلیات التابعة للھیئة العامة للتعلیم التطبیقي والتدریب تبعاً لطبیعة للمجال التعلیمي .
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توج��د علاق��ة ارتب��اط إیجابی��ة ب��ین مع��اییر العدال��ة التنظیمی��ة مجتمع��ة ومع��اییر     :الف��رض الراب��ع

 الأداء الأكادیمي لأعضاء ھیئة التدریس بكلیات الھیئة العامة للتعلیم التطبیقي والتدریب.
توجد علاقة ارتب�اط إیجابی�ة ب�ین فاعلی�ة دور رابط�ة أعض�اء ھیئ�ة الت�دریس     الفرض الخامس:

 ة التنظیمیة السائدة بكلیات الھیئة العامة للتعلیم التطبیقي والتدریب. معاییر العدال
تب��این درج��ة ت��أثیر مع��اییر العدال��ة التنظیمی��ة ( مجتمع��ة ) الس��ائدة ف��ي كلی��ات    الف��رض الس��ادس:

 الھیئة العامة للتعلیم التطبیقي على معاییر الأداء الأكادیمي لأعضاء ھیئة التدریس
درج��ة ت��أثیر دور رابط��ة أعض��اء ھیئ��ة الت��دریس عل��ى مع��اییر العدال��ة تب��این    الف��رض الس��ابع:

 التنظیمیة السائدة في كلیات الھیئة العامة للتعلیم التطبیقي.

 الإطار النظري
 العدالة التنظیمیة دور الھیئة العامة للتعلیم التطبیقي في ترسیخ دعائمھا

جابة الموظفین للعدالة التنظیمیة لقد ألقت بحوث العدالة التنظیمیة ضوء كبیر على كیفیة است
فإن ذلك ینعكس سلباً في التزامھم تجاه  ،وعندما یشعر الموظفین بمعاملة غیر منصفة لھم

المنظمة وتدني مستوى الأداء الوظیفي والشعور بعدم الارتیاح بالإضافة إلى المیل نحو عدم 
انتھاج   والانخراط في ،(Cropanzano, & Greenberg,1997)مساعدة الآخرین 

العدالة التنظیمیة بناء متعدد ، كما أن(Ambrose,2002)السلوكیات الخاطئة ببیئة العمل 
الأبعادوأن تلك الأبعاد لا تزال قید المناقشة حیثیتناولالباحثین والكتاب المعاصرین العدالة 

 . (colquitt, et al. 2005)التنظیمیة من زوایا مختلفة 
تعد المصدر الرئیسي لشعور الأفراد في بیئات العمل المختلفة  إن قضایا العدالة التنظیمیة

فالأفراد في كثیر من الأحیان یقیسون ما یحصلون علیھ من  ،بالارتیاح أو بعدم الارتیاح والقلق
كما یقارنون بین ما یحصلون علیھ وما یحصل علیھ زملاءھم  ،أجر نظیر ما یبذلونھ من جھد

(Adams, 1965; Leventhal, 1976)،  كما أن الأفراد ینظرون إلى ما إذا كانت الإجراءات
 ;Greenberg, 1986)المتبعة في اتخاذ القرارات تتسم بالنزاھة ومتسقة وغیر متحیزة ودقیقة 

Leventhal, 1980; Thibaut& Walker,1975). لیس ھذا فحسب بل یتطلع الأفراد إلى ،
 .(Bies&Moag, 1986; Greenberg, 1993)معاملة تتسم بالاحترام والتقدیر والمشاركة

إذن ماھي العدالة التنظیمیة ؟ تناول العدید من الكتاب والباحثین الإجابة على ھذا التساؤل  
فمنھم من عرفھا بأنھا " القیمة المتحصلة من نتیجة إدراك الفرد لنزاھة الاجراءات وموضوعیة 

 & ,Cropanzano)عرفھا  ، فیما(Saal& M00re, 1993)المخرجات الحاصلة في المنظمة 
Greenberg,1997)  بأنھا " إدراك الأفراد لحالة الإنصاف في المعاملة التي یتعاملون بھا من

وقداعتمد الباحثان في ھذه الدراسة على تصنیف معاییر العدالة التنظیمیة بثلاثة  ،قبل منظماتھم "
وأخیرا العدالة  ،العدالة الإجرائیةوأبعاد مقبولة على نطاق واسع والتي تتضمن العدالة التوزیعیة 

 .   ,Niehoff& Moorman, 1993)(Folger&Cropanzano ,1998التفاعلیة  

 العدالة التوزیعیة : 
عندما وضع نظریة المساواة حیث  (Adams, 1965)وترجع نظریة العدالة التنظیمیة لآدمز

ائماً اتجاھین في كل جانب صاغ نظریتھ في سیاق اجتماعي واسع باعتبار أن المعاملات تأخذ د
فإن الموظفین یقدمون خبراتھم ومؤھلاتھم العلمیة وقدراتھم وكفاءتھم لأصحاب العمل مقابل 

فینظر الموظفین إلى ما إذا كانت تلك الأجور  ،الحصول على الأجور والرواتب والمكافآت
ئة مع ما یتقاضاه وأیضاً ما إذا كانت متكاف ،والرواتب والمكافآت التي یحصلون علیھا عادلة

أراد آدمز أن یفھم متى ولماذا الموظفین یشعرون بالعدالة أو عدم العدالة  ،زملائھم في العمل
وقال أن توزیع الأعباء والعوائد على  ،وكیف یمكن التصرف إزاء الشعور بعدم العدالة والظلم
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، ومن (Adams, 1965)مجموعة من الأفراد ینبغي أن یؤثر في عدالة السلوك الاجتماعي

وقد  ،معیار الحاجة" ،معیـار التساوي ،المبادئ الثلاث لتعزیز عدالة التوزیع " معیار الإنصاف
إلى أن العدالة التوزیعیة تتضمن محورین الأول : المحور المادي  (Greenberg,1992)أشار

تماعي المحور الاجوالثاني :  ،والذي یعبر على مقدار ما یحصل علیھ الفرد من أجور ومكافآت
 والذي یشیر إلى المعاملة الشخصیة للفرد من قبل متخذي القرار . 

 العدالة الإجرائیة 
تشیر العدالة الإجرائیة إلى تصورات الأفرادللإجراءات الرسمیة التي یتم استخدامھا لتحدید 

إلى أن الأفراد  1980:  1976في  الفترة من  Leventhalأشار  ،مرتبات وأجورالأفراد
الأولى تقترح أن الأفراد یستخدمون التصورات  ،صول إلى العدالة الإجرائیة بطریقتینلویمكنھم ا

والثانیة  ،العملیة الحالیة للتنبؤ بالكیفیة التي سوف تجرى في المواجھات المستقبلیة مع المنظمة
 تشیر إلى أن الأفراد سوف یتصرفون بطریقة تضمن إحساسھم بأنھم مطلوبین داخل المنظمة .

تعزیز مفاھیم العدالة العدالة الإجرائیة تأتي من خلال تحقیق عدة معاییرأشار إلى أن سماتكما 
كما یجب على صانع القرار ان یعمل على مكافحة  ،الإجرائیة منھا : تطبیق معاییر متسقة وثابتة

ن وأ ،كما یجب علیھ استخدام معلومات دقیقة ،التحیز داخلة والا تؤثر على عملیة اتخاذ القرار
وأن یكون متخذ القرار لھ الصفة التمثیلیة  ،توضع آلیة یوجد من خلالھا فرصة لتصحیح الأخطاء

، وقد أوضح كما أشار إلى ضرورة مراعاة القواعد الأخلاقیة عند اتخاذ القرار ،التي تؤھلھ لذلك
( Niehoff& Moorman, 1993)   العدالة الإجرائیة في ضوء مجموعة من المكونات التالیة

 عدم تحیز وثبات ودقة وصحة وواقعیة الإجراءات واخلاقیتھا ". "
أسفرت بحوث العدالة الإجرائیة عن نتائج تؤكد أن سلطة اتخاذ القرارات أحد العوامل الھامة 

إلى أن الأفراد بصفة عامة یدركون  (Brockner ,2002)وأشار  ،لمفاھیم العدالة الإجرائیة
وأن آراءھم قد تم  ،ا یشعرون بأنھم قد شاركوا في صناعتھابصورة سریعة عدالة القرارات عندم

وإنھم أكثر توجھاً لقبول نتائج لیست في مصلحتھم الذاتیة إذا كان القرار  ،تفعلھا عند صدورھا
لا یبحثون عن تحقیق منافع إیجابیة ذاتیھ لھم عندما یتوقعون إجراءات عادلة في صنع و ،عادلاً 

 القرار.

 العدالة التفاعلیة 
إلى العدالة التفاعلیة باعتبارھا مدى إدراك الأفراد للعدالة  (Greenberg ,1987)یشیر

لى العدالة إ (Bobocel and Holmvall ,2001)یشیرالمتصلة بعلاقتھم مع رؤسائھم، فیما 
ویتم تحقیق  ،التفاعلیة باعتبارھا نوعیة المعاملة التي یتلقاھا الأفراد قبل وبعد صدور القرارات

ة التفاعلیة عندما یشعر الأفراد أن القیادة التنظیمیة قد أوضحوا وقدموا المبررات الكافیة العدال
إن  (Foger, and Cropanzano, 1998)وقد رأى  ،التي استند إلیھا عند اتخاذھم للقرارات

 ،تقدیم الأعذار والمبررات یساعد على تخفیف مشاعر الغضب تجاه صناع القرارات الجائرة
ى أن الأفراد ھم أكثر تسامحاً تجاه النتائج غیر المواتیة لھم عندما یقدم لھم تبریرات ومشیراً إل
وقد میز العدید من الكتاب والباحثین  بین الحساسیة الشخصیة ( الاعتقاد بعدالة  ،كافیة لھم

قة المعاملة والإذعان والاحترام ) والحساسیة الاجتماعیة ( الأعذار والمبررات ) وھذا یفسر العلا
 بین العدالة الإجرائیة والعدالة التفاعلیة.
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 دور الھیئة العامة للتعلیم التطبیقي والتدریب في ترسیخ دعائم العدالة التنظیمیة

وذلك م�ن  ،تسعى إدارة الھیئة إلى بذل الجھود الرامیة والھادفةلترسیخ دعائم العدالة التنظیمیة
قق تلك المفاھیم وخاص�ةً فیم�ا یتعل�ق بطبیع�ة عم�ل خلال إصدار اللوائح والقوانین والنظم التي تح

 وسوف نستعرض فیما یلي بعضً من تلك الجھود:  ،أعضاء الھیئة التدریسیة بالكلیات التابعة لھا

 لائحة المرتبات وما في حكمھا : 
تضافرت جھود كل من إدارة الھیئة ورابطة أعضاء ھیئة التدریس في إص�دار ك�ادر مرتب�ات 

ریس إسوة بما ھو متب�ع بجامع�ة الكوی�ت أعط�ى فی�ھ ممی�زات متع�ددة وتتف�ق م�ع أعضاء ھیئة التد
بالإضافة إلى منح المكاف�أة  ،المكانة العلمیة والاجتماعیة ویراعى فیھ التدرج الاكادیمي والمساواة

التشجیعیة وبدلات طبیعة العم�ل وب�دلات الس�كن وغیرھ�ا ب�نفس الق�در م�ن الت�درج وبم�ا یتف�ق م�ع 
ویتض�من ج�دول مرتب�ات أعض�اء الھیئ�ة التدریس�یة ف�ي  ،یمي لعضو ھیئة التدریسالمسمى الأكاد

وبم�ا أن الھیئ�ة تابع�ة للقط�اع الحك�ومي بدول�ة الكوی�ت  ،وفي أدناه معید البعث�ة ،أعلاه درجة أستاذ
فإن تطبیق تلك اللائحة یتم تطبیقھا وف�ق الأط�ر المنظم�ة ل�ذك عل�ى جمی�ع أعض�اء ھیئ�ة الت�دریس 

 دون استثناء .
إن الع��بء التدریس��ي المكل��ف ب��ھ عض��و ھیئ��ة الت��دریس ف��ي كلی��ات یختل��ف ب��اختلاف المس��مى 

ویج�وز تكلیف�ھ بس�اعات زائ�دة ع�ن نص�ابھ التدریس�ي نظی�ر أج�ر یحص�ل علی�ھ ف�ي  ،الأكادیمي لھ
% من المرتب الأساسي لھ وبح�د أقص�ى 3ویعادل أجر الساعة التدریسیة  ،نھایة الفصل الدراسي

ھو ما كان یشكل انتقاص من ح�ق ف�ي حص�ول الأعض�اء عل�ى أج�ر مناس�ب و ،د.ك شھریا ً  250
مما أوجد نقطة خلاف بین إدارة الھیئة من جھ�ة ورابط�ة أعض�اء ھیئ�ة  ،نظیر ما یبذلونھ من جھد

ل��ذا تبن��ت الرابط��ة تل��ك القض��یة واس��تطاعت توض��یح رأي أعض��اءھا  ،الت��دریس م��ن جھ��ة أخ��رى
ك الساعات الإضافیة وأسوة بما ھو مطب�ق بجامع�ة وحقھم في الحصول على أجر مناسب نظیر تل

وق�د أس�فرت تل��ك الجھ�ود بمس�اعدة م��دیر ع�ام الھیئ�ة عل�ى إق��رار لائح�ة تتض�من حق��وق  ،الكوی�ت
 أعضاء ھیئة التدریس.

 البحوث العلمیة 
تب��رز أھمی��ة البح��ث العلم��ي باعتب��اره أح��د الأدوات العلمی��ة الت��ي یمك��ن م��ن خلالھ��ا وض��ع  

مش���كلات الت���ي تعت���رض حیاتن���ا الیومی���ة س���واء ف���ي المج���الات العلمی���ة أو الحل���ول لكثی���ر م���ن ال
انطلاق�ا  ،كما أنھ یعد أداة لتطویر المجتم�ع وتنمیت�ھ وازدھ�اره ،الاقتصادیة أو الاجتماعیة وغیرھا

م��ن ایم��ان إدارة الھیئ��ة بق��وة وأھمی��ة ت��أثیر البح��وث العلمی��ة س��واء ف��ي تنمی��ة المجتم��ع أو تنمی��ة 
فإنھ��ا عمل��ت عل��ى إنش��اء إدارة للبح��وث  ،لمھنی��ة لأعض��اء الھیئ��ة التدریس��یةالق��درات والخب��رات ا

 ،العلمیة ھدفھا تذلیل الصعاب والعقبات التي تعت�رض أعض�اء ھیئ�ة الت�دریس ف�ي المج�ال البحث�ي
كما تعمل على توفیر ال�دعم الم�ادي لتموی�ل البح�وث العلمی�ة الت�ي یرغ�ب أعض�اء ھیئ�ة الت�دریس 

 ،لموافق��ة علیھ��ا م��ن قب��ل لجن��ة البح��وث العلمی��ة بالأقس��ام العلمی��ة والكلی��ةوبع��د ا ،القی��ام بإجرائھ��ا
 ،والبرامج الحاس�وبیة المطلوب�ة ،وتتولى الإدارة توفیر الأجھزة والمعدات المطلوبة للبحث العلمي

ومصاریف النشر وذلك حسب بن�ود المیزانی�ة  ،والمستلزمات السلعیة اللازمة ،وأجور المساعدین
لعلمي وفق عقد یبرم بین الھیئة وعضو ھیئة التدریس موضحاً فی�ھ كاف�ة البیان�ات الداعمة للبحث ا

 والشروط .
 
 
 

120 
 

o b e i k a n . com



 
حتى  2006/2007) میزانیة الھیئة المعتمدة للبحوث العلمیة في الفترة من 1جدول (

2009/2010 * 
 2009/2010 2008/2009 2007/2008 2006/2007 2005/2006 الكلیة

اجمالي 
میزانیة 
 الكلیات

244934 399628 396139 767215 877115 

إدارات 
 الھیئة

87470 88276 68786 102426 63640 

إجمالي 
المیزانیة 
 المعتمدة

332404 487904 464925 869641 940755 

 المصدر : إدارة البحوث العلمیة بالھیئة العامة للتعلیم التطبیقي والتدریب  •
كما تعمل إدارة الھیئة على تشجیع كافة الإدارات على إجراء البحوث العلمیة في موضوعات 

ي تعت��رض تحقی��ق الھیئ��ة لرس��التھا وض��ع حل��ول علمی��ة للمش��كلات الت�� ،تتعل��ق بطبیع��ة العم��ل
ولا یقتصر الدعم المادي للبحوث العلمیة على المیزانیة التي تخصصھا إدارة الھیئة ب�ل  ،وأھدافھا

یح�ق لأعض��اء ھیئ��ة الت��دریس الحص��ول عل��ى دع��م م�ن جھ��ات أخ��رى تس��اھم ف��ي تش��جیعھم عل��ى 
) 1ویش�یر ج�دول (،ة للبیئ�ة )الھیئ�ة العام� ،إجراء بحوثھم العلمیة ( مؤسسة الكویت للتق�دم العلم�ي

:  2005إلى تنامي مضطرد للمیزانیة المعتمدة من قبل إدارة الھیئة للبحوث العلمیة في الفترة من 
مم��ا یع��د مؤش��راً إیجابی��اً  2005% م��ن میزانی��ة  183بم��ا یع��ادل  2010حی��ث زادت ع��ام  2010

) إل�ى تن�اقص مض�طرد 2( كم�ا یش�یر ج�دول ،لاھتمام إدارة الھیئ�ة بتنمی�ة أعض�اء ھیئ�ة الت�دریس
م  2010حی�ث تن�اقص ال�دعم ف�ي میزانی�ة  ،للدعم المقدم م�ن الجھ�ات الأخ�رى خ�لال نف�س الفت�رة

ف�ي مقاب�ل تن�امي ال�دعم م�ن  ،2005% تقریباً عن الدعم المخصص في میزانیة  77بنسبة قدرھا 
 قبل إدارة الھیئة لتعوض ذلك التناقص الواضح في الدعم .

 
 2006/2007لبحوث العلمیة المدعومة من خارج الھیئة في الفترة من ) میزانیة ا2جدول (

 *2009/2010حتى 
 2009/2010 2008/2009 2007/2008 2006/2007 2005/2006 الجھة الممولة

مؤسسة الكویت 
 للتقدم العلمي

158546 123758 88492 88492 62895 

 14700 68700 143000 162290 183772 الھیئة العامة للبیئة
إجمالي المیزانیة 

 المدعومة
342318 286048 231492 157192 77595 

) إلى زیادة المیزانیة الإجمالیة المخصصة لدعم البحوث العلمیة سواء 3كما یشیر جدول (
حیث  ،علیم التطبیقي والمدرجة في میزانیة الجھات الخرىالمدرجة بمیزانیة الھیئة العامة للت
تقریباً (  2005م بضعف الدعم المدرج في میزانیة  2010تنامى الدعم الإجمالي في میزانیة 

 ) . 3جدول 
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حتى  2006/2007میزانیة الإجمالیة الداعمة للبحوث العلمیة في الفترة من ) ال3جدول (

2009/2010 
الجھة 
 الممولة

2005/2006 2006/2007 2007/2008 2008/2009 2009/2010 

الھیئة 
العامة 
للتعلیم 
 التطبیقي

332404 487904 464925 869641 940755 

جھات 
 أخرى

342318 286048 231492 157192 77595 

إجمالي 
میزانیة 
 البحوث

674722 773952 696417 1026833 1018350 

من قبل اعضاء ھیئة  ) تزاید عدد البحوث العلمیة التي تم إجراءھا4وأیضاً یوضح جدول (
حیث بلغ عدد البحوث العلمیة لأعضاء ھیئة التدریس  ،2010:  2005التدریس خلال الفترة من 

% تقریباً مقارنةً بالعام  90بحث ) بزیادة قدرھا  175(  2009/2010في العام الدراسي 
سط بمبلغ  مما یشیر إلى أنھ قد تم دعم البحث العلمي الواحد في المتو ،2005/2006الدراسي 

عدد ÷ د.ك ( الدعم المخصص من الھیئة للكلیات + الدعم المخصص من جھات أخرى  5455
أبحاث الھیئة التدریسیة بالكلیات ) ویشمل ھذا الدعم الأجھزة والبرامج والمستلزمات وأجور 

 المساعدین وحضور المؤتمرات ورسوم البحث في إحدى الدوریات العلمیة .
 

 2006/2007العلمیة المدعومة حسب الجھة المستفیدة في الفترة من  ) عدد البحوث4جدول (
 2009/2010حتى 

الجھة 
 الممولة

2005/2006 2006/2007 2007/2008 2008/2009 2009/2010 

أعضاء 
ھیئة 

 التدریس

92 119 145 184 175 

إدارات 
 الھیئة

11 12 6 9 5 

إجمالي 
عدد 

 البحوث 

103 131 151 193 180 

 المھام العلمیة 
لا تقتص��ر جھ��ود إدارة الھیئ��ة ف��ي تنمی��ة ق��درات أعض��اء ھیئ��ة الت��دریس عل��ى تق��دیم ال��دعم  

ب�ل العم�ل أیض�اً عل�ى وض�ع ال�نظم والل�وائح المنظم�ة لإیف�ادھم ف�ي مھم�ات  ،لبحوثھم العلمیة فق�ط
فاءتھم والاطلاع على أحدث التطورات العلمیة في مجالات العل�م والمعرف�ة بم�ا علمیة للارتقاء بك

ل�ذلك عھ�دت إدارة الھیئ�ة إل�ى إدارة البعث�ات والعلاق�ات الثقافی�ة  ،یساھم في ارتقاء مس�توى الھیئ�ة
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باتخ��اذ م��ا یل��زم م��ن إج��راءات لاس��تكمال إیف��اد أعض��اء الھیئ��ة التدریس��یة ف��ي المھم��ات العلمی��ة  

وذلك طبقاً للشروط الواردة في اللائح�ة  ،نائب المدیر العام للتعلیم التطبیقي والبحوث المعتمدة من
وق�د عرف�ت اللائح�ة المنظم�ة المھم�ة العلمی�ة  ،المنظمة وبما یتفق م�ع المیزانی�ة المخصص�ة ل�ذلك

" الفترة التي یتفرغ فیھا عضو ھیئة التدریس حضور مؤتمر أو ندوة أو حلقة دراس�یة أو بانھا 
والقیام بالمھمة العلمیة یتم بناء عل�ى طل�ب عض�و  ،ام بأبحاث أو تجارب أو إلقاء محاضرات"القی

ھیئة التدریس ذاتھ وموافقة جھة الاختصاص والھیئة على الترش�یح ولا تزی�د م�دة المھم�ة العلمی�ة 
عن أربعة عشر یوم�اً كح�د أقص�ى ولم�رة واح�دة ف�ي الع�ام الدراس�ي لإتاح�ة الفرص�ة لأكب�ر ع�دد 

% من أعضاء ھیئة الت�دریس للحص�ول  10حیث تحدد اللائحة  ،من أعضاء ھیئة التدریسممكن 
 على المھمة العلمیة .

وتعد مدة المھمة العلمیة التي یقوم بھ�ا عض�و ھیئ�ة الت�دریس مدفوع�ة الأجر،بالإض�افة إل�ى  
 مخصصات تشملتذاكر السفر والإقامة ورسوم التسجیل، وتختلف قیمة المخصص�ات تبع�اً لجھ�ات

د.ك لل�دول الأوربی�ة  1400و ،د.ك لدول الش�رق الأوس�ط 900الإیفادوتنقسم لثلاث فئات تبدأ من 
د.ك لأمریكا الش�مالیة والجنوبی�ة واس�ترالیا  1750والمغرب العربي وما یوازیھم من دول آسیا، و

والشرق الأقصى، ویجوز إیفاد عضو ھیئة التدریس الغیر كویتي في مھمة علمیة وتحسب لھ مدة 
 الایفاد اجازة عمل رسمیة براتب دون صرف إي مخصصات مالیة أخرى.

) إلى أن عدد أعضاء ھیئة الت�دریس المس�تفیدین م�ن المھم�ات العلمی�ة لس�نة 5یشیر جدول ( 
% م�ن أعض�اء ھیئ�ة الت�دریس الب�الغ ع�ددھم 10عضو بم�ا یمث�ل تقریب�اً  109بلغ  2011/ 2010
وأن اختلاف قیمة المیزانیة المعتمدة  ،ئح المنظمة لذلكوتعد تلك النسبة مطابقة للوا ،عضو 1146

 یرجع إلى اختلاف جھة الإیفاد والتي یحددھا عضو ھیئة التدریس بنفسھ والتي یرغب بھا .
 

حتى  2006/2007) میزانیة الھیئة المعتمدة للمھمات العلمیة في الفترة من 5جدول (
2010/2011 * 

 2010/2011 2009/2010 2008/2009 2007/2008 2006/2007 بیان
إجمالي 
المیزانیة 
 المعتمدة

175000 200000 133796 153804 117384 

عدد 
 المستفیدین

129 105 145 154 109 

متوسط 
نصیب 
الفرد 

 بالتقریب 

1357 1905 923 999 1077 

 المصدر : إدارة البعثات والعلاقات العامة بالھیئة العامة للتعلیم التطبیقي والتدریب

 رغ العلميالتف
إن اھتمام إدارة الھیئة بالارتقاء بالمستوى الأكادیمي لعضو ھیئة التدریس ینصب كذلك  

على المساھمة في تدعیم اواصر الروابط العلمیة بین الھیئة والمؤسسات الأكادیمیة سواء العربیة 
لمدة عام وذلك من خلال منح عضو ھیئة التدریس أجازه تفرغ علمي  ،أو الإقلیمیة أو العالمیة

دراسي كاملاً یقوم خلالھا عضو ھیئة التدریس بتكثیف إنتاجھ العلمي وذلك بإتاحة الفرصة لھ 
ویمنح التفرغ  ،أو تألیف كتاب في مجال تخصصھ العلمي ،بالاشتراك في مشروعات بحثیة كبیرة
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العلمي مرة واحدة خلال المسمى الأكادیمي لھ بشرط مرور أربعة سنوات متصلة من العمل 

على أن یحص  ،الفعلي في ھذا المسمى الأكادیمي بشرط الا یقل مسماه الاكادیمي عن " مدرس "
عضو ھیئة التدریس على موافقة المؤسسة الأكادیمیة التي یرغب في إجراء بحثھ بھا سواء محلیاً 

كما تمنح أجازه التفرغ العلمي لشاغلي الوظائف الإشراقیة من أعضاء ھیئة  ،أو خارجیاً 
وقد تمتد فترة تفرغھم العلمي لمدة سنتین دراسیتین حسب مدة شغلھم لتلك الوظائف  ،یسالتدر

كما تنص اللائحة المنظمة على إمكانیة منح عضو ھیئة التدریس  ،الإشراقیة وفق ضوابط محددة
الغیر كویتي التفرغ العلمي في حالات استثنائیة ولكن بدون مخصصات مالیة وبما في ذلك 

كما عھد أیضاً لإدارة  ،للشروط والضوابط المنصوص علیھا في ھذه اللائحةالمرتب طبقاً 
البعثات والعلاقات الثقافیة باتخاذ ما یلزم من إجراءات للتأكد من استیفاء أعضاء ھیئة التدریس 

%  10لكافة الشروط الواردة في اللائحة المنظمة وأن لا یزید عدد أعضاء ھیئة التدریس عن 
ة التدریس في كل قسم علمي، وفي حالة رفض طلب عضو ھیئة التدریس من عدد أعضاء ھیئ

وكذلك  ،یتم اخطاره كتابیاً مع بیان أسباب الرفض في مدة اقصاھا اسبوع من تاریخ الرفض
متابعة صرف المخصصات المالیة للتفرغ العلمي والتي لا تقل على ألفین ومائة دینار كویتي 

 وفق بنود محددة لذلك .
حتى  2006/2007یزانیة الھیئة المعتمدة للتفرغ العلمي في الفترة من ) م6جدول (

2010/2011 * 
/2006 بیان

2007 
2007/
2008 

2008/
2009 

2009/
2010 

2010/
2011 

اجمالي 
 میزانیة 

73500 94500 107100 117600 90300 

عدد 
 المستفیدین

35 45 51 56 43 

متوسط نصیب 
الفرد(بالتقریب

( 

2100 2100 2100 2100 2100 

 المصدر : إدارة البعثات والعلاقات الثقافیة بالھیئة العامة للتعلیم التطبیقي والتدریب
 

) إلى زیادة عدد اعضاء ھیئة التدریس الحاصلون على أجازة التفرغ العلمي 6یشیر جدول (
في حین أنخفض عدد  ،د.ك 117600عضو ) بمیزانیة قدرھا  56(  2009/2010خلال عام 
ویمكن  ،د.ك 90300عضو ) بمیزانیة قدرھا  43إلى (  2010/2011خلال عام الحاصلون 

تفسیر ذلك بأن الحصول على التفرغ العلمي یرجع في المقام الأول غلى رغبة عضو ھیئة 
وأن مجلس القسم العلمي أو إدارة الكلیة لا تمانع في حصول عضو ھیئة التدریس على  ،التدریس

 ستیفاءه للشروط المنظمة لذلك .أجازة التفرغ العلمي شریطة ا

 الدراسة المیدانیة
 منھجیة الدراسة وتحلیل البیانات واستخلاص النتائج والتوصیات

 منھج الدراسة  
اعتمد الباحثان على إتباع منھج یكمل بعضھ البعض ھما المنھج التاریخي الوثائقي  

حة الفروض ولتحقیق والمنھجي الوصفي التحلیلي لكي یتمكن الباحثان من اختبار مدى ص
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أھداف البحث مرت ھذه الدراسة بعدد من الخطوات الرئیسیة وذلك في ضوء الإطار العام 

 للدراسة والذي أشتمل على : 
الدراسة المكتبیة بالاطلاع على بعض الأدبیات والدراسات المرتبطة بموضوع الدراسة في  .1

 لى الأداء الأكادیمي.محاولة للتعرف على معاییر العدالة التنظیمیة وتأثیرھا ع
الدراسة المیدانیة تقوم على توجیھ استمارة استقصاء لعینة من أعضاء ھیئة التدریس   .2

 بغرض استطلاع آرائھم في موضوع الدراسة .
عرض وتحلیل الدراسة المیدانیة باستخدام البرامج الإحصائیة واستخلاص النتائج  .3

ائج یمكن بلورة بعض التوصیات التي والتوصیات على ضوء ما تتوصل إلیھ الدراسة من نت
 من شأنھا المساعدة على توافر معاییر العدالة التنظیمیة.

 مجتمع  الدراسة 
أعض��اء الھیئ��ة التدریس��یة بكلی��ات الھیئ��ة العام��ة للتعل��یم یتك��ون مجتم��ع الدراس��ة م��ن 

لتربی���ة كلی���ة ا ،الدراس���ات التجاری���ةالتطبیق���ي والت���دریب والت���ي تتض���من الكلی���ات التالی���ة : كلی���ة 
وسوف ی�تم مراع�اة   ،كلیة التمریض ،كلیة العلوم الصحیة ،كلیة الدراسات التكنولوجیة ،الأساسیة

 ذلك في تحدید حجم العینة بحیث یمثل مجتمع الدراسة تمثیلاً متوازیاً .
عضو ھیئة تدریس موزعین عل�ى كلی�ات  1146) إلى أن مجتمع الدراسة بلغ 7یشیر جدول (

ي المرتبة الأولى كلیة التربیة الأساسیة وقد  بلغ عدد أعضاء ھیئ�ة الت�دریس حیث جاءت ف ،الھیئة
یلیھ�ا كلی�ة الدراس�ات التكنولوجی�ة  حی�ث بل�غ ع�دد  ،% تقریب�اً  37عض�و بنس�بة ق�درھا  426بھا  

وف�ي المرتب�ة الثالث�ة م�ن  ،% تقریب�اً  29عضو بنس�بة ق�درھا  333أعضاءھا من الھیئة التدریسیة 
ویع�ود قل�ة ع�دد   ،% تقریب�اً  25عض�و بنس�بة ق�درھا  290الدراس�ات التجاری�ة  حیث الكثافة كلیة

أعضاء ھیئة التدریس ف�ي كلیت�ي العل�وم الص�حیة والتم�ریض إل�ى إحج�ام الط�لاب عل�ى الالتح�اق 
ویش�ر  ،وبالتالي قبول أعداد محدودة بھ�ا بم�ا لا یتناس�ب م�ع متطلب�ات التوس�ع یھم�ا ،بتلك الكلیتین

 58عضو بنس�بة ق�درھا  668ن أعضاء ھیئة التدریس من حملة الدكتوراه بلغ الجدول أیضاً إلى أ
مما یعد مؤشراً على أن المعلوم�ات الت�ي ت�م الحص�ول علیھ�ا تعب�ر  ،% تقریباً من مجتمع الدراسة

 بموضوعیة عن آراءھم تجاه موضوع الدراسة وتتسم بالصدق والصراحة.

بكلیات الھیئة العامة للتعلیم التطبیقي  ) التوزیع العددي لأعضاء ھیئة التدریس7جدول (
 2010/2011في العام الدراسي  *والتدریب 

أسم               
 الكلیة

 
 المسمى الأكادیمي
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وع 
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الم
 

 37 1 4 23 6 7 أستاذ
 107 0 8 57 26 20 أستاذ مشارك
 524 8 34 291 118 73 أستاذ مساعد

 102 2 4 26 31 39 محاضر
 206 3 13 22 66 102 مدرس

 170 7 13 7 86 57 مدرس مساعد
 1146 21 76 426 333 290 المجموع

 المصدر : مركز المعلومات بالھیئة العامة للتعلیم التطبیقي والتدریب •
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 عینة الدراسة  
أعضاء تحدید حجم العینة من ینة العشوائیة الطبقیة في أسلوب الععمل الباحثان على نھج 

وذلك من خلال المعادلة ھیئة التدریس بالكلیات التابعة للھیئة العامة للتعلیم التطبیقي والتدریب 
 التالیة :

ف� − ف� 1 × ن × ت2 
ف� − ف� 1 ت2 + ن 2 ∆

=  حجم العینة

 حیث :
 % 1.96=   % 95ت = الدرجة المعیاریة المقابلة لدرجة الثقة 

 ف = نسبة النجاح في التوزیع، من الطبیعي أن تكون نسبة النجاح والفشل = متساویتان
   = 5=  نسبة الخطأ المسموح بھ والمنتشر على طرفي التوزیع بمقدار متساوي وھى % 

 ن = حجم المجتمع
 وباستخدام المعادلة السابقة یتضح أن حجم العینة :

 

288 مفردة =
( 0.5 − 1 )0.5 × 1146 × 2(1.96) 

( 0.5 − 1 ) 0.5 × 2(1.96) + 1146 × 2 (0.05)
=  العینة

 
كما قام الباحثان باختیار مفردات العینة من كل كلیة بطریقة عشوائیة وبما یتناسب مع عدد 

ولتعكس كافة  ،أعضاء ھیئة التدریس بكل كلیة من كلیات التابعة للھیئة العامة للتعلیم التطبیقي
) إلى زیادة النسبة المئویة لاستجابة أعضاء 8ویشیر جدول ( ،دم موضوع الدراسةالآراء بما یخ

ھیئة التدریس عن المعدلات المطلوبة فیما عدا كلیة التربیة الأساسیة حیث أمكن تجمیع عدد 
 الاستبانات المطلوبة فقط . 

 یة) توزیع حجم العینة على مجتمع الدراسة حسب الكثافة العددیة في كل كل8جدول (

 النسبة العدد بیان
 المئویة

 حجم العینة
 في كل كلیة

عدد الاستمارات 
 المستوفاة

نسبة 
 الاستجابة

 132.9 97 73 25.30 290 ك . الدراسات التجاریة
ك. الدراسات 

 103.6 87 84 29.10 333 التكنولوجیة

 100 107 107 37.17 426 ك. التربیة الأساسیة
 131.6 25 19 6.60 76 ك. العلوم الصحیة

 220 11 5 1.83 21 ك . التمریض
 %113.5 327 288 % 100 1146 المجموع

 

 أداة  الدراسة
حدد الباحثان طبیعة نوع البیانات التي سیتم جمعھا میدانیاً ومن استقراء الدراسات السابقة تم 

العمل  تطویر استمارة استقصاء مناسبة للحصول على البیانات المطلوبة وبما یتناسب مع طبیعة
 أربعة أجزاء:وقد تضمنت أداة الدراسة الأكادیمي في المؤسسات الجامعیة، 

 ،التعلیم��ي المؤھ��ل ،العم��ر ،: یش��مل بیان��ات دیمغرافی��ة لعین��ة الدراس��ة وتتض��من ( الن��وع  الأول
الوظ�ائف الإش�راقیة،  ،ال�دورات التدریبی�ة ،المھم�ات العلمی�ة ،سنوات الخب�رة ،المسمى الأكادیمي
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كم��ا یتض��من ث��لاث  ،) Q1.1  :Q1.9التف��رغ العلم��ي ) وتعب��ر عنھ��ا الفق��رات (  ،لعلم��يالإنت��اج ا

 ) Q1.10  :Q1.12استفسارات تعبر عنھا الفقرات ( 
: تن��اول م��دى  عدال��ة التوزی��ع(  العدال��ة التنظیمی��ة:  خص��ص لقی��اس م��دى ت��وافر مع��اییر  الث��اني

م�ا ف�ي حكمھ�ا م�ع م�ا یبذل�ھ م�ن تناسب ما یحصل علیھ عضو ھیئة التدریس من أجور ومكافآت و
وعض��ویة  ،بالإض��افة إل��ى م��دى عدال��ة توزی��ع المھ��ام العلمی��ة وت��ولي المناص��ب الإش��راقیة ،جھ��د

: تتن��اول م��دي موض��وعیة أو  عدال��ة الإج��راءات ،) Q2.1  :Q2.11 ،فق��رة 11اللج�ان العلمی��ة ( 
وما  ،لجمیع دون تمییزعدم موضوعیة الإجراءات التي یتبعھا المسئولین في تطبیق اللوائح على ا

العدال���ة  ،) Q2.12  :Q2.24 ،فق��رة 13إذا كان��ت الق��رارات المتخ��ذة تس���تند إل��ى المعلوم��ات ( 
: تتناول أسلوب التعامل مع أعضاء ھیئة الت�دریس عن�د اتخ�اذ ق�رارات ت�رتبط بمس�توى  التفاعلیة

)،  Q2.25  :Q2.33فق�������رات  9و تنمی�������ة ق�������دراتھم ومھ�������اراتھم  (  ،أداءھ�������م الأك�������ادیمي
باعتب�اره م�ن أكث�ر   (Moorman, 1991)وقداعتم�دالباحثان ف�ي بن�اء ھ�ذا المقی�اس عل�ى مقی�اس

وتطویر ذلك المقی�اس بإض�افة بع�ض الفق�رات بم�ا یتناس�ب  ،مقاییس العدالة التنظیمیة صدقاً وثباتاً 
 والدور المنوط بعضو ھیئة التدریس بھا. ،مع طبیعة العمل في المؤسسات الجامعیة

وق�د اس�تمد  ،مستوى الأداء الأكادیمي لأعضاء الھیئة التدریسیة من وجھة نظ�رھممقیاس :  الثالث
( ھذا المقیاس من الدور الأكادیمي المنوط بعضو ھیئة التدریس والمتمثل في :  المھ�ام التدریس�یة 

 Q3.9  :Q3.13 ،فق�رات 5( مھام النمو المھن�ي والتط�ور العلم�ي  ،) Q3.1  :Q3.8 ،فقرات 8
 .  ) Q3.14  :Q3.19 ،فقرات 6( خدمة المجتمع  مھام ،)

مقیاس مدى فاعلیة الدور الذي تقوم بھ رابطة أعضاء ھیئة الت�دریس ف�ي ترس�یخ مع�اییر  الرابع :
 ). Q4.1 :Q4.8 ،فقرات 8( العدالة التنظیمیة وتنمیة أعضاء ھیئة التدریس بكلیات الھیئة 

 
نظراً لطبیعة البیانات المطلوب الحصول نات : الأسالیب الإحصائیة المستخدمة في تحلیل البیا

 استخدام الأسالیب الإحصائیة التالیة :علیھا من المستقصي منھم تم 
 Tقیمة  –الوزن النسبي  –الإحصاء الوصفي : الوسط الحسابي  .1
 اختبار ألفا كرونباخ لمعرفة ثبات فقرات الدراسة .2
 ) Spearman-Brown Coefficientاختبار ( .3
 ) لقیاس صدق فقرات الأداةPearson Correlationبیرسون ( معامل ارتباط .4
 &Two Sample T testOne Sample T testاختبار .5
 Levene's Test for EqualityVarianceاختبار  .6
 للارتباط Kendall's tauمعامل كیندال تاو  .7
 Structure Equationمعادلة تحلیل الانحدارباستخدام اسلوب نمذجة المعادلة البنائیة  .8

Modelling عن طریق البرنامج الإحصائيAMOS 

 صدق أداة الدراسة وثباتھا
عرض  خلال من الظاھري الصدق على اعتمد الباحثان الدراسة أداة صدق من للتحقق

لإبداء آرائھم في مدى  المختصین والخبراء المحكمین من مجموعة على المقترحة أداة الدراسة
واقع العدالة التنظیمیة في الكلیات التابعة للھیئة  تھا لقیاسملائمة الأداة بشكل عام وصلاحیة فقرا

 إجراء التعدیلات المطلوبة تم المحكمین اقتراحات ضوء وفي ،العامة للتعلیم التطبیقي والتدریب
 لتكون ملائمة لتحقیق فروض الدراسة 

وى من كما تم التحقق من صدق الاتساق الداخلي ویقصد بھ قوة الارتباط بین تقییم كل مست
وكذلك درجة ارتباط كل فقرة من فقرات الأداة  ،مستویات الأھداف والتقییم الكلي لأداة الدراسة

وجرى التحقق من صدق الاتساق الداخلي بتطبیق الأداة  ،بمستوى الأھداف الكلیة الذي تنتمي إلیھ
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ب عضو ھیئة تدریس من خارج افراد العینة وتم حسا 50على عینة استطلاعیة مكونة من 

یشیر جدول رقم  ،معامل ارتباط بیرسون بین درجات كل فقرة من فقرات الأداة والدرجة الكلیة
المحسوبة أكبر من قیمة  (R)وتبین أن  ،) لمعاملات الارتباط بین كل فقرة والدرجة الكلیة9(

(R) م ) وأن معظ0.05كما یبین أن معاملات الارتباط المبینة دالة عند مستوى دلالة ( ،لفقراتھ
وبذلك تعتبر  0.801و  0.055معاملات الارتباط بین بنود الاداة والھدف العام لھا تتراوح بین 

 فقرات الاستبانة صادقة لما وضعت لقیاسھ . 
بالإضافة لاستخدام طریقة ألفا كرونباخ لقیاس معامل ثبات القسمة النصفیة لبنود المقیاس 

% : 76.5فرعیة للمقیاس تراوحت ما بین () بنداً، ونجد أن معاملات ثبات الأبعاد ال60(
% وھو معامل ثبات مرتفع مما یشیر إلى 80.7حیث بلغ معامل الثبات الكلي للمقیاس ،% )80.2

الاتساق الداخلي لفقرات المقیاس وثباتھا بدرجة عالیة تسمح بالاعتماد علیھا في تحقیق أھداف 
 الدراسة.

 ) ومستوى الدلالة المعنویة) معاملات الارتباط الخطیة (بیرسون9جدول (
مستوى 
 المعنویة

معامل 
 البنود الارتباط

 العدالة التوزیعیة
 ما أحصل علیھ من أجر یتناسب مع ما أبذلھ من جھد 0.737 0.000
 ما أحصل علیھ من أجر یتناسب مع مكانتي الأكادیمیة 0.795 0.000

زملائي من نفس الدرجة ما أحصل علیھ من أجر یتناسب مع ما یتقاضاه  0.526 0.000
 الأكادیمیة في مؤسسات أكادیمیة مناظرة

 مكافآت الساعات الزائدة عن النصاب التدریسي مناسبة لما ابذلھ من جھد 0.353 0.000
 أحصل على المھمات العلمیة التي أرغب في القیام بھا 0.755 0.000
 أحضر المؤتمرات العلمیة التي أرغب في حضورھا 0.738 0.000
 اختار المقررات الدراسیة التي أرغب في تدریسھا 0.587 0.000
 اختار الساعات الدراسیة لمقرراتي الدراسیة 0.525 0.000
 أحصل على الدعم المادي المناسب لبحوثي العلمیة 0.316 0.000
 توجد فرص متكافئة لأعضاء ھیئة التدریس لتألیف الكتب 0.348 0.000
 صتي كاملة في العمل بالفصل الصیفي والتدریب المیدانياحصل على فر 0.443 0.000

 العدالة الإجرائیة
 نظام تحدید الأجور یراعي الفروق بین الدرجات الأكادیمیة للأفراد 0.388 0.000
 إجراءات الترقیة تطبق بدرجات متساویة على جمیع أعضاء ھیئة التدریس 0.601 0.000

للمھمات العلمیة على أعضاء ھیئة التدریس دون تطبق إجراءات الترشیح  0.506 0.000
 تحیز

 إجراءات الترشیح لشغل المناصب الإشرافیة تتسم بالعلنیة 0.619 0.000
 ) معاملات الارتباط الخطیة (بیرسون) ومستوى الدلالة المعنویة9جدول (تابع 

عضاء لجنة تطبق معاییر اختیار شغل  المناصب الإشرافیة بحیادیة من قبل أ 0.761 0.000
 الاختیار

 إجراءات  تشكیل اللجان العلمیة على مستوى الكلیة تستند لمعاییر محددة 0.705 0.000

 تطبق معاییر الاختیار للمشاركة في اللجان العلمیة  بحیادیة دون تفرقة 0.743 0.000
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0.000 0.737 
ر تتاح الفرصة كاملة لأعضاء ھیئة التدریس للتعبیر عن آراءھم قبل إصدا

 القرارات

0.000 0.791 
تحرص إدارة الكلیة على مشاركة أعضاء ھیئة التدریس في اتخاذ القرارات 

 المرتبطة بالعمل 
 .تجمعإدارةالكلیة المعلوماتالكاملةقبلاتخاذالقراراتالخاصةبالعمل 0.801 0.000

 م اتخاذھاتعقد لقاءات دوریة لأعضاء ھیئة التدریس لتوضیح القرارات التي ت  0.714 0.000

0.000 0.653 
توجد آلیة تسمح لأعضاء ھیئة التدریس بالاعتراض على القرارات الصادرة 

 عنھا 
 إدارة  العمل داخل الكلیة یتسم بالحیادیة والمساواة بین الأعضاء 0.663 0.000

 العدالة التفاعلیة

0.000 0.768 
أعضاء ھیئة  تتخذ إدارة الكلیة النھج الدیمقراطي كأساس في تعاملھا مع

 التدریس

0.000 0.729 
تحرص إدارة الكلیة على مناقشة عضو ھیئة التدریس في القرارات المرتبطة 

 بمستقبلھ المھني
 تحرص إدارة الكلیة على مساندة حقوق أعضاء ھیئة التدریس بالكلیة 0.715 0.000

 ھیئة التدریس تعمل إدارة الكلیة على تذلیل الصعاب لتنمیة قدرات أعضاء 0.738 0.000

تساھم إدارة الكلیة في نشر وإتاحة المعلومات لجمیع أعضاء ھیئة التدریس دون  0.586 0.000
 استثناء

0.000 0.615 
المناخ الأكادیمي بالكلیة یساھم في إیجاد علاقات صحیة بین  أعضاء ھیئة 

 التدریس

0.000 0.780 
ن أعضاء ھیئة التدریس دون تشیع إدارة الكلیة جواً من الشفافیة والمساواة بی

 تمییز
 تقدم إدارة الكلیة تبریرات منطقیة عند اعتراضك على القرارات التي تبدو تعسفیة 0.740 0.000

 أشعر بأن مكانتي الأكادیمیة تتأثر بطبیعة علاقاتي الشخصیة مع إدارة الكلیة 0.055 0.383
 الأداء التدریسي

 التدریسیة من خلال أسلوب قابل للتطبیق أعمل على تحقیق الأھداف 0.768 0.000

 أسمح  للطلاب بمناقشة الأھداف التدریسیة للمقرر الدراسي 0.729 0.000

 احرص على المشاركة الفعلیة للطلاب خلال المحاضرات 0.715 0.000

 أشجع الطلاب على التعبیر عن آرائھم في أدائي التدریس بحریة 0.738 0.000

0.000 0.586 
طلاب على مراجعتي خلال الساعات المكتبیة لتوضیح الموضوعات التي أشجع ال

 یصعب استیعابھا لدى بعضھم 

0.000 0.615 
أكلف الطلاب بالبحث في الكتب والمراجع عن الموضوعات المرتبطة بالمقرر 

 الدراسي لإعداد البحوث والتقاریر 
 لدلالة المعنویة) معاملات الارتباط الخطیة (بیرسون) ومستوى ا9جدول (تابع 

0.000 0.780 
احرص على إجراء قیاس مستوى الأداء التدریس بمعرفة مركز القیاس والتقویم 

 مرة واحدة على الأقل سنویاً 
 أحرص على الإطلاع على نتائج تقویم الأداء التدریسي للاستفادة منھ 0.740 0.000
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 التطور المعني

 لتي تحقق تنمیتي الذاتیةأقوم بإجراء البحوث العلمیة ا 0.609 0.000

 أحرص على مشاركة أعضاء ھیئة التدریس بإجراء بحوث علمیة مشتركة 0.597 0.000

 تعتبر أبحاثي العلمیة قابلة للتطبیق في مؤسسات الدولة 0.558 0.000

 احرص على إجراء بحوث علمیة تتمیز بالأصالة والإبداع 0.578 0.000

 ة تم نشرھا في دوریات محكمة وذات مكانة علمیةمعظم أبحاثي العلمی 0.417 0.000
 خدمة المجتمع

0.000 0.347 
اعتبر نفسي عضوا فاعلاً في المؤتمرات والندوات ذات العلاقة بتخصصي 

 الأكادیمي التي تعقد داخل البلاد
 تحرص إدارة الكلیة على استطلاع رأي أعضاء ھیئة التدریس في قضایا المجتمع  0.735 0.000

0.000 0.721 
تحرص إدارة الكلیة على إتاحة الفرصة لي للمشاركة في منظمات المجتمع 

 المدني

0.000 0.211 
دوري في بث الوعي المجتمعي ذو العلاقة بتخصصي الأكادیمي ضرورة 

 اجتماعیة
 أشارك في برامج تقیمھا جمعیات النفع العام لتنمیة أعضاءھا 0.607 0.000

 نتماء لإحدى  منظمات المجتمع المدنيأحرص على الا 0.505 0.000
 فاعلیة دور رابطة أعضاء ھیئة التدریس

 أعمل على تحقیق الأھداف التدریسیة من خلال أسلوب قابل للتطبیق 0.496 0.000

 أسمح  للطلاب بمناقشة الأھداف التدریسیة للمقرر الدراسي 0.505 0.000

 ب خلال المحاضراتاحرص على المشاركة الفعلیة للطلا 0.456 0.000

 أشجع الطلاب على التعبیر عن آرائھم في أدائي التدریس بحریة 0.684 0.000

0.000 0.780 
أشجع الطلاب على مراجعتي خلال الساعات المكتبیة لتوضیح الموضوعات التي 

 یصعب استیعابھا لدى بعضھم 

0.000 0.514 
المرتبطة بالمقرر  أكلف الطلاب بالبحث في الكتب والمراجع عن الموضوعات

 الدراسي لإعداد البحوث والتقاریر 

0.000 0.749 
احرص على إجراء قیاس مستوى الأداء التدریس بمعرفة مركز القیاس والتقویم 

 مرة واحدة على الأقل سنویاً 
 أحرص على الإطلاع على نتائج تقویم الأداء التدریسي للاستفادة منھ 0.690 0.000

 ɑ = 0.05اً عند مستوى دلالة الارتباط دال إحصائی

 محاور الدراسة  معامل ألفا كرونباخ

 العدالة التنظیمیة 0.765

 عدالة التوزیع 0.795 

 عدالة الإجراءات 0.775 

 عدالة تفاعلیة 0.773 
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 الأداء الأكادیمي 0.770

 الأداء التدریسي 0.786 

 النمو المھني 0.802 

 خدمة المجتمع 0.781 

 رابطة أعضاء ھیئة التدریسدور  0.785

 عدد المحاور الكلیة معامل ألفا كرونباخ

0.807 7 

 خصائص العینة :
مفردة بنسبة مئویة  277) إلى أن عدد أعضاء ھیئة التدریس من الذكور بلغ 10یشیر جدول ( .1

مفردة بنسبة  50% من حجم العینة، فیما بلغ عدد أعضاء ھیئة التدریس من الإناث 84.7قدرھا 
% من حجم العینة مما یعني أن غالبیة أفراد العینة من الذكور، كما أشار إلى أن 15.3رھا قد

% من حجم العینة من حاملي الجنسیة الكویتیة، في حین بلغ أعضاء ھیئة التدریس ممن  81.7
% من حجم العینة مما یشیر إلى تعیین أعضاء ھیئة التدریس في  18.3یحملون جنسیات أخرى 

 ئة مسایر للاتجاه العام للدولة نحو تكویت الوظائف.كلیات الھی
 ) التوزیع العددي والنسبي للعینة طبقاً لمتغیر النوع والجنسیة10جدول (

 النسبة المئویة العدد الجنسیة النسبة المئویة العدد النوع
 81.7 267 كویتي 84.7 277 ذكور
 18.3 60 غیر كویتي 15.3 50 أناث

 100 327 عالمجمو 100 327 مجموع
 

أس�تاذ  ،) إلى أن حملة شھادة الدكتوراه ش�اغلي المس�میات الوظیفی�ة ( أس�تاذ11یشیر جدول ( .2
% م�ن  63أستاذ مساعد ) اكثر استجابة نسبیاً لإجراء الدراسة حی�ث بلغ�ت نس�بتھم  ،مشارك

 ،م��درس ،فیم��ا بلغ��ت نس��بة حمل��ة الماجس��تیر مم��ن یش��غلون وظیف��ة ( محاض��ر ،حج��م العین��ة
مما یساھم في الحصول على آراء اكثر واقعیة عن موضوع  ،% تقریباً  37عد ) مدرس مسا

أن أعض��اء ھیئ��ة الت��دریس بكلی��ة  ،الدراس��ة وتعب��ر ع��ن كاف��ة أطی��اف أعض��اء ھیئ��ة الت��دریس
ف�ي  ،% م�ن حج�م العین�ة 32.7التربیة الأساسیة أكثر مش�اركة حی�ث بلغ�ت نس�بة مش�اركتھم 

 ،% تقریب�اً  30نسبة المشاركة كلیة الدراسات التجاریة حین جاء في المرتبة الثانیة من حیث 
% مم��ا یتواف��ق م��ع التوزی��ع  3.4وج��اء ف��ي المرتب��ة الأخی��رة كلی��ة التم��ریض بنس��بة ق��درھا 

 الطبیعي لمجتمع الدراسة.
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 وجھة العمل ،) التوزیع العددي والنسبي للعینة حسب متغیر المسمى الأكادیمي11جدول (

 النسبة المئویة العدد الكلیة النسبة المئویة العدد المسمى الوظیفي
 29.7 97 الدراسات التجاریة 4 13 أستاذ

 26.6 87 الدراسات التكنولوجیة 7.6 25 أستاذ مشارك
 32.7 107 التربیة الأساسیة 51.4 168 أستاذ مساعد

 7.6 25 العلوم الصحیة 13.8 45 محاضر
 3.4 11 التمریض 8.5 28 مدرس

 100 327 المجموع 14.7 48 مدرس مساعد

 100 327 المجموع

) إل�ى أن نس�بة كبی�رة م�ن أف�راد العین�ة یش�اركون ف�ي اللج�ان العلمی�ة عل�ى 12یش�یر ج�دول ( .3
%، یلیھا في المرتبة الثانیة المشاركون باللج�ان  92مستوى القسم العلمي حیث بلغت نسبتھم 

ف�ي المرتب�ة الأخی�رة المش�اركون % تقریباً، في ح�ین ج�اء  66.1العلمیة على مستوى الكلیة 
% من حجم العینة لم یك�ن لھ�م  0.9% )، وأن  22.3في اللجان العلمیة على مستوى الھیئة (

 إي مشاركة على الإطلاق . 
 

 ) توزیع العینة حسب متغیر مستوى المشاركة في اللجان العلمیة12جدول (
 النسبة المئویة العدد  

 المشاركة على مستوى الھیئة
 77.7 254 لا
 22.3 73 نعم

 100 327 المجموع
111 

 المشاركة على مستوى الكلیة
 33.9 111 لا
 66.1 216 نعم

 100 327 المجموع
26 

 المشاركة على مستوى القسم العلمي
 8 26 لا
 92 301 نعم

 100 327 المجموع
3 

 لا توجد مشاركة
 99.1 324 لا
 0.9 3 نعم

 100 327 المجموع
) أن عدد كبیر من أفراد العینة لم یتولوا مناصب إشرافیھ م�ن قب�ل إذ 13من الجدول ( یتضح .4

% من حجم العینة، وجاء أفراد العینة ممن شغلوا وظائف إش�رافیة عل�ى  61.2بلغت نسبتھم 
 15.6%، نائ�ب رئ�یس قس�م علم�ي  26.6الترتیب كما یلي : رئیس قسم علمي بنس�بة ق�درھا 

%،  في ح�ین  3.7%، مساعد عمید للشئون الأكادیمیة  4لطلابیة %، مساعد عمید للشئون ا
 % .  3.1جاء في المرتبة الأخیرة الذین شغلوا منصب عمید كلیة بنسبة قدرھا 
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) إل�ى أن نس�بة كبی�رة م�ن أف�راد العین�ة یش�اركون ف�ي اللج�ان العلمی�ة عل�ى 12یش�یر ج�دول ( .5

المرتبة الثانیة المشاركون باللج�ان  یلیھا في ،% 92مستوى القسم العلمي حیث بلغت نسبتھم 
في ح�ین ج�اء ف�ي المرتب�ة الأخی�رة المش�اركون  ،% تقریباً  66.1العلمیة على مستوى الكلیة 

% من حجم العینة لم یك�ن لھ�م  0.9وأن  ،% ) 22.3في اللجان العلمیة على مستوى الھیئة (
 إي مشاركة على الإطلاق . 

 ستوى المشاركة في اللجان العلمیة) توزیع العینة حسب متغیر م12جدول (
 النسبة المئویة العدد  

 المشاركة على مستوى الھیئة
 77.7 254 لا
 22.3 73 نعم

 100 327 المجموع
111 

 المشاركة على مستوى الكلیة
 33.9 111 لا
 66.1 216 نعم

 100 327 المجموع
26 

 المشاركة على مستوى القسم العلمي
 8 26 لا
 92 301 نعم

 100 327 المجموع
3 

 لا توجد مشاركة
 99.1 324 لا
 0.9 3 نعم

 100 327 المجموع
) أن عدد كبیر من أفراد العینة لم یتولوا مناصب إشرافیھ م�ن قب�ل إذ 13یتضح من الجدول ( .6

وجاء أفراد العینة ممن شغلوا وظائف إش�رافیة عل�ى  ،% من حجم العینة 61.2بلغت نسبتھم 
 15.6%، نائ�ب رئ�یس قس�م علم�ي  26.6یلي : رئیس قسم علمي بنس�بة ق�درھا الترتیب كما 

%،  في ح�ین  3.7%، مساعد عمید للشئون الأكادیمیة  4%، مساعد عمید للشئون الطلابیة 
 % .  3.1جاء في المرتبة الأخیرة الذین شغلوا منصب عمید كلیة بنسبة قدرھا 

 لإشرافیة) توزیع العینة حسب متغیر المناصب ا13جدول (
 النسبة المئویة العدد  المنصب الإشرافي

 عمید
 96.9 317 لا
 3.1 10 نعم

 100 327 المجموع
 اركة على مستوى 

 مساعد العمید للشئون الأكادیمیة
 96.3 315 لا
 3.7 12 نعم

 100 327 المجموع
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 مساعد العمید للشئون الطلابیة
 96 314 لا
 4 13 نعم

 100 327 المجموع
 

 رئیس قسم علمي
 73.4 240 لا
 26.6 87 نعم

 100 327 المجموع
 

 نائب رئیس قسم علمي
 84.4 276 لا
 15.6 51 نعم

 100 327 المجموع
 

 عدم تولي مناصب إشرافیھ من قبل
 38.8 127 لا
 61.2 200 نعم

 100 327 المجموع
ي المجال الأك�ادیمي تزی�د ع�ن % من حجم العینة لدیھم خبرة ف 54.1) إلى 14یشیر جدول ( .7

وأن  ،س�نوات ) 4% من حدیثي العمل في المجال الأكادیمي ( أق�ل م�ن  21.7وأن  ،سنة 12
س��نوات ف��ي المج��ال  8وأق��ل م��ن  4% م��ن حج��م العین��ة ل��دیھم خب��رة تت��راوح ب��ین  13.1

س��نة ف��ي  12وأق��ل م��ن  8% م��ن حج��م العین��ة ل��دیھم خب��رة تت��راوح ب��ین  11وأن  ،الأك��ادیمي
% من حجم العینة لم یحصل على إي مھم�ة علمی�ة أو  23.5كما تبین أن  ،ال الأكادیميالمج

وج��اء أف��راد العین��ة وف��ق حص��ولھم عل��ى مھم��ة  ،المش��اركة ف��ي حض��ور الم��ؤتمرات العلمی��ة
علمیة لمرة واحدة أو المشاركة في حضور المؤتمرات على الترتی�ب كم�ا یل�ي : م�رة واح�دة 

 4وأخیرا ممن حصلوا على أكثر م�ن  ،%)16.8رتان (م ،%)18ثلاث مرات ( ،%)21.4(
 % من حجم العینة16.5مرات بنسبة قدرھا 

 
 والمھمات العلمیة  ،) التوزیع العددي والنسبي للعینة حسب متغیر سنوات الخبرة14جدول (

النسبة  العدد سنوات الخبرة
النسبة  العدد بیان المئویة

 المئویة
 21.4 70 دةمرة واح 21.7 71 سنوات 4أقل من 

 16.8 55 مرتان 13.1 43 سنوات 8: أقل من 4من 
 18 59 ثلاث مرات 11 36 سنوات 12: أقل من 8من 

 3.7 12 أربعة مرات 54.1 177 سنة 12أكثر من 
 16.5 54 مرات 4أكثر من  100 327 المجموع

 100 327 المجموع 

من أعضاء ھیئة التدریس في ) إلى أن ثلاثة أرباع تقریباً حجم العینة 15یشیر جدول (  .8
% من حجم العینة 35.2وأن  ،%)73.1كلیات الھیئة یسعون إلى إجراء الأبحاث العلمیة (
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% من حجم العینة  25.4وأن  ،قام بإعداد مذكرات علمیة تخدم المقررات الدراسیة بالكلیات

مشاركة % من حجم العینة لم یكن لھم  16.8قام بتألیف كتب في مجالات تخصصاتھم، وأن 
 إیجابیة في إي من مجالات الانتاج العلمي 

 ) توزیع العینة حسب متغیر مستوى الانتاج العلمي15جدول (
 النسبة المئویة العدد  

 أبحاث علمیة
 26.9 88 لا
 73.1 239 نعم

 100 327 المجموع
 

 كتب
 74.6 244 لا
 25.4 83 نعم

 100 327 المجموع
 

 مذكرات علمیة
 64.8 212 لا
 35.2 115 نعم

 100 327 المجموع
 ) توزیع العینة حسب متغیر مستوى الانتاج العلمي15تابع جدول (

 لا یوجد
 83.2 272 لا
 16.8 55 نعم

 100 327 المجموع
% من حجم العینة لم یحصل عل�ى إي تف�رغ علم�ي خ�لال فت�رة  67.1) أن 16یشیر جدول ( .9

ة حص�لوا عل�ى أج�ازة التف�رغ العلم�ي م�رة واح�دة % فقط من حج�م العین� 26.6وأن  ،عملھم
% منھم حص�ل عل�ى إج�ازة التف�رغ العلم�ي مرت�ان خ�لال فت�رة  6.1وأن  ،خلال فترة عملھم

 عملھم .
 ) التوزیع العددي والنسبي للعینة حسب متغیر الحصول على أجازة التفرغ العلمي   16جدول ( 

 النسبة المئویة العدد بیان

 26.6 87 مرة واحدة

 6.1 20 مرتان

 67.3 220 لم أحصل

 100 327 المجموع
 

وعن شعور أفراد العینة للعدالة التنظیمیة السائدة في كلیات الھیئة العامة للتعلیم التطبیقي  .10
% من حجم العینة لا یشعرون بتطبیق العدالة  66.7) أن 17والتدریب اشار جدول (

%  انھم یشعرون بتطبیق العدالة  31.2التنظیمیة وھي نسبة مرتفعة نسبیاً في حین یرى 
% من حجم العینة ان رؤساء القسام العلمیة ھم أكثر الجھات  58.1ویرى  ،التنظیمیة

في حین یرى  ،الحریصة على تطبیق العدالة التنظیمیة عند ممارستھم لمھامھم الوظیفیة
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فیما جاء في  ،حجم العینة أن عمادة الكلیة تحرص على تطبیق العدالة التنظیمیة% من 30

% مما یفسر بأن عمادة الكلیة 26عدي عمادة الكلیة بنسبة قدرھا المرتبة الأخیرة مسا
% إنھ  26.9فیما یرى  ،ومساعدیھا لا یحرصون على تطبیق العدالة التنظیمیة بصورة فاعلة

  .)18ي ممارسة مھامھم الوظیفیة ( ج لا یحرص إي منھم على تطبیق العدالة التنظیمیة ف
) التوزیع العددي والنسبي للعینة حسب متغیر الشعور بالعدالة التنظیمیة17( جدول .11  

 النسبة المئویة العدد بیان

 31.2 102 نعم

 66.7 225 لا

 100 327 المجموع
 

 
 ) توزیع العینة حسب متغیر الجھة الأكثر حرصاً على تطبیق العدالة التنظیمیة18وجدول ( 

 النسبة المئویة العدد  الجھة 

 عمادة الكلیة
 70 229 لا
 30 98 نعم

 100 327 المجموع
 

 مساعدي عمید الكلیة
 74 242 لا
 26 85 نعم

 100 327 المجموع
 

 رئیس القسم العلمي
 41.9 137 لا
 58.1 190 نعم

 100 327 المجموع
 

 لا یوجد
 73.1 239 لا
 26.9 88 نعم

 100 327 المجموع
 

العینة ان أكث�ر المعوق�ات الت�ي تح�د م�ن تطبی�ق العدال�ة التنظیمی�ة % من حجم  75.8ویرى   .12
% من حجم العینة أن غی�اب المع�اییر  65.1في حین یرى  ،یرجع إلى المجاملات الشخصیة

فیم�ا ج�اء ف�ي المرتب�ة الثالث�ة  ،في ممارسة العمل الأكادیمي تحد من تطبیق العدال�ة التنظیمی�ة
فیم�ا وی�رى  ،% 56یشغلون وظائف إشرافیة بنسبة ق�درھا عدم توافر المھارات القیادیة فیما 

% م�ن حج��م العین��ة أن تعس��ف اس��تخدام الس��لطة أح��د المعوق��ات الت��ي تح��د م��ن تطبی��ق  39.7
 ) .  19العدالة التنظیمیة ( جدول 

 
 ) توزیع العینة حسب متغیر المعوقات التي تحد من تطبیق العدالة التنظیمیة19جدول ( 
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 ویةالنسبة المئ العدد  

 غیاب المعاییر
 34.9 114 لا
 65.1 213 نعم

 100 327 المجموع
 2ز

 المجاملات الشخصیة
 24.2 79 لا
 75.8 248 نعم

 100 327 المجموع
 

 تعسف استخدام السلطة
 60.3 197 لا
 39.7 130 نعم

 100 327 المجموع
 

عدم توافر المھارات القیادیة فیمن 
 یتولون مناصب إشرافیة

 44 144 لا
 56 183 نعم

 100 327 المجموع

 التحلیل الإحصائي
اعتمد الباحثان على المقیاس الخماسي لیكرت في تقدیر إجابات فقرات مقاییس الدراسة بحیث 

) 3إلى حد ما ( ،) درجات4وموافق على ( ،) درجات5تحصل الإجابات موافق بشدة على (
ومن أجل تفسیر النتائج  ،) درجة واحدة1دة (غیر موافق بش ،) درجتان2غیر موافق ( ،درجات

 اعتمدت الدراسة على المیزان التالي لتفسیر الاستجابات :
 

 میزان الاستجابة الدلالة اللفظیة

 % 50أقل من  متوفر بدرجة منخفضة جداً 
 % 59.9% إلى  50من  متوفر بدرجة منخفضة

 % 69.9%  إلى  60من  متوفر بدرجة متوسطة
 % 79.9%  إلى  70من  عالیة متوفر بدرجة

 وأكثر 80  متوفر بدرجة عالیة جداً 

 أولاً : معاییر العدالة التنظیمیة :
لقیاس مدى توافر معاییر العدالة التنظیمیة  في كلیات الھیئة العامة للتعلیم التطبیقي والتدریب 

مقاییس لفقرات ال )  Tبدولة الكویت تم حساب المتوسطات الحسابیة والاوزان النسبیة وقیمة (
الفرعیة حیث أشارت نتائج التحلیل إلى أن مقیاس العدالة التوزیعیة یعد أحد المقاییس الأكثر 
توفراً بدرجة نسبیة في معاییر العدالة التنظیمیة بكلیات الھیئة العامة للتعلیم التطبیقي بدولة 

 61.42بوزن نسبي قدره و ،3.07الكویت حیث جاء المقیاس في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي 
وبتقدیر لفظي ( متوفر بدرجة متوسطة ) ویمكن تفسیر ذلك بأن معظم فقرات المقیاس لیس إدارة 
الكلیة ارتباط بھا حیث یتم تقریرھا من خلال السیاسات العامة لإدارة الھیئة والبعض الأخر من 

یما جاء مقیاس العدالة التفاعلیة وف ،خلال السیاسات المتبعة لرؤساء الأقسام العلمیة بكلیات الھیئة
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 ،2.62في المرتبة الثانیة من حیث درجة توافر معاییر العدالة التنظیمیة وبمتوسط حسابي قدره 

وقد توافقت آراء المبحوثین على  ،وبدلالة لفظیة ( متوفر بدرجة ضعیفة ) 52.34وبوزن نسبي 
وبوزن  ،2.57لغ المتوسط الحسابي لھ أن مقیاس العدالة الإجرائیة جاء بالمرتبة الأخیرة حیث ب

مما یعني أن السیاسات التي  ،وبدلالة لفظیة ( متوفر بدرجة منخفضة ) 51.97نسبي یعادل 
تتبعھا إدارة الكلیة في تعاملھا مع أعضاء ھیئة التدریس یشوبھا العدید من الأخطاء وعدم 

یمن یتولى وظائف إشرافیة وعدم توافر المھارات القیادیة ف ،والمجاملات الشخصیة ،الوضوح
وكما یشیر إلى عدم اھتمام إدارة  ،)22وھي المعوقات التي عبر عنھا أفراد العینة بجدول رقم (

الكلیات بإتباع الإجراءات التي من شأنھا العمل إتباع مفھوم التمكین الإداري في ضرورة 
یمي یسوده العدالة مما یؤدي إلى عدم وجود مناخ أكاد ،مشاركة العاملین في إدارة العمل

 التنظیمیة في شقھا الإجرائي .
ومن خلال استعراض نتائج تحلیل المقاییس الفرعیة للعدالة التنظیمیة تبین صحة التحقق من 

معاییر العدالة التنظیمیة في الكلیات بدرجات متفاوتة تتوافر " الفرضیة الأولى التي تنص على 
وبصفة عامة أشار المتوسط العام للمقیاس   ،والتدریب " التابعة للھیئة العامة للتعلیم التطبیقي

الفرعیة للعدالة ( التوزیعیة والإجرائیة والتفاعلیة )  أن مستوى العدالة التنظیمیة متوفرة 
 2.75بدرجة ضعیفة في كلیات الھیئة العامة للتعلیم التطبیقي حیث بلغ الوسط الحسابي العام ( 

 . ) 20ل ( جدو 55.24) وبوزن نسبي قدره  
 

 ) 327) الوسط الحسابي و الوزن النسبي لمقیاس العدالة التنظیمیة  ( ن = 20جدول (

 ɑ = 0.05الارتباط دال إحصائیاً عند مستوى دلالة            

 ثانیاً : مقیاس الأداء الأكادیمي 
مة لقیاس مستوى الأداء الأكادیمي من وجھة نظر أعضاء ھیئة التدریس في كلیات الھیئة العا

للتعلیم التطبیقي والتدریب بدولة الكویت تم حساب المتوسطات الحسابیة والاوزان النسبیة وقیمة 
)T  تبین أن مقیاس الأداء التدریسي قد جاء في المرتبة الأولى بوزن مقاییس الفرعیة ) لفقرات ال

ن حیث مستوى فیما جاء في المرتبة الثانیة م ،وبدلالة لفظیة ( عالي جداً ) 83.94نسبي قدره 
ولم  ،بدلالة لفظیة ( عالي ) 77.40الأداء مقیاس النمو المھني والتطور العلمي بوزن نسبي قدره 

یكن دورھم في خدمة المجتمع لم یرتقي للمستوى الذي یتطلع إلیھ المجتمع وما تفرضھ رسالتھم 
المجتمع حیث  تجاه المجتمع مما یتطلب البحث عن الأسباب التي تحد من دورھم الإیجابي نحو

 بدلالة لفظیة ( أداء متوسط ) . 65.20نال المقیاس المرتبة الثالثة والأخیرة بوزن نسبي قدره 
 

 

 

الدلالة 
 اللفظیة

مستوى 
 Tقیمة  الدلالة

الوزن 
 النسبي

الوسط 
 الحسابي

مقیاس  العدالة 
 التنظیمیة

 التوزیعیة 3.07 61.47 1.72 0.087 متوسطة
 الإجرائیة 2.57 51.38 8.90- 0.000 ضعیفة
 التفاعلیة 2.62 52.33 7.66- 0.000 ضعیفة
 المتوسط العام 2.76 55.12 6.08- 0.000 ضعیفة
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 ) 327) الوسط الحسابي و الوزن النسبي لمقیاس الأداء الأكادیمي  ( ن = 21جدول (

 ثالثاً : مقیاس رابطة أعضاء ھیئة التدریس
) أن أفراد العینة ترى دور رابطة أعضاء ھیئة التدریس ذو فاعلیة 22ج جدول (أظھرت نتائ

إقرار كادر رواتب یتناسب مع المكانة  “ ( Q4.1 )في فقرتین من فقرات المقیاس الأولى 
بوزن نسبي قدره  ،)3.79حیث بلغ المتوسط الحسابي (  “ الأكادیمیة لأعضاء الھیئة التدریسیة

حیث  “تعد الرابطة خیر ممثلاً لھم  “ ( Q4.5 )والثانیة  ،( دور عالي ) ) وبتقدیر لفظي75.75(
فیما  ،) وبتقدیر لفظي ( دور عالي )70.40بوزن نسبي قدره ( ،)3.52بلغ المتوسط الحسابي (

والتي  ( Q4.2 ,3.4.7,8 )یرى أفراد العینة أن دور الرابطة جاء متوسطاً في خمس فقرات 
واتاحة الفرصة لأعضاء ھیئة التدریس للمشاركة  ،لمناصب الإشرافیةترتبط بإقرار لائحة شغل ا

  ،وتبنى قضایاھم لدى إدارة الكلیات ،في الندوات والمؤتمرات التي تعقدھا منظمات المجتمع
 69:  66وأخیراً استقصاء آراءھم ومتابعة قضایاھم حیث تراوح الوزن النسبي لتلك الفرات بین 

على تقدیر لفظي ضعیف وإن كان یقترب بشدة من (  ( Q4.6 )حدة وقد حازت فقرة وا ،تقریباً 
) لدور الرابطة في توثیق الروابط العلمیة مع نظرائھم في  59.80متوسط ) بوزن نسبي (

وبصفة عامة یرى أفراد العینة أن دور رابطة اعضاء ھیئة  ،المؤسسات الأكادیمیة الأخرى
لتطبیقي جاء متوسطاً ولا یلبي طموحات أعضاء ھیئة التدریس في كلیات الھیئة العامة للتعلیم ا

 التدریس .
) الوسط الحسابي و الانحراف لمقیاس فاعلیة دور رابطة أعضاء ھیئة التدریس  ( ن 22جدول (

 =327 ( 

 

الدلالة 
 اللفظیة

مستوى 
 Tقیمة  الدلالة

الوزن 
 النسبي

الوسط 
 الحسابي

 ء الأكادیميمقیاس  الأدا

 الأداء التدریسي 4.20 83.94 29.65 0.000 عالي جداً 
 النمو المھني والتطور العلمي 3.87 77.36 16.83 0.000 عالي

 خدمة المجتمع 3.25 65.09 5.61 0.000 متوسط
 المتوسط العام 3.77 75.47 20.47 0.000 عالي

الدلالة 
 اللفظیة

مستوى 
 Tقیمة  الدلالة

الوزن 
 النسبي

الوسط 
 الحسابي

 مقیاس  دور الرابطة

 Q4.1 3.79 75.75 13.50 0.000 عالي
 Q4.2 3.35 66.98 5.70 0.000 متوسط
 Q4.3 3.23 64.59 3.80 0.000 متوسط
 Q4.4 3.36 67.25 5.55 0.000 متوسط
 Q4.5 3.52 70.40 8.18 0.000 عالي

 Q4.6 2.99 68.99 0.10- 0.922 منخفض
 Q4.7 3.13 68.99 2.13 0.034 متوسط
 Q4.8 3.13 67.87 2.05 0.041 متوسط
 المتوسط العام 3.31 68.85 6.77 0.000 متوسط
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مدى تباین آراء أفراد عینة الدراسة نحو معاییر العدالة التنظیمیة باختلاف المتغیرات 

 الشخصیة :
بكلیات  لعینیتین مستقلتین لمقاییس العدالة التنظیمیةT  متغیر النوع : بإجراء اختبار  .1

) وجد أن 23(جدول لكویت حسب النوعالھیئة العامة للتعلیم التطبیقي والتدریب بدولة ا
لكل من مقیاس العدالة )  P. value < .05( الاختبار ذو دلالة إحصائیة عند مستوى معنویة

 ،على الترتیب 4.71 ،2.81لكل منھما  Tوبلغت قیمة اختبار  ،والعدالة التفاعلیة ،الإجرائیة
الة التوزیعیة حیث أن كما تبین عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة تجاه لمقیاس العد

إي أنھ یوجد تباین في آراء أفراد العینة تجاه  ،0.05مستوى الدلالة الإحصائیة أكبر من 
وأن  ،النوعالتفاعلیة ) یعود إلى اختلاف  ،بعض مقاییس العدالة التنظیمیة ( الإجرائیة

لیة ( المتوسط الذكور أكثر إیجابیة من الإناث تجاه كل من مقیاس العدالة الإجرائیة والتفاع
كما وجد عدم وجود تباین في  ،)2.18 ،2.24) والإناث ( 2.69 ،2.62الحسابي للذكور (

كما وجد فروق ذات دلالة إحصائیة تجاه  ،مقیاس العدالة التوزیعیةأراء أفراد العینة تجاه 
تعزي )  P. value < .05( مقاییس العدالة التنظیمیة مجتمعة عند مستوى دلالة إحصائیة

 تغیر النوع وأن الذكور أكثر إیجابیة تجاه معاییر العدالة التنظیمیة مجتمعة من الإناث .لم
 
 
 

 ) : نتائج اختبار ت لعینتین مستقلتین لمقیاس العدالة التنظیمیة حسب النوع 23جدول ( 

حجم  النوع المقیاس
 العینة

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 T )قیمة  
)  

درجة 
 الحریة

ة معنوی
-Pالاختبار (
value( 

العدالة 
 التوزیعیة

 0.196 56.00 1.31 0.73 3.10 277 ذكور
 1.00 2.91 50 إناث

العدالة 
 الإجرائیة

 0.87 2.62 277 ذكور
2.81 66.40 0.005* 

 0.83 2.24 50 إناث
العدالة 
 التفاعلیة

 0.92 2.69 277 ذكور
4.71 85.00 0.000* 

 0.64 2.18 50 إناث
العدالة 
 التنظیمیة

 0.71 2.81 277 ذكور
3.07 61.80 0.002* 

 0.77 2.46 50 إناث
 %5* الاختبار ذو دلالة إحصائیة عند مستوى معنویة  

) إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى 24أشار جدول (متغیر الجنسیة :  .2
نحو بعض مقیاس العدالة التنظیمیة ( في استجابات أفراد العینة )  P. value < .05(دلالة 

 ،)0.05التفاعلیة ) تبعاً لمتغیر الجنسیة حیث أن مستوى الدلالة أكبر من ( ،العدالة التوزیعیة
 ،إي أن آراء الأفراد تجاه مقیاس العدالة التوزیعیة والتفاعلیة لا تختلف باختلاف الجنسیة

اد تجاه مقیاس العدالة الإجرائیة تبعاً كما وجد فروق ذات دلالة إحصائیة في استجابات الأفر
وأن الغیر كویتیین أكثر استجابة لمقیاس العدالة الإجرائیة من أعضاء ھیئة  ،لمتغیر الجنسیة

كما تبین عدم فروق ذات دلالة إحصائیة تجاه مقاییس العدالة  ،التدریس الكویتیین
تعزي لمتغیر )  P. value < .05(التنظیمیة مجتمعة عند مستوى دلالة إحصائیة 

 .لجنسیةا
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 ) : نتائج اختبار ت لعینتین مستقلتین لمقیاس العدالة التنظیمیة حسب الجنسیة 24جدول (  

حجم  النوع المقیاس
 العینة

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 T )قیمة 
) 

درجة 
 الحریة

معنویة 
 الاختبار 

 P-value  

العدالة 
 التوزیعیة

 0.79 3.06 267 كویتي
غیر  0.489 66.43 0.69

 0.57 2.97 60 كویتي

العدالة 
 الإجرائیة

 0.87 2.50 267 كویتي
غیر  0.008* 52.90 2.76-

 0.88 2.91 60 كویتي

العدالة 
 التفاعلیة

 0.89 2.54 267 كویتي
غیر  0.064 56.00 1.86-

 0.81 2.81 60 كویتي

العدالة 
 التنظیمیة

 0.72 2.70 267 كویتي
غیر  0.100 56.03 1.65-

 0.66 2.90 60 كویتي

 %5* الاختبار ذو دلالة إحصائیة عند مستوى معنویة   
وعند إجراء اختبار تحلیل التباین في اتجاه واحد لدراسة اختلاف متغیر المسمى الأكادیمي :  .3

لأكادیمي وجد آراء أفراد العینة تجاه معاییر العدالة التنظیمیة مجتمعة تبعاً لمتغیر المسمى ا
حیث بلغت قیمة تحلیل التباین  ،0.05أن الاختبار لھ دلالة إحصائیة عند مستوى معنویة 

 ،5المجدولة  عند درجة حریة (   (F)وھي قیمة أكبر من قیمة  ) F  =4.28(  المحسوبة
على جمیع المقاییس الفرعیة ( العدالة كما وجد فروق ذات دلالة إحصائیة  ،) 322

إي أن آراء  ،)0.05التفاعلیة ) حیث أن مستوى الدلالة أقل من ( ،الإجرائیة ،التوزیعیة
 ،) 25( جدول الأفراد تجاه مقیاس العدالة التنظیمیة تختلف باختلاف المسمى الأكادیمي 

 ) :جدول تحلیل التباین لمقیاس العدالة التنظیمیة حسب المسمى الأكادیمي25جدول (

مجموع  المجال
 المربعات

درجات 
 لحریةا

متوسط  
 المربعات

قیمة 
اختبار 

 ف

 مستوى الدلالة  
  )p-

VALUE( 

العدالة 
 التوزیعیة

بین 
 2.55 5 12.73 المجموعات

داخل  0.001 4.52
 0.56 322 179.10 المجموعات

  327 191.83 المجموع

العدالة 
 الإجرائیة

بین 
 2.96 5 14.79 المجموعات

داخل  0.001 4.05
 0.73 322 232.11 المجموعات

  327 246.90 المجموع
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 ) :جدول تحلیل التباین لمقیاس العدالة التنظیمیة حسب المسمى الأكادیمي25تابع جدول (

 العدالة التفاعلیة

بین 
 2.49 5 12.43 المجموعات

داخل  0.009 3.15
 0.79 322 250.68 المجموعات

  327 263.12 المجموع

العدالة 
 التنظیمیة

بین 
 2.13 5 10.65 المجموعات

داخل  0.001 4.28
 0.50 322 158.19 المجموعات

  327 168.84 المجموع
 %5** الاختبار ذو دلالة إحصائیة عند مستوى معنویة 

) وج�د أن 26ومن خلال إجراء اختبار دنكن للمقارنات المتعددة لمعاییر العدالة التنظیمیة جدول (
م��ن فئ��ة المس��مى الأك��ادیمي " أس��تاذ مش��ارك" ھ��م أكث��ر ش��عوراً بمع��اییر أعض��اء ھیئ��ة الت��دریس 

یل��یھم فئ��ة " م��درس مس��اعد " وإن أق��ل فئ��ة ش��عوراً بالعدال��ة التنظیمی��ة  فئ��ة  ،العدال��ة التنظیمی��ة
 "مدرس " .

 
 ) اختبار دنكن للمقارنات المتعددة للعدالة التنظیمیة حسب متغیر المسمى الأكادیمي26جدول ( 

 0.05تجزئة المعلومات عند مستوى معنویة  حجم العینة لأكادیميالمسمى ا
 2العینة  1العینة 

  2.63 28 مدرس
  2.64 168 أستاذ مساعد

  2.64 13 أستاذ
  2.85 45 محاضر

 2.90 2.90 48 مدرس مساعد 
 3.26  25 أستاذ مشارك

واح�د لدراس�ة اخ�تلاف آراء أف�راد  وب�إجراء اختب�ار تحلی�ل التب�این ف�ي اتج�اهمتغیر سنوات الخبرة :  .4
)  حی�ث وج�د أن 27العینة تجاه معاییر العدالة التنظیمیة مجتمعة تبعاً لمتغیر سنوات الخب�رة (ج�دول 

=  F(  وبلغ�ت قیم�ة تحلی�ل التب�این المحس�وبة ،0.05الاختبار لھ دلالة إحصائیة عند مستوى معنویة 
أي تب�این آراء أف�راد العین�ة تج�اه مع�اییر العدال�ة  ،المجدول�ة  (F) وھي قیم�ة أكب�ر م�ن قیم�ة ) 2.67

كما وج�د ف�روق ذات دلال�ة إحص�ائیة عل�ى المقی�اس  ،التنظیمیة مجتمعة تعزي لمتغیر سنوات الخبرة
إي أن آراء الأفراد تجاه مقیاس العدالة الإجرائیة تختلف باختلاف س�نوات  ،الفرعي للعدالة الإجرائیة

دلال�ة إحص�ائیة تج�اه مقی�اس العدال�ة التوزیعی�ة والتفاعلی�ة تع�زى  فیما وج�د ع�دم ف�روق ذات ،الخبرة
لمتغیر سنوات الخبرة أي عدم تباین آراء أفراد العینة تجاه معاییر العدالة التوزیعیة والتفاعلیة تع�زي 

 لمتغیر سنوات الخبرة .
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 ) :جدول تحلیل التباین لمقیاس العدالة التنظیمیة حسب سنوات الخبرة27جدول (

مجموع  المجال
 المربعات

درجات 
 الحریة

متوسط  
 المربعات

قیمة 
اختبار 

 ف

 مستوى الدلالة  
  )p-VALUE( 

العدالة 
 التوزیعیة

 0.31 3 0.92 بین المجموعات

داخل  0.672 0.52
 0.60 324 191.77 المجموعات

  327 192.69 المجموع

العدالة 
 الإجرائیة

 3.48 3 10.44 بین المجموعات

داخل  0.003* 4.72
 0.74 324 236.89 المجموعات

  327 247.34 المجموع

العدالة 
 التفاعلیة

 1.33 3 3.99 بین المجموعات

داخل  0.179 1.64
 0.81 324 259.82 المجموعات

  327 263.80 المجموع

العدالة 
 التنظیمیة

 1.38 3 4.13 بین المجموعات

داخل  0.047* 2.67
 0.52 324 165.32 اتالمجموع

  327 169.45 المجموع
  

ومن خلال إجراء اختبار دنكن للمقارنات المتعددة لمعاییر العدالة التنظیمیة حسب متغی�ر س�نوات 
س�نوات)  4) أن أفراد العینة من أصحاب الخبرة الأكادیمیة  ( أقل من 28الخبرة یوضح الجدول (

یة ویمكن تفس�یر ذل�ك ب�أنھم ل�یس ل�دیھم الخب�رة الكافی�ة لإدراك أكثر شعوراً بمعیار العدالة الإجرائ
وأن أعضاء ھیئة التدریس الذین ل�دیھم خب�رة  ،حقوقھم الأكادیمیة لحداثة عھدھم بالعمل الأكادیمي

سنھ ھم أق�ل فئ�ة ل�دیھم ش�عور بمع�اییر  12سنوات إلى أقل من  8في العمل الأكادیمي تتراوح بین 
 الھیئة . العدالة الإجرائیة بكلیات

 

 ) اختبار دنكن للمقارنات المتعددة للعدالة التنظیمیة حسب متغیر سنوات الخبرة28جدول ( 

حجم  سنوات خبرة 
 العینة

 0.05تجزئة المعلومات عند مستوى معنویة 
 2العینة  1العینة 

 12سنوات إلى أقل من  8من 
 سنة

36 2.54  

  2.65 43 سنوات 8إلى أقل من  4من 

 2.76 2.76 177 سنة 12من أكثر 

 2.92  71 سنوات 4أقل من 
 

وباستعراض تحلیل مدى تباین آراء أفراد عینة الدراسة نحو معاییر العدالة التنظیمیة باختلاف 
المتغیرات الشخصیة تبین وجود تباین في آراء تجاه معاییر العدالة التنظیمیة مجتمعة تعزي 
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فیما وجد عدم وجود تباین في أراء  ،سنوات الخبرة ) ،المسمى الأكادیمي ،لمتغیرات ( النوع

وبالتحقق من صحة  ،عینة الدراسة تجاه معاییر العدالة التنظیمیة مجتمعة تعزي لمتغیر الجنسیة
تتباین آراء المبحوثین تجاه معاییر العدالة التنظیمیة (مجتمعة) السائدة في الفرضیة الثانیة " 

تبین تحقق  سنوات الخبرة ) ،المسمى الأكادیمي ،الجنسیة ،النوع كلیات الھیئة تبعاً لمتغیرات (
فیما تحقق فرض  ،سنوات الخبرة ،المسمى الأكادیمي ،الفرضیة الثانیة بشأن كل من متغیر النوع

تتباین آراء وعلیھ یمكن صیاغة الفرضیة الثانیة كما یلي :   ،العدم بشأن متغیر الجنسیة
ة التنظیمیة (مجتمعة) السائدة في كلیات الھیئة تبعاً لمتغیرات ( المبحوثین تجاه معاییر العدال

 وعدم تباین آراءھم تبعاً لمتغیر الجنسیة " . ،سنوات الخبرة ) ،المسمى الأكادیمي ،النوع

وب��إجراء اختب��ار تحلی��ل التب��این ف��ي اتج��اه واح��د لدراس��ة متغی��ر طبیع��ة المج��ال الأك��ادیمي :  .5
معاییر العدالة التنظیمیة تبعاً طبیعة الكلیة وجد أن الاختبار لھ  اختلاف آراء أفراد العینة تجاه

حی�ث بلغ�ت قیم�ة تحلی�ل التب�این  ،) 29( ج�دول   0.05دلالة إحصائیة عن�د مس�توى معنوی�ة 
كم�ا وج�د ف�روق ذات  ،المجدولة  (F)وھي قیمة أكبر من قیمة  ) F  =17.13(  المحسوبة

التفاعلیة ) حیث  ،الإجرائیة ،یة ( العدالة التوزیعیةعلى جمیع المقاییس الفرعدلالة إحصائیة 
إي أن آراء الأف��راد تج��اه مقی��اس العدال��ة التنظیمی��ة  ،)0.05أن مس��توى الدلال��ة أق��ل م��ن (

 تختلف باختلاف طبیعة المجال الأكادیمي بالكلیات .
 

 بالكلیات) :جدول تحلیل التباین لمقیاس العدالة التنظیمیة حسب المجال الأكادیمي 29جدول (
 

مجموع  المجال
 المربعات

درجات 
 الحریة

متوسط  
 المربعات

قیمة 
اختبار 

 ف

 مستوى الدلالة  
  )p-

VALUE( 

العدالة 
 التوزیعیة

بین 
 2.24 4 8.96 المجموعات

3.90 *0.004 داخل  
 0.57 323 183.73 المجموعات

  327 192.69 المجموع
 

لمقیاس العدالة التنظیمیة حسب المجال الأكادیمي ) :جدول تحلیل التباین 29تابع جدول (
 بالكلیات

العدالة 
 الإجرائیة

بین 
 13.16 4 52.65 المجموعات

21.63 *0.000 داخل  
 0.61 323 194.69 المجموعات

  327 247.34 المجموع

العدالة 
 التفاعلیة

بین 
 9.91 4 39.62 المجموعات

14.14 *0.000 داخل  
 0.70 323 224.18 المجموعات

  327 263.80 المجموع
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العدالة 
 التنظیمیة

بین 
 7.47 4 29.88 المجموعات

17.13 *0.000 داخل  
 0.44 323 139.57 المجموعات

  327 169.45 المجموع
 %1** الاختبار ذو دلالة إحصائیة عند مستوى معنویة 

 
ر العدال�ة التنظیمی�ة حس�ب متغی�ر وم�ن خ�لال إج�راء اختب�ار دنك�ن للمقارن�ات المتع�ددة لمع�ایی

) حیث تبین أن أفراد العینة الأكثر شعوراً بمعاییر العدالة التنظیمیة بكلی�ة 30طبیعة الكلیة (جدول 
إي أن الكلی�ات ذات العل�وم الطبی�ة ھ�ي  ،وجاء في المرتبة الثانیة كلی�ة العل�وم الص�حیة ،التمریض

وأن كلی�ات العل�وم التكنولوجی�ة  ،لعدالة التنظیمیةمن الأكثر الكلیات الحریصة على توافر معاییر ا
فیم�ا ج�اءت   ،جاءت في المرتبة الثالثة من حی�ث الح�رص عل�ى تطبی�ق مع�اییر العدال�ة التنظیمی�ة

كلیة الدراسات التجاریة في المرتبة الأخیرة مما یعني أن أعضاء ھیئ�ة الت�دریس بكلی�ة الدراس�ات 
 ة السائدة بالكلیة .التجاریة أقل شعوراً بالعدالة التنظیمی

 
) اختبار دنكن للمقارنات المتعددة للعدالة التنظیمیة حسب متغیر طبیعة المجال 30جدول ( 

 الأكادیمي بالكلیات

حجم  المجال الأكادیمي
 العینة

 0.05تجزئة المعلومات عند مستوى معنویة 
 4العینة  3العینة  2العینة  1العینة 

الدراسات 
    2.47 97 التجاریة

   2.62 2.62 107 التربیة الأساسیة
الدراسات 
  2.91 2.91  87 التكنولوجیة

  3.12   25 العلوم الصحیة
 3.62    11 التمریض

 
ومن خلال استعراض التحلیل السابق تبین صحة الفرضیة الثالث�ة " تتب�این آراء المبح�وثین  

) في الكلیات التابعة للھیئ�ة العام�ة للتعل�یم  تجاه مستوى معاییر لمعاییر العدالة التنظیمیة ( مجتمعة
 التطبیقي والتدریب تبعاً لطبیعة للمجال التعلیمي ".

 علاقات الارتباط بین معاییر العدالة التنظیمیة ومعاییر الأداء الأكادیمي 
لتحدید العلاقة بین معاییر العدالة التنظیمیة ومعاییر  Kendall's tauوبإجراء اختبار نظریة 

) أن ھناك 31كشفت النتائج الواردة بجدول ( ،0.05اء الأكادیمي عند مستوى معنویة قدرھا الأد
علاقة ارتباط طردي ذات دلالة إحصائیة بین معیار العدالة التفاعلیة ومعیار الأداء التدریسي 

ء أي أنھ كلما زاد تطبیق العدالة التفاعلیة كلما زاد معھ مستوى الأدا ،٪9بنسبة ارتباط قدرھا 
ما بین معاییر العدالة التنظیمیة  0.05التدریسي، كما تبین وجود علاقة طردیة عند مستوى دلالة 

 مجتمعة و معیار الأداء التدریسي.
كما كشفت النتائج بأنھ لا توجد اي علاقة ذات دلالة احصائیة بین معاییر العدالة التنظیمیة 

ولكن نلاحظ في تفسیر نسب  ،0.05لة ومعیار النمو المھني والتطور العلمي عند مستوى دلا
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الارتباط بین العدالة الإجرائیة و التفاعلیة مع معیار النمو المھني والتطور العلمي بأن ھناك 
ارتباط عكسي، أي أنھ كلما زادت معاییر العدالة الإجرائیة والتفاعلیة كلما قل سعي أعضاء ھیئة 

كما نلاحظ  ،ت الھیئة العامة للتعلیم التطبیقيالتدریس لتطویر مستوھم المھني والعلمي في كلیا
بأن ھذه العلاقات لیست دالة إحصائیا وقد تستخدم كمؤشرات للتحقق في مدى ارتباط معاییر 

 العدالة التنظیمیة مع النمو المھني والتطور العلمي.
مع معیار  وأیضاً وجد أن معاییر العدالة التنظیمیة مجتمعة لھا ارتباطات إیجابیة دالة إحصائیاً 

حیث تبین وجود علاقات ارتباط إیجابیة ذات دلالة إحصائیة بین كل من معیار  ،الأداء المجتمعي
العدالة الإجرائیة والتفاعلیة ومعیار الأداء المجتمعي ماعدا معیار العدالة التوزیعیة الذي لھ 

ن أعلى معیار لھ ارتباط إیجابي غیر دال إحصائیا مع معیار الأداء المجتمعي، و كما نلاحظ أ
 % 20.2ارتباط إیجابي مع الأداء المجتمعي ھو العدالة التفاعلیة بنسبة قدرھا 

وأخیرا فإنھ تمت دراسة ارتباطات معاییر العدالة التنظیمیة مع متوسط الأداء الأكادیمي 
ا ككل، فإنھ لوحظ من الجدول أدناه أن ھناك علاقة ارتباط إیجابیة وحیدة ذات دلالة إحصائیة م

بین العدالة التفاعلیة مع واقع الأداء الأكادیمي، وأن العدالة التفاعلیة ھي أكثر معیار لھ ارتباط مع 
 معاییر واقع الأداء الأكادیمي.

 

 %5معنویة عند مستوى معنویة * الاختبار ذات دلالة 
 

وباستعراض النتائج التي أسفر عنھا تحلیل علاقات الارتباط بین معاییر العدالة التنظیمیة 
وجود علاقة طردیة بین معاییر العدالة التنظیمیة مجتمعة وكل من ومعاییر الأداء الأكادیمي تبین 

أیضاً وجود علاقة عكسیة بین معاییر  وقد تبین ،معیار الأداء التدریسي ومعیار الأداء المجتمعي

 )  معامل اتفاق كندال لتحدید العلاقة بین معاییر العدالة التنظیمیة مقابل معاییر الأداء الأكادیمي31جدول(

ة مقابل معاییر معاییر العدالة التنظیمی
 الأداء الأكادیمي

العدالة 
 التوزیعیة

العدالة 
 الاجرائیة

العدالة 
 التفاعلیة 

العدالة 
 التنظیمیة

 الاداء التدریسي

 *084. *090. 068. 047. حجم العلاقة
 030. 022. 080. 233. مستوى الدلالة

 جد علاقة یو یوجد علاقة  لا یوجد علاقة  لا یوجد علاقة  نوع العلاقة

 الاداء البحثي

 045.- 051.- 067.- 008. حجم العلاقة
 245. 198. 088. 838. مستوى الدلالة

 لا یوجد علاقة  لا یوجد علاقة  لا یوجد علاقة  لا یوجد علاقة  نوع العلاقة

 الاداء المجتمعي
 **114. **202. **109. 028. حجم العلاقة

 003. 000. 005. 472. مستوى الدلالة
 یوجد علاقة  یوجد علاقة  یوجد علاقة  لا یوجد علاقة  نوع العلاقة

 واقع الاداء الاكادیمي
 070. **103. 045. 029. حجم العلاقة

 065. 007. 231. 448. مستوى الدلالة
 لا یوجد علاقة  یوجد علاقة  لا یوجد علاقة  لا یوجد علاقة  نوع العلاقة
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 ،العدالة التنظیمیة مجتمعة ومعیار النمو المھني والتطور العلمي وأن كانت غیر دالة إحصائیاً 

كما كشفت النتائج بأنھ ھناك علاقة ارتباط إیجابیة بین العدالة التنظیمیة مجتمعة ومعاییر الأداء 
وعلى الرغم من وجود تلك  ،دالة إحصائیاً  الأكادیمي مجتمعة وإن كانت تلك العلاقة غیر

 العلاقات الارتباطیة إلا إن درجة ارتباطھا ضعیف نسبیاً .
توجد علاقة ارتباط إیجابیة بین معاییر العدالة وللتحقق من صحة الفرضیة الرابعة " 

لتعلیم التنظیمیة مجتمعة ومعاییر الأداء الأكادیمي لأعضاء ھیئة التدریس بكلیات الھیئة العامة ل
التطبیقي والتدریب " تبین مما سبق أن الفرضیة الرابعة قد تحققت فقط بین معاییر العدالة 

وقد تحقق فرض العدم في  ،التنظیمیة وكل من معیار الأداء التدریسي ومعیار الأداء المجتمعي
لاقة عكسیة العلاقة بین معاییر العدالة التنظیمیة ومعیار النمو المھني والعلمي حیث تبین وجود ع

وعلیھ یمكن إعادة صیاغة الفرضیة الرابعة كما یلي " توجد علاقة ارتباط إیجابیة بین  ،سالبة
معاییر العدالة التنظیمیة مجتمعة وكل من معیار الأداء التدریسي ومعیار الأداء المجتمعي 

 لأعضاء ھیئة التدریس بكلیات الھیئة العامة للتعلیم التطبیقي والتدریب "

الارتباط بین دور رابطة أعضاء ھیئة التدریس ومعاییر العدالة التنظیمیة السائدة في  علاقات
 كلیات الھیئة . 

لتحدید العلاقة بین دور رابطة أعضاء ھیئة التدریس  Kendall's tauوباستخدام إختبار 
 ،)32(تبین من النتائج الواردة في جدول  ،0.05ومعاییر العدالة التنظیمیة عند مستوى معنویة 

تبین أن دور رابطة أعضاء ھیئة التدریس لھ ارتباط إیجابي دال إحصائیا عند مستوى دلالة 
مع جمیع معاییر العدالة التنظیمیة، حیث نلاحظ أن معیار العدالة الإجرائیة ھو أعلى  0.05

 ،٪23.8معیار ذو علاقة ارتباطیة مع دور رابطة أعضاء ھیئة التدریس في الھیئة بنسبة قدرھا 
في حین أن العدالة التوزیعیة ھي اقل معیار ذو علاقة ارتباطیة مع دور رابطة أعضاء ھیئة 

٪، كما وجد علاقة ارتباط موجبة بین دور رابطة أعضاء 10التدریس في الھیئة بنسبة قدرھا 
وھذا  0.05ھیئة التدریس ومعاییر العدالة التنظیمیة مجتمعة عند مستوى دلالة إحصائیة قدرھا 

زیادة فاعلیة دور رابطة أعضاء ھیئة التدریس لھ ارتباط موجب طردي ذو دلالة أن  یعني
إحصائیة في ترسیخ معاییر العدالة التنظیمیة مجتمعة في كلیات الھیئة العامة للتعلیم التطبیقي 

 والتدریب .
ن توجد علاقة ارتباط إیجابیة بیوباستعراض نتائج التحلیل یتبین تحقق الفرضیة الخامسة " 

فاعلیة دور رابطة أعضاء ھیئة التدریس معاییر العدالة التنظیمیة السائدة بكلیات الھیئة العامة 
 للتعلیم التطبیقي والتدریب " 

 
 ) معامل اتفاق كندال لتحدید العلاقة بین دور الرابطة مقابل معاییر العدالة التنظیمیة 32جدول (

دور الرابطة مقابل العدالة 
العدالة  ة التوزیعیةالعدال التنظیمیة

 الاجرائیة
العدالة 
 العدالة التنظیمیة التفاعلیة

دور 
 الرابطة

 **218. **215. **238. *100. حجم العلاقة
 000. 000. 000. 010. مستوى الدلالة
 یوجد علاقة یوجد علاقة یوجد علاقة یوجد علاقة نوع العلاقة

 %1ى معنویة ** الاختبار ذات دلالة معنویة عند مستو
 %5* الاختبار ذات دلالة معنویة عند مستوى معنویة 
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ت��أثیر مع��اییر العدال��ة التنظیمی��ة عل��ى مع��اییر واق��ع الأداء الأك��ادیمي ت��م تطبی��ق درج��ة ی��اس ولق

 .AMOSمعادلة الانحدار الخطي باستخدام اسلوب نماذج المعادلات البنائیة 
 قع الأداء التدریسي:درجة تأثیر معاییر العدالة التنظیمیة على وا .1

في ھذا الجزء تم تطبیق إجراءات تحلیل معادلة خط الانحدار للتحقق من م�دى ت�أثیر مع�اییر 
العدالة التنظیمیة على واقع الأداء التدریسي، وما ھو نوع ھذا الت�أثیر؟ وھ�ل ھ�ذا الت�أثیر ل�ھ دلال�ة 

أن ھن�اك ت�أثیر س�لبي  )33؟ یتض�ح م�ن النت�ائج ال�واردة ف�ي ج�دول ( 0.05إحصائیة عند مستوى 
للعدال��ة الإجرائی��ة عل��ى واق��ع الأداء التدریس��ي لأعض��اء ھیئ��ة الت��دریس ذو دلال��ھ إحص��ائیة عن��د 

في حین وج�د أن معی�اري العدال�ة التوزیعی�ة والتفاعلی�ة لھ�ا ت�أثیرات عل�ى  ،0.05مستوى معنویة 
 0.05الأداء التدریسي ولكنھا غیر دالة إحصائیا عند مستوى 

رن��ھ ف��ي تفس��یر ت��أثیر ھ��ذه المع��اییر عل��ى واق��ع الأداء التدریس��ي، نلاح��ظ أن وعن��د عم��ل مقا
بتجاه  2.051العدالة الإجرائیة لھا التأثیر الأعلى على واقع الأداء التدریسي بتقدیر وزني یساوي 

الس��الب أي أن ت��أثیر العدال��ة الإجرائی��ة عل��ى واق��ع الأداء التدریس��ي ھ��و ت��أثیر س��لبي ذو دلال��ة 
ا جاءت العدالة التوزیعیة في المرتبة الثانیة من حیث درجة التأثیر على واقع الأداء فیم ،إحصائیة

و فیم��ا ج��اءت  ،بتج��اه الس��الب وھ��و ل��یس دال إحص��ائیا 1.454التدریس��ي بتق��دیر وزن��ي یس��اوي 
العدالة التفاعلیة  في المرتبة الأخیرة م�ن حی�ث درج�ة الت�أثیر عل�ى واق�ع الأداء التدریس�ي  بواق�ع 

 بتجاه السالب وھو غیر دال إحصائیا. 0.881زني یساوي تقدیر و
وتم دراسة تأثیر العدالة التنظیمیة التي تشمل المتوسطات الحسابیة لمعاییر العدالة التنظیمیة  

عل��ى واق��ع الأداء التدریس��ي، حی��ث ل��وحظ أن العدال��ة التنظیمی��ة كك��ل لھ��ا ت��أثیر عل��ى واق��ع الأداء 
بتج�اه الموج�ب أي أن ت�أثیر العدال�ة التنظیمی�ة عل�ى  4.480ي التدریسي بواقع تقدیر وزن�ي یس�او

واقع الأداء التدریسي ھو تأثیر إیجابي ولكن�ھ ل�یس دال إحص�ائیا. و أیض�ا ت�م عم�ل تحلی�ل التب�این 
) وتأثیرھا على المتغیر التابع "واقع الأداء التدریس�ي"  34لمتغیرات معادلة خط الانحدار (جدول 

وھ�ذا یؤك�د   0.05دالة إحصائیا حیث أن مستوى الدلالة للمعادلة أقل م�ن  فتبین أن المعادلة تعتبر
 بأن التقدیرات الوزنیة لمتغیرات معادلة خط الانحدار لھا تأثیر مباشر على واقع الأداء التدریسي

 

) تأثیر معاییر العدالة التنظیمیة على واقع الأداء التدریسي باستخدام معادلة خط 33الجدول (  
 AMOSعن طریق تحلیل  الانحدار

اوزان العلاقة بین تأثیر معاییر العدالة التنظیمیة 
 واقع الأداء التدریسي

التقدیر 
 الوزني

متوسط 
 الخطأ

معامل الارتباط 
 بالنسبة للخطأ

مستوى 
 الدلالة

العدالة 
واقع الأداء    التوزیعیة

 0.079 1.754- 0.829 1.454- التدریسي

العدالة 
الأداء واقع   الاجرائیة

 0.033 2.134- 0.961 2.051- التدریسي

العدالة 
واقع الأداء   التفاعلیة

 0.142 1.470- 0.599 0.881- التدریسي

العدالة 
واقع الأداء   التنظیمیة

 0.061 1.876 2.388 4.386  التدریسي

الأداء 
 *** 21.727 0.179 3.89 نقطة التلاقي التدریسي
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متغیرات معادلة خط الانحدار و تأثیرھا على المتغیر التابع "واقع الأداء ) تحلیل التباین ل34جدول (
 التدریسي"

مستوى الدلالة  درجة الحریة المعادلة
 للمعادلة

 0.0000 15.0000 معادلة خط الانحدار لواقع الأداء التدریسي
 

 درجة تأثیر معاییر العدالة التنظیمیة على واقع النمو المھني والتطور العلمي:
) أن ھن��اك ت��أثیر س��لبي للعدال��ة الإجرائی��ة عل��ى واق��ع النم��و المھن��ي 35یتض��ح م��ن الج��دول (

ف�ي ح�ین  ،0.05والتطور العلمي لأعضاء ھیئة التدریس ذو دلالھ إحصائیة عن�د مس�توى معنوی�ة 
وج��د أن معی��اري العدال��ة التوزیعی��ة والتفاعلی��ة لھ��ا ت��أثیرات س��لبیة عل��ى النم��و المھن��ي والتط��ور 

وعن�د عم�ل مقارن�ھ ف�ي تفس�یر ت�أثیر ھ�ذه  ،0.05لكنھ�ا غی�ر دال�ة إحص�ائیا عن�د مس�توى العلمي و
وج�د أن العدال�ة الإجرائی�ة لھ�ا الت�أثیر الأعل�ى  ،المعاییر على واقع النمو المھني والتط�ور العلم�ي

فیم��ا ج��اءت العدال��ة  ،بتج��اه الس��الب ھ��و ت��أثیر س��لبي دال إحص��ائیا 2.552بتق��دیر وزن��ي یس��اوي 
ف��ي المرتب��ة الثانی��ة م��ن حی��ث درج��ة الت��أثیر عل��ى واق��ع الأداء التدریس��ي بتق��دیر وزن��ي  التوزیعی��ة

و فیما جاءت العدالة التفاعلی�ة  ف�ي المرتب�ة  ،بتجاه السالب وھو لیس دال إحصائیا 1.750یساوي 
بتج��اه الس��الب وھ��و غی��ر دال  1.243الأخی��رة م��ن حی��ث درج��ة الت��أثیر بتق��دیر وزن��ي یس��اوي 

 إحصائیا.
راسة تأثیر العدالة التنظیمیة التي تشمل المتوسطات الحسابیة لمعاییر العدالة التنظیمیة على وتم د

واقع النمو المھني والتطور العلمي وجد أن العدالة التنظیمیة ككل لھا تأثیر على واقع النمو 
تنظیمیة بتجاه الموجب أي أن تأثیر العدالة ال 3.703المھني والتطور العلمي بتقدیر وزني یساوي 

على واقع النمو المھني والتطور العلمي ھو تأثیر إیجابي ولكنھ لیس دال إحصائیا. وأیضا تم 
) وتأثیرھا على المتغیر التابع " 36عمل تحلیل التباین لمتغیرات معادلة خط الانحدار (جدول 

توى الدلالة النمو المھني والتطور العلمي "  فتبین أن المعادلة تعتبر دالة إحصائیا حیث أن مس
وھذا یؤكد بأن التقدیرات الوزنیة لمتغیرات معادلة خط الانحدار لھا تأثیر   0.05للمعادلة أقل من 

 مباشر على واقع النمو المھني والتطور العلمي .

) تأثیر معاییر العدالة التنظیمیة على واقع النمو المھني والتطور العلمي باستخدام معادلة خط 35الجدول (
 AMOSعن طریق تحلیل  الانحدار

اوزان العلاقة بین تأثیر معاییر العدالة التنظیمیة 
 واقع الأداء التدریسي

التقدیر 
 الوزني

متوسط 
 الخطأ

معامل الارتباط 
 بالنسبة للخطأ

مستوى 
 الدلالة

 0.098 1.654- 1.058 1.75- واقع النمو المھني   العدالة التوزیعیة

 0.037 2.081- 1.226 2.552- و المھنيواقع النم  العدالة الاجرائیة

 0.104 1.625- 0.765 1.243- واقع النمو المھني  العدالة التفاعلیة

 0.068 1.827 3.048 5.569 واقع النمو المھني  العدالة التنظیمیة

 *** 14.212 0.261 3.703 نقطة التلاقي النمو المھني
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ط الانحدار و تأثیرھا على المتغیر التابع "واقع ) تحلیل التباین لمتغیرات معادلة خ36جدول (
 النمو المھني "

مستوى الدلالة  درجة الحریة المعادلة
 للمعادلة

معادلة خط الانحدار لواقع واقع النمو المھني والتطور 
 0.0000 15.0000 العلمي

 درجة تأثیر معاییر العدالة التنظیمیة على واقع خدمة المجتمع:
) أن یوج��د ت��أثیر إیج��ابي لك��ل مع��اییر العدال��ة التنظیمی��ة عل��ى واق��ع 37یتض��ح م��ن الج��دول (

الأداء المجتمع��ي لأعض��اء ھیئ��ة الت��دریس بكلی��ات الھیئ��ة العام��ة للتعل��یم التطبیق��ي ولكن��ھ غی��ر دال 
وعند عمل مقارنھ في تفس�یر ت�أثیر ھ�ذه المع�اییر عل�ى واق�ع  ،0.05احصائیاً عند مستوى معنویة 

أن العدالة التفاعلیة أكثر تأثیرا على الأداء المجتمعي بتق�دیر وزن�ي یس�اوي الأداء المجتمعي وجد 
فیم��ا ج��اءت العدال��ة التوزیعی��ة ف��ي المرتب��ة الثانی��ة م��ن حی��ث الت��أثیر بتق��دیر وزن��ي ق��دره  ،0.969
و فیما جاءت العدالة الإجرائیة  في المرتبة الأخیرة من حیث درجة التأثیر بتقدیر وزني  ،0.640
 . 0.524یساوي 

وتم دراسة تأثیر العدالة التنظیمیة التي تشمل المتوسطات الحسابیة لمعاییر العدالة التنظیمیة 
على واقع الأداء المجتمعي، وجد أن العدالة التنظیمیة ككل لھا تأثیر على واقع الأداء المجتمعي 

قع الأداء بتجاه السالب أي أن تأثیر العدالة التنظیمیة على وا 1.995بتقدیر وزني یساوي 
المجتمعي ھو تأثیر سلبي ولیس دال إحصائیا. وأیضا تم عمل تحلیل التباین لمتغیرات معادلة خط 

) وتأثیرھا على المتغیر التابع " الأداء المجتمعي "  فتبین أن المعادلة تعتبر 38الانحدار (جدول 
أن التقدیرات الوزنیة وھذا یؤكد ب  0.05دالة إحصائیا حیث أن مستوى الدلالة للمعادلة أقل من 

 لمتغیرات معادلة خط الانحدار لھا تأثیر مباشر على واقع الأداء المجتمعي .
 

) تأثیر معاییر العدالة التنظیمیة على واقع خدمة المجتمع باستخدام معادلة خط الانحدار عن طریق 37الجدول (
 AMOSتحلیل 

اوزان العلاقة بین تأثیر معاییر العدالة التنظیمیة 
 اقع خدمة المجتمعو

التقدیر 
 الوزني

متوسط 
 الخطأ

معامل الارتباط 
 بالنسبة للخطأ

مستوى 
 الدلالة

العدالة 
 0.477 0.711 0.9 0.64 واقع خدمة المجتمع   التوزیعیة

 0.615 0.502 1.043 0.524 واقع خدمة المجتمع  العدالة الاجرائیة

 0.136 1.49 0.65 0.969 واقع خدمة المجتمع  العدالة التفاعلیة

العدالة 
 التنظیمیة

 0.442 0.77- 2.592 1.995- واقع خدمة المجتمع 

 *** 13.1 0.222 2.902 نقطة التلاقي خدمة المجتمع
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) تحلیل التباین لمتغیرات معادلة خط الانحدار و تأثیرھا على المتغیر التابع "واقع خدمة 38جدول (

 المجتمع "

ستوى الدلالة م درجة الحریة المعادلة
 للمعادلة

 0.0000 15.0000 معادلة خط الانحدار لواقع خدمة المجتمع
 

وباستعراض نتائج تحلیل درجة تأثیر معاییر العدالة التنظیمیة على معاییر واقع الأداء 
أن العدالة التنظیمیة ككل لھا درجة تأثیر إیجابیة لیس دالة إحصائیاً على كل الأكادیمي تبین أن 

 ،4.480ار الأداء التدریسي ومعیار النمو المھني والتطور العلمي بتقدیر وزني یساوي من معی
كما تبین وجود درجة تأثیر سلبیة للعدالة التنظیمیة مجتمعة على واقع  ،على الترتیب 3.703

مما یشیر إلى تباین درجة تأثیر معاییر العدالة التنظیمیة على معاییر الأداء  ،الأداء المجتمعي
تباین درجة تأثیر معاییر العدالة التنظیمیة ( كادیمي مما یتحقق معھ الفرضیة السادسة " الأ

مجتمعة ) السائدة في كلیات الھیئة العامة للتعلیم التطبیقي على معاییر الأداء الأكادیمي لأعضاء 
 ھیئة التدریس " .

التنظیمیة تم تطبیق قیاس درجة تأثیر دور رابطة أعضاء ھیئة التدریس على معاییر العدالة 
 .AMOSمعادلة الانحدار الخطي باستخدام اسلوب نماذج المعادلات البنائیة 

  0.05) أن یوج��د ت��أثیر إیج��ابي دال احص��ائیاً عن��د مس��توى معنوی��ة 39یتض��ح م��ن الج��دول (
ل�دور رابط�ة أعض��اء ھیئ�ة الت�دریس عل��ى مع�اییر العدال��ة التنظیمی�ة بكلی�ات الھیئ��ة العام�ة للتعل��یم 

وعن��د عم��ل مقارن��ھ ف��ي تفس��یر درج��ة الت��أثیر وج��د أن دور الرابط��ة أكث��ر ت��أثیرا عل��ى  ،بیق��يالتط
، فیما جاءت العدالة الإجرائیة في المرتبة الثانیة من 0.345العدالة التفاعلیة بتقدیر وزني یساوي 

ة م�ن ، و فیما جاءت العدالة التوزیعیة  في المرتب�ة الأخی�ر0.325حیث التأثیر بتقدیر وزني قدره 
 .0.165حیث درجة التأثیر بتقدیر وزني یساوي 

 

) تأثیر دور رابطة أعضاء ھیئة التدریس  على واقع معاییر العدالة التنظیمیة باستخدام 39الجدول (
 AMOSمعادلة خط الانحدار عن طریق تحلیل 

اوزان العلاقة بین تأثیر معاییر العدالة 
 التنظیمیة واقع خدمة المجتمع

التقدیر 
 زنيالو

متوسط 
 الخطأ

معامل الارتباط 
 بالنسبة للخطأ

مستوى 
 الدلالة

 0.005 > 3.507 0.047 0.165 العدالة التوزیعیة   دور الرابطة

 0.005> 4.874 0.067 0.325 العدالة الاجرائیة  دور الرابطة

 0.005> 4.385 0.079 0.345 العدالة التفاعلیة  دور الرابطة

 0.005> 6.446 0.042 0.272 ة التنظیمیةالعدال  دور الرابطة

 0.005> 67.114 0.05 3.338 نقطة التلاقي دور الرابطة
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وتم دراسة درجة تأثیر دور الرابطة على واقع معاییر العدالة التنظیمیة، وجد أن دور 

ولھا دلالة  ،0.272الرابطة لھا تأثیر إیجابي على العدالة التنظیمیة ككل بتقدیر وزني یساوي 
) وتأثیرھا 40إحصائیة . وأیضا تم إجراء تحلیل التباین لمتغیرات معادلة خط الانحدار (جدول 

على المتغیر التابع " العدالة التنظیمیة "  فتبین أن المعادلة تعتبر دالة إحصائیا حیث أن مستوى 
ط الانحدار وھذا یؤكد بأن التقدیرات الوزنیة لمتغیرات معادلة خ 0.05الدلالة للمعادلة أقل من 

وباستعراض التحلیل السابق یتبین تحقیق الفرضیة  ،لھا تأثیر مباشر على معاییر العدالة التنظیمیة
تباین درجة تأثیر دور رابطة أعضاء ھیئة التدریس على معاییر العدالة التنظیمیة  "السابعة 

 السائدة في كلیات الھیئة العامة للتعلیم التطبیقي " .
 

 التباین لمتغیرات معادلة خط الانحدار و تأثیرھا على المتغیر التابع "دور الرابطة ") تحلیل 40جدول (
 مستوى الدلالة للمعادلة درجة الحریة المعادلة

 0.0000 15.0000 معادلة خط الانحدار لدور رابطة أعضاء ھیئة التدریس
 

 نتائج الدراسة
العامة للتعلیم التطبیقي بدولة الكویت  توافر العدالة التوزیعیة بدرجة متوسطة بكلیات الھیئة .1

حیث جاء المقیاس في المرتبة الأولى من حیث درجة توافر معاییر العدالة التنظیمیة ویمكن 
تفسیر ذلك بأن توافر العدالة التوزیعیة لیس إدارة الكلیة ارتباط بھا حیث یتم تقریرھا من 

خلال السیاسات المتبعة لرؤساء  خلال السیاسات العامة لإدارة الھیئة والبعض الأخر من
 الأقسام العلمیة بكلیات الھیئة .

، توافر العدالة التفاعلیة بدرجة منخفضة بكلیات الھیئة العامة للتعلیم التطبیقي بدولة الكویت  .2
 حیث جاء المقیاس في المرتبة الثانیة من حیث درجة توافر معاییر العدالة التنظیمیة.

نخفضة بكلیات الھیئة العامة للتعلیم التطبیقي بدولة الكویت حیث توافر العدالة الإجرائیة م .3
جاء المقیاس في المرتبة الأخیرة من حیث درجة توافر معاییر العدالة التنظیمیة مما یعني أن 
السیاسات التي تتبعھا إدارة الكلیة في تعاملھا مع أعضاء ھیئة التدریس یشوبھا العدید من 

وعدم توافر المھارات القیادیة فیمن یتولى  ،جاملات الشخصیةوالم ،الأخطاء وعدم الوضوح
 وظائف إشرافیة 

وبصفة عامة توافر العدالة التنظیمیة ( التوزیعیة والإجرائیة والتفاعلیة ) بدرجة ضعیفة في   .4
 كلیات الھیئة العامة للتعلیم التطبیقي .

امة للتعلیم التطبیقي من وجھة تمیز الأداء الأكادیمي لأعضاء ھیئة التدریس بكلیات الھیئة الع .5
النمو المھني  ،نظرھم حیث جاء مستوى أداءھم الأكادیمي على الترتیب " الأداء التدریسي

 خدمة المجتمع . ،والتطور
دور رابطة اعضاء ھیئة التدریس في كلیات الھیئة العامة للتعلیم التطبیقي لا یلبي طموحات  .6

 الرابطة متوسطاً.أعضاء ھیئة التدریس حیث جاء مستوى أداء 
 ،تباین آراء عینة الدراسة تجاه معاییر العدالة التنظیمیة مجتمعة تعزي لمتغیرات ( النوع .7

فیما وجد عدم وجود تباین في أراء عینة الدراسة تجاه  ،سنوات الخبرة ) ،المسمى الأكادیمي
 معاییر العدالة التنظیمیة مجتمعة تعزي لمتغیر الجنسیة .

لدراسة تجاه مستوى معاییر لمعاییر العدالة التنظیمیة ( مجتمعة ) في تباین آراء عینة ا .8
حیث  ،الكلیات التابعة للھیئة العامة للتعلیم التطبیقي والتدریب تعزي لطبیعة للمجال التعلیمي

تبین أن كلیات العلوم الطبیة ھي من الأكثر الكلیات حرصاً على توافر معاییر العدالة 
العلوم التكنولوجیة بالمرتبة الثالثة من حیث الحرص على تطبیق وجاءت كلیة  ،التنظیمیة
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فیما جاءت كلیة الدراسات التجاریة في المرتبة الأخیرة مما یعني   ،معاییر العدالة التنظیمیة

أن أعضاء ھیئة التدریس بكلیة الدراسات التجاریة أقل شعوراً بالعدالة التنظیمیة السائدة 
 بالكلیة .

ة ذات دلالة إحصائیة بین معاییر العدالة التنظیمیة مجتمعة وكل من وجود علاقة طردی .9
وقد تبین أیضاً وجود علاقة عكسیة غیر  ،معیار الأداء التدریسي ومعیار الأداء المجتمعي

 دالة إحصائیاً بین معاییر العدالة التنظیمیة مجتمعة ومعیار النمو المھني والتطور العلمي 
غیر دالة إحصائیاً بین معاییر العدالة التنظیمیة مجتمعة ومعاییر  وجود علاقة ارتباط إیجابیة .10

 الأداء الأكادیمي مجتمعة وإن كانت درجة ارتباطھا ضعیفاً نسبیاً.
دور رابطة أعضاء ھیئة التدریس لھ ارتباط إیجابي دال إحصائیا جمیع معاییر العدالة  .11

ى معیار ذو علاقة ارتباطیة مع دور حیث تبین أن معیار العدالة الإجرائیة ھو أعل ،التنظیمیة
في حین أن العدالة التوزیعیة ھي اقل معیار ذو  ،رابطة أعضاء ھیئة التدریس في الھیئة

 علاقة ارتباطیة مع دور رابطة أعضاء ھیئة التدریس في الھیئة 
وجود علاقة ارتباط موجبة بین دور رابطة أعضاء ھیئة التدریس ومعاییر العدالة التنظیمیة  .12

وھذا یعني أن زیادة فاعلیة دور رابطة أعضاء ھیئة التدریس  ،تمعة ذات دلالة إحصائیةمج
لھ ارتباط موجب طردي ذو دلالة إحصائیة في ترسیخ معاییر العدالة التنظیمیة مجتمعة في 

 كلیات الھیئة العامة للتعلیم التطبیقي والتدریب .
یجابیة لیس دال إحصائیا على كل من معاییر العدالة التنظیمیة مجتمعة لھا درجة تأثیر إ .13

كما تبین أن للعدالة التنظیمیة  ،معیار الأداء التدریسي ومعیار النمو المھني والتطور العلمي
مجتمعة ذات درجة تأثیر سلبي على واقع الأداء المجتمعي  مما یشیر إلى تباین درجة تأثیر 

 . معاییر العدالة التنظیمیة على معاییر الأداء الأكادیمي
وجود تأثیر إیجابي دال احصائیاً لدور رابطة أعضاء ھیئة التدریس على معاییر العدالة  .14

وأن درجة تأثیر دور الرابطة أكثر  ،التنظیمیة مجتمعة بكلیات الھیئة العامة للتعلیم التطبیقي
 العدالة التوزیعیة على الترتیب . ،العدالة الإجرائیة ،تأثیرا على العدالة التفاعلیة

 
 یات الدراسةتوص

اتباع مبدأ الشفافیة في تطبیق السیاس�ات والإج�راءات المتبع�ة ف�ي مج�الات العم�ل الأك�ادیمي  .1
بكلیات الھیئة العامة للتعلیم التطبیقي والتدریب بصورة واضحة مما یقضي عل�ى المحس�وبیة 

 والأھواء الشخصیة في إدارة العمل الأكادیمي.
ظمة للعمل الأكادیمي واتاحتھا لأعضاء ھیئة الت�دریس العمل على نشر اللوائح والمعاییر المن .2

واس��تكمال وض��ع الل��وائح والمع��اییر المنظم��ة لممارس���ة  ،عل��ى الموق��ع الإلكترون��ي للھیئ��ة
 للمجالات الأكادیمیة. 

ضرورة أن تتضمن معاییر اختیار شاغلي الوظائف الإشرافیة معی�ار المھ�ارات القیادی�ة م�ن  .3
وأن یك�ون رأي أعض�اء ھیئ�ة الت�دریس  ،مجال إعداد الق�ادة خلال اجتیاز دورات تدریبیة في

 في شاغلي الوظائف الإشرافیة أحد معاییر الاختیار.
تفعی�ل اللق�اءات الدوری�ة ب��ین القی�ادات بكلی�ات الھیئ�ة العام��ة للتعل�یم التطبیق�ي وأعض�اء ھیئ��ة  .4

 التدریس لتبادل الآراء والخبرات وتفعیل حریة نشر المعلومات واتاحتھا .
ورة اتب�اع القی�ادات بكلی�ات الھیئ�ة مب�دأ الت�دویر ف�ي تش�كیل اللج�ان عل�ى مس�توى الكلی��ة ض�ر .5

 وعدم اقتصارھا على أعضاء بعینھم مما یحد من مشاركة أغلب الأعضاء في تلك اللجان.

153 
 

o b e i k a n . com



 
ضرورة تفعیل مبدأ المتابعة الرقابیة من قبل قیادات الھیئة عل�ى أداء القی�ادات بكلی�ات الھیئ�ة  .6

ت محددة تقیس مستوى أدائھم ك�ل فص�ل دراس�ي للوق�وف عل�ى م�دى الت�زامھم من خلال آلیا
 بتطبیق المعاییر واللوائح المنظمة للمجالات الأكادیمیة.

تفعیل دور رابطة أعضاء ھیئة التدریس في مج�الات تنمی�ة مھ�ارات أعض�اء ھیئ�ة الت�دریس  .7
المحل��ي أو م��ن خ��لال تس��ھیل مش��اركتھم ف��ي الم��ؤتمرات والن��دوات س��واء عل��ى المس��توى 

 الإقلیمي أو بالتعاون مع الكلیات المنظرة.
تفعیل دور رابطة أعضاء ھیئة التدریس في مجالات تعریف أعضاء ھیئة الت�دریس ب�اللوائح  .8

 المعمول بھا والتعدیلات المستجدة علیھا من خلال عقد الندوات واللقاءات. 
لإجراءات الت�ي م�ن ش�أنھا اعتبارھ�ا أن تعمل قیادة الھیئة العامة للتعلیم التطبیقي على تفعیل ا .9

ھیئة مستقلة مما یت�یح لھ�ا حری�ة وض�ع سیاس�اتھا وتفعی�ل قراراتھ�ا دون الرج�وع إل�ى دی�وان 
 الخدمة المدنیة .

 استغلال رابطة أعضاء ھیئة التدریس على مع وبالتنسیق الكلیات إدارة تعمل ضرورة أن .10
جتماعی�ةالا العلاق�ات لتقوی�ة المناسبات الاجتماعیة والوطنی�ة   التدریس�یة الھیئ�ة أعض�اء ب�ین 
 وإدارة الكلیات .

كلی�ات  ف�ي أعض�اء ھیئ�ة الت�دریس نظ�ر وجھ�ة م�ن الأك�ادیمي المن�اخ لتقی�یم دراس�ات إجراء .11
الھیئ�ة للوق�وف عل�ى  ف�ي الس�ائد وعلاقت�ھ بالعدال�ة التنظیمی�ة الھیئ�ة العام�ة للتعل�یم التطبیق�ي

 .المجالات السلبیة والعمل على تقویمھا
رة العمل على تعزیز مبدأ الشفافیة في التعامل مع أعضاء ھیئة التدریس وإیجاد قنوات ضرو .12

 اتصال مفتوحة لتقویة العلاقات بینھم وبین إدارة الكلیات.
ض��رورة تش��جیع إدارة الكلی��ات م��ن قب��ل إدارة الھیئ��ة العام��ة للتعل��یم التطبیق��ي عل��ى إج��راء  .13

ل مس�توى أداء إدارة الكلی�ات وخاص�ة استطلاعات رأي دوریة لأعض�اء ھیئ�ة الت�دریس ح�و
 فیما یتعلق بمحوري العدالة الإجرائیة والتفاعلیة.
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 سلسلة التبرید للحد من الفاقد والمھدر من الغذاء في الوطن العربي
 أ. بوخاري فاطنة

 2جامعة البلیدة 
 الملخص:

دولار، وقد ساھمت  ملیار 80.3نحو  2014بلغت قیمة الواردات الغذائیة في الوطن العربي عام 
من بین  الضروریة دالتبری طرق إلى درجات الحرارة الشدیدة في ارتفاع قیمتھا، ویعد الافتقار

   لیصل الفاقد من السلع الغذائیة الى حوالي اغلب المنتجات الزراعیة، لفساد الرئیسیة الأسباب
الغذاء ومن ثم  فقد دورا ھاما في تقلیل التبرید ان یلعب ویمكن لتطویر سلسلة طن، ملیون 85.98
 والتغذوي . الأمن الغذائي تحسین

 .التبرید ، الفاقد والمھدر من الغذاء، درجة الحرارة، العربي الوطنالكلمات المفتاحیة:
Summary: 
   In 2014, the Arab world Knew an increasing in the cost of food imports 
where the its value reached almost 80.3 billion dollars, One of the main 
reasons to reach this high value was the extreme temperature, besides to 
the lack of the methods cooling which spoiled many kinds of agricultural 
commodities, where the value of these losses was estimated to 85.98 
million tons, however, the decrease in food quantity could be avoided by 
the chain cold. 
key words : the Arab world, Food loss and waste,  temperature, cooling . 

 مقدمة:
تعتبر عملیات جمع وإعداد وتخزین المنتجات الزراعیة من العملیات الأساسیة الھامة في     

الإنتاج الزراعي، وحتى یضمن المزارع أن یصل المنتج الزراعي لدیھ إلى المستھلك بحالة جیدة 
لجمع وللمحافظة على صفات المحصول ومنعھ من التدھور والفساد یجب علیھ الاھتمام بعملیات ا

والإعداد والتخزین حیث أن ھناك بعض الدراسات التي أوضحت أن نسبھ الفاقد نتیجة لعدم 
%  55 – 20الاھتمام بعملیات الجمع و الإعداد و التخزین یصل أحیانا  في الوطن العربي إلى 

 غیر تجعلھا كیمیائیة وفیسیولوجیة لتحولات وعرضة للتلف قابلة سلع من كمیة الإنتاج فھي
من الحفاظ على ھذه المنتجات واستھلاكھا في غیر  وللتمكن سامة بل لا للاستھلاك، ةصالح

 لأن التبرید ویفضل والمعالجة والتجفیف التبرید، طرق عدیدة من بینھا استخدام مواسمھا، یمكن
 الغذائیة، السلعة إفساد شأنھ من نشاط كل یوقف وكونھ لتغیر كبیر تتعرض لا المنتج خصائص
 فعنا لطرح الاشكالیة التالیة:ھذا ما ید

والمھدر من الاغذیة  لتحسین الامن الغذائي   الفاقد الحد من یمكن لسلسة التبرید  كیف     
 ؟ والتغذوي

 التالیة : المحاوروللإلمام أكثر بالموضوع تم تقسیم البحث إلى      
 الفاقد والمھدر من الاغذیة مفاھیم اساسیة المحور الاول :

 والمھدر من الغذاء  حفظ المنتجات الزراعیة والغذائیة بالتبرید للحد من الفاقداني : المحور الث
 الوطن العربي في  التبرید والفاقد من الاغذیة سلسلة وضعالمحور الثالث : 
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 المحور الاول: الفاقد من الاغذیة مفاھیم اساسیة 

 الاستھلاك إلى وصولا الزراعي نتاجالإ من الغذائیة السلسلة مراحل جمیع في الغذاء ھدر یتم    
المنزلي وتختلف الاسباب في حدوثھ وتعد درجة الحرارة المرتفعة احد ھذه الاسباب  خاصة في 

 المستویات على وخیمة والدول العربیة مما یتسبب في الاخیر  في آثار دول العالم النامي
 الاقتصادیة والبیئیة والاجتماعیة.

 اولا.تعریف الغذاء
 في تستخدم أخرى مادة وأیة البشري، للاستھلاك خام معدة أو مصنعة شبھ أو مصنعة مادة ةأی    

 .1كعقار إلا تستخدم مادة لا أیة أو التبغ أو التجمیل مواد عدا معالجتھ أو إعداده أو الغذاء  تصنیع

 انواع المواد الغذائیة حسب قابلیة التلفثانیا. 
 :2إلى الغذائیة المواد تقسم     

 أو یوم إلى لمدة ساعات تحفظ أن ویمكن الخضار تشمل أغلب  :التلف سریعة الغذائیة المواد.1
 .والاسماك الورقیة، اللحوم الخضار وخاصة ذلك أكثر من ولیس یومین

 حیث وغیرھا والبرتقال والبندورة التفاح مثل الفاكھة تشمل :التلف متوسطة الغذائیة المواد .2
 أن قبل أشھر إلى أسابیع فترة تتحمل ،الخارجیة العوامل من تحمیھا ةسمیك خارجیة بقشرة تتمیز
 .تتلف

 % 14نسبة تتجاوز لا حیث جدا منخفضة رطوبة نسبة تحوي  :التلف بطیئة الغذائیة المواد .3
 .) الحبوب في الرطوبة (الرطوبة إلیھا تصل لم إذا سنوات وتبقى

 ثالثا.الفاقد من الاغذیة
غذاء بأنھ انخفاض في كمیة وجود الاغذیة وھو یشكل من المنتجات یعرف الفاقد من ال   

الزراعیة او منتجات مصاید الاسماك المعدة للاستھلاك البشري التي لا یأكلھا الناس في نھایة 
 .3المطاف او التي شھدت تراجعا في قیمتھا التغذویة او الاقتصادیة او في سلامتھا الغذائیة

 الغذاء من التخلص إلى یشیر والذي الغذاء من بالمھدر الغذائي فاقدال من مھم جزء إلى یشار   
 أو یفسد حتى الغذاء ترك اختیاریا أو الغذائي الإمداد سلسلة في البشري المخصص للاستھلاك

 المستھلك یكون حصریا لیس ولكن غالبا الذي الفاعل جانب من نتیجة للإھمال صلاحیتھ تنتھي
یزال  لا أنھ غیر تماما محدد بشكل الغذاء من المھدر یعرف ، لاالأسري المستوى على النھائي
 الغذاء في للھدر الأساسیة الأسباب لأن الفاقد الغذائي نظرا عن مختلف شيء أنھ على یعرف
 تختلف الغذائي الإمداد بسلسلة الجھات الفاعلة ودوافع بھ الخاص الاقتصادي العمل وٕاطار

 .4المقصود غیر الغذاء فقد عن اختلافا كاملا

 رابعا.اشكال الفاقد من الغذاء
 :5ینقسم الفاقد من الغذاء الى كمي و نوعي   

منظمة الاغذیة والزراعة للامم المتحدة، الاطار التعریفي لفقد الغذاء المبادرة العالمیة بشأن الحد من فقد وھدر 1
 . 4، ص 2014الغذاء، 

 . 10، ص2014الفلسطینیة،  الزراعة صفاء بسیس، التصنیع الغذائي المنزلي، وزارة  2
لیة بشأن خفض الفاقد والمھدر من الأغذیة منظمة الاغذیة منظمة الاغذیة والزراعة للأمم المتحدة، مبادرة دو  3

 .2، ص 2014والزراعة للأمم المتحدة، 
منظمة الاغذیة والزراعة للامم المتحدة، الاطار التعریفي لفقد الغذاء، المبادرة العالمیة بشأن الحد من فقد وھدر   4

 .5الغذاء، مرجع سق ذكره، ص 
 .5المتحدة، الاطار التعریفي لفقد الغذاء، مرجع سبق ذكره، ص  منظمة الاغذیة والزراعة للامم  5
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 یشمل لا أیضا ولكنھ المادي الغذائي بالفاقد یشار الیھ أن  یمكن الكمي: الغذائي .الفاقد1

 والإنضاج والتسخین التجفیف مثل الغذاء معالجة عملیات عن الكتلة الناجم في الانخفاض
 الناتجة الأخرى التسویقیة الأسباب أو التزیین أجل من من الغذاء التخلص یشمل ولكنھ ،والتخمیر

 التدریج والفرز. مثل الغذاء معالجة عملیات عن
 الغذائیة. القیمة انخفاض و الجودة خصائص یعود الى انخفاض:  .الفاقد الغذائي النوعي2

 خامسا:انواع الفاقد من الغذاء
ع للفاقد والمھدر للسلع النباتیة والحیوانیة على امتداد السلسة الغذائیة من تم تحدید خمسة انوا   

 :6الانتاج الزراعي وصولا الى الاستھلاك المنزلي كالتالي
 :الفاقد الناجم اثناء الحصاد او بعده مباشرة ..الانتاج الزراعي1
مزرعة خلال المناولة یشار الیھ بعد مغادرة الانتاج ال الفاقد فیھ فإن.المناولة والتخزین: 2

 والنقل . والتخزین
 الفاقد الناجم اثناء التجھیز المنزلي او الصناعي. . التصنیع والتجھیز:3
 وتجار الجملة أسواق المثال على سبیل الأسواق، نظام في والھدر الفاقد یشمل .التوزیع:4

 التجزئة.
بما في ذلك   المنزلي وىالمست على الاستھلاك أثناء والمھدر الفاقد : یشمل.الاستھلاك5

 المطاعم .

 سادسا: اسباب الفاقد من الغذاء
تختلف اسباب الفاقد من الاغذیة  للخضر والفواكھ عن الفاقد من الاغذیة ذات الاصل      

 الحیواني وتتشارك في اسباب اخرى والتي نذكرھا كالتالي :

 .اسباب الخسائر من الخضر والفواكھ قبل وأثناء الحصاد وبعده1
تعتبر محاصیل الفاكھة والخضر من أكثر المنتجات الزراعیة تعرضا للتلف خلال مسلكھا     

التسویقي نظرا لطبیعتھا ومدى تأثرھا بالعوامل الطبیعیة المختلفة بالإضافة الى العدید من 
 :7   الاسباب الاخرى والتي نذكر منھا

إلى ارتفاع تكالیف النقل بعد موقع الإنتاج من محطات المعالجة أو السوق مما أدى  •
وزیادة فرص الخسائر الكمیة والنوعیة خصوصا عند نقل المنتجات الطازجة على 
الطرق غیر المعبدة في حاویات  وشاحنات غیر مناسبة وتحت ظروف درجة حرارة 

 عالیة و انخفاض  نسبة الرطوبة.
توقعة دون عادة ما یستند اختیار نوع المحصول على الرأي الشخصي لا لربحیة الم •

إجراء دراسة السوق أو التعاقد مع المشتري لضمان الربحیة والتي قد تؤدي إلى 
انخفاض أسعار المحاصیل أو فقدان المحصول بأكملھ بسبب تكالیف الحصاد عالیة 

 خلال ذروة وقت الإنتاج.

6 brian lipinski and others, Reducing Food Loss and Waste ,working paper ,word 
resources institute, June 2013,P 05. 

7Adel A. Kader , Role of Agro-industry in Reducing Food Losses in the Middle East 
and North Africa Region, Agro industry and Infrastructure  Food and Agriculture 
Organization of the United Nations  Regional Office for the Near East,  Cairo, Egypt,  
February, 2012, P P 34-35 . 
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تعرض المزارعین للتغیرات المناخیة غیر المتوقعة بسبب نقص المعدات المناسبة   •

 بأحوال الطقس ونظام الإنذار المبكر.للتنبؤ 
یؤدي تحدید مواعید التسمید وبرنامج التغذیة غیر المتوازنة أو استخدام أسمدة غیر  •

موثوق بھا إلى سوء نوعیة المحاصیل وقصر في العمر الافتراضي للإنتاج بعد 
 الحصاد.

 حصد الانتاج  في مرحلة  نمو غیر سلیمة . •
 لصقیع...) .ا ،وجود اضطرابات (حروق الشمس •
درجة حرارة عالیة المحصول وفقدان كمیات كبیرة من المیاه یؤدي إلى انخفاض جودة  •

 المحاصیل ومدة الصلاحیة.
تساھم الأضرار المیكانیكیة وفقدان كمیات كبیرة من المیاه خلال نقل المنتجات   •

 الطازجة في خفض جودة المحصول وتقلیل العمر الافتراضي.
 لإفراط في النضوج.عدم تمام النضج أو ا •
 الإفراط في التبرید للمحاصیل الحساسة . •
فقدان الوزن بسبب ارتفاع فقدان الماء ومعدل التنفس أثناء التخزین البارد الذي یؤثر  •

 سلبا على نوعیة التسویق والعمر الافتراضي للمحصول.
 الموجودة للتغلیف . الأساسیة البنیة عدم استخدام أو سوء •
والتوزیع الملائمة وخاصة في الظروف المناخیة الصعبة غیاب شبكات النقل  •

 (المناخات الحارة). 

 حیواني أصل من لھا الأغذیة تتعرض التي والھدر الفواقد .اسباب2
حیواني  نذكر منھا  أصل من ھي التي لھا الأغذیة تتعرض التي والھدر الفواقد تتعدد اسباب     

 8:یلي ما
 الصید، أثناء المرغوبة غیر الأسماك عن والاستغناء الولادة، أثناء الحیوانات موت •

 .)الضرع بالتھاب الأبقار مرض بسبب إنتاج الألبان وانخفاض
 والتفسخ للتلف المسالخ وتعرض الأسماك في إجازتھا وعدم للذبح النقل أثناء موتھا •

 البري. والنقل والتخزین، التثلیج، والتغلیف، عملیات أثناء
 الصناعیة . العملیات من ذلك وغیر المسالخ في عاملةالم لسوء الذبائح تعرض •

 أساسا إلى في الوطن العربي الدجاج ولحوم الحمراء اللحوم لفواقد الرئیسیة الأسباب ترجع     
 أو رفض إلى یؤدي ما الأغذیة سلامة بمعاییر التقید وعدم في الرعایة المتبعة الممارسات سوء
تصنیعھا،  بعد الغذائیة المنتجات من منھا، أو أو أجزاء لھابأكم الذبائح من كبیرة كمیات إبادة
 والجفاف، الحرارة شدیدة الطویلة الدول العربیة الشھور  تواجھھا التي الرئیسیة التحدیات ومن
 الرئیسیة الأسباب المیكروبي من النمو من للحد الضروریة التبرید طرق إلى یعد الافتقار بینما
 ج .الدجا ولحوم اللحوم لفساد
وعلى الرغم من ان اسباب الخسائر في الغذاء تختلف من بلد الى اخر الا انھا تعود عموما       

الى النظم الزراعیة الفقیرة، وقصور البنیة التحتیة والممارسات التي تحدث اثناء المراحل 
ین لاسیما المختلفة لسلسة الامداد، وھذا یتضمن ممارسات التداول، النقل، تقنیات التجفیف، التخز

لاغذیة لتحسین الامن الغذائي في الشرق الادنى، منظمة الاغذیة والزراعة للامم المتحدة، الحد من الفاقد من ا  8
، 7 6، ص ص 2012المؤتمر الاقلیمي لمنظمة الاغذیة والزراعة للشرق الادنى، الدورة الحادیة والثلاثون، روما، 

 بتصرف.
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التخزین البارد، التلوث والإصابة بالكائنات الحیة الدقیقة والقوارض والآفات الاخرى، عدم 
كفاءة الاسواق ونظام التسویق فضلا عن عدم توفر التمویل الكافي، تمثل عوامل رئیسیة ھامة 

 وفقده. 9في ھدر الغذاء

 . درجة الحرارة والفاقد من الغذاء3
ازجة استقلاب واستھلاك العناصر الغذائیة طوال مدة صلاحیتھا، من تواصل الاغذیة الط    

الحصاد أو الذبح والى التعبئة والتوزیع فالتسویق والبیع، ویتم تقسیم الكربوھیدرات والبروتینات 
والعناصر الغذائیة الأخرى إلى مركبات أبسط مما یؤدي إلى انخفاض في نوعیة أو كمیة 

لتفكك الانزیمي والتحلل المیكروبي في كثیر من الأحیان، كل ھذه الاغذیة، من خلال التنفس، ا
العملیات تعتمد بشكل كبیر على درجات الحرارة، كما ھو الحال بالنسبة لجمیع العملیات 
البیولوجیة، فارتفاع درجة الحرارة یسرع في احداث عملیات التدھور الطبیعي، مما یؤدي إلى 

ذائیة وتغیرات في الملمس، بالإضافة إلى التدھور فقدان اللون والنكھة والعناصر الغ
الفسیولوجي، قد تكتسب الاغذیة الكائنات الدقیقة مثل البكتیریا والفطریات والتي یمكن أن تسبب 
لھا  العفن  والاضمحلال وتخضع لفقدان المیاه مما یؤدي إلى الذبول، فكل من معدل نمو 

 .10ر مع زیادة درجة الحرارةالجراثیم ومعدل فقدان الماء یحدث بسرعة أكب
:  مدة التخزین والخسائر في الاطعمة الطازجة مع كل زیادة  في     01جدول رقم          

 درجات الحرارة 
 امكانیة التخزین                                               المنتج الغذائي

درجة الحرارة  درجة البرودة 
°10+ 

 +20°  درجة الحرارة
    

  درجة الحرارة
°30+ 

ایام عند درجة  10 السمك
 °0حرارة 

 °30عدة ساعات عند  °20یوم عند  2ــ1 °10ایام عند  5ــ4

 °30عدة ساعات  °20ایام عند  3-2 ° 10ایام عند   7 °0اسبوعین عند  الحلیب
الخضر 

الخضراء 
 الطازجة

ند اقل من یومین ع °20اسبوع عند  °10اسبوعین عند  °0شھر عند 
30° 

اشھر عند  10-5 البطاطا
درجة حرارة من 

4°-  12 ° 

اقل من شھرین عند 
22° 

اقل من اسبوعین عند  °32اقل من شھر عند 
42° 

Source :  Lisa Kitinoja, Use of cold chains for reducing food losses in 
developing countries , The Postharvest Education Foundation (PEF), 

December  2013 ,  P 03 . 
 

یوضح الجدول العلاقة بین درجة الحرارة ومدة التخزین فكلما ارتفعت درجة الحرارة كلما قلت 
   امكانیة التخزین ومن ثم تتلف الاغذیة وتفقد .

 

افریقیا، منظمة الاغذیة والزراعة للأمم المتحدة، الحد من الفاقد والمھدر من الغذاء في اقلیم الشرق الادنى وشمال   9
 .2، ص   2014المؤتمر الاقلیمي للشرق الادنى، الدورة الثانیة والثلاثون، صحیفة وقائع،

10  Lisa Kitinoja, Use of cold chains for reducing food losses in developing countries , 
The Postharvest Education Foundation (PEF), December  2013 ,  P 03 . 
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 سابعا.الاثار الناجمة عن فقد الغذاء وھدره

 المستویات على وخیمة آثار ولھما الغذائیة السلسلة مراحل كل في الغذاء ویھدر یفقد    
 التي النادرة الموارد في وھدر خسارة إلى حیث یؤدي ذلك الاقتصادیة والبیئیة والاجتماعیة،

 والقوى والأراضي والطاقة المیاه غرار على الغذاء إنتاج عملیة من یتجزأ لا جزءا تشكل
 وعائدات الزراعیة اریةالتج الأعمال من الاقتصادیة العائدات انخفاض في یتسبب مما العاملة،

 الضئیلة الموارد ذات البلدان في الغذائي الأمن انعدام من الغذاء وھدر فقد المزارعین ویزید
 من الأساسیة الاحتیاجات تلبي تكاد التي الإمدادات المستوردة كلفة لتحمل تكافح عادة والتي

قیودا  تواجھ بلدان التيال في حاسمة أھمیة یكتسب عاملا  الغذاء وھدر فقد ویشكل الأغذیة،
 احتیاجاتھا، لتلبیة الواردات على الاعتماد بالتالي علیھا فیتعین الغذائي الإنتاج زیادة من تمنعھا

 زیادة في الغذاء وھدر فقد یساھم البیئیة الناحیة ومن الوطن العربي، بلدان حال كل ھي كما
 .11الموارد وتدھور الاحتباس الحراري غازات انبعاث

 المنتجات أن حین في التغذویة، في الحالة انخفاضا یسبب قد النوعیة الأغذیة من الفاقد أن كما    
المستھلكین،  صحة على السلبیة نظرا إلى آثارھا آمنة غیر تكون أیضا قد النوعیة المتدنیة

 .12وإنتاجیتھم ورفاھھم

 لفاقد والمھدر من الغذاء  المحور الثاني:   حفظ المنتجات الزراعیة والغذائیة بالتبرید للحد من ا
الأغذیة الامر الذي یستدعي العدید من  من والمھدر الفاقد مشكلة وتعقید حجم إلى نظرا    

 سلسلة بإنشاء الأغذیة كافة لھا تتعرض التي من الفواقد كبیرة بدرجة الحد الاجراءات ویمكن
 . الآمنة الخاصة بھا واستخدام الممارسات ملائمة تبرید

 یف التبریداولا. تعر
التبرید ھو امتصاص كمیة حرارة من حیز معین معزول بعازل حراري وطردھا الى الوسط      

الخارجي سواء كان ھواء او ماء، وینتج عن امتصاص كمیة الحرارة من الحیز المعزول نقصان 
یثة في درجة الحرارة وتسمى الالة التي تقوم بھذه العملیة الثلاجة ونظرا لتطور الحیاة الحد

وإیقاعھا السریع اصبحت تطبیقات التبرید متعددة الاغراض والفوائد ومنھا انتاج المواد الغذائیة 
وحفظھا وتوزیعھا ویتم باستخدام ثلاجات للحفظ والتجمید والتوزیع، غرف تجمید اللحوم 

 . 13والأسماك ثلاجات حفظ الخضراوات والفواكھ
برید او ما یعرف بالتبرید المبدئي وھو عبارة عن یتم بعد الحصاد مباشرة اجراء عملیة الت    

ازالة او التخلص من حرارة الحقل بعد الحصاد مباشرة وقبل أي تداول اخر وان أي تأخیر في 
اجراء ھذا التبرید الاولي سیؤدي الى قصر فترة حیاة المحصول بعد الحصاد مباشرة وانخفاض 

تم تبریده ثم ارتفاع حرارتھ وبشكل متكرر فانھ الجودة والجدیر بالذكر انھ حتى المحصول الذي ی
 .14یتدھور بمعدل اقل من ذلك المحصول الذي لم یبق تبریده قط

الاغذیة والزراعة للأمم المتحدة، الاطار الاستراتجي الاقلیمي للحد من فقد و ھدر الغذاء في اقلیم الشرق  منظمة  11
 .1، ص2015الادنى وشمال افریقیا، القاھرة، 

منظمة الاغذیة والزراعة للأمم المتحدة، مبادرة دولیة بشأن خفض الفاقد والمھدر من الأغذیة منظمة الاغذیة   12
 .3،  ص 2014مم المتحدة، والزراعة للأ

موسى محمد محمد موسى، تكنولوجیا التبرید والتكییف، الجزء الاول، قسم ھندسة القوى المیكانیكیة،  كلیة  13
 .3، ص1995الھندسة، جامعة المنوفیة، 

ات عادل عبد القادر ولیزا كیتنویا  ترجمة عواد حسین وماجدة بھجت، ممارسات التداول بعد الحصاد للإمكان   14
 . 8، ص 2002المحدودة، نشرة المحاصیل البستانیة،  الطبعة الرابعة، جامعة كالیفوینیا، 
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 منذ الإمكان قدر مستقرة الحرارة تبقى أن یجب التبرید، عملیة أثناء التحولات تبدأ ولكي لا   

 آخر إلى مستودع من عالسل نقل إن استعمالھا، ثم أوان حتى المبردة الغرفة إلى إدخال البضاعة
 .15ظاھرھا على الجو رطوبة ولتكثف سخونتھا لعودة تلافیا واحتراس یتم بسرعة أن یجب

 16ثانیا. التطور التاریخي للتبرید
 عندما ببلدة منا مصر صعید في وذلك العالم في التبرید اكتشف من أول المصریین قدماء كان   

 اشجار ظل في ضفاف النیل على وتركوھا واللبن بالماء وملؤوھا الفخاریة الاوانى استخدموا
 الصین دولة ذلك تلا ثم الماء البارد، ھذا یشربون وشرعوا تبرد المیاه أن فوجدوا الصفصاف

 البحر دول وفي الرومان، ثم الیونان في الاكبر عصر الاسكندر ،المیلاد قبل 3000 عام القدیمة
 مصر سلطان واشترى ،مثلجات بغداد خلیفة ىاشتر والتاسع القرن الثامن في الاخرى المتوسط

 تم میكانیكیة تبرید وحدات وأول عشر، الحادي في القرن مطابخھ في واستخدمھ لبنان من ثلجا
 یستخدمون كانوا ذلك وقبل بوسطن، في م 1881 عام المتحدة الامریكیة الولایات في تشغیلھا

 لدفع مروحة المواسیر خلف ویركب سیومالكال كلورید على تحتوي لتبرید مواسیر الطبیعي الثلج
مخازن  لبناء محاولة وأول ، التخزین غرف یبرد ثم لیبرد المواسیر خلال من الھواء الھواء فیمر

 تبرد منتجات الالبان لحفظ تبرید مخازن انشئت حیث م 1898 عام كانت بأمریكا تجاریة تبرید
 23 یمتلكھا مكعب الف متر 180 ازنالمخ ھذه سعات اصبحت م 1908 عام وفي الطبیعي بالثلج
 كلورید وملح الطبیعي الثلج منھا تستخدم 6و المیكانیكي التبرید تستخدم منشأة 17  منشأة

 الكالسیوم.
حیث  م 1899 عام ألمانیا في كانت اوروبا في تشغیلھا تم میكانیكیة تبرید مخازن اما اول    

 مخازن حیث انشئت برلین في ثم ،3م 15000 منھما كل سعة للتبرید مخزنان ھامبرج في انشئ
 1903 عام باریس في معمل للتبرید اول انشئ فقد فرنسا في اما 3م  300000 سعة كبیرة تبرید
 سولسبرغ في انتشرت ان التبرید عملیات تلبث م، ولم 1904 عام لیون في معمل ذلك بعد وتلاه
 مخازن وكانت الاوروبیة الدول من وغیرھا والدانمارك ایطالیا وھولندا في ثم م 1905 عام

 اصبحت تبرد ان ما لبثت ثم طویلة لمدة الطبیعي بالثلج الامر بادئ في تبرد في فرنسا التبرید
 .میكانیكیا

 ثالثا.سلسلة التبرید
 درجات من معین نطاق على تحافظ التي  الأنشطة من متصلة سلسلة إلى التبرید سلسلة تشیر    

 بالتبرید الفعالة التبرید سلسلة إدارة وتبدأ المستھلك، وحتى لإنتاجا نقطة الحرارة من درجة
 .17التسویق أثناء الثلاجات في والعرض النقل بالثلاجات، البارد، والتخزین المسبق،

 رابعا.اھمیة التبرید في حفظ المنتجات الزراعیة والغذائیة
للمواد الغذائیة ومنتجاتھا و    یعتبر الحفظ بخفض درجة الحرارة من احدث وأفضل طرق الحفظ 

اذ تحتفظ بمعظم خواصھا الطبیعیة والكیمیائیة وقیمتھا الغذائیة ویرجع الفعل الحافظ لدرجة 

، 2001سمیر مدور، تخزین المنتجات الزراعیة، المؤسسة اللبنانیة للتنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة، لبنان،   15
 . 3ص

، على الرابط التالي: 16/06/2015، تم الاطلاع علیھ یوم حفظ الاغذیة بالتبرید والتجمید اكرم زین العابدین،16
http://kenanaonline.com/users/AkrumHamdy/posts/74158#    

عة للأمم المتحدة، الفاقد والمھدر من الاغذیة في سیاق النظم الغذائیة المستدامة، لجنة منظمة الاغذیة والزرا  17
 105، ص2014الامن الغذائي العالمي، 
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الحرارة المنخفضة الى تثبیط او تقلیل نشاط الاحیاء الدقیقة على درجة تقرب الصفر من نشاطھا 

 .18سرعة التفاعلات الكیمیائیة على الدرجة العادیة وكذلك الحال بالنسبة للإنزیمات وكذلك تقل
الحصاد  مابین الفترة في المحصول جودة على للمحافظة عامل أھم ھي الحرارة أن وجد لقد     

 النبات من فصلھا تم قد تتنفس حیھ أنسجة ھي القطف وأزھار والفاكھة إن الخضر والإستھلاك،
 بالنسبة صفر مئویة اتحملھ یمكنھا حرارة درجة أقل عند المحاصیل  ھذه حفظ إن الأم،

 یزید سوف التبرید لأضرار بالنسبة للمحاصیل الحساسة 12–و–10الباردة  المناطق لمحاصیل
 فقد وتقلیل حساسیتھا للإیثیلین تقلیل و التنفس معدل لتقلیل نتیجة الحصاد بعد حیاتھا فترة من

 .19الحصاد د كبیر بعدفاق في تتسبب والتي للذبول تعرضھا من یقلل الماء فقد تقلیل إن الماء،
 20:اھمھا جمة نذكر وأغراض فوائد كما ان  للتبرید      

 .اشھر لعدة الاستھلاك وتخزینھا  مناطق الى الانتاج مناطق من التصدیر تسھیل عملیات .1
 منھا الفائض بحفظ وذلك الاسواق في الطازجة والخضر الفاكھة محاصیل تنظیم وتوزیع .2

 من الموسمیة السلع وتوزیع اسعارھا تثبیت علي عملی مما ،المواسم انقضاء حین الى
 بین العلاقة وتنظیم السوق وحاجة الفعلي للاستھلاك طبقا مناسبة بكمیات الخضار والفاكھة

 .الاطراف المناسبة لجمیع الاسعار تنظیم وبالتالي والطلب العرض
 . الفاكھة انواع بعض ثمار خواص وتحسین لإنضاج التبرید أساسي .3
 طور لكسر البطاطس تقاوي تخزین ذلك مثال والإكثار الانتاج لعملیات اساسيالتبرید  .4

 ..بالأرض زراعتھا قبل السكون

 خامسا. واقع التبرید والفاقد من الغذاء في العالم
في المائة من الإنتاج الغذائي العالمي بعد الحصاد أو المھدر في المحلات  30كل عام یتم فقد    

ملیار دولار أمریكي  750خدمات تورید الأغذیة، ویمثل ذلك ما قیمتھ التجاریة ولدى الأسر و
من حیث أسعار المنتجین، لیصل إلى ما یقرب من تریلیون دولار امریكى من قیمة تجارة المواد 

 .21الغذائیة سنویا
 بعد ما مرحلة في غذائیا فاقدا التحتیة البنیة فیھا تنعدم والتي الفقیرة التخزین مرافق وتسبب   

 الفواكھ مثل الطازجة المنتجات تفسد أن  یمكن الحارة، المناخات النامیة في البلدان في الحصاد
 البنیة وجود عدم بسبب المصید، بعد المزرعة أو من مباشرة والأسماك واللحوم والخضروات

 .22والأسواق والتبرید والتخزین للنقل التحتیة
 
 
 
 
 

 .304 -303، ص ص1976سلیمان المصري، الصناعات الغذائیة القسم النظري، جامعة دمشق،   18
 .    105بھجت، مرجع سبق ذكره، ص  عادل عبد القادر ولیزا كیتنویا، ترجمة عواد حسین وماجدة   19 

،على الرابط التالي: 16/06/2015اكرم زین العابدین، مقال تم الاطلاع علیھ یوم 20
http://kenanaonline.com/users/AkrumHamdy/posts/74158# 

للأمم المتحدة، لو كان ھناك بد من دفع فاتورة للطبیعة فما الثمن الذي سنتكبده مقابل  منظمة الاغذیة والزراعة  21
، متوفر على الرابط التالي: 17/05/2015ھدر الاغذیة، مقال تم الاطلاع علیھ یوم 

http://www.fao.org/zhc/detail-events/ar/c/243800/ 
جیني غوستالفون وآخرون، الفاقد الغذائي والھدر الغذائي المدى والأسباب و الوقایة،الفصل الرابع،  ورقة بحثیة   22

 .11، ص2014مقدمة للمؤتمر العالمي حفظ الاغذیة، منظمة  الاغذیة والزراعة للأمم المتحدة، روما، 
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 تبرید بالفاقد من الغذاء في الدول المتقدمة والنامیة: علاقة سلسلة ال02جدول رقم           

 العالم الدول النامیة الدول المتقدمة البیان
 6.3 5.60 1.23 2009عدد السكان 

 2050عدد السكان في 
 توقعات  ملیار نسمة (    
( 

1.28 7.87 9.15 

 3/1000م (سعة التخزین
 )نسمة

   

200 19 52 

جمیع (الفاقد من الاغذیة 
 )نتجاتالم

10% 28% 25% 

 %35 %40 %15 الفاقد من الفواكھ والخضر
الفاقد من الاغذیة القابلة 
للتلف بسبب عدم وجود 

 التبرید

9% 23% 20% 

Source:Lisa Kitinoja, Use of cold chains for reducing food losses in 
developing countries , The Postharvest Education Foundation (PEF), 
December  2013, p 02. 

یوضح الجدول حجم الفاقد من الاغذیة بسبب غیاب التبرید او نقصھ بالنسبة للدول النامیة     
مقارنة بالدول المتقدمة، اذ یتسبب  عدم وجود التبرید  او نقصھ  في الدول النامیة في خسارة 

ھو امر منطقي فمعظم الدول و %9مقارنة مع الدول المتقدمة بنسبة  %23للأغذیة بنسبة تقدر
 النامیة تفتقر الى التبرید الضروري لتخزین الاغذیة  وحفظھا.

من   % 80كما یسبب عدم وجود التبرید على مستوى العالم  في خسائر غذائیة  تقدر بنسبة     
 اجمالي الفاقد من الاغذیة .

 ربي الوطن الع في  التبرید والفاقد من الاغذیة المحور الثالث: سلسلة
 أن الأغذیة، كما من والمھدر الفاقد على كفوء نحو على واستخدامھا التبرید سلسلة توافر یؤثر    

 السلع في وبخاصة الأغذیة، على الحفاظ في الأھم الوحید العامل ھو درجة الحرارة في التحكم
 كل مع ضعافأ ثلاثة أو ضعف یزداد للتلف السلع القابلة تدھور معدل أن ویقدر للتلف، القابلة
 یتسم لذا للسلع الحرارة ضمن درجة الحرارة الفیسیولوجیة درجة في مئویة درجة 01 زیادة

 سلسلة( بالتجزئة  بیعھا حتى حصادھا من بدءا المنتجات في حرارة منخفضة درجة على الحفاظ
لتبرید ا سلسلة في تحتیة بنیة غیاب الجودة كذلك، كما ان على الحفاظ في قصوى بأھمیة )التبرید

 یتیح بما المبردة، النقل ومعدات ومرافق إمدادات الطاقة، بھا، موثوق المبردة الغرف ذلك في بما
 من المنتجات في حرارة منخفضة درجة ضمان الغذائي الإمداد سلسلة في الفاعلة الجھات لجمیع
 وھذه الحالة ،الأغذیة من رئیسیا للفاقد والمھدر سببا یشكل بالتجزئة، بیعھا حتى إنتاجھا لحظة

جیدا، على عكس ذلك  ومطورة فعالة مبردة سلاسل توجد حیث الصناعیة، البلدان في شیوعا أقل
 على یصعب أو التبرید، سلسلة في التحتیة للبنیة وجود لا حیث من الدول العربیة العدید في

        .23 إلیھا  الوصول  الفاعلة الجھات

الفاقد والمھدر من الاغذیة في سیاق النظم الغذائیة المستدامة، مرجع  منظمة الاغذیة والزراعة للأمم المتحدة، 23  
 .  80سبق ذكره، ص 
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 اولا . لمحة عن الوطن العربي

 بین نسمة ملیون  388.2  بنحو م 2014 عام في المقدرة العربي الوطن سكان أعداد زعتتو    
 الدول في تزرع التي المساحة وتقدر ،24التوالي على59% و   41% بنسبة  الریف والحضر

 للوطن الجغرافیة إجمالي المساحة من % 5.4  نسبتھ ما ھكتار أي ملیون  72.1  بنحو العربیة
 مكعب، متر ملیار  257.5  نحو العربي الوطن في المتاحة المیاه موارد ماليإج العربي، ویبلغ

 السكاني، التعداد وتزاید الموارد، ھذه نمو عدم بسبب منھا العربي الفرد متوسط نصیب ویتراجع
 العربیة المنطقة یضع الذي الأمر السنة، في مكعب متر  663.3  م نحو 2014 عام في لیبلغ
 .25السنة في للفرد مكعب متر ألف یقدر بنحو الذي ئيالما الفقر خط تحت

 : قیمة الصادرات والواردات الكلیة والزراعیة والغذائیة في الوطن العربي03جدول رقم 
 2014 2013 2012 2011 البیان

 985.5 983.0 957.7 965.7 الصادرات الكلیة
 32.6 31.0 26.6 26.6 الصادرات الزراعیة
 25.1 23.5 23.2 20.6 الصادرات الغذائیة

 785.2 770.7 752.0 699.1 الواردات الكلیة
 95.1 96.1 96.4 82.8 الواردات الزراعیة
 80.3 79.0 79.6 68.0 الواردات الغذائیة

 .15، ص 2014اوضاع الامن الغذائي العربي،  المنظمة العربیة للتنمیة الزراعیة، المصدر: 
 م، 2014 في سنة دولار ملیار  105.4  نحو الغذائیة للسلع الخارجیة التجارة قیمة بلغت        

ملیار دولار، في  80.3دولار و الواردات بقیمة  ملیار  25.1  بنحو فیھا الصادرات ساھمت
  2013ملیار دولار مقارنة مع سنة  2.5نحو  2014حین ارتفعت قیمة الصادرات الكلیة سنة 

 لیار دولار  .م 14.5اما الواردات الكلیة فارتفعت بنحو 

 ثانیا. وضع سلسة التبرید في الوطن العربي
 اھتمامھا العربیة من  دول المنطقة زادت الغذاء من والمھدر الفاقد بمدى الوعي تزاید مع   

التجاري  والتخزین المبرد والنقل السریع، التبرید( التبرید سلسلة المشكلة، وتعتبر بمعالجة
 في الغذاء ضرورة لقطاع  )المنزل فى المبرد والحفظ تسویق،ال أثناء المبرد والعرض المبرد،

 وإھدار الغذاء. فقد لتقلیل الوطن العربي

التبرید في بعض الدول العربیة مع  : مقارنة لتقدیرات السعة التخزینیة لسلسلة 04جدول رقم 
 المانیا والولایات المتحدة الامریكیة

 سنةال 3سعة التقدیر للفرد م 3الكثافة م الدولة
 2011 0.122 0113101 تونس

 2011 0.066 2500000 الجزائر
 2011 0.053 1700000 المغرب

 2006 0.088 22000000 المملكة العربیة السعودیة

 2010 0.262 21800000 المانیا
 2010 0.344 107476000 الولایات المتحدة الامریكیة

 .1، صجع سبق ذكرهمر ،،سمولاك كازوز وجنیفر یحي الھادي :المصدر    

 .3،  ص 2014المنظمة العربیة للتنمیة الزراعیة،  اوضاع الامن الغذائي العربي،   24
 .01،  ص 2014المنظمة العربیة للتنمیة الزراعیة،  اوضاع الامن الغذائي العربي،   25
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من خلال الجدول نلاحظ ان الدول العربیة كالجزائر والمغرب ھي اقل بكثیر من حیث السعة      

التخزینیة لسلسة التبرید مقارنة بألمانیا والولایات المتحدة الامریكیة ھذا الامر الذي یزید من 
 كمیة الفاقد من الغذاء  . 

 لوطن العربيثالثا:الفاقد والمھدر من الأغذیة في ا
دولار،  تریلیون 1.0  بقیمة طن ملیار 1.3  العالم مستوى على سنویا الغذاء من ویھدر یفقد     
 السلع بین الإنتاج الكلي حجم من السنوي الفاقد نسبة فتتفاوت العربي الوطن مستوى على وأما

 البذور من طن ملیون 2.81وحوالي  الحبوب، من طن ملیون  19 حوالي إلى فتصل الغذائیة،
 4.99 و الخضروات من طن ملیون 30.9  وحوالي البقولیات، من طن ألف  400الزیتیة و

 الألبان من طن ملیون 5.25 وحوالي من الفواكھ، طن ملیون 18.87و البطاطس من طن ملیون
 85.98حوالي  2014ملیون من الاسماك واللحوم لیصل اجمالي الفاقد لعام  1.36ومنتجاتھ و 

 ن.ملیون ط
                      2014عام  العربي والمھدر من الغذاء في الوطن  الفاقد : 05جدول رقم       

 طن الوحدة: ملیون                                             
 الانتاج المجموعات

 
الفاقد من  الفاقد                                             

اجمالي 
 الفاقد
% 

مابعد  الانتاج 
الحصاد 

 والتخزین

التصنیع 
 والتعبئة

 الاجمالي الاستھلاك التوزیع

 22.4 19.23 6.41 2.56 1.28 5.13 3.84 64.08 الحبوب

 5.8 4.99 0.91 0.60 1.51 1.21 0.76 15.12 البطاطا

 0.10 0.08 0.17 1.39 البقولیات
 

0.03 0.03 0.40 0.5 

البذور 
 الزیتیة

8.73 1.33 0.52 0.61 0.17 0.17 2.81 3.3 

 35.9 30.90 6.18 7.30 5.62 4.50 7.30 56.19 الخضر

 21.9 18.87 3.77 4.34 3.49 2.93 4.34 34.30 الفاكھة

 2.5 2.18 0.66 0.47 0.47 0.02 0.56 9.40 اللحوم

 1.6 1.36 0.18 0.36 0.36 0.18 0.27 4.53 الاسماك

الالبان 
 ومنتجاتھا

26.23 0.79 1.57 0.52 1.84 0.52 5.25 6.1 

.219 الاجمالي
97 

20.34 16.81 14.53 18.76 19.38 85.98 100 

 .12، ص2014،اوضاع الامن الغذائي العربيالمنظمة العربیة للتنمیة الزراعیة، المصدر:        
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 والفاكھة ،%35.9  حوالي والخضر الكمیة، ھذه من% 22.4 نحو  الحبوب من الفاقد یشكل

 لتكون الخضر في المرتبة الاولى من حیث الفاقد تلیھا الفواكھ ثم الحبوب. %21.9 حوالي
كما تأتي مرحلة الانتاج في المرتبة الاولى من حیث الفاقد تلیھا مرحلتي التوزیع والاستھلاك      

 لتأتي مرحلتي التصنیع   ومابعد الحصاد في المراتب الاخیرة  من حیث الفاقد .

 الخاتمة:
 الغذائي، الأمن وضمان الدخل وتعزیز وفرة الأغذیة لتحسین وسیلة الفاقد من الحد یعتبر    

 إمكانیات من تحد الموارد مجال في حادة معوقات من تعاني التي الوطن العربي بلدان في لاسیما
والجفاف الامر الذي جعل من درجة  الحرارة شدیدة الطویلة الإنتاج، بالاضافة الى الشھور زیادة

 فواقد من الحد في مجھود أي ینجح ة المرتفعة عامل اساسي في فقد وھدر الغذاء، ولكيالحرار
 خفض في دورا ھاما التبرید  ذلك انھا تلعب للھدر كان لابد من تطویر سلسلة وتعرضھا الأغذیة
 كفاءة تحسین أیضا توافرھا ویمكنھا وزیادة للھدر الغذائیة المنتجات وتعرض الغذائیة الفواقد

 المشكلات وبالتالي تقلیل الغذائیة والسلامة الجودة لمعاییر وموافقتھا بالغذاء الإمداد سلاسل
 أساسیة في خطوة یعتبر الآمن والذي الغذاء غیر استھلاك عن تنجم التى والتكالیف الصحیة
 الغذائي. الأمن انعدام حالة من الحد والتغذوي وبالتالي الغذائي الأمن تحسین

 ات:المقترحات والتوصی
 الغذائیة السلع في الفاقد من الكبیرة الكمیات من للتقلیل فاعلة جھود بذل العربیة الدول على   

ولسلسلة التبرید دور ھام في خفض الفاقد والمھدر من الغذاء لذا كان لابد من الاھتمام بتطویرھا 
 :من خلال 
 وتولید تحلیلیة أبحاث البیانات وإجراء بجمع القیام الغذاء وھدر فاقد تقییم نظم تطویر •

 المعرفة.
 العامة. البنیة الأساسیة مثل أساسیة خدمات تقدم أن الحكومات على •
 حلقاتھا من أي في خطأ وأي بھا حلقة أضعف كفاءة التبرید على سلسلة كفاءة تتوقف •

الخاص  القطاع ویعتبر بھا،  المشاركین الأطراف وجمیع التبرید على سلسلة سیؤثر
 الزراعي والغذائي القطاع إشراك أیضا الضروري من ولكن فعلبال أساسیا طرفا
 بین التنسیق الأخرى، ویعتبر والقطاعات والتقني والبحثي واللوجستي عام بوجھ

 . التبرید لتطویر سلسلة ضروریا أمرا الفاعلة الأطراف مختلف
 أو الحوار الثنائي من العمل خطط ووضع الاستراتیجي التفكیر یستفید ان یمكن •

 بعضھم مع والممارسات الجیدة الخبرات مشاركة أجل من المنطقة دول بین لإقلیميا
 الأغذیة منظمة المتحدة خاصة الأمم وھیئات الإقلیمیة المنظمات وتلعب البعض،

 .الشأن ھذا في كبیرا دورا المتحدة للأمم والزراعة
 في ة خاصةوالسلام الجودة وضوابط معاییر ویطبق یراقب أن العام القطاع یستطیع •

 تقنیات تطبیق الضوابط بالضرورة تلك تفعیل ویتطلب للإمداد، المحلیة السلاسل
 الغذاء تداول تحسین أجل التقنیة من الكفاءات وتطویر الوعي التبرید، ورفع سلسلة

 الأولى بالنسبة الأھمیة في الغذاء ومتداولي منتجي الحصاد، ویأتي وأثناء وبعد قبل
 في ومتحكم آمنة مرحلة إلى القابلة للفساد الأغذیة ایصال على تھمفقدر التبرید، لسلسلة
 الاستثمار لتبریر المطلوب الإنتاج حجم تحسین سیساعد على مسبقا حرارتھا درجة

 أفضل، وخلق بشكل القیمة بسلاسل والمتداولین المنتجین وربط سلسلة التبرید في
 الغذائي . الأمن وتعزیز عمل فرص
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 السیاسات وصناع على المستھلكین القیمة، سلاسل في الفاعلة افالأطر جمیع بین من •

 وفي الغذاء وسلامة جودة على الحفاظ في سلسلة التبرید بأھمیة الوعي مستویات رفع
   .قیمتھ الاقتصادیة على الحفاظ

 .المتخصصة المرافق وصیانة وتشغیل إدارة في التقنیة الخبرات تعزیز •
 أو شھادات بالفعل وخلق الموجودة وخاصة الجدیدة دریبیةوالت التعلیمیة البرامج دعم   •

 المھني التطویر فرص ودعم المنظمات المھنیة ومشاركة والتدریب، للتعلیم تقدیرات
 موظفیھا. تدریب في ترغب التي للخبراء والشركات الخاص القطاع یقوده الذي

 ن فوائد.معقولة او بدو فوائد بمعدلات التجاري التمویل على الحصول تسھیل •
 والحصول تكالیف الطاقة الاعتبار في الوضع مع الطاقة وعوائق احتیاجات دراسة •

 .النظم المبردة أجل من للطاقة مستمر مصدر على
 الملحقة، وخلق والخدمات الأكادیمیین وبین البحثیة، المؤسسات بین التعاون دعم •

 المھنیة بالمؤسسات مالتبرید وربطھ بسلسلة یختص فیما الباحثین، بین معرفیة شبكات
 من والخاصة وتطویر الملائمة والمؤسسات الحكومیة والوزارات الصناعیة والھیئات

  النطاق صغیر الأوتوماتیكي السریع التبخیري والتبرید التبرید التكلفة مثل حیث
 .بعد الحصاد النقل وتقنیات

 
 قائمة المراجع:

 اولا. المراجع المعتمدة باللغة العربیة:
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 ثانیا. المراجع المعتمدة  باللغة الاجنبیة:

. 16A. Kader , Role of Agro-industry in Reducing Food Losses in the 
Middle East and North Africa Region, Agro industry and 
Infrastructure  Food and Agriculture Organization of the United Nations  

Regional Office for the Near East,  Cairo, Egypt,  February, 2012  . 
1.7brian lipinski and others , Reducing Food Loss and Waste ,working 

paper ,word resources institute, June 2013. 
.18Lisa Kitinoja, Use of cold chains for reducing food losses in 

developing countries , The Postharvest Education Foundation (PEF), 
December  2013 .  
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 الیقظة الإستراتیجیة ودورھا في تعزیز عملیة الإبداع في المؤسسة

 L’OREAL من خلال دراسة نموذج المجموعة الفرنسیة
 أ. قادري محمد

 المركز الجامعي غلیزان
 الملخص:

یھدف ھذه البحث إلى إبراز أھمیة الیقظة الإستراتیجیة كعامل إستراتیجي مھم في خلق 
تبني ھذا النظام ي المؤسسة من خلال مختلف أنشطتھا وأنواعھا ووتعزیز العملیات الإبداعیة ف

، لما لھ من تأثیر إیجابي على المؤسسة الباحثة عن التمیز بوضع آلیات عمل تتم العملیة وفقھ
وھو ما والإبداع وتدعیم الموقف التنافسي في ظل بیئة عمل تتمیز بالتعقید والاضطراب الشدید، 

في صناعة  1المجموعة الرائدة عالمیا ورقم  L’Oréal  تقوم بھ المجموعة الفرنسیة
مستحضرات التجمیل والعطور، من خلال التطرق لھیكلة نظام الیقظة الإستراتیجیة على مستوى 
المجموعة الصناعیة وأثر ذلك على العملیات الإبداعیة والتمیز والریادة في مجال الأعمال في 

 قطاع النشاط. 
 سسة، البیئة، المعلومات،الإبداع، الیقظة.المؤ الكلمات المفتاحیة:

Résumé: 
 Cette recherché vise à mettre en évidence l’importance de la veille 
stratégique comme facteur nécessaire à la création et au renforcement des 
opérations innovatrices au sein de l’entreprise, à travers ses différentes 
activités, ainsi qu’à l’adoption de ce système pour la mise en place des 
outils de travail permettant opérationnalisation, vu son influence positive 
sur l’entreprise cherchant à se distinguer à innover et à renforcer sa 
position concurrentielle au sein d’un environnement de travail caractérisé 
par la complexité. Désormais, ce que le groupe Français l’OREAL 
groupe leader mondialement et numéro 1 dans la fabrication des produits 
cosmétique, est en train de faire concernant la structuration de son 
système de veille stratégique au niveau du groupe industriel pour son 
influence sur les opérations d’innovation, la distinction et sur la 
suprématie dans le secteur d’activité. 
Mots clé : l’entreprise, l’environnement, l’information, l’innovation, la 
veille. 

 المقدمة: 
یتزاید الاھتمام بالإبداع في ظل التحدیات المتنامیة التي تفرضھا العولمة والتغیرات 
التكنولوجیة والتقنیة المتسارعة والمنافسة الشدیدة وثورة المعلومات والمعارف، وتحول 
المؤسسة من النمط الصناعي إلى ما أصبح یعرف باقتصاد المعرفة. ھذا واستجابت العدید من 

مات الأعمال للحاجة إلى الإبداع بطرق مختلفة ومتفاوتة، فالبعض تبنى سیاسات شاملة منظ
للإبداع على مستوى الأفراد والمؤسسة ككل، وقامت بتوفیر الإمكانیات اللازمة لذلك والمناخ 
الملائم وإنشاء وحدات تنظیمیة لتطویر الإبداع وتنمیتھ باعتباره میزة تنافسیة، في ظل بیئة 

ضطربة ودینامیكیة وازدیاد حدة المنافسة وخاصة الدولیة، مما یتطلب من المؤسسات أعمال م
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رفع قدراتھا التنافسیة والتكیف مع المتغیرات التي تطرأ على بیئتھا. ومن العوامل الرئیسیة لخلق 

تكتسي أھمیة كبیرة في نشاطات أین الیقظة الإستراتیجیة وتدعیم العملیات الإبداعیة آلیة 
ووضع لھا موقع تنافسي في السوق بین المنافسین في ظل  ،الباحثة عن التمیز والإبداع المؤسسة

المنافسة القویة والشدیدة التي تمیز البیئة العاملة بھا، ولا یكون ذلك إلا من خلال تبني والتطبیق 
ة  الفعال لھذا النظام بوضع آلیات عمل تتم العملیة وفقھ، وھو ما تقوم بھ المجموعة الفرنسی

L’Oréal  في صناعة مستحضرات التجمیل والعطور، وعلیھ  1المجموعة الرائدة عالمیا ورقم
البحث: ما أھمیة تبني الیقظة الإستراتیجیة ودورھا في تنمیة وتعزیز عملیة  إشكالیةكانت 

الإبداع في المؤسسة ؟ مع التطرق لنموذج شركة متعددة الجنسیات ممثلة في المجموعة 
 .L’OREALنسیة الصناعیة الفر

 للإجابة على الإشكالیة ارتأینا طرح الأسئلة التالیة:
 ما ھي الیقظة الإستراتیجیة؟ ما أھمیة تبنیھا في المؤسسة؟ −
 ما ھو الإبداع وما أھمیتھ في المؤسسة؟ −
كیف تساھم أنشطة الیقظة الإستراتیجیة في خلق وتعزیز العملیات الإبداعیة  −

 في المؤسسة؟ 
 ؟  L’OREALاط الیقظة المختلفة في مجموعة كیف یتم ھیكلة أنم −
 

I. :الیقظة الإستراتیجیة وأھمیتھا 
إن الیقظة بمفھومھا الشامل مصطلح حدیث النشأة، ظھر في أدبیات إدارة الأعمال، وفي 
المجالات التي تعنى بالمعلومة وتسییرھا، وعرف ھذا المصطلح سجالا فكریا، بسبب تعدد 

أدى إلى اختلاطھ وتداخلھ مع مفاھیم قریبة المعنى، إلا أن جمیعھا مفاھیمھ ودلالاتھ الأمر الذي 
تندرج في سیاق معلوماتي یسمح للمؤسسة بمراقبة وتحلیل أحداث البیئة بھدف الحصول على 

 المعلومات ورصد أیة إشارات تساعدھا على فھم أحداث البیئة بشكل استباقي. 
لبیئة المؤسسة من خلال البحث على المعلومات  بأنھا المراقبة الشاملة والذكیة Ribaultعرفھا 

على أنھا ملاحظة وتحلیل التطورات العلمیة، التقنیة،  Chootوعرفھا    .1الواقعیة والمستقبلیة
التكنولوجیة والصدمات الحالیة والمستقبلیة من أجل تجنب التھدیدات واقتناص الفرص من أجل 

ا عملیة إعلامیة تقوم المؤسسة من خلالھا بأنھ LESCA .H 1994. یعرفھا 2تطور أي مؤسسة
. 3بالاستماع المسبق للإشارات الضعیفة في بیئتھا، بھدف اكتشاف الفرص وتقلیص عدم التأكد

. الیقظة 4ھي أداة مساعدة على عملیة اتخاذ القرار Laroche & Nioche1994وحسب 
ن معلومات ذات طابع الإستراتیجیة سیرورة معلوماتیة إرادیة، تبحث بواسطتھا المؤسسة ع

توقعي تتعلق بتطور بیئتھا السوسیو اقتصادیة بھدف خلق الفرص وتقلیص التھدیدات والأخطار 

1. Marie-Laurence CARON-FASAN,LESCA. H et al, Comment collecter des signaux 
faibles potentiels pour rendre praticable la veille anticipative : problématique et 
proposition d’un outil, VSST’ 2010, Toulouse, p 02. 

2. Lesca. H, Veille stratégique pour le management stratégique de l’entreprise, Economies 
et Sociétés, série Sciences de Gestion, n 20, vol 05, 1994, p 32. 

3. Emmanuel Pateyron, La veille stratégique, éd Economica, Paris, 1998, p 13. 
4. Serge Amabile, Pratiques de veille stratégique par les PME exportatrices, revue 

management & Avenir, n 44, p 18. 
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. فالیقظة الإستراتیجیة ھي نشاط ملاحظة وتحلیل التطور 5المرتبطة بحالات عدم الیقین أو التأكد

الاقتصادیة الحالیة العلمي، التقني، التكنولوجي، التجاري، التنافسي، الاجتماعي، الآثار 
والمستقبلیة الموافقة لھا لتبیان تھدیدات وفرص تطویر المؤسسة والأعمال مع الأخذ بعین 

 . 6الاعتبار أنواع البیئة المختلفة
 :7ھذا وتسمح الیقظة للمؤسسة بأن

 تسمح لھا باتخاذ قراراتھا بكل أمان وثقة، وعلى درایة بما یحدث من حولھا؛ •
الأحداث بشكل استباقي، دون حدوث مفاجآت في التغیرات  تقوم برصد تنبؤ وتوقع •

البیئیة من التكنولوجیة وغیر ھا من العوامل الأخرى، والتي تعمل على كشف 
 الفرص والتھدیدات؛

 تقییم موقعھا التنافسي الحالي والمستقبلي بكل موضوعیة مقارنة مع منافسیھا؛ •
 وأحسن؛ زیادة أرباحھا من خلال تسویق منتجاتھا بشكل أفضل •
دعم وتعزیز القدرات والعملیات الإبداعیة من طرح منتجات جدیدة، ودخول أو  •

 التموقع في أسواق جدیدة،...الخ؛
امتلاك وجھة نظر ورؤیة جیدة واستشرافیة حول أعمال ونشاطات المنافسین الحالیة  •

 والمستقبلیة، وتوقع نوایاھم.
 

II. :الإبداع في المؤسسة 
بداع لأول مرة في المجال الاقتصادي إلى المفكر الاقتصادي یرجع الفضل في استعمال الإ

والذي یعد المنظر الأول للإبداع، كما ھو موضح في جوزیف شومبیتر النیوكلاسیكي النمساوي 
 ، حیث قدم في ھذا السیاق نظریة الإبداع الحقیقیة.1912كتابھ" نظریة التطور الاقتصادي" لسنة 

ة ھي عملیة دینامیكیة تتكون من حركات طویلة، دورات أن الرأسمالی Schumpeterویعتقد 
النمو والأزمات تأتي وتذھب، ھذا ھو بالضبط الإبداع، الذي یعرف بأنھ عملیة التدمیر الخلاق 

un processus de destruction-créatrice الذي یشكل محرك ھذه الدینامیكیة. یقول 
Schumpeter )1942أسمالي یحدث عن طریق التدمیر )بأن النمو الاقتصادي في نظام ر

. في أولى 8الخلاق، فھي عملیة أین یتم باستمرار تدمیر القدیم ومن ثم تحریر الموارد الجدیدة
الإبداع بأنھ ثمرة عمل الوكیل الاقتصادي على وجھ الخصوص:  Schumpeterأعمالھ یرى 

المراھنة على  صاحب المشروع الفردي الذي یكسر التدفق الدائري في الاقتصاد من خلال
الطلب المستقبلي على منتجات أو عملیات جدیدة، على افتتاح سوق جدیدة، على استخدام نوع 
جدید من موارد طبیعیة أو تنظیم قطاع بأكملھ للاقتصاد، ویعتبر شومبیتر أن الإبداعات مصممة 

5. Alain-Charles Martinet, Ahmed Silem, Lexique de Gestion, 7ème éd Dalloz, Paris , p 
543. 

6. Martinet. B et autres, La Veille Technologique, Concurrentielle et Commerciale, éd 
d’Organisation, Paris, p 30. 

7. Etude 3.I.E (Institut d’Innovation Informatique pour l’Entreprise), La Veille 
stratégique : Les yeux et les oreilles de votre entreprise, Epita 2001, disponible en 
ligne : http://www.3ie.org, consulté le 12/10/2010 , p 05. 
8 Christian G. SANDSTROM, A revised perspective on disruptive Innovation- 
Exploring Value, Networks and Business madels, Thesis of doctorat Philosophy, 
Division of Innovation Engineering and Management, Department of Thecnology and 
Economics, Chalmers University of Technology, Goteborg, Sweden, 2010, p 01. 

176 
 

                                                 

o b e i k a n . com

http://www.3ie.org/


 
یدة من الموارد . وقد عرفھ بأنھ "تنفیذ تركیبة جد9في فترات الأزمات، قبل أن تغذي نفسھا النمو

الإنتاجیة"، یتوافق مع عملیة تولید وملكیة مجموعة من الموارد العلمیة، التقنیة والمالیة للشركة 
أو مجموعة من الشركات، تؤدي إلى إنتاج السلع الجدیدة، واعتماد تكنولوجیات وأسالیب جدیدة 

حصیلة الناتجة عن . وعرفھ كذلك بأنھ "ال10ومخططات تنظیم سوق العمل، وفتح أسواق جدیدة"
 .11ابتكار طریقة أو نظام جدید في الإنتاج یؤدي إلى تغییر مكونات المنتج وكیفیة تصمیمھ"

والإبداع مصطلح عام لا یعني فقط الإبداع التقني وإنما كذلك التقدم المعرفي والحوكمة، وھو 
ستخدام معرفة جدیدة ، وللأداء والفعالیة الاقتصادیة. وھو ا12للإنتاجیة والتنافسیةرئیسي محرك 

، والعملیة التي من 13من أجل تغییر العملیات التنظیمیة أو خلق منتجات وخدمات یمكن تسویقھا
، بمعنى تحویل الأفكار الجدیدة إلى 14خلالھا یمكن صیاغة أفكار جدیدة ووضعھا موضع التنفیذ

شكل ملحوظ، یتم تعریف الإبداع بأنھ إدخال منتجات جدیدة أو محسنة بتطبیقات ملموسة. 
عملیات فنیة جدیدة، وأسالیب تنظیمیة، وأسالیب التسویق في الممارسات التجاریة الداخلیة أو في 

وعوامل أخرى غیر ملموسة مثل الاستثمارات في مجال  R&Dالسوق المفتوحة. الاستثمار في 
فعة لعملیات البرمجیات، التعلیم العالي، وتدریب العمال والإطارات،ھي المدخلات الرئیسیة الدا

. جانب آخر من الإبداعات الحدیثة تنطوي على التعاون الخارجي، فضلا عن 15الإبداع والابتكار
تعتمد السریة الكبیرة  R&Dالداخلي، سابقا كانت معظم الشركات المعنیة بالبحث والتطویر 

بداع تھدف حول عملیاتھا، أما الیوم ھناك ظھور ما یسمى'' الإبداع المفتوح '' نمط جدید من الإ
الشركات من ورائھ إلى تحقیق المنافع المتبادلة للجمع بین الموارد الإبداعیة لما فیھ المصلحة 

في عام  Chesborough Henry''  الإبداع المفتوح. وقد صاغ مصطلح '' 16المشتركة
2003 . 

 
 

9 Anne SANDER, Les politiques de soutien à l’innovation, une approche cognitive. Le 
cas des Cortechs en Alsace, Thèse de doctorat en sciences économique, Université 
Louis Pasteur, Strarsbourg1, France, 2005, p 19. 
10 Dimitri UZUNIDIS, L’Innovation et l’économie contemporaine, De Boeck, 1èreéd, 
Bruxelles, 2004, p 08. 
11 Jean Lachlan, Le Financement des stratégie de I ‘innovation, Economica Paris ;1993, 
p 10. 
12 Document de travail 9ème session de la Conférence des ministres Africains de 
l’économie et des finances de l’Union Africain, Innovation et transfert de technologie 
au service du renforcement de la productivité et de la compétitivité en Afrique thème : 
l’Industrialisation au service du développement inclusif et de la transformation en 
Afrique, Abuja-Nigeria le 29-30 Mars 2014, p 04. 
13 Gregory G. Dress et al, Strategic managment, Mc Graw Hill, USA, 2008, p 413. 
14 John R. Schermerrhorn, David S. Chappell, Principes de management, éd du 
Renouveau Pédagogique, Canada, 2002, p 332. 
15 Research & Development, Innovation, and the Science and Engineering Workforce 
(2012), A Companion to Science and Engineering Indicators 2012, National Science 
Board, USA, p 03. 
16 Authorless, Innovate or die: Why innovation is the key to business success in a 
changing world, Strategic Direction, Vol. 27 N 7/2011, p 13. 
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 الیقظة الإستراتیجیة والإبداع في المؤسسة

لمؤسسة خاصة الإبداع التكنولوجي، مراقبة إن تطویر وتوقع ظھور الإبداعات في ا 
الإستراتیجیات التجاریة للمنافسین، رصد وكشف الأذواق والمیول الجدیدة للزبائن أنشطة رئیسیة 
ھامة للمؤسسة. رصد ومراقبة البیئة لا تكون للمحیط العلمي والتكنولوجي فقط، بل تشمل المحیط 

تصادي، السیاسي والتشریعي،...) بوصفھ الأوسع التنافسي، البیئي (الاجتماعي، الثقافي، الاق
ضمن العوامل البیئیة للمؤسسة كونھ یقوم برصد وتتبع كل الأحداث الجاریة والممكن ظھورھا 

، من خلال بروز الإشارات الضعیفة التي یكون لھا تأثیر على الوضعیة  الحالیة 17أي المحتملة
إلى الإبداع والابتكار. أنشطة المراقبة والمتابعة للمؤسسة، والقیام بتحلیل ھذه الإشارات قد یؤدي 

تھتم بصورة مباشرة بعملیة الإبداع، لأن تطور المحیط یقود المؤسسة إلى استحداث بدائل 
 إستراتیجیة جدیدة، یجب أن تترجم بخلق وطرح منتجات جدیدة، أو طرق و أسالیب إنتاج جدیدة.

كز في أنشطة الیقظة على أربعة اتجاھات رئیسیة لقیادة فعالة للإبداع، فإن المؤسسة یجب أن تر
 :18ھي

السوق (تحلیل الاتجاھات، الھیكلة، تحدید فرص التطویر والتنمیة، متابعة وتحلیل الجھات  -
 الفاعلة،...)

الإستراتیجیة (تحلیل التقاریر عن نقاط القوة في مختلف قطاعات السوق التي تعمل فیھا  -
 المؤسسة)؛

 لخدمات (تحلیل العروض الحالیة ودراسة قیمھا من وجھة نظر السوق)؛عروض المنتجات وا -
التكنولوجیا (تحلیل معدلات التطور وإمكانیة تحقیق تقدم، دراسة استطلاعیة لتأثیر  -

 التكنولوجیات الناشئة،...).
فإن الأبعاد المختلفة للیقظة الإستراتیجیة تخدم المؤسسة لترسیخ مكانتھا في محیطھا وبناء 

 : 19راتیجیة الإبداعإست
یتعلق بمتابعة ورصد تطور المعرفة والتكنولوجیا لأسباب دفاعیة  بفضل الیقظة التكنولوجیة:

وھجومیة. من ناحیة، یجب تجنب المؤسسة رؤیة الإبداعات التكنولوجیة التي تشكل جوھر 
تمكن من  التمیز والتي أصبحت قدیمة. من جھة أخرى، یجب أن تحدد المحاور التكنولوجیة التي

 خلق الإبداعات التي تتیح للمؤسسة میزة تنافسیة مستدامة.
على ھذا المستوى، تحدد المؤسسة التقارب والتذاؤب بین أنشطتھا مع  بفضل الیقظة البیئیة:

القضایا الاجتماعیة والقیم التي تتمسك بھا البیئة الاجتماعیة. من وراء ذلك صورتھا، فإنھ یمكن 
 أو مقاومة للإبداعات أین تضعھ المؤسسة كھدف لتطویره.تقدیر درجة الانفتاح 

انطلاقا من بیانات السوق، وتحلیل علاقات القوة القائمة بین بفضل الیقظة التجاریة (التسویقیة): 
الموردین، العملاء، المنافسین والوافدین الجدد، فإن المؤسسة ستكون قادرة على إنشاء خریطة 

وقت، تستطیع بناء المزیج التسویقي الأنسب والأقوى، التي من فرص الإبداع، وبالتالي ربح ال
 شأنھا الحفاظ على تنافسیتھا.

الأنواع المختلفة من الیقظة لا یمكن النظر فیھا بشكل منفصل، فالیقظة التسویقیة تتغذى 
من المعلومات لیس فقط القادمة من الیقظة البیئیة، ولكن أیضا من المھندسین الذین یقومون 

17 Sandrine Fernez-Walch, François Romon, Management de l’Innovation De la 
stratégie aux projets, Librairie Vuibert, Paris, 2006, p 296. 
18 Jean-François Lacoste-Bourgeacq, Patrick Morin et autres, Innovation agile! surfer 
sur la vague du changement, Afnor,France, 2007, p 52. 
19 Ibid, pp 54-55. 

178 
 

                                                 

o b e i k a n . com



 
ة وتحلیل المنتجات والتقنیات المستخدمة من قبل المنافسین. وبالمثل، عندما تكون الیقظة بدراس

التكنولوجیة، فالمھندسین قد یحتاجون إلى معرفة ما ھي نقاط الضعف التي شھدھا المستھلكین 
في المنتجات المنافسة. في حال المؤسسة ترید تبني وتطویر الإبداع التكنولوجي، فلابد لھا من 

، یمكن أن یكون مصدر ھذه R&Dعیل نشاط الیقظة التكنولوجیة، ففرق البحث والتطویر تف
الفكرة، یجب أن یتم الاستفادة من المعارف المتاحة في مجال النشاط، والموجودة في الأدبیات 
العلمیة والتكنولوجیة وبراءات الاختراع. وعمل ھذه الفرق یمكن أن یسیر بشكل أسرع، بتجنب 

ستكشاف تحالفات تكنولوجیة، یمكن تحفیز الإبداع بتعزیز الخیارات المتاحة، ھل العثرات وا
 مفھوم المبدع الذي ترید المؤسسة إطلاقھ سوف یجد مكان لھ في السوق؟

 فالیقظة التجاریة تساعد:
 فرق البحث والتطویر على اتخاذ أفضل التوجیھات وفقا لاحتیاجات السوق؛ −
 من المناسب تحمل المخاطر. الإدارة اتخاذ قرار ما إذا كان −

عند تحویل نشاطات أو عملیة الیقظة إلى منتجات حقیقیة، فإن المعلومات التي قدمتھا 
الیقظة التسویقیة (التجاریة) تكون ذات قیمة لتحدید الأسعار، التموقع، قنوات التوزیع،...،عند 

ر في تطویر الأعمال إطلاق منتج وطرحھ، في مرحلة النمو، الیقظة التجاریة ستقوم بالتفكی
التجاریة مع إمكانیة مراجعة السعر. في حین الیقظة التكنولوجیة ستظل نشطة لرفع قدرة الإنتاج 
وتحسین الإنتاجیة. والیقظة التجاریة سوف تستمر في متابعة المنتج حتى یتراجع وینخفض، 

ر القدرات الإبداعیة وھكذا یمكن أن تستمر الدورة. من أھداف الیقظة الإستراتیجیة تحسین وتطوی
 : 20في المؤسسة عن طریق

التفاعل بشكل أسرع: أن یكون جاھزا في الوقت المناسب، لذلك یكون التوقع والتنبؤ  −
 بشكل استباقي؛

 دعم القرار؛ −
تنمیة وتعزیز القدرات الإبداعیة عن طریق تفسیر وترجمة المعلومات المجمعة من  −

 المحیط:
  الحاصلة في البیئة، والطریقة التي سوف تتكیف للكشف في وقت مبكر عن التغییرات

 بھا مع الأحداث الجدیدة؛
 .لحفظ الموارد واقتصادھا لأن فوات الأوان یصبح أكثر كلفة 
 .توقع التھدیدات والصدمات وتجنب المفاجآت الإستراتیجیة غیر السارة 
 لتقلیل المخاطر وزیادة السلامة؛ 
 .لكسب عملاء جدد،...الخ 

تراتیجیة أداة ووسیلة من شأنھا أن تسھم في خلق وتنفیذ عملیات الإبداع إذن فالیقظة الإس
»  myopie managériale« والابتكار. أولا، مھمتھا ھي الحد من "قصر النظر الإداري" 

. 21إلى جانب رصد البیئة من خلال استكشافھا ومراقبتھا دون اتجاه واضح أو سؤال محدد سلفا
ترك مجال واسع للظواھر الناشئة، والأحداث التي تطرأ، والتركیز على موضوعات محددة و

والدینامیكیات الاجتماعیة والتكنولوجیة الكامنة. تساھم الیقظة الإستراتیجیة في تحدید الظواھر 

20 Haythem Ayachi, L’Adéquation entre le système d’information et la veille stratégique 
dans une activité de construction de sens, Revue Management&Avenir, 2007/2-no 12, 
pp 52-53. 
21 ALBRIGHT K.S., Environmental scanning : radar for success, The Information 
Management Journal, Mai-Juin, 2004. 
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والأحداث المحتملة التي تكون مثیرة للاھتمام لتنمیة وتطویر منتجات أو خدمات جدیدة، فإنھ 

ز الخطوات في وقت مبكر جدا من الإبداع. ثانیا، معالجة یمكن في ھذه الحالة تغذیة وتعزی
وتحلیل ونشر من خلال البحث ورصد البیئة لمعلومات محددة تستجیب لحاجات محددة سابقا. 
بالإضافة إلى توفیر المعلومات المساعدة في تولید المعرفة المفیدة لاتخاذ القرارات من المدیرین، 

تطویر الإبداعات الجدیدة، و الحد من عدم الیقین، إما كجزء من مختلف الأنشطة المتعلقة ب
الاستمرار في المشروع، إعادة مراجعة الإستراتیجیات من خلال البدائل المطروحة، أو بالتخلي 
عن تجسید المشروع، ویكون ذلك بالحصول على معلومات محددة أو معلومات بخصوص نتائج 

 . 22محددة معینة تنطوي على جھد المخطط لھ

III. قظة الإستراتیجیة في مجموعة الیL’OREAL: 
 30تأسست في  ،ھي مجموعة صناعیة فرنسیة لمستحضرات التجمیل l’Oréal23مجموعة 

یة، رائدة عالمیا في ، أصبحت الیوم مجموعة دولEugène Schuellerمن قبل   1909یولیو 
عالمیا في  1فالشركة رقم Cosmétique- Parfumصناعة مستحضرات التجمیل والعطور  

متعاون،  78600بلد،  130نشاط صناعة مستحضرات التجمیل والعطور، تنشط في أكثر من 
براءة مسجلة سنة  501علامة تكمیلیة،  32، 2014ملیار أورو رقم الأعمال لسنة  22.53
 ه كلھا أرقام تتحدث عن قیمة وقوة الشركة عالمیا.، ھذ2014

وھي  L’OREAL24أنواع تم تحدیدھا للیقظة الإستراتیجیة من قبل شركة  7ھناك 
الیقظة التجاریة، التنافسیة،التشریعیة، الجغرافیة، الجیوسیاسیة، المجتمعیة، والتكنولوجیا. ھذا 

بیئة عملھا. ویتم استخدام ھذه المعلومات على  یتیح لھا زیادة دینامیكیتھا وقدرتھا على التفاعل مع
سبیل المثال لشراء شركات خارجیة. بفضل الیقظة فإن المجموعة قد اعترفت، بأھمیة المرأة في 

، حیث كان جزء صغیر من المنتجات 1995بكین على رأس الأولویات من الزبائن في عام 
 ،Maybellineشركة   1996في عام مناسبة للبشرة الآسیویة. ھذه المعلومات أدت إلى شراء 

 والوصول إلى أن المنتجات المتوسطة المدى ھي المناسبة للبلدان الناشئة.
یتم تحویل المعلومات التي تم جمعھا ومعالجتھا إلى نائب الرئیس المسؤول عن الابتكار 

تھم في والإبداع، على سبیل المثال، القائمین على إستراتیجیة التسویق یكرسون الكثیر من وق
باستمرار للكشف عن  L’OREALإجراء دراسات عالمیة حول عدم رضا الزبائن، تسعى 

منافذ، بمعنى الرغبات والاحتیاجات الخاصة للمستھلكین وتطلعاتھم من المنتجات والتي لم تطرح 
وتجسد بعد، ھذه المنافذ یتم اكتشافھا من قبل المنافسین لتمكین الشركة لإطلاق منتجات، أي 

جات التي تتمتع بمیزة واضحة، وذلك من خلال الإبداع، ھذه الإستراتیجیة تتیح المنت
L’OREAL  السیطرة على ھذه الأسواق الجدیدة. نظام الیقظة ھو تنظیم لامركزي، لكل مختبر

جھاز یقظة تكنولوجیة خاص بھ. الإدارة العامة تقوم بالتنسیق بین مختلف قطاعات الیقظة، لیتم 
ومات إلى نائب الرئیس وباستخدام الأدوات اللازمة: مثل محركات البحث، تحویل ونقل المعل

 البرمجیات لاستغلال المعلومات ومن ثم إعادة توزیعھا إلى الخلایا الأخرى. 
 ؟  L’OREALإذن كیف یتم ھیكلة أنماط الیقظة المختلفة في مجموعة 

22 CHOO C.W., The Art of Scanning the Environment, American society for information science, 
vol. 25, n° 3, Février-Mars, 1999. 

23 Document De Référence 2014 de L’OREAL – Rapport Financier Annuel- p 07. 
24 Béatrice COLLIN, Daniel ROUACH, Management en Action – Le modèle L’Oréal : 

les stratégies clés d’une multinationale Française, Pearson, 2009, Paris, pp 20-28. 
180 

 

                                                 

o b e i k a n . com

https://fr.wikipedia.org/wiki/Eug%C3%A8ne_Schueller


 
لتجاریة، والتوزیع، وعبر سلسلة ھي تحدید الممارسات الجدیدة في المعاملات االیقظة التجاریة: 

القیمة. على سبیل المثال الیوم، التجارة الإلكترونیة تتوسع تدریجیا مكان التجاریة التقلیدیة. ھدف 
ھو أن تكون على اطلاع على طرق جدیدة للعمل من الناحیة  L’OREALلمجموعة كبیرة مثل 

التجاریة، لأنھ إذا تم إھمال ھذا النوع من الیقظة، فإن العواقب یمكن أن تكون خطیرة على 
تفادي منافسیھا والقیام بالسبق من حیث الممارسات التجاریة،  L’OREALالشركة. ھدف 

 لتكون في المقدمة. 
على المراقبة المستمرة للمنافسین على جمیع المستویات، سواء من حیث تركز الیقظة التنافسیة: 

وتجدر الإشارة في ھذا الصدد إلى أن المنافسین المباشرین  الإبداع والابتكار أو التنظیم.
أیضا نشطین جدا ودینامیكیین في ھذا المجال، حیث المنافسة شدیدة  L’OREALلمجموعة 

لدیھا عشرات من الموظفین الذین  Procter&Gambleأو  ،Shieseidoجدا. مجموعة مثل 
من مبادرات أو إبداعات في منطقة معینة أو  L’OREALیراقبون باستمرار ما تفعلھ مجموعة  

 على خط إنتاج أو مجموعة من المنتجات، ویقررون بخصوص ردود الفعل إذا ما كانت مھمة. 
ا مھمة حساسة لأن القوانین تختلف من دولة یتبع تطور القوانین واللوائح، إنھالیقظة التشریعیة: 

لأخرى لیست ھي نفسھا في أوروبا والولایات المتحدة وآسیا. الخطوة الأولى ھي تحدید أي وكالة 
. في الواقع الھدف L’OREALأو جھة مسؤولة عن وضع ھذه القوانین في مجال النشاط من 

. مثل معظم شركات القطاع الصحي من ذلك ھو معرفة أین یتم اتخاذ القرارات وأیضا كیف تتم
تملك مجموعة ضغط سریة على السلطات الصحیة في بلد  L’OREALوالتجمیل الأخرى، 

 مزاولة أنشطتھا.
تتعلق بالكشف عن فرص التطور الإیجابي في مناطق جغرافیة جدیدة. ھكذا الیقظة الجغرافیة: 

التي تتوفر علیھا آسیا منذ بدایة بدراسة ومتابعة الإمكانات الھائلة  L’OREALبدأ بعض مدیرو 
، بما في ذلك الصین، مع أن الإدارة العلیا لم تكن تعمل بمعزل عن الظاھرة، آسیا 1990عام 

الیوم ھي منطقة توفر وتتیح إمكانیات نمو قویة للمجموعة. الیقظة الجغرافیة تسمح بوضوح 
من العالم، یجب تكیف  وعندما یتم تحدید ھذه المناطق بتوقع الفرص على المدى الطویل.

المنتجات مع الأسواق الجدیدة لأن الطلب یختلف عن مثیلھ في البلدان الغربیة، وبین عامي 
لدیھا فروع في معظم ھذه البلدان، ولكن اختراق ھذه السوق كان  L’OREAL 1995و  1992

ب تناس L’OREAL٪ فقط من كتالوج المنتجات 1مشكلة وصعب النفاذ والتوسع فیھ، كانت 
آسیا، في الواقع معظم المنتجات لم تتناسب لا مع لون البشرة ولا مع الشعر. الیقظة الجغرافیة 
مفھوم أكبر وأشمل من الیقظة الإستراتیجیة حیث تنشط على نطاق أوسع، وخدمة لاستباق 
الظواھر البشریة. یسعى المسؤولون لتحدید التغیرات الكبرى التي سیكون لھا تأثیر على سوق 

في الوقت الذي صدرت فیھ توقعات البنك العالمي حددت البلدان التي  ضرات التجمیل.مستح
، وھذه ھي بالترتیب: الصین، الولایات 2020لدیھا أقوى الناتج المحلي الإجمالي بحلول عام 

حولت وجھتھا  L’OREALالمتحدة الأمریكیة، الیابان والھند وألمانیا وإندونیسیا. وبالتالي فإن 
 الأسواق في ذلك الوقت.إلى ھذه 

والعلاقات بین  الرئیسیةتھدف إلى تسلیط الضوء على التطورات السیاسیة الیقظة الجیوسیاسیة: 
الدول لقیاس تأثیرھا على الاستھلاك، وتسلیط الضوء على الاستقرار السیاسي في البلد المراد 

. على سبیل المدى الطویلإقامة علیھ المشروع أو اختراقھ إذا كان ذلك من الممكن تماما على 
المثال تأثیر التوترات في جنوب شرق آسیا على العلاقات التجاریة بین الشركة الیابانیة 

Shieseido  .ودول مثل الصین وكوریا الجنوبیةL’OREAL  اعتمدت على حقیقة أنھ على
فھذه  ،Shieseidoالرغم من جودة عالیة لمنتجات مستحضرات التجمیل للشركات الیابانیة مثل 
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الشركات تجد صعوبة في تسویق منتجاتھا في الدول التي تعرف فتور في علاقاتھا السیاسیة مع 

 الیابان.
إنھ یساعد على فھم التطورات الرئیسیة داخل البلد أو القارة. فھو یختلف عن الیقظة المجتمعیة: 

منطقة المعنیة. في الیقظة الجغرافیة لأنھ یركز بشكل كبیر على تطورات السوق الداخلي في ال
عاما  60وخاصة فئة أكثر من  2050أوروبا وفي التقدیرات سوف ینخفض عدد السكان بحلول 

 فذلك سیكون مھما للغایة لدراسة الوضع الجدید والتأقلم معھ والاستعداد لتغیر التركیبة السكانیة.
والتطورات العلمیة في كل مختبر للشركة، یتم دراسة براءات الاختراع، الیقظة التكنولوجیة: 

والممارسات التنافسیة الجدیدة في محاولة لمعرفة ما یجب عملھ في الأفق. في كل فرع من 
لاستباق براءات الاختراع التي قد یتقدم بھ المنافسین، حیث أنھ في  L’OREALالنشاط، تحاول 

لي، كلما أي وقت یتم إطلاق جیل جدید من المنتجات قادرة على إحداث ثورة في السوق الحا
أطلق منافس براءة اختراع فالشركة تستعد للاستجابة والتأقلم مع الوضع الجدید. على سبیل 

فوري فیما یتعلق ببراءة المنتج بناء على أحماض الفواكھ،  L’OREALالمثال كان رد فعل 
، حیث یشتبھ في ھذه المنتجات 1992عام   وكانت الشركة قد رفضت في البدایة ھذه البراءة

ھذه  Lauder Es tée واستخدمت شركة  1993ون ضارة على البشرة. ولكن في عام لتك
البراءة وتم إطلاق منتج یعتمد على أحماض الفواكھ الذي حقق نجاحا باھرا. ثم وجدت 

L’OREAL  نفسھا في طریق مسدود، وتتخلى عن نجاح براءة الاختراع لمنافس لھا. وأخیرا
L’OREAL  وأطلقت خط إنتاج لمنتجات تعتمد على أحماض الفاكھة قامت بشراء ھذه البراءة

 Esفي قطاع أكثر شعبیة: منتجات ذات سعر أقل بكثیر، ولكن لھا نفس خصائص منتجات شركة 
tée Lauder.   فيL’OREAL ) یتم اختیار المراقبین أو المتیقظونles veilleurs من (

تتكون من اثني عشر شخص مع وجود خبراء ذوي خبرة واسعة،  الیقظة التكنولوجیة للمجموعة 
فرع في الیابان وآخر في الولایات المتحدة الأمریكیة. تنظم خلیة الیقظة كشبكة، تشمل المتیقظون 

وھناك أیضا وحدة رصد  -الأساسیة، التطبیقیة، التطویر -في جمیع المجموعات البحثیة الثلاثة 
رفة ما إذا كان جمیع خصائص المنتج للمنتجات، والغرض منھ ھو تحلیل منتجات المنافسین ومع

 تتفق مع الإعلان الذي تم وضعھ. 

 الخاتمة:
إن المؤسسات التي ترغب في البقاء في دائرة المنافسة یجب علیھا أن تفكر في الإبداع بشكل 
عام، وتكون مرنة وتدمج في نشاطاتھا وفي عملیات الإنتاج أسالیب وتقنیات التطور التكنولوجي، 

اتیجیات جدیدة في التسییر،وغیرھا من محصلات التطور في البیئة العلمیة واعتماد استر
والتكنولوجیة. كل الفاعلین في النظام الاقتصادي، بغض النظر عن مستواھم وحجمھم، یجب أن 

فالإبداع ھو الانتقال من فكرة جدیدة إلى طرح منتج أو  یجد لھم مكان في نظام غامض ومتغیر.
حاجة إلى فھم التطورات التكنولوجیة، الاجتماعیة، القانونیة، المالیة خدمة تجد لھا سوق، وال

والتنافسیة وتحدید الأھداف المحتملة، تكون للیقظة مكان مركزي ومھم في عملیة الإبداع أین 
تكتسي الیقظة الإستراتیجیة أھمیة كبرى في نشاطات المؤسسة الباحثة عن التمیز والإبداع 

مجال الأعمال وتعزیز الموقف التنافسي في ظل المنافسة القویة والشدیدة والابتكار، والریادة في 
التي تمیز البیئة العاملة بھا، ولا یكون ذلك إلا من خلال تبني والتطبیق الفعال لھذا النظام بوضع 

من خلال دراسة جیدة للبیئة  L’Oréalآلیات عمل تتم العملیة وفقھ، وھو ما تقوم بھ مجموعة 
مختلف الأسواق والمناطق عبر مختلف القارات خاصة الأسواق الكبرى المراد  العالمیة وفي

النمو والتوسع فیھا أو المراد دخولھا واختراقھا كما تم دراستھ في ھذا البحث ومراقبتھا ورصد 
التغیرات المسجلة وتوقع وتنبؤ الأحداث، وبجمع المعلومات من ھذا النشاط والتي تمثل عصب 
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ت خام في المحیط وإشارات ضعیفة وتحویلھا إلى معلومات مفیدة وفعالة للجھات العملیة من بیانا

المستخدمة لھا لمساعدتھا في اتخاذ القرارات الإستراتیجیة، التي تتیح للمؤسسة التطور والتمیز 
وتعزیز الموقف التنافسي، ولا یكون ذلك إلا بخلق إبداعات مختلفة تكون بمثابة علامة مسجلة 

رؤیة الیقظة الإستراتیجیة یضع الاستخبارات في صمیم عملیة صنع القرار یسمح إن  باسمھا.
الھیمنة على قطاع نشاطھا وعملیاتھا لتحقیق النجاح في الأسواق الناشئة.  L’Oréalلمجموعة  

المجموعة حالیا في الطلیعة في مجال الذكاء الاقتصادي والیقظة الإستراتیجیة، وقد طورت نظام 
لیل المعلومات لأغراض إستراتیجیة. في بیئة حیث الإبداع والابتكار ھو في معقد لجمع وتح

صمیم الحفاظ على القدرة التنافسیة أین یرتبط الموقف المھیمن مباشرة بالدخول إلى قطاع جدید، 
 تحتل فیھ المعلومات عن مواقع ووضعیة المنافسین أمر حیوي.
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 وأثرھا على  موضوعیة مخرجاتالمحاسبھ الإبداعیة 
 النظام المحاسبي 

 

 د. حسن توفیق محمود
 جامعة الزرقاء الاردن 

 الملخص
مـع التقدم العلمي السریع الذي یشھده العصر أصبح للوظیفة التي تقوم بھا المحاسبة أھمیة        

المركز المالي كبیرة في رفد القرارت المالیة بالمعلومات التي تجعلھا أكثر قدرة على تحسین 
لمتخذي القرارت . وبعبارة أخرى , فإن نجاح القرارت یعتمد على دقة المعلومات التي توفرھا 
المحاسبة باعتبارھا المصدر الأساسي للمعلومات مما یجعلھا قادرة على التحكم بالمعلومات 

یؤثر على المعروضة , وذلك من خلال إظھار الوضع المالي الذي تریده للشركة . وھذا بدوره 
دقة المعلومات المعروضة في التقاریر المحاسبیة وبالتالي على دقة القرارات المبنیة علیھا . إذ 
یمكن التوصل إلى ذلك من خلال استخدام مجموعة من الأسالیب المضللة التي یطلق علیھا 

ھما لتغطیة بأسالیب المحاسبة الإبداعیة التي یلجأ إلیھا كل من المحاسب والإدارة في محاولة من
الفشل في إحدى جوانب العمل المرتبطة بإظھار قوة المركز المالي للشركة لإظھار نتیجة معینة 
تتماشى مع أھداف الإدارة , وبما یسبب تشویة للبیانات المحاسبیة بجعلھا تظھر جانب مخالف 

للنظام للواقع عن أعمال الشركات وما یؤثر على مصداقیة ھذه البیانات بإعتبارھا مخرجات 
 المحاسبي 

Abstract 
With the accompaniment of the rapid scientific progress in this epoch, 
the role of accounting has been great in supplementing the financial 
decision with information .This information improves the decision – 
makers financial power. In other words, the success of decision relies on 
the accuracy of information set by accounting. Accounting is considered 
the primary source of this information, and therefore, accounting controls 
the given information through presenting the financial status that it wants 
for accompany. This in turn influences the accuracy of decisions. Using a 
set of fake means, which are named as creative accounting means, can 
attain this end. These means are utilized in an attempt to provide 
coverage for the failure in an aspect of the procedure relevant to the 
demonstration of the power of the financial status to exhibit with the 
administers goals. Subsequently , this results in distorting the accounting 
data and making them showing false facts about the real activities of the 
firms which , in turn , affects the truthfulness of these data as they are 
outcomes of accounting system . 

یشبھ الكثیر من الباحثین الغربیین المحاسب بالحكم, وكما یقال بأن المقدمة ومنھجیة البحث: 
بالنسبة للحسابات التي یقوم  الحكم ھو ملك الملعب, فكذلك المحاسب یمكن في ھذه المرتبة

 بإعدادھا. إذ بإمكانھ أن یعكس المظھر الذي یریده عن الموقف المالي للمنشأة التي ینتمي إلیھا .
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وعلى الرغم من ذلك , فإن ھذا الرأي قد یكون محل خلاف بین بعض الباحثین فیما یخص الدولة 

الذي یفرض علیھا تطبیق أنظمة محاسبیة النامیة , نظرا لطبیعة النظام الإقتصادي لھذه الدول , و
خاصة تلبي احتیاجاتھا من البیانات المحاسبیة . إلا أن مثل ھذه الأنظمة لا تكاد تخلوا من نقاط 

 الضعف التي یمكن إرجاعھا إلى أسباب كثیرة منھا : 
مطبقة في دول قد  ،ان معظم ھذه الانظمھ المحاسبیھ مقتبسھ عن انظمة محاسبیھ اخرى .1

 ول مختلفھ في انظمتھا الاقتصادیھ والاجتماعیھ .تكون د
ان الھدف الرئیسي من وضع ھذه الانظمة ھو تلبیة احتیاجات حكومات ھذه الدول من  .2

وذلك لاعتبار ان حكوماتھا ھي المحرك الاول لعملیة التنمیھ  ،البیانات المحاسبیھ
 .صادیھالاقت

میة الى القطاع المھني وبعیدة عن ان واضعي ھذه الانظمة ھم من فئات غالبا ماتكون منت .3
 مما یجعل الفجوة مستمره بین الجانب النظري والتطبیقي في المحاسبة . ،الاكادیمي

ان عملیات المراجعة الدوریھ التي تتم على مثل ھذه الانظمة للتأكد من سلامتھا وانسجامھا  .4
 غالبا ماتكون مقتصرة على واضعي النظام .  ،مع الواقع العملي

عامة یمكن القول انھ على الرغم من وجود انظمة محاسبیھ موحده فأن الامر لایخلو  وبصورة
والتي  ،من امكانیة التلاعب المحاسبي من خلال بعض القواعد المحاسبیھ المكونھ لھذه الانظمة

وبالتالي توصیل  ،یمكن بدورھا ان تعكس عن أعمال الشركات جانب مخالف للواقع الفعلي
 ضللھ الى مستخدمي ھذه البیانات .بیانات محاسبیھ م

أھمیة البحث :تنبع اھمیة البحث من ضرورة اتسام مخرجات النظام المحاسبي المطبق في 
وابتعاد المحاسب والادارة فیھا عن اي تلاعب  ،المصارف الاھلیھ العراقیة بالدقة والموضوعیة

یعتمد علیھا أو یتخذ من شأنھ أن یسبب القصور في ھذه المخرجات بما یجعلھا مضللھ لمن 
 قرارات على ضوئھا .

إن بعض البنوك الاھلیھ قد تلجأ الى استغلال نقاط الضعف الموجوده في النظام  مشكلة البحث :
المحاسبي المطبق من قبلھا بشكل یؤثر على موضوعیة ومن ثم على دقة البیانات المعروضھ في 

اذ تسعى ھذه البنوك  ،تخدمي ھذه البیاناتوما لذلك من تأثیر سلبي على مس ،القوائم المحاسبیھ
إلى المحافظة على المساھمین الحالیین فضلا عن السعي لاكتساب مساھمین جدد وذلك من خلال 

 عرض بیانات تشیر الى تحقیقھا لارباح قد تكون في كثیر من الاحیان ارباح وھمیھ .
في قائمة الدخل المنشورة  ھدف البحث :  یھدف البحث الى قیاس موضوعیة البیانات المعروضة

من قبل البنوك الاھلیة العراقیة وذلك على اعتبار إن الربح ھو اكثر البیانات المحاسبیھ اھمیة 
بالنسبة لكافة مستخدمي ھذه البیانات فضلا عن ان الھدف الاساسي لاغلب عملیات التلاعب 

باعتباره اكثر المقاییس المحاسبي ھو تغییر رقم الربح بحیث یعكس نجاح الوحدة الاقتصادیھ 
استخداما عند الحكم على كفاءة الاداء . ثم ربط الموضوعیة بالمحاسبة الخلاقة وإظھار العلاقة 

 بینھما . 
 :وفي محاولة لایجاد حل لمشكلة البحث یفترض الباحث :  فرضیة البحث

ضوعیة زادت ان ھناك علاقة عكسیة بین الموضوعیة والمحاسبة الابداعیة اذ كلما قلت المو  
الاثار السلبیة للمحاسبة الابداعیة والمتمثلة بعدم دقة المعلومات واستخدام الاسالیب المصطنعة 

اما في حالة زیادة الموضوعیة فیقابل ھذه الزیادة انخفاض في الآثار  ،في تحدید قیمة الربح
دقة وقلة استخدام السلبیة للمحاسبة الإبداعیة والمتمثلة باقتراب المعلومات المحاسبیة من ال

 المحاسب للأسالیب الخلاقة. 
تم الاعتماد على المنھج الاستقرائي وذلك من خلال عرض مفھوم وأسالیب   منھج البحث :

المحاسبة الإبداعیة كما جاءت في الكتب والمجلات العلمیة ثم عكسھا على الواقع العملي من 
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لمنشورة في حساب ملخص الدخل خلال استخدام اسلوب ریاضي لقیاس موضوعیة البیانات ا

وتوزیعاتھا  لعینة مختارة من البنوك الاھلیة العراقیھ لتحدید العلاقة بین الموضوعیة والمحاسبة 
 االابداعیة. 

والبنك العراقي الاسلامي للاستثمار  ،تم استبعاد كل من البنك الزراعي الاھلي عینة البحث :
ة في العراق باعتبارھما یخضعان لعوامل اخرى تتعلق والتنمیة من مجموع البنوك الاھلیة العامل

 بموسمیة الانتاج الزراعي وخصوصیة العمل في البنوك الاسلامیة .
ولاختبار فرضیة البحث فقد تم الاعتماد على النموذج الریاضي الذي اقترحھ كل من الباحثین 

Robert K.Jaedicke    وYuji I Jiri   محاسبیھ المنشورة من ( عبد العال )على التقاریر ال
 .  2000، 1999 ،1998قبل البنوك الاھلیھ للأعوام 

 الجانب النظري للدراسة :
 Creativeیقصد بالمحاسبة الابداعیة اولا : مفھوم وطبیعة المحاسبة الإبداعیة : 

Accounting  بحیث تبدو ارباحھا مختلفة عما  ،محاولة ادارة الشركة التلاعب في حساباتھا
 ).65واقع المالي    (   مركز البحوث المالیة والمصرفیةً ص ھي في ال

مما یعني ان اي تلاعب في  ،ان ھذا التعریف یركز على جانب واحد یتمثل بھدف الربح
وفي اي مجال من مجالات التعامل المالي یكون الھدف الاساسي من التلاعب برقم  ،الحسابات

 الربح سواء كان بالزیادة او بالنقصان .
كن اعتبار كل من المتغیرات الاقتصادیة والضغوط الرقابیة سببا اخر من الاسباب المؤثرة ویم

الذي یدفع الشركات الى التلاعب المحاسبي لاخفاء الاثار الناتجة  ،على سلامة الاداء المالي
 عنھما والتي من شأنھا ان تضعف الوضع المالي للشركة امام الغیر . 

اذ یمكن من خلالھ الحكم  ،ر العناصر شیوعا في تقییم الاداء الماليونظرا لكون الربح یمثل اكث
لھذا فان الشركات التي تستخدم أسالیب  ،على ضعف او كفاءة الاداء المالي للشركات المختلفة

المحاسبة الإبداعیة فإنھا تفعل ذلك بھدف اخفاء ضعف ادائھا المالي امام المستفیدین منھا سواء 
 لاعب بھذا الربح عند تسجیل العملیات المالیة او عند الافصاح عنھا .كان ذلك من خلال الت

فعرف المحاسبة الإبداعیة بأنھا (التثبیط المتعمد للتقلبات في مستوى دخل   Berea et alإما 
تعد المحاسبة  Griffithsوبحسب  (P211,2005)الشركة حتى یبدو في وضع طبیعي) 

حیث تنطوي على تقنیات محاسبیة تسمح للشركات بالإبلاغ  الإبداعیة مرادفا للمحاسبة المخادعة
 عن نتائجھا المالیة بشكل لایصور حقیقة نشاطاتھا التجاریة . 

بأنھا(عملیة معالجة الأرقام المحاسبیة عن طریق استغلال  Naserوبشكل أكثر تفصیلا عرفھا 
حویل القوائم المالیة عما الثغرات في المبادئ المحاسبیة واختیار المقاییس والإیضاحات بھدف ت

یجب أن تكون علیھ إلى الوضع الذي یفضل مستخدم القوائم المالیة رؤیتھ أو ھي العملیة التي 
تنظم فیھا الصفقات بشكل یترتب علیھ نتائج محاسبیة مطلوبة سلفا بدلا من أن تكون النتائج 

  محایدة ومتسقة).
عملیة التي یستخدم من خلالھا المحاسبون فقد عرف المحاسبة الابداعیھ بأنھا: ال Amatاما 

 .Naser,Kمعرفتھم بالقواعد المحاسبیة لمعالجة الأرقام المسجلة في حسابات منشآت الأعمال(
and M.Pendlebury,1992,p807.( 

مفھومھ عن المحاسبة الابداعیھ بكونھا عبارة عن : وصف شامل وعام لعملیة   Phillipsویرى
 Breton,G. andرض المالي لدوافع داخلیة(التلاعب بالمبالغ أو الع

Taffler,R.J,p98 ویعطي.(Mulford   : تعریفة عن المحاسبة الابداعیھ بأنھا عبارة عن
الإجراءات أو الخطوات التي تستخدم للتلاعب بالأرقام المالیة,باستخدام خیارات وممارسات 
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 Amat,O. andح أو تمھید الدخل(المبادئ المحاسبیة أو أي إجراء أو خطوة باتجاه إدارة الأربا

Blake,J,p22.( 
ویستخدم (العاني) اصطلاح المحاسبة المبدعة بدلاَ من اصطلاح المحاسبة الابداعیھ إذ یصفھا 
بأنھا : ھي عملیة تلاعب بالأرقام المحاسبیة من خلال انتھاز الفرصة للتخلص من الالتزام 

فصاح لنقل الكشوفات المالیة مما یجب أن تكون بالقواعد المحاسبیة وبدائل القیاس وتطبیقات الإ
علیھ إلى ما یفضل معد ھذه الكشوفات أن یبلغ عنھ,وھي أیضاَ عملیة تتم من خلالھا ھیكلة 
المعاملات لكي تنتج نتائج محاسبیة مطلوبة بدلاَ من الابلاغ عن ھذه المعاملات بطریقة منسقة 

 وحیادیة(موقع المحاسبون دوت نت).
)المحاسبة الابداعیھ بأنھا تشیر إلى استخدام أو استعمال  Bamboweb Dictionaryویصف (

الممارسات المنحرفة عن الممارسات المحاسبیة القیاسیة أو المعیاریة أو المألوفة,وتتمیز 
باستعمال الأسالیب والممارسات الحدیثة والمعقدة والمبتكرة للحصول على امتیاز للدخل أو 

 أو الخصوم(موقع المحاسبون دوت نت). الممتلكات أو الموجودات
) أن نتائج تلك الممارسات تكون معقدة ومتعبة ومثیرة  Bamboweb Dictionaryكما یصف (

) وبعض الأحیان تطلق  Creativeفي التقاریر المالیة ولھذا الأمر فقد سمیت بالإبداع (
ف أن ھذه ).ویضی Aggressive) أو مغامر( Innovativeمصطلحات ابتداع ابتكار (

المحاسبة الإبداعیة استخدمت أبجدیة أكبر بقصد تحریف الدخل الحقیقي وممتلكات شركات 
 الأعمال.
) فتم تعریفھا بأنھا مفھوم عام عن تنظیم الحسابات إذ  Accounting Dictionaryأما في (

دوت تعطي فوائد غیر قانونیة أو مشكوك فیھا للحفاظ على كیان الحسابات.(موقع المحاسبون 
 نت).

): إن كل شركة في البلد تتعامل مع أرباحھا  Griffithsالصخفي في مجال الأعمال والمحاسبة(
بطریقتھا الخاصة,وإن كل مجموعة من الحسابات المنشورة تستند إلى أساس الدفاتر التي أعدت 

تین بصورة دقیقة أو سویت بصورة كاملة,وإن الأرقام التي یحصل علیھا الجمھور المستثمر مر
في السنة یتم تغیرھا كلیاَ من أجل الحمایة وإخفاء الجریمة,وتعد ھذه أكبر حیلة منذ 
القدم,ویضیف.....في الحقیقة فإن ھذا الخداع یكون معداَ بمذاق شھي جداَ,وھو شرعي بصورة 

 Amat,O. and Blake,J."The Ethics Of Creativeكلیة...""إنھا المحاسبة الابداعیة"" (
Accounting,p8 .( 

) من وجھة نظر المحاسب إذ یقول: تشتمل العملیة المحاسبیة على  Jamesonبینما یستعرضھا (
معالجة العدید من قضایا الحكم وحسم الصراعات ما بین المناھج أو المداخل المتنافسة من أجل 

غش أو عرض نتائج الاحداث المالیة والعملیات التجاریة,وھذه المرونة توفر الفرص للتلاعب وال
الخداع والتحریف أو سوء العرض.وأصبحت ھذه الأنشطة التي تمارسھا عناصر مھنة المحاسبة 

) فیقول وفقاَ  Smith).أما ( Amat,O. and Blake,J,p9تعرف "بالمحاسبة الابداعیھ"(
لخبرتھ كمحلل إستثماري " لقد شعرنا بأن الكثیر من النمو الظاھري في الأرباح التي حدثت في 

ینات كانت نتیجة لخفة ید البراعة المحاسبیة أو المحاسبة الابداعیھ ولیست نتیجة للنمو الثمان
الاقتصادي الحقیقي,ویضیف...لقد بدأنا في كشف الأسالیب الرئیسیة الداخلة في ذلك وتقدیم أمثلة 

 ). Amat,O. and Blake,J.p10حیة عن الشركات التي تستخدم تلك الأسالیب الابداعیھ"(
ة نظري فأني أرى أن مفھوم المحاسبة الابداعیھ یكمن بأنھا عبارة عن الممارسات ومن وجھ

التي یقوم بھا المحاسبین لتظلیل قارئ البیانات المالیة لأي ھدف من الأھداف سواء لتعزیز 
 السھم في السوق أو تعظیم مكافآت مجلس الإدارة التنفیذبة أو غیره.

 تتصف بما یلي: ومن ھنا نلاحظ أن المحاسبة الابداعیھ
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 ھي شكل من أشكال التلاعب والاحتیال في مھنة المحاسبة. )1
 ممارساتھا تعمل على تغییر القیم المحاسبیة الحقیقیة إلى قیم غیر حقیقیة. )2
ممارساتھا تنحصر في إطار المبادئ والمعاییر والقواعد المحاسبیة المتعارف  )3

 علیھا,وبالتالي فھي ممارسات قانونیة.
بة الابداعیھ,غالباَ ما یمتلكون قدرات مھنیة محاسبیة عالیة تمكنھم ممارسي المحاس )4

 من التلاعب بالقیم وتحویلھا بالشكل الذي یرغبون فیھ.
 ): 9,ص2009دوافع استخدام المحاسبة الابداعیھ (مطر والحلبي,

التأثیر الایجابي على سمعة الشركة في الأسواق بھدف تحسین القیمة المالیة  )1
 ھا.المتعلقة بأدائ

التأثیر على سعر سھم الشركة في الأسواق المالیة حیث تكون الغایة من ذلك تعظیم  )2
 القیمة المالیة ومن ثم تحسین أسعار أسھم تلك الشركات في الأسواق المالیة.

 زیادة الاقتراض من البنوك. )3
التلاعب الضریبي وذلك عن طریق تخفیض الأرباح والإیرادات وزیادة  )4

 الھامش الضریبي المترتب علیھا. المصاریف بھدف تخفیض

 ثانیا : أسالیب المحاسبة الابداعیة : 
ھن��اك مجموع��ة م��ن الاس��الیب المس��تخدمة ف��ي التلاع��ب المحاس��بي یمك��ن تحدی��د          

 اھمھا بالاتي :
 تغییر الطرق المحاسبیة  -1

ربح . تلجأ العدید من الشركات الى تغییر الطرق االمحاسبیة المعتمدة بھدف تغییر رقم ال
بتغییر طریقة تسعیر البضاعة المباعة من الـ  1976عام   Ford-Motorكقیام شركة 

Fifo   الى طریقةLifo،  85بمبلغ  1976مما أدى إلى تخفیض صافي الربح في عام 
 Fifo  .(Paul, Pملیون دولار عما سیكون علیھ لو استمرت الشركة باستخدام طریقة 

325 ). 
ي الطرق المحاسبیة عادة ماتحصل لاخفاء مشكلات الاداء المالي ان مثل ھذه التغییرات ف

ومع ھذا یمكن القول ان مثل ھذه التغییرات تناسب الشركات  ،غیر الكفوء في الشركات
خاصة في ظل وجود متغیرات خارجیة مؤثرة على  ،الناجحة وغیر الناجحھ على السواء

 الاقتصاد الكلي .
نظرا لان  ،ي حالة تطبیق انظمة محاسبیة موحدةوعلى الرغم من ان الوضع یختلف ف

الحریة لاجراء مثل ھذه التغییرات في ھذه الحالة ستكون قلیلة جدا . لوجود طرق 
الا ان بعض ھذه الطرق اساسا یعاني من  ،محاسبیة ملزمة لكافة الشركات العاملة

التلاعب وان كان بصورة غیر مباشرة لكل من المحاسب والادارة ب ،الضعف مما یسمح
برقم الربح . وفیما یأتي عرض موجز لأھم نقاط الضعف التي یعاني منھا النظام 

 المحاسبي الموحد المطبق في البنوك الاھلیة العراقیھ 
أ . اتباع النظام لمبدأ التحفظ وذلك من خلال اعتماده على التحقق لتحدید الایرادات 

مصروفات مثل خسائر الفروع المعترف بھا فضلا عن اعتبار بعض انواع الخسائر ك
 الخارجیة وخسائر الدیون المعدومة . 

ان الكثی��ر م��ن العملی��ات الاقتص��ادیة تخض��ع للمخ��اطر المحیط��ة بالبیئ��ة الاقتص��ادیة او م��ایعرف 
وتجنب ھذه الحالات یحتاج الى احكام شخصیة من قبل المحاس�ب وعل�ى ھ�ذا  ،بحالات عدم التأكد

الموازن��ة ب��ین ھ��ذه المخ��اطر والمعلوم��ات المعب��رة عنھ��ا .  الاس��اس تق��ع عل��ى المحاس��ب مس��ؤولیة
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ولذلك فان البیانات الخاضعة للتحفظ تحتاج إلى جھد كبیر من قبل مستخدمي ھ�ذه البیان�ات لفھمھ�ا 

مع وجود احتمال اكب�ر لإمكانی�ة فش�ل الق�رارات المبنی�ة عل�ى ھ�ذه البیان�ات نظ�را  ،والتعامل معھا
فظ�ة . ولھ��ذا یعتب��ر ال�بعض ال��تحفظ ان��ھ _ ف�ي افض��ل م��ایمكن ان لاس�تنادھا عل��ى التق��دیرات المتح

وف�ي اس�وأ  ،وتستخدم لمعالجة عدم التأكد في التقییم وال�دخل ،یصل الیھ _ طریقة تفتقر الى الكثیر
 ) . 2005مایعبر عنھ یؤدي الى تشویھ كامل للبیانات المحاسبیة.(بسیوني 

تام لأثر حالة التض�خم الت�ي یع�اني منھ�ا القط�ر مم�ا مع اھمال  ،ب. استخدام مبدأ التكلفة التاریخیة
والج��دل الكبی��ر ح��ول معالج��ة اث��ر  ،وال��دخل الحقیق��ي ،ی��ؤدي ال��ى ع��دم التمیی��ز ب��ین ال��دخل النق��دي

والمحاس�ب  ،التضخم خاصة في ظل تمسك كل من النظ�ام المحاس�بي الموح�د المطب�ق ف�ي البن�وك
 لتاریخیة في احتساب الدخل . والھیئة العامة للضرائب بمبدأ التكلفة ا ،القومي

وعلى الرغم من ذلك نج�د ان الاس�لوب المتب�ع ف�ي محاول�ة لتقلی�ل أث�ر التض�خم عل�ى الموج�ودات 
% 100والمطبق من قبل البنوك الاھلیة لمعالجة الاندثار والمتمثل باس�تخدام نس�ب ان�دثار  ،الثابتة

دورة یتع��ارض م��ع مب��دأ التحق��ق وال��ذي ب�� ،لك��ل م��ن الالات الحاس��بة والاث��اث والادوات المكتبی��ة
اما من الجھة الاخرى فھو یسمح بالتھرب  ،المعتمد من قبل النظام المحاسبي الموحد ھذا من جھة

اذ تحمل الس�نة المالی�ة بمب�الغ كبی�رة تخف�ض م�ن الارب�اح فھ�ي تس�مح  ،الضریبي وتشویة البیانات
 باندثار الاصل بالكامل في سنة واحدة. 

ب�ل واعط�ت  ،لموجھة الى ھذا الاسلوب الا ان وزارة المالیة سمحت باتباع�ھومع ھذه الانتقادات ا
وف�ق طریق�ة  ،الحریة لمجلس الادارة في البنك الاھلي بتغیی�ر نس�ب الان�دثار م�ن س�نة ال�ى اخ�رى

القسط الثابت وسمحت لكل بنك بتطبیق نسب تختلف عن البنوك الاخرى وھذا الامر ال�ذي یس�اعد 
 المناسب لادائھا او مایعرف بشھرة الادارة . الادارة على عكس الوجھ 

 تكوین الاحتیاطات والمخصصات  :
سمح النظام المحاسبي الموحد الخاص بالبنوك الاھلیھ للمحاسب والادارة بتك�وین ع�دة ان�واع م�ن 

)( احتی���اطي رأس���مالي) لمعالج���ة ان���دثار 212كم���ا اف���رد النظ���ام الحس���اب رق���م ( ،الاحتیاطی���ات
وھ�ي لازال�ت ف�ي الخدم�ة . اذ ان ذل�ك یعن�ي  ،التي بلغت قیمتھا الدفتریة صفراالموجودات الثابتھ 

مم��ا ی��ؤدي ال��ى تقلی��ل  ،زی��ادة رأس الم��ال بمق��دار احتی��اطي ارتف��اع اس��عار الموج��ودات الثابت��ة
 الایرادات  

ق��د یف��تح المج��ال ام��ام بع��ض الق��ائمین عل��ى ادارة البن��ك  ،ان وج��ود ع��دة ان��واع م��ن الاحتیاطی��ات
او في احتجاز الارباح وتخف�یض نس�ب الارب�اح  ،اموالھ واستخدامھا في تغطیة الخسائرللتلاعب ب

 الموزعة على المساھمین . 
) (تخصیص�ات طویل�ة 23اما بالنسبة للمخصص�ات فنج�د ان النظ�ام الموح�د اف�رد الحس�اب رق�م (

وك فضلا عن مخصص الدیون المشك ،الاجل ) والمتضمنة مخصصات اندثار الموجودات الثابتة
في تحصیلھا . والذي یرتبط بعنص�ر ع�دم التأك�د لاعتم�اد مب�دأ ال�تحفظ م�ن قب�ل النظ�ام المحاس�بي 

 الموحد كأحد اجراءات التحوط المالي . 

 الإفصاح الناقص :
أن للمعلومات المحاسبیة دور مھم ف�ي ترش�ید المس�تثمرین كجھ�ة م�ن الجھ�ات المس�تفیدة م�ن ھ�ذه 

رتبط�ة بتوس�یع الاس�تثمار الح�الي فض�لا ع�ن توجی�ھ الاس�تثمار المعلومات في اتخاذ الق�رارات الم
وك�ل ذل�ك یعتم�د عل�ى م�دى ملائم�ة ھ�ذه المعلوم�ات و تأثیرھ�ا عل�ى  ،إلى مج�الات أخ�رى جدی�دة

سلوك المستثمر. غیر أن تحدید ملائمة المعلومات أمر یخضع لعدة عوامل ت�رتبط بالمس�تخدم م�ن 
ة و نوعی��ة المعلوم��ات المعروض��ة. "لھ��ذا ف��ان جھ��ة  و بالمحاس��ب م��ن جھ��ة أخ��رى لتحدی��د كمی��

الأھمیة النسبیة تعتبر خاصیة حاكمة لكافة الخص�ائص النوعی�ة للبیان�ات المحاس�بیة" ( الش�یرازي 
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و رأی��ھ  ،) و تطبیقھ��ا ی��دل عل��ى خض��وع بع��ض الإج��راءات المحاس��بیة لحك��م المحاس��ب206ص 

ض�رار ب�بعض مس�تخدمي ھ�ذه الشخصي مما یفسح المجال لحصول دمج لبعض البنود ومن ثم الإ
و ل�یس بن�اء  ،البیانات لان المحاسب عندما یقوم بعملیة ال�دمج فھ�و یق�وم بھ�ا وفق�ا لم�ا ی�راه مناس�با

 على أسالیب علمیة.
 ویمكن إظھار مواضع كثیرة تلجأ فیھا البنوك الأھلیة لعملیة الدمج:         
ت المھمة كالأقساط المستلمة عند الإفصاح عن القروض، فان البنوك تتجاھل بعض البیانا .1

من القروض لغایة لحظة أعداد البیانات فضلا عن میعاد الاستحقاق و الفائدة المستلمة من 
 القروض. والتي یمكن إظھارھا في التقاریر المرفقة بالحسابات الختامیة.

تكلفة الاستثمارات الطویلة و القص�یرة الأج�ل حس�ب قطاعاتھ�ا المختلف�ة، رغ�م أن النظ�ام  .2
 لمحاسبي الموحد قد أورد تفاصیل ذلك.ا

وھ��ذا م��ا یخ��الف القاع��دة  ،إظھ��ار الموج��ودات الثابت��ة ف��ي المیزانی��ة العمومی��ھ بالص��افي .3
) ( مجلس المعاییر و القواعد المحاسبیة  16) النقطة (د) من الفقرة ( 10المحاسبیة رقم ( 

 ) .15-4ص 
 ري.عدم التمییز بین مدیني نشاط جاري و مدین نشاط غیر جا .4
مم�ا  ،الدمج بین المصروفات و كذلك بین الإیرادات ف�ي حس�اب ملخ�ص ال�دخل والتوزی�ع .5

والت�ي یتعم�د البن�ك ع�دم  ،یدفع مستخدمي ھذه البیان�ات للرج�وع إل�ى الكش�وفات التفص�یلیة
 ویعتبرھا من ضمن البیانات الداخلیة. ،نشرھا

ھمی�ة كبی�رة لمث�ل ھ�ذه في  الوق�ت ال�ذي نج�د فی�ھ أ ،عدم إظھار حصة الفروع من الأرباح .6
البیانات في ظل تأثیر الموقع الجغرافي لكل فرع في زیادة أو تخفیض حصتھ من الأرباح 

وبالت��الي إخف��اء بیان��ات ض��روریة ف��ي تق��یم أداء الف��روع و  ،مقارن��ة بحص��ة الش��ركة الام
 الجدوى الأقتصادیة من استثمرارھا.

حوط�ات المالی�ة كمخص�ص ال�دیون عدم إھتمام البنوك الأھلی�ة بالأفص�اح ع�ن تفاص�یل الت .7
 32المشكوك في تحصیلھا. على سبیل المثال ما ورد في المعیار المحاس�بي ال�دولي رق�م (

) وال��ذي یل��زم الش��ركات ف��ي حال��ة التح��وط لمخ��اطر مرتبط��ة بعملی��ات مس��تقبلیة متوقع��ة 
 ) .46الأفصاح عن الآتي ( لجنة معاییر المحاسبة الدولیة  ص

 المتوقعة بما في ذلك الفترة الزمنیة المتبقیة حتى تاریخ حدوثھا .  وصف العملیات -أ      
 وصف أدوات التحوط وإذا ما كانت مسجلة على أساس التكلفة. -ب    
 المبالغ والتوقیت المتوقع لتحققھ كایراد أو خسائر. -ج    

المحاس�بیة رق�م بتطبی�ق القاع�دة  و تجدرالإشارة ھنا الى عدم وجود إلزام قانوني للبنوك الأھلیة
الصادر عن مجلس  –الأفصاح عن البیانات المالیة للبنوك و المنشأت المالیة المماثلة  –)  10(

 المعاییرالمحاسبیة و الرقابیة العراقي.
كما یقود ھذا للح�دیث ع�ن متطلب�ات الأس�واق المالی�ة ف�ي الع�راق و المتمثل�ة بس�وق بغ�داد       

رات تتض��من معلوم��ات ذات أھمی��ة خاص��ة ت��ؤثر عل��ى وم��ا یص��دره م��ن نش�� ،ل��لأوراق المالی��ة
و أسعار الأسھم. كرسملة الأحتیاطي و حجم الأرباح المتحققة و نس�بة الأرب�اح  ،المركز المالي

الموزعة. غیر أنھ لا یمكن إعتبار مثل ھ�ذه النش�رات تغن�ي ع�ن التق�اریر المحاس�بیة المنش�ورة 
ه السوق قوة مؤثرة كفایة لتدفع البنوك الأھلیة من قبل البنك و ذلك لا یكون إلا عندما تصبح ھذ

إلى تطویر التقاریر المحاسبیة المنشورة من قبلھ�ا ع�ن طری�ق تحس�ین مس�توى الإ فص�اح فیھ�ا 
 بما یحقق توفیر كل البیانات الضروریة لا اتخاذ القرارات .
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 الجانب التطبیقي للدراسة:

لمحاس��بة الابداعی��ة التلاع��ب بالأرب��اح نظ��را لان الھ��دف الأساس��ي م��ن اس��تخدام أس��الیب ا      
 ،لتبدو اكبر مما علیھ ف�ي الواق�ع. لھ�ذا ت�م التركی�ز عل�ى حس�اب الأرب�اح و الخس�ائر و التوزی�ع

 ).Ijiri, Jaedickeوذلك من خلال استخدام مقیاس الموضوعیة الذي اقترحھ كل من (
م اس��تخدامھا لقی��اس وقب��ل الب��دء بتطبی��ق ھ��ذا الأس��لوب لاب��د م��ن توض��یح المعادل��ة الت��ي س��یت 

 موضوعیة المعلومات المعروضة في التقاریر المحاسبیة:
 حیث أن:

n .عدد القیاسات في المجموعة = 
 xi  .تمثل القیم الفعلیة = 

  X  معدل =Xi .لكافة القیاسات 
  V  تمثل الموضوعیة = 

م أولا:  قیاس موضوعیة حساب ملخص الدخل المنشور من قبل المصارف الأھلیة للعا
2008 . 

 .31/12/2008حساب ملخص الدخل والتوزیعات للسنة المنتھیة في           
 التجاري 

 العراقي 
 مصرف 

 بغداد
 الاستثمار
 العراقي 

 الشرق الاوسط
 العراقي للاستثمار

 18350177 6992790 44679435 339948417 إیرادات عملیات مصرفیة
 38672724 6045067 4714667 22665400 إیرادات استثمار

 2542353 375768 10226210 135159 مصروفات عملیات مصرفیة
 5608150 3616753 1965031 2565376 إندثار  

 11236630 5492756 10982609 17047533 مصروفات إداریة
 ــــــ ــــ ــــ ــــ إیرادات تحویلیة

 7015529 6841140 213081 2910949 إیرادات أخرى
 1147563 417197 473805 119740 ةمصروفات تحویلی
 293332 40374 350419 12560 مصروفات أخرى

 
 مصرف الشرق الاوسط العراقي للاستثمار -1

(xi – x)2 Xi –x X Xi 
59.936.547 7741870 10608307 18350177 

787.611.487 28064417 10608307 38672724 
65.759.617 8065954- 10608307 2542353 
25.001.572 5000157- 10608307 5608150 

394.789 628323 10608307 11236630 
12.908.055 3592778- 10608307 7015529 
89.505.681 9460744- 10608307 1147563 

106.398.714 10314975- 10608307 293332 
1146816466    

V=1/8(1146816466)=143.352.058                                 
 * مقرب الى اقرب ملیون
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 مصرف الاستثمار العراقي  -1

(xi – x)2 Xi –x X Xi 
10.660.612 3265059 3727731 6992790 
5.370.047 2317336 3727731 6045067 

11.235.653 3351963- 3727731 375768 
12.316 110978- 3727731 3616753 

3.115.314 1765025 3727731 5492756 
9.693.317 3113409 3727731 6841140 

10.959.632 3310534- 3727731 417197 
13.596.598 3687357- 3727731 40374 
46.643.494    

V=1/8(46.643.494)=8.080.436                                       
 * مقرب الى اقرب ملیون  

 مصرف بغداد  -3  
          (xi – x)2 Xi –x X Xi 

1.258.743.679 35478778 9200657 44679435 
20.124.107 4485990- 9200657 4714667 
1.051.758 1025553 9200657 10226210 

52.354.285 7235626- 9200657 1965031 
3.175.352 1781952 9200657 10982609 

80.776.524 8987576- 9200657 213081 
76.157.948 872852- 9200657 473805 
78.326.714 8850238- 9200657 350419 

1.570.710.370    
V=1/8(1.570.710.370)=196.338.796 

 * مقرب الى اقرب ملیون
 

 المصرف التجاري العراقي -2
 (xi – x)2 Xi –x X Xi 

856.895.370 29272775 10675642 39948417 
143.754.302 11989758 10675642 22665400 
111.101.776 10540483- 10675642 135159 
65.776.410 8110266- 10675642 2565376 
40.600.998 6371891.3 10675642 17047533 
60.290.453 7764693- 10675642 2910949 

111.427.061 10555902- 10675642 119740 
113.701.312 10663082- 10675642 12560 

1.503.547.686    
V=1/8(1.503.547.686)=187.943.460 

 * مقرب الى اقرب ملیون
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قیاس موضوعیة حساب ملخص الدخل والتوزیع�ات المنش�ور م�ن قب�ل المص�ارف الاھلی�ة ثانیا : 
 .  2009للعام 

 .  31/12/2009حساب ملخص الدخل والتوزیعات للسنة المنتھیة في                           

 

 مصرف الشرق الاوسط العراقي للاستثمار  -1
(xi – x)2 Xi –x X Xi 

1.501.182.817 38745100.56 73060491.44 111805592 
32.403.19.198 180008872.6 73060491.44 253069364 
2.736.911.900 52315503.44- 73060491.44 20744988 

20.170 142023.4444- 73060491.44 72918468 
36.238.516 6019843.556 73060491.44 79080335 

773.167.154 27805883.44- 73060491.44 45254608 
55.689.853 7462563.444- 73060491.44 65597928 

4.194.013.860 64761206.44- 73060491.44 8299285 
5.225.357.808 72286636.44- 73060491.44 773855 

46.925.776.279    
V=1/9(469257762)=5.213.975.142    ملیون* مقرب الى اقرب 

 مصرف الاستثمار العراقي -2
 (xi – x)2 Xi –x X Xi 

1.369.724 1170352.143 29779822.86 30950175 
1.197.304.573 34602089.14 29779822.86 64381912 

505.293.385 22478731.14- 29779822.86 7301091 
315.893.112 17773382.14 29779822.86 47553205 
54.890.393 7408805.143 29779822.86 37188628 

107.372.243 10362057.86- 29779822.86 19417765 
790.387.935 28113838.86- 29779822.86 1665984 
875.977.605 29596918.86- 29779822.86 182904 

3.848.488.973    
                       V=1/8(384848897)=481.061.121 

 التجاري  
 العراقي

 مصرف 
 بغداد

 الاستثمار
 العراقي 

 الاوسط الشرق
 العراقي للاستثمار

 111805592 30950175 131133985 155037867 إیرادات عملیات مصرفیة
 253069364 64381912 40639364 83963836 إیرادات استثمار

 20744988 7301091 7218759 1138767 مصروفات عملیات مصرفیة
 72918468 47553205 22207027 69368379 إندثار  

 79080335 37188628 48994190 88936916 ریةمصروفات إدا
 45254608 ---- ---- 10000 إیرادات تحویلیة

 65597928 19417765 296575 7501006 إیرادات أخرى
 8299285 1665984 1589723 101006 مصروفات تحویلیة

 773855 182904 15086 643060 مصروفات أخرى
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 مصرف بغداد  -3

(xi – x)2 Xi –x X Xi 
9.048.310.987 95122610.29 36011374.71 131133985 

21.418.284 4627989.286 36011374.71 40639364 
829.014.719 28792615.71- 36011374.71 7218759 
190.560.015 13804347.71- 36011374.71 22207027 
168.553.492 12982815.29 36011374.71 48994190 

1.275.546.918 35714799.71- 36011374.71 296575 
1.184.850.106 34421651.71- 36011374.71 1589723 
1.295.732.801 35996288.71- 36011374.71 15086 

14.013.987.327    
V=1/8(14013987327)=1.751.748.415                              

 
 المصرف النجاري العراقي  -4

 
(xi – x)2 Xi –x X Xi 
10.874.452.895 10428644.9 50757222.13 155037867 
1.102.679.205 33206613.88 50757222.13 83963836 
2.461.991.088 49618455.133- 50757222.13 1138767 

346.375.160 18611156.88 50757222.13 69368379 
1.457.689.024 38179693.88 50757222.13 88936916 
2.575.280.553 50747222.13- 50757222.13 10000 
1.871.100.233 43256216.13- 50757222.13 7501006 
2.566.052.232 50656216.13- 50757222.13 101006 
2.511.429.245 50114162.13- 50757222.13 643060 

25.767.049.638    
                             

V=1/8(2576764963)=2.863.005.515                              
 * مقرب الى اقرب ملیون
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ثالث��ا : قی��اس موض��وعیة حس��اب ملخ��ص ال��دخل والتوزیع��ات المنش��ور م��ن قب��ل المص��ارف 

 .  2010الاھلیة للعام 
  31/12/2010حساب ملخص الدخل والتوزیعات للسنة المنتھیة في                  

 

 لاوسط العراقي للاستثمار مصرف الشرق ا
(xi – x)2 Xi –x X Xi 

726.612.137 852.415.472.22- 1.064.680.423.22 212264951 
63.448.075.081 7.965.429.999.78 1.064.680.423.22 9030110423 

941.902.296 970.516.510.22- 1.064.680.423.22 94163913 
1.070.419.361 1.034.610.729.22- 1.064.680.423.22 30069694 

838.789.830 915.854.699.22- 1.064.680.423.22 148825724 
1.041.839.044 1.020.705.170.22- 1.064.680.423.22 43975253 
1.133.542.206 1.064.679.391.22- 1.064.680.423.22 1032 
1.092.876.266 1.045.407.225.22- 1.064.680.423.22 19273198 
1.126.232.040 1.061.240.802.22- 1.064.680.423.22 3439621 

71.420.288.263    
V=1/8(71420288263)=7.935.587.584 

 مصرف الاستثمار العراقي    
(xi – x)2 Xi –x X Xi 

10.300.672.014 101492226 32874251 134366477 
89.144.558 9441640- 32874251 23432611 

179.111.558 13383254 32874251 46257505 
125.547.086 11204780- 32874251 21669471 

213.867 462477.6- 32874251 32411793 
954.159.827 30889478- 32874251 1984773 
902.308.095 30038444- 32874251 2835807 

1.078.379.076 32838683- 32874251 35568 
13.629.536.024    

V=1/8(1362953602)=1.703.692.003 

 التجاري  
 العراقي

 مصرف 
 بغداد

 الاستثمار
 العراقي 

 الشرق الأوسط
 العراقي للاستثمار

 212264951 134366477 154980898 109387947 إیرادات عملیات مصرفیة
 90301104 23432611 82986176 176917852 إیرادات استثمار

 94163913 46257505 27341297 11124835 مصروفات عملیات مصرفیة
 30069694 21669471 27252839 10797907 إندثار  

 148825724 32411793 94282106 82681067 مصروفات إداریة
 43975253 ---- ---- ---- إیرادات تحویلیة

 1032 1984773 3549138 840598 إیرادات أخرى
 19273198 2835807 6330672 3082340 مصروفات تحویلیة

 3439621 35568 21542 728780 مصروفات أخرى
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 مصرف بغداد   -1

(xi – x)2 Xi –x X Xi 
11.106.591.445 105387815 49593084 154980898 

1.115.098.626 33393093 49593084 82986176 
495.142.002 22251787- 49593084 27341297 
499.086.524 22340245- 49593084 27252839 

1.997.108.732 44689023 49593084 94282106 
2.120.044.917 46043964- 49593084 3549138 
1.871.636.248 43262412- 49593084 6330672 
2.457.337.726 49571542- 49593084 21542 

21.662.046.223    
V=1/8(21662046223)=2.707.755.777 

 المصرف التجاري العراقي  -2
(xi – x)2 Xi –x X Xi 

3.593.137.023 59.942.781.25 49.445.165.75 109387947 
16.249.285.739 127.472.686.25 49.445.165.75 176917852 

1.468.447.748 38.320.330.75- 49.445.165.75 11128435 
1.493.610.608 38.647.258.75- 49.445.165.75 10797907 
1.104.625.131 33.235.901.25 49.445.165.75 82681067 
2.362.404.006 48.604.567.75- 49.445.165.75 840598 
2.149.511.611 46.362.825.75- 49.445.165.75 3082340 
2.373.286.240 48.716.385.75- 49.445.165.75 728780 

30.794.308.111    
V=1/8(30794308111)=3.849.288.513 

 
البیانات المحاسبیة  صغیرة فأن ذلك یعني ان V بأنھ كلما كانت قیمة  ،وبصورة عامة یمكن القول

 المنشورة ذات موضوعیة عالیة والعكس صحیح . 
 للمصارف عینة الدراسة من خلال الجدول الاتي :         Vویمكن استعراض قیمة 

 ) 1جدول (
 
مص�����رف الش�����رق  

الاوس�����ط العراق�����ي 
 للاستثمار 

مصرف الاس�تثمار 
 العراقي 

المص��رف التج��اري  مصرف بغداد
 العراقي 

2008 143352058 8080436 196338796 187943460 

2009 5213975142 482061121 1751748415 2863005515 

2010 7935587584 170369200 2707755777 3849288513 
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كان�ت ف�ي تزای�د .  2010،2009،2008لجمیع المصارف الاھلیة وللس�نوات  Vحیث نجد ان قیم 

رة في حساب الارباح والخس�ائر والتوزی�ع ف�ي مما یعني ان موضوعیة البیانات المحاسبیة المنشو
 . 2010وحتى العام  2008نقصان ابتداء من العام 

اما لو اردنا تحدید موضوعیة حساب ملخص الدخل والتوزیعات في أي المص�ارف كان�ت افض�ل 
وللس�نوات  Vاذ ان قیم�ة  ،افض�ل المص�ارف الاھلی�ة ،فاننا سنجد ان مصرف الاس�تثمار العراق�ي

 لبقیة المصارف . على الرغم من انھا سنویا في نقصان .  Vا المصرف اقل من قیم الثلاثة لھذ
سنعرض نسب الربحیة للمصارف الاھلیة لمقارن�ة  ،وزیادة في تأكید النتائج التي تم التوصل الیھا

فض�لا ع�ن  ،ھذه النسب مع متوس�ط النس�ب المح�ددة كمعی�ار للمص�ارف المتعث�رة وغی�ر المتعث�رة
 ) . 1نتائج التي تم التوصل الیھا في الجدول رقم (مقارنتھا مع ال

 أولا : نسبة صافي الربح بعد الضرائب : اجمالي الموجودات . 
 ) 2جدول (                                                                              

مص���رف الش���رق  
الاوس��ط العراق��ي 

 للاستثمار 

مص�����������������������رف 
الاس�������������������تثمار 

 العراقي 

المص�������������������رف  صرف بغدادم
 التجاري العراقي 

2008 5% 2% 2% 2% 

2009 8% 1% 4% 2% 

2010 1% 3% 5% 4% 

 
% ف�ي المص�ارف 9% في المصارف المتعثرة في ح�ین انھ�ا بلغ�ت 5وقد بلغ متوسط ھذه النسب 

 غیر المتعثرة.
مص�ارف نج�د ان جمی�ع ال ،) م�ع م�ا ذك�ر اع�لاه2ومن مقارنة النسب الظ�اھرة ف�ي الج�دول رق�م (

 مما یعني فشل الادارة في السیاسة الاستثماریة لاموال المساھمین .  ،متعثرة
نجد انھ یؤكد النتائج التي تم التوصل الیھا  ،)1) مع الجدول رقم (2اما لو تم مقارنة الجدول رقم (

لیب فعندما تفشل الادارة في السیاسة الاستثماریة فان ذل�ك یعن�ي لجوئھ�ا ال�ى اس�ا ،في ھذا الجدول
كأس��الیب المحاس��بة المص��طنعة لتغط��ي ھ��ذا الفش��ل م��ن خ��لال اظھ��ار الارب��اح لج��ذب المس��اھمین 

 ولطمأنة المساھمین الحالیین .  ،الجدد
 ثانیا : نسبة صافي الربح القابل للتوزیع : حقوق المساھمین 

 ) 3جدول (                                                  
مص���رف الش���رق  

العراق��ي الاوس��ط 
 للاستثمار 

مص�����������������������رف 
الاس�������������������تثمار 

 العراقي 

المص�������������������رف  مصرف بغداد
 التجاري العراقي 

2008 22% 7% 10% 13% 

2009 43% 7% 28% 22% 

2010 6% --- 30% 30% 
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اختلفت ھذه النسب في المصارف المتعثرة عنھا في المصارف غیر المتعثرة . فقد بلغ متوسط 

 % في المصارف غیر المتعثرة.11في حین بلغت  ،%6ثرة قیمة ھذه النسب في المصارف المتع
) ومقارنة النسب مع الفقرة أعلاه نجد أن اثر التشویھ واضحا في 3وبالرجوع إلى الجدول رقم (

)، یظھر لنا بوضوح محاولة 2إذ من مقارنة ھذا الجدول مع الجدول رقم ( ،البیانات المحاسبیة
 ) سیظھر لنا بوضوح اكبر ھذا التلاعب . 4جدول رقم (التلاعب المحاسبي بالبیانات كما أن ال

 
 )4جدول (

  
مص���رف الش���رق  

الاوس��ط العراق��ي 
 للاستثمار 
 

مص�����������������������رف 
الاس�������������������تثمار 

 العراقي 

المص�������������������رف  مصرف بغداد
 التجاري العراقي 

2008 - 17% -5% -8% -11% 
2009 -35% -6% -24% -20% 
2010 -5% --- -25% -26% 

والملاحظ انھا سالبة  ،تلة المالیة للبنوك الاھلیة خلال السنوات الثلاثةیظھر الجدول السابق الع
مما یعني انھا تعمل لغیر صالح ھذه المصارف وھذا مایؤكد التلاعب المحاسبي  ،لجمیع االبنوك

) . 1) . مما یثبت النتائج التي تم التوصل الیھا في الجدول (3الذي شوه النسب في الجدول (
 بات فرضیة البحث وكنتیجة نھائیة اث

 النتائج والتوصیات :
تلج��أ الكثی��ر م��ن الش��ركات ال��ى التلاع��ب المحاس��بي م��ن خ��لال اس��تخدام أس��الیب المحاس��بة       

س��واء ك��ان ذل��ك ع��ن تس��جیل المع��املات  ،لإظھ��ار إرب��اح مختلف��ة عم��ا ھ��ي ف��ي الواق��ع ،الإبداعی��ة
م�ن أس�الیب المحاس�بة االابداعی�ة وان ویمكن القول ان ھناك الكثیر  ،المالیة او عند الافصاح عنھا

تطبیق نظام محاسبي موحد لایحول دون وجود مثل ھ�ذه الاس�الیب كم�ا ان خض�وع ھ�ذه الانظم�ة 
 للمراجعة والتقییم لایعني بالضرورة ملائمتھا للواقع العملي . 

في  ویمكن القول إن لاستخدام أسالیب المحاسبة الإبداعیة اثأر سلبیة كبیرة تنحصر بشكل واضح
التأثیر على الارباح الظاھرة في حساب ملخص الدخل والتوزیع المنشور . مما یسبب تشویة 

وبالتالي توصیل  ،للبیانات المحاسبیة بما یعكس جانب مخالف للواقع عن اعمال ھذه الشركات
وھذا ماأظھره مقیاس الموضوعیة الذي اقترحھ كل من  ،بیانات محاسبیة مضللھ الى مستخدمیھا

)Jaedicke   وIjiri   ومحاولة ھذه الشركات من اظھار ارقام ربح مخالفة للواقع مما اثر على (
اذ ارتفعت  ،موضوعیة حساب ملخص الدخل والتوزیع المنشور ومصداقیة الأرقام الظاھرة فیھ

لجمیع المصارف الاھلیة ( شركات مساھمة ) وللسنوات الثلاثة بما یعني ان موضوعیة  Vقیمة 
 ا تسیر باتجاه متناقص سنویا .القیاس فیھ

واظھ�رت التلاع�ب  ،كما ان ما أظھرتھ جداول نسب الربحیة أكدت النتائج الت�ي ت�م التوص�ل الیھ�ا
اذ اص�بحت العتل�ة المالی�ة ولجمی�ع البن�وك  ،المحاسبي واضحا بش�كل ادى ال�ى تش�ویھ ھ�ذه النس�ب

 لیھ المحاسبة . مما یعني ان ھناك تضلیل للمساھمین . وھذا عكس ماتھدف ا ،سالبة
وللحد من ظاھرة التلاعب المحاسبي یقت�رح الباح�ث م�نح الاھتم�ام الك�افي لھ�ذه الظ�اھرة م�ن قب�ل 
نقابة المحاسبین العراقیة عن طریق المتابعة الجدیة لتطبیق قواعد الس�لوك المھن�ي س�واء م�ن قب�ل 
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ذل��ك ش��أن المحاس��بین او م��ن قب��ل الم��دققین وض��رورة اخض��اع المص��ارف الاھلی��ة ش��أنھا ف��ي 

المصارف الحكومیة لرقابة دیوان الرقاب�ة المالی�ة او عل�ى الاقـ�ـل اخض�اع البن�وك الاھلی�ة لرقاب�ة 
 لجنة احد اعضائھا من دیوان الرقابة المالیة . 

لم�واد ت�نص  1991) لس�نة 24كما یقترح الباحث تضمین قانون سوق بغداد للأوراق المالیة رقم (
تي تتلاعب بنتائج حساباتھا الختامیة لتظھ�ر ارب�اح غی�ر حقیقی�ة على معاقبة الشركات المساھمة ال

بما یؤثر على حجم التداول بأسھمھا داخل السوق . اذ یلاحظ عل�ى ھ�ذا الق�انون ان�ھ رك�ز ف�ي ك�ل 
 ) على عملیة الافصاح ولم یعطي عملیة القیاس الدقیق اھمیة تذكر . 34) والمادة (8من المادة (

 المراجع العربیة  :
" ھل یمكن استخدام المحاسبة الإبداعیة لحجب ،البحوث المالیة والمصرفیة.مركز  •

العدد  ،مجلة الدراسات المالیة والمصرفیة، المجلد السابع ،السلبیات عن المساھمین"
 . 1999یونیو  ،الثاني

 ،ذات السلاسل للطباعة والنشر والتوزیع ،" نظریة المحاسبة " ،عباس مھدي الشیرازي •
 . 1990 ،الكویت

 ،)10القاعدة المحاسبیة رقم ( ،مجلس المعاییر والقواعد المحاسبیة ،جمھوریة العراق •
1998 . 

 ،ترجمة امین فرح ،)32المعیار المحاسبي الولي رقم ( ،لجنة معاییر المحاسبة الدولیة •
 . 1996، شباط، 94العدد  ،مجلة المحاسب القانوني العربي

 . 1974 ،الاسكندریة ،بدون دار نشر ،المحاسبة الاداریة ،احمد رجب عبد العال •
), المحاسبة الابداعیة  2008الخشاوي , علي محمود و الدوسري , محسن ناصر ,( •

 ودور المدقق في التحقق من ممارساتھا ونتائجھا , دیوان المحاسبة , عمان , الاردن .
)، المراجعھ الداخلیھ في إطار حوكمة 2005السعدني،مصطفى حسن بسیوني، ( •

ات من منظور خدمات المراجعھ الداخلیھ، بحث مقدم في المؤتمر العلمي الاول : الشرك
التدقیق الداخلي في إطار حوكمة الشركات، المنظمھ العربیھ للتنمیھ الإداریة،القاھره( 

 )سبتمبر. 24-26
) , دور مدققو الحسابات الخارجیة في  2009مطر , محمد و الحلبي , لیندا حسن ,(  •

المحاسبة الابداعیة على موثوقیة البیانات المالیة الصادرة عن الشركات الحد من اثار 
المساھمة الاردنیة المؤتمر العلمي الدولي السابع كلیة الاقتصاد والعلوم الاداریة , 

 الاردن . –نوفمبر , الزرقاء  11- 10جامعة الزرقاء الخاصة , للفترة من 
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 دور المشاریع المقاولاتیة في دعم التنمیة الاقتصادیة 
 

 أ. مسیخ أیوب 
 جامعة سكیكدة 

 ملخص: 
المقاولاتیة في سبیل دعم التنمیة  ركزت ھذه الدراسة على تجلیة دور المشاریع والمؤسسات

ت والمشاریع من خصائص الاقتصادیة، من خلال العمل على توضیح ما تتسم بھ ھذه المؤسسا
وزیادة حجم الاستثمار، والابتكار  تجعلھا قادرة على المساھمة الفعالة في النمو الاقتصادي،

والتحدیث، وإعادة ھیكلة النسیج الاقتصادي، إضافة إلى تجدید حظیرة المؤسسات. وقد خلصت 
یق التنمیة الاقتصادیة الدراسة إلى أن ھذا النوع من المؤسسات یشكل أداة جد فعالة تسھم في تحق

 للمجتمعات.
 المقاولاتیة، التنمیة الاقتصادیة، روح المقاولاتیة. الكلمات المفتاحیة:

Abstract : 
The study focused on clarifying the role of entrepreneurial projects and 
companies in promoting the economic development, by working on 
clarifying the features of this companies and projects that make them 
capable in effective contribution in economic growth, raising investment, 
innovation and modernisation, restructuring of the economic fabric, in 
addition to renewing the companies park. The study concluded that this 
kind of companies considered as a very effective tool, which contributes 
in achieving the economic development of societies. 
Key words: entrepreneurship, economic development, entrepreneurial 
spirit. 

    

 مقدمة:
ت المقاولاتیة كواحدة من أھم القوى في الاقتصاد العالمي وحتى في خلال العقد الماضي، برز

دراسات الأعمال والإدارة. حیث نجد أن عدد كبیرا من المسیرین والممارسین وحتى الباحثین 
الأكادیمیین مقتنعون بأن النجاح المؤسسي والتنظیمي في بیئة الأعمال الحالیة الشدیدة التنافسیة 

تمد أساسا على المرونة، والإبداع، والابتكار، والسرعة، وخلق القیمة. والكثیرة الاضطراب یع
 وجمیع العناصر الآنفة الذكر تمثل الركائز الأساسیة للروح المقاولاتیة.

وذلك بعد سنوات قلیلة من الأزمة البترولیة الأولى بأن:  Octave Gélinierھذا ویعتبر 
الإبداع والابتكار والتطویر ھي تلك التي تمارس "البلدان، والمھن، والمؤسسات التي تعمل على 

المقاولاتیة". حیث أن إحصاءات النمو الاقتصادي، والتبادل الدولي، والإبداع، وبراءات 
الاختراع بالنسبة للثلاثینیات المجیدة ترسخ نقطة مھمة للغایة ألا ھي: "لا یمكن القیام بالسابق 

 بدون المقاول".
ھ من الضروري الاھتمام بعملیة إنشاء المؤسسات، وتنمیة الروح ھذه النظرة تؤكد بوضوح أن

المقاولاتیة والمبادرات الفردیة، لما تلعبھ الظاھرة المقاولاتیة من دور كبیر في اقتصاداتنا 
 ومجتمعاتنا.
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 إشكالیة الدراسة:

 كل ھذه الحیثیات مجتمعة تدعونا لطرح التساؤل الرئیسي التالي:
 ؟الاقتصادیة التنمیة دعم في اریع المقاولاتیةالمش تساھم ان یمكن كیف

 ویمكننا تجزئة الإشكالیة الرئیسیة الى جملة من الأسئلة الفرعیة التي نذكرھا كما یلي:
 ماھي خصائص العملیة المقاولاتیة؟ 
 فیما تتمثل الآثار الاقتصادیة للمشاریع المقاولاتیة؟ 
 تصادیة؟كیف تدعم الظاھرة المقاولاتیة عملیة التنمیة الاق 
 :الدراسة أھداف
المؤسسات والمشاریع المقاولاتیة في سبیل دعم  تلعبھ الذي الدور إبرازإلى  الدراسة تھدف

ومرتكزات ھذا النوع من المشاریع،  إبراز خصائص خلال من التنمیة الاقتصادیة، وذلك
 معات.وتوضیح أھم الآثار التنمویة للظاھرة المقاولاتیة على الصعید الاقتصادي للمجت

 محاور الدراسة:
 بغیة الإجابة على التساؤل الوارد أعلاه، ارتأینا تقسیم البحث إلى قسمین أساسیین كما یلي:

 المحور الأول: أساسیات حول المقاولاتیة. •
 المحور الثاني: الآثار التنمویة الاقتصادیة للمشاریع المقاولاتیة. •

 المحور الأول: أساسیات حول المقاولاتیة.
 :(Entrepreneurship)ف المقاولاتیة ـ تعری1

تعتبر عملیة إعطاء تعریف محدد لظاھرة المقاولاتیة أمرا بالغ الصعوبة، نظرا لتغیر ھذه 
الظاھرة ومما تتسم بھ من التعقید، إضافة إلى ما یكتنفھا من الغموض، فلا یوجد تعریف 

ـة لحدوث جدل كبیر حـول تقدیم موحـــــد لھا، وھو الأمر الذي دفـــــع ولفترة زمنیة طویلــــ
بأن كثرة  Churchillتعریف موحد لمصطلح المقاولاتیة في میدان البحث العلمي، حیث یخبر 

وتباین تعاریف المقاولاتیة تعد من بین عوائق الكثیر من الأبحاث والدراسات المثمرة، فیقول " 
 ".ما نقول حقا بخصوص المقاولاتیة

بعد، نظرا للاھتمام والتوجھ نحو دراسة كل من المقاول  لكن الأمر تراجع نوعا ما في
 والممارسات المقاولاتیة.

 وفیما یلي نحاول ذكر بعض التعاریف المسندة إلى ھذا المفھوم:
على أنھا ظاھرة تقود لخلق مؤسسة، مدفوعة من طرف فرد أو مجموعة  Verstraeteیعرفھا 

 (1)أفراد یمثلون شركاء بالنسبة للفرصة.
كما جاء في الكتاب المحرر من  وذلك، د حاول جملة من الباحثین تحدید مفھوم المقاولاتیةھذا وق
" على أنھا: "إنشاء منظمات، وھي Gratner"، حیث عرفھا "Burger-Helmchenقبل "

" أیضا P.Druckerالعملیة التي من خلالھا تأتي منظمات جدیدة إلى حیز الوجود"، وعرفھا "
لذي ینطوي على الابتكار والإبداع ومنح الموارد المتوافرة إمكانات إنتاجیة على أنھا ذلك العمل ا

" أن المقاولاتیة: "تعنى بالكیفیة، و على ید من، و بأي Fenkataramanجدیدة. ویقول "
 )2(الفرص تمت التضحیة لإیجاد و اكتشاف و إنشاء منتجات المستقبل".

(1) : Thierry verstraete et Alain fayolle, Paradigmes et entrepreneuriat, revue de 
l’entrepreneuriat, Vol4, n°1, 2005, p : 37. 

: سیف الدین علي مھدي، متطلبات وتحدیات ریادة الأعمال بالمملكة العربیة السعودیة، المؤتمر السعودي الدولي  )2(
 .109، ص: 2014لجمعیات ومراكز ریادة الأعمال، السعودیة، 
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" إلى تعریف وائل محمد صبحي إدریس" و "طاھر محسن منصور الغالبيكما ذھب كل من "

المقاولاتیة على أنھا:" مجموعة الخصائص المتعلقة ببدء الأعمال والتخطیط لھا وتنظیمھا 
 (3)وتحمل المخاطر والإبداع في إدارتھا".

وانطلاقا من كل ما سبق یمكن تعریف المقاولاتیة على أنھا عملیة إنشاء شيء جدید قیم (منظمة 
ظمة قائمة) من خلال تخصیص الموارد المالیة و المادیة و البشریة و الوقت جدیدة أو تطویر من

اللازم، إضافة إلى الأخذ بالمبادرة و العمل الحر و الرغبة في تحقیق الذات، و الإبداع و 
الابتكار، و المیل و الاستعداد نحو المخاطرة، بھدف خلق قیمة مضافة من خلال المنتجات و 

لحصول على العوائد الناجمة عن المخاطرة في رؤوس الأموال الخدمات المطروحة و ا
المستثمرة، و ذلك كلھ في إطار بیئة مضطربة و معقدة یسودھا الغموض و یكتنفھا حالات عدم 

 التأكد.

 ـ خصائص المقاولاتیة:2
 (1)یمكن ذكر أھم سمات وخصائص المقاولاتیة في النقاط التالیة:

 یة تمثل القوة الدافعة وراء الحقائق الاقتصادیة؛ھناك القیادة، بید أن المقاولات 
  المقاولاتیة ھي رؤیا شاملة واضحة مدعومة بالعدید من الأفكار الإبداعیة القویة المحددة

Fوالمتمیزة، أي الجدیدة في السوق.

(2) 
 ) في روح المقاولSpirit of the Entrepreneur ھناك رؤیة لما ھو أحسن من (

 الوضع الحالي؛
  العملیة المقاولاتیة یتم إیقاظ الحدس والبصیرة التي تضرب بجذورھا في الخبرة، عن طریق

حیث یعمل المقاول على تطویر الرؤیة المنبثقة عن الروح المقاولاتیة وكذا الاستراتیجیة 
 ووضعھا موضع التنفیذ؛

 یعمل المقاول على تنفیذ ھذه الرؤیة بسرعة وحماس، حیث أن ھذا العمل یمكن أن یوفر لھ 
 الشعور التام بالمعیشة والارتیاح والرضا في خدمة المجتمع؛

  المقاولاتیة تمثل العمل الشخصي الحر الممارس من طرف الفرد انطلاقا من المزج بین
العناصر الابتكاریة والإبداعیة والرغبة في التفرد وتحمل المخاطر والعمل الدؤوب، وھذا 

 مألوف.كلھ بھدف تقدیم أشیاء جدیدة والخروج عن ال

 ـ استراتیجیات المقاولاتیة:3
تعتبر استراتیجیات المقاولاتیة من أبرز الاستراتیجیات الدافعة بالمؤسسات إلى المیل نحو تحقیق 
حاجیات ورغبات الزبائن والعملاء، إضافة إلى الوصول إلى بھذه المؤسسات إلى تحقیق المیزة 

ه الاستراتیجیات من أھمیة بالغة في ظل المنافسة التنافسیة والتمیز والتفرد، وذلك لما تتمیز بھ ھذ
الشدیدة في الأسواق ما بین منشآت الأعمال، وتتمثل أھم ھذه الاستراتیجیات أو الأبعاد فیما 

 (3)یلي:
 : الابتكارـ 

، 1طاھر محسن منصور الغالبي وعبد الستار محمد العلي، الإدارة الاستراتیجیة، دار وائل للنشر، الأردن، ط:  (3)
 .561، ص: 2009

(1) : Touhami Brahim, Entrepreneurship and Business management in the globalisation, 
Revue de recherches et études Humaines, N°6, Université 20 Aout 1955, Skikda, 
Algérie, 2010, p:10. 

 .139، ص: 2011السید سالم عرفة، الجدید في إدارة المشاریع الصغیرة، دار الرایة للنشر والتوزیع، الأردن، :  (2)
 .46، ص: 2008: بلال خلف السكارنھ، الریادة وإدارة منظمات الأعمال، دار المسیرة، الأردن،  (3)
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) بأن عملیة الابتكار في المؤسسات تعبر عن تطویر وتطبیق Van de Ven et alأشار (

ظفین الذین یضمنون على مدار الوقت الإجراءات مع الآخرین الأفكار الحدیثة من طرف المو
) الابتكار على أنھ عملیة عقلیة دینامیكیة Zhuangداخل ترتیب تنظیمي. ھذا ویصف (

تستوجب أن یكون التفكیر الإبداعي ضمن مدخلاتھا، وذلك بغرض تطویر أفكار جدیدة أو خلق 
 (1)د على إلزامیة أن یكون التجدید نحو الأحسن.استعمالات حدیثة لمنتجات قائمة أصلا، مع التأكی

 ـ الإبداع:
) الإبداع على أنھ: "الحصیلة الناتجة عن ابتكار طریقة أو نظام جدید J.Schumpeterیعرف (

 (2)في الإنتاج یؤدي إلى تغییر مكونات المنتج وكیفیة تصمیمھ".
رؤیة بفكرة ما  "عمل شيء ما أفضل، وھو امتلاك :على أنھ )LAELLUND( كما یعرفھ

 (3)وتحدید الثغرات التي تعترض تلك الرؤیة والوصول إلى نتاج مفید وعملي في نھایة الأمر".
 (4)ومن أھم العناصر المكونة لعملیة الإبداع، نذكر الآتي:

 وذلك من خلال إنتاج أكبر كم ممكن من الأفكار الجدیدة خلال فترة معینة؛الطلاقة : 
 ى التكییف حسب الموقف؛: بمعنى القدرة علالمرونة 
 بمعنى المیل نحو المخاطرة والاستعداد لھا عنج تبني الأفكار والأسالیب الجدیدة؛المخاطرة : 
 وذلك من خلال تفكیك العمل الإنتاجي الابتكاري إلى وحدات بسیطة لیعاد ترتیبھا؛التحلیل : 
 ن النزعة التقلیدیة، : من خلال الإتیان بالجدید وھدم القدیم والخروج عالخروج عن المألوف

 وذلك بما یتوافق والحاجات والرغبات الحالیة.
 :ـ المیل نحو أخذ المخاطرة

تتعرض المشاریع المقاولاتیة والمؤسسات الصغیرة والمتوسطة للعدید من الأخطار التي 
تستوجب على المقاول التعامل معھا وإدارتھا بطریقة علمیة ومنھجیة بغیة تجاوزھا وتحقیق 

اریة والدیمومة لھا. كما وتعتبر أخذا المخاطرة میزة بالغة الأھمیة في المقاولاتیة، حیث الاستمر
 تنشأ المخاطر عند عدم معرفة المحصلة النھائیة واحتمال تعدد النتائج.

" بأن سلوك أخذ المخاطرة غیر محدود بین الأفراد Antoncic Bostjanحیث ینوه "
تیة الجدیدة، حیث أن مستوى المخاطرة ھو الذي یحدد والمؤسسات بالنسبة للمشاریع المقاولا

صفة الشخص، فكلما كانت ھذه النسبة منخفضة كان عاملا وكلما أخذت في الارتفاع اتجھ نحو 
). حیث تقوم عملیة الأخذ بالمخاطرة أساسا على مبدأ المقامرة Entrepreneurالمقاول (

مخاطرة (الفوائد والعوائد المتوقعة)، كما والمغامرة وكذا المخرجات المحصل علیھا من ھذه ال
 (1)أنھا متصلة بصفة قویة بعملیة اتخاذ القرارات.

: ممدوح عبد العزیز رفاعي، استراتیجیات الابتكار، المؤتمر العلمي الأول بعنوان دعم وتنمیة المشروعات  (1)
 .3، ص:2012مارس  12-11الصغیرة، جامعة عین شمس، مصر، 

: زاید مراد، الریادة والإبداع في المشروعات الصغیرة والمتوسطة، الملتقى الدولي حول المقاولاتیة، جامعة  (2)
 ، غیر مرقم.2010مد خیضر، بسكرة، الجزائر، مح
برافین جوبتا، ترجمة أحمد المغربي، الإبداع الإداري في القرن الواحد والعشرین، دار الفجر للنشر والتوزیع، :  (3)

 .125، ص: 2008القاھرة، 
للعلوم  : عاطف عوض، أثر تطبیق عناصر الإبداع الإداري في التطویر التنظیمي، مجلة جامعة دمشق (4)

 .209، ص: 2013، العدد الثالث، سوریة، 29الاقتصادیة والقانونیة، المجلد 
 
 

(1) : Bostjan Antoncic, Risk Taking in Intrapreneurship : translating the individual level 
risk aversion into the organizational risk taking, Journal of enterprising culture, VOL 
11, N° 1, March 2003, p:03. 
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 ـ التمیز والتفرد:

والذي یقصد بھ تمیز المؤسسة عن غیرھا من المنافسین سواء في طبیعة المنتج أو الخدمة 
قدرة منظمة المطروحة في السوق أو نوعیة الموارد المتوفرة للمنظمة أو فیما یتعلق بمدى 

الأعمال على الإتیان بالجدید من حیث أسالیب الإنتاج الحدیثة أو الطرق التسییریة الجدیدة، 
والذي یكسبھا موقعا تنافسیا قویا یمكنھا من اكتساب مزایا تنافسیة تحقق لھا البقاء والاستمراریة 

 (2)على المدى البعید.
جدیدة فریدة من نوعھا یصعب محاكاتھا من إضافة إلى أنھا تمثل عملیة تقدیم منتجات وخدمات 

 قبل الوسط المنافس، وذلك من خلال استراتیجیتي الإبداع والابتكار.

 ـ المبادأة:
والتي تعد العنصر الرئیسي والمشجع للإتیان بالجدید وتبني المخاطرة والقیام بالعملیات 

حدید حجم المفرص المستقبلیة، الإبداعیة. فالاستباقیة أو المبادأة تمثل مختلف جھود المؤسسة لت
ومن ثم تولي زمام المبادرة بملاحقتھا واقتناصھا من خلال المشاركة الفعالة في مشاكل المستقبل 
والتغییرات والحاجات، إضافة إلى توقع الاحتیاجات المستقبلیة للسوق بغیة تقدیم الجدید المناسب 

ات أو طرق الإنتاج أو أسالیب الإدارة، وطرحھ في السوق سواء تعلق الأمر بالمنتجات أو الخدم
وھذا كلھ بھدف تحقیق التمیز وكسب المیزة التنافسیة بما یضمن لھا الدیمومة ویبلغھا الأھداف 

 (3)المنشودة.
" بأن المبادأة ھي قدرة المقاول على أخذ درجة عالیة من Caruanaوفي ھذا الصدد یشیر "

لتي یكون فیھا مسؤولا عن النتائج في حال عدم بلوغ المخاطرة تفوق الظروف البیئیة المحیطة وا
  (4)النجاح المرجو. ویتضمن بعد المبادأة ثلاث نقاط رئیسة نذكرھا فیما یلي:

 إقرار ملاحقة المؤسسات المنافسة من عدمھا عن طریق الابتكار والإبداع؛ 
 الاختیار بین المحاولات الفعلیة فیما یخص الإبداع، النمو، والتطویر؛ 
 ولة التعاون مع المنافسین من أجل احتوائھم.محا 

 المحور الثاني: الآثار التنمویة الاقتصادیة للمشاریع المقاولاتیة
 یمكن ذكر أھم الآثار الاقتصادیة المرتبطة بالظاھرة المقاولاتیة من خلال العناصر التالیة:

 ـ أثر المقاولاتیة على إعادة ھیكلة النسیج الاقتصادي:1
ة المقاولاتیة وعملیة إنشاء المؤسسات في كثیر من الأحیان سیرورات التحولات تصاحب الظاھر

الھیكلیة، وتغیرات المحیط السیاسي والاجتماعي والتكنولوجي وكذا التنظیمي، حیث أن ھذه 
التحولات والتغیرات تولد من اللأكادة وعدم الاستقرار والتي ینجم عنھا ظھور فرص إنشاء 

سات جدیدة، وھو الأمر الذي یؤدي بدوره إلى تنوع في النسیج نشاطات اقتصادیة ومؤس
 الاقتصادي بین المناطق، إضافة إلى الانفتاح على الصعید الدولي.

یاسر سالم المري، ریادة الأعمال الصغیرة والمتوسطة ودورھا في الحد من البطالة في المملكة العربیة :  (2)
 .26، ص: 2013السعودیة، أطروحة دكتوراه، جامعة نایف العربیة للعلوم الأمنیة، الریاض، السعودیة، 

(3) : Thomas Zellweger, and Philipp Sieger, Entrepreneurial orientation in long-lived 
family firms, small business economics, January 2012 ,Volume 38 , Issue 1, p: 70. 
(4) : Caruana. A, The effect of centralization and formalization  on entrepreneurship in 
export firm, Journal of small business management, Vol 36, Issue 1, 2000, p:16. 
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ھذا وتعد المقاولاتیة قوة دفع تسھم بشكل كبیر في الاندماج الاجتماعي، حیث أنھا تتیح للأفراد 

ح المبادرة والابداع لدیھم، بما یحقق العاطلین عن العمل خلق أعمالھم الخاصة انطلاقا من رو
  (1)التوسع في إنشاء المؤسسات المقاولاتیة بما یضمن التنوع في الاقتصاد.

 ـ أثر المقاولاتیة على النمو الاقتصادي:2
تعلب الأعمال المقاولاتیة دورا ھاما في تطویر الاقتصاد وزیادة العوائد الاقتصادیة، حیث أن 

رأس المال المستثمر فیھا یؤدي إلى فائض اقتصادي أفضل قیاسا المشروعات المقاولاتیة و
بالمؤسسات الكبیرة. إضافة إلى أنھا تسھم وبشكل فعال في زیادة متوسط الدخل الفردي والتغییر 

 (2)في ھیاكل الأعمال والمجتمع.
 وفي ھذا الصدد نجد العدید من الدراسات المنجزة بخصوص الدور الذي تلعبھ المقاولاتیة في
النمو الاقتصادي للبلد والتي من أبرزھا النموذج المقدم من طرف المرصد العالمي للمقاولاتیة 

)GEM(∗) والذي یدرس الرابط بین الحركیة المقاولاتیة ،Le dynamisme 
entrepreneurial) وبین النمو الاقتصادي (La croissance économique((3)  وذلك

) للفرد من خلال القدرة الشرائیة، وقیاس PIBداخلي الخام (من خلال مؤشر رئیسي ھو الناتج ال
 (4)المقاولاتیة من خلال معدل النشاط المقاولاتي.

حیث یلعب المقاول دورا محوریا في السیرورات المتعلقة بالتنمیة الاقتصادیة وعلى وجھ 
بع ) تتGEMالخصوص في حركیات إنشاء وتوسیع وإعادة الھیكلة للمؤسسات، وحسب نموذج (

الحركیة المقاولاتیة ظروف المقاولة والتي تحوي: السیاسات الحكومیة، البرامج المتخصصة، 
 ....التمویل، التعلیم والتدریب، تحویل التكنولوجیا، البنیة التحتیة، وكذا المعاییر السوسیوثقافیة

 إلخ.
 الموالي:) فیما یتعلق بالتنمیة الاقتصادیة من خلال الشكل GEM( ویمكن أن نوضح نموذج

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(1) : Alain Fayolle, Le métier de créateur d’entreprise, Op.Cit, p : 31. 
(2) : Alain Fayolle, Le métier de créateur d’entreprise, éditions d’organisations, paris, 
2003, p : 26. 
∗ : Global Entrepreneurship monitor.  
(3) : Louis Jacques et Allain Fayolle, Devenir entrepreneur, Village mondial, Paris, 2006, 
p : 21. 
(4) : Abderrahmane ABEDOU et Ahmed Bouyacoub et Hamid Kherbachi, 
L’entrepreneuriat en Algérie (GEM), Données de l’enquête GEM 2011, édition 2013, 
p : 54. 
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 للتنمیة الاقتصادیة GEM): نموذج 01الشكل رقم (

 
 المصدر: 

Dorota weclawska and Anna tarnawa, Global entrepreneurship 
monitor report-Poland 2012, Polska agencja, Warsaw, 2013, p: 11.  

من  %56في الصین بحوالي ملیون مشروع مقاولاتي  3.6وكمثال عملي في ھذا الصدد تساھم 
PNBمن التشغیل  %75من الصادرات، و %62.3من القیمة المضافة الصناعیة، و %75، و

 (1)من المنتجات الجدیدة. %80من براءات الاختراع، و %65خارج الزراعة، و

 ـ أثر المقاولاتیة على حجم الاستثمار:3
مؤسسات صغیرة و متوسطة بارتفاع تتمیــــز المؤسســــات المقاولاتیة و التي تكون غالبا 

معدلات دوران رأس المال، و قدرة على تحقیق أعلى ربحیة، حیث تؤدي ھاتان الخصلتان إلى 
إضافة جزء من الأرباح المحققة لرأس المال، الأمر الذي ینجر عنھ نمو في حجم رأس المال 

ات الكبیرة و یؤثر بشكل نتیجة للإضافات المتكررة،  مما یجعل من ھذه المشاریع  نواة للصناع
إیجابي على اقتصاد الدول من خلال زیادة حجم الاستثمار الكلي و كذا معدلات النمو من خلال 
عمل مضاعفة الاستثمار المعجل، خاصة و أن غالبیة كبریات المؤسسات المتواجدة في أماكن 

(1) : Djemai Sabrina, Les PME exportatrices : croissance économique hors 
hydrocarbures, colloque international : évaluation des effets des programmes 
d’investissements publics 2001-2014 et leurs retombées sur l’emploi, l’investissement, 
la croissance économique, université de sétif1, Algérie, 11 et 12 mars 2013, p : 52. 
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أموال غیر مختلفة من العالم بما فیھا أمریكا، أسست من طرف مقاولین یمتلكون رؤوس 

 (1)كبیرة.

 ـ أثر المقاولاتیة على المؤسسات والھیئات:4
تبحث الكثیر من المؤسسات بما في ذلك بعض الھیئات عن تطویر وإیجاد والحفاظ على بعض 
الخصائص المقاولاتیة من شاكلة روح تحمل المخاطرة، وروح المبادرة، والتوجھ نحو الفرص 

 ).L’esprit entrepreneurialلاتیة (بمرونة، أو بمعنى أشمل الروح المقاو
ولھذا السبب فھي لا تتوانى عن التجند في نھج التغییر وأحیانا حتى التحول، ولذا تسعى العدید 
من المؤسسات في الوقت الحالي للاستحواذ على الكفاءات المقاولاتیة. لكن السؤال الذي یطرح 

یر تتمحور أساسا في فكرتین أساسیتین على ھذا الأخ نفسھ في ھذه الحالة ھو: كیف؟ والإجابة
 (2)نستعرضھا فیما یلي:

  تتمثل الفكرة الأولى في الحصول على الشروط الھیكلیة والتنظیمیة للمؤسسات، على اعتبار
أنھ: "من غیر الممكن الحصول على رشاقة الغزال عندما نكون في وضعیة الفیل". فخلال 

رة من قبل العدید من مسیري المؤسسات وكذا الثلاثین سنة الأخیرة تم اقتراح ھذه الفك
 الاستشاریین.  

 ) في حین تتمركز الفكرة الرئیسیة الثانیة في البحث عن الروح المقاولاتیةL’esprit 
d’entreprendreالمؤسسة ( ) وروحl’esprit d’entreprise لدرجة تفكیر البعض ،(

 Claude"لھا على شاكلة  في إدراجھا في النظام التعلیمي بغیة تعلیمھا والترویج
Allègre " الذي یعتبر أن الھدف المرجو من التعلیم العالي عموما ھو تعوید الأفراد على

 إنشاء المؤسسات والابتكار والاختراع.
وانطلاقا من كل السابق فإن تأثیر المقاولاتیة على الاقتصاد ككل تأثیر غیر مباشر، والذي یتجلى 

المختلفة عن طریق البحث عن الروح المقاولاتیة  سات والھیئاتأساسا من خلال مساھمة المؤس
المقاولاتیة بشكل كبیر، وما ینجر عن كل  على الترویج لھا بإنشاء المؤسسات والمشاریع والعمل

 إلخ.  ....حدة البطالة، الإبداع والابتكار، خلق القیمة والثروة ذلك من خلق مناصب العمل وتخفیف

 الإبداع والتجدید: ـ أثر المقاولاتیة في5
إن الابتكار والابداع ومحاولة الخروج عن المألوف تعتبر سمة أساسیة تتعلق بإمكانیات 
المشروعات المقاولاتیة والمؤسسات الصغیرة في ردم الھوة بین الجوانب المعرفیة وحاجیات 

 السوق، وعلیھ فإن المقاولین یتبنون إنتاج سلع وخدمات جدیدة إبداعیة.
ول بأن الرابط الأكثر وضوحا بین الابتكار والمقاولاتیة، أو بین المبدع والمؤسسات ویمكن الق

" والذي J.Schumpeterالصغیرة یعزى إلى العمل المنجز من قبل الاقتصادي النمساوي "
) والتي یمكن توضیحھا Creative destructionحدد خمسة مصادر أساسیة للتدمیر الخلاق (

 (1)في النقاط التالیة:
 إدخال منتج جدید؛ 
 تقدیم أسلوب إنتاجي جدید؛ 
 فتح سوق جدید؛ 

المقاولیة وإستراتیجیة تنمیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، رسالة دكتوراه، صندرة سایبي، :  (1)
 .159، ص: 2014ینة، الجزائر، جامعة منتوري، قسنط

(2) : Alain Fayolle, L’art d’entreprendre, Les Echos, Paris, 2007, p : 11. 
(1) : David Deakins& Mark Freel, entrepreneurship and small firms, Mc Graw Hill 
education, UK, 2006, p: 116. 
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 خلق نوع جدید من المؤسسات الصناعیة؛ 
 .الحصول على مصدر جدید لتورید المواد الأولیة 

المقاولین بالأفراد المبدعین وینعتھم بوكلاء التغییر والتفكیك  Schumpeterحیث یصف 
د والركود المسیطر في النظام الاقتصادي (یھدم الخلاق، على اعتبار المقاول شخصا یكسر القیو

 القدیم) ویبني على أنقاضھ الحدیث وغیر المسبوق انطلاقا من الإبداعات الجدیدة.
 ـ أثر المقاولاتیة على تجدید حظیرة المؤسسات:6

 Le parcتسمح عملیة إنشاء المؤسسات والأنشطة المقاولاتیة بتجدید حظیرة المؤسسات (
d’entreprise(  10بشكل متزاید من سنة لأخرى، والذي یكون في فرنسا مثلا في حدود%، 

 (2)ملیون مؤسسة. 2ذلك بما یسمح للأعمال المقاولاتیة بضخ حوالي 
 الخاتمة:

إن الظاھرة المقاولاتیة لا تعتبر ولیدة الیوم، فھي قدیمة، حدیثة، ومتجددة في نفس الوقت. وھي 
، سواء كان مؤسسة جدیدة أو تطویر مؤسسة قائمة، وذلك تمثل عملیة إنشاء شيء جدید ذو قیمة

من خلال الابتكار، والابداع، والخروج عن المألوف، وأخذ المخاطرة، إضافة إلى المبادرة 
 الفردیة، بھدف خلق قیمة مضافة.

ھذا وتلعب المشاریع المقاولاتیة دورا جد فعال في التنمیة الاقتصادیة والمتجلي بشكل أساسي من 
مساھمتھا المعتبرة في زیادة حجم الاستثمار، وإعادة ھیكلة النسیج الاقتصادي، والتجدید خلال 

والإبداع، والمساھمة في النمو الاقتصادي، وتجدید حظیرة المؤسسات، إضافة إلى التأثیر الكبیر 
 على المؤسسات والھیئات عن طریق البحث عن تنمیة الروح المقاولاتیة لدى الأفراد، الأمر الذي

 یسھم في زیادة أعداد الإنشاءات ومنھ المؤسسات، وذلك كلھ بما یخدم الاقتصاد الوطني.

 المراجع:
 المراجع باللغة العربیة:

، دار الرایة للنشر والتوزیع، الجدید في إدارة المشاریع الصغیرةالسید سالم عرفة،  .1
 .2011الأردن، 

، في القرن الواحد والعشرینالإبداع الإداري برافین جوبتا، ترجمة أحمد المغربي،  .2
 .2008دار الفجر للنشر والتوزیع، القاھرة، 

 .2008، دار المسیرة، الأردن، الریادة وإدارة منظمات الأعمالبلال خلف السكارنھ،  .3
، الملتقى الدولي الریادة والإبداع في المشروعات الصغیرة والمتوسطةزاید مراد،  .4

 .2010رة، الجزائر، حول المقاولاتیة، جامعة محمد خیضر، بسك
، متطلبات وتحدیات ریادة الأعمال بالمملكة العربیة السعودیةسیف الدین علي مھدي،  .5

 .109المؤتمر السعودي الدولي لجمعیات ومراكز ریادة الأعمال، السعودیة، 
المقاولیة واستراتیجیة تنمیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في صندرة سایبي،  .6

 .2014ه، جامعة منتوري، قسنطینة، الجزائر، ، رسالة دكتوراالجزائر
، دار الإدارة الاستراتیجیةطاھر محسن منصور الغالبي وعبد الستار محمد العلي،  .7

 .561، 1وائل للنشر، الأردن، ط
، مجلة أثر تطبیق عناصر الإبداع الإداري في التطویر التنظیميعاطف عوض،  .8

 .2013، العدد الثالث، سوریة، 29جلد جامعة دمشق للعلوم الاقتصادیة والقانونیة، الم

(2) : Alain Fayolle, Le métier de créateur d’entreprise, Op.Cit, p : 30. 
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، المؤتمر العلمي الأول بعنوان دعم استراتیجیات الابتكارممدوح عبد العزیز رفاعي،  .9

 .2012مارس  12-11وتنمیة المشروعات الصغیرة، جامعة عین شمس، مصر، 
ریادة الأعمال الصغیرة والمتوسطة ودورھا في الحد من البطالة یاسر سالم المري،  .10

، أطروحة دكتوراه، جامعة نایف العربیة للعلوم الأمنیة، مملكة العربیة السعودیةفي ال
 .2013الریاض، السعودیة، 

 المراجع باللغة الأجنبیة:
11. Abderrahmane ABEDOU et Ahmed Bouyacoub et Hamid 

Kherbachi, L’entrepreneuriat en Algérie (GEM), Données de 
l’enquête GEM 2011, édition 2013. 

12. Alain Fayolle, Le métier de créateur d’entreprise, éditions 
d’organisations, paris, 2003. 

13. Alain Fayolle, L’art d’entreprendre, Les Echos, Paris, 2007. 
14. Bostjan Antoncic, Risk Taking in Intrapreneurship: translating 

the individual level risk aversion into the organizational risk 
taking, Journal of enterprising culture, VOL 11, N° 1, March 2003. 

15. Caruana. A, The effect of centralization and formalization  on 
entrepreneurship in export firm, Journal of small business 
management, Vol 36, Issue 1, 2000. 

16. David Deakins& Mark Freel, entrepreneurship and small firms, 
Mc Graw Hill education, UK, 2006. 

17. Djemai Sabrina, Les PME exportatrices : croissance économique 
hors hydrocarbures, colloque international : évaluation des effets 
des programmes d’investissements publics 2001-2014 et leurs 
retombées sur l’emploi, l’investissement, la croissance économique, 
université de sétif1, Algérie, 11 et 12 mars 2013. 

18. Dorota weclawska and Anna tarnawa, Global entrepreneurship 
monitor report-Poland 2012, Polska agencja, Warsaw, 2013. 

19. Louis Jacques et Allain Fayolle, Devenir entrepreneur, Village 
mondial, Paris, 2006. 

20. Thierry verstraete et Alain fayolle, Paradigmes et entrepreneuriat, 
revue de l’entrepreneuriat, Vol4, n°1, 2005. 

21. Thomas Zellweger, and Philipp Sieger, Entrepreneurial 
orientation in long-lived family firms, small business economics, 
Volume 38 , Issue 1, January 2012. 

22. Touhami Brahim, Entrepreneurship and Business management in 
the globalisation, Revue de recherches et études Humaines, N°6, 
Université 20 Aout 1955, Skikda, Algérie, 2010. 
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 مدى العلاقة التبادلیة بین أنظمة التكالیف البیئیة 
 وترشید القرار الاستراتیجي

 دراسة استطلاعیة على عینة من الشركات الصناعیة
 

 ابراھیم المجتبى المعتز محمد .د
 ودیةالسع الطائف جامعة
 السودان النیلین جامعة

 الغزالي إسماعیل حازم محمد .أ
 العراق الموصل جامعة

 
 المستخلص

 
ھدف البحث للوصول الى أن انظمة التكالیف البیئیة تؤثر على اتخ�اذ الق�رارات الاس�تراتیجیة ف�ي 

ر البیئی�ة المحافظة الشركات الصناعیة لإیصال النتائج للجھات المستفیدة مع الأخذ بالاعتب�ار الآث�ا
ورك��ز البح��ث عل��ى اھمی��ة الاھتم��ام المتزای��د م��ن قب��ل  والالتزام��ات والتك��الیف المترتب��ة علیھ��ا.

الشركات وأفراد المجتمعات المھتمة بالبیئة بضرورة المحافظة على البیئة من التل�وث والوص�ول 
ص�ناعیة إلى جودة عالیة للمنتجات م�ن خ�لال اتخ�اذ ق�رارات س�تراتیجیة لاس�تمراریة الش�ركات ال

وانطلق البحث من مش�كلة مفادھ�ا ان انظم�ة التك�الیف  وابعاد المخاطر التي تترتب علیھا مستقبلاً.
البیئیة ھي من أھم العوامل التي تدخل في القرارات الاستراتیجیة للش�ركات الص�ناعیة فق�د افاق�ت 

ئح والق�وانین الشركات الصناعیة في غفلة من الضرائب البیئة التي تفرض علیھ�ا م�ن خ�لال الل�وا
الموضوعة لحمایة البیئة من التلوث والتي بخلافھا یتم غلق المصانع بسبب مخالفاتھا البیئی�ة الت�ي 
تض��ر الع��املین فیھ��ا والمجتم��ع بش��كل ع��ام، وترج��ع اش��كالیة الدراس��ة ال��ى أس��باب تف��وق اھتم��ام 

لبیئ�ة ف�ي اتخ�اذ الشركات الأجنبیة بالإنتاج الاخضر على الش�ركات العربی�ة م�ن حی�ث اھتمامھ�ا با
القرارات الاستراتیجیة ضمن الأسالیب المتط�ورة الت�ي تتبعھ�ا تل�ك الش�ركات ف�ي المحافظ�ة عل�ى 

. واعتمد الباحث الم�نھج الوص�في ف�ي بن�اء القاع�دة النظری�ة للبح�ث م�ن خ�لال الرج�وع ال�ى البیئة
م�ن  ج التحلیل�يالكتب والبحوث العلمیة المنشورة ذات العلاق�ة بالموض�وع. وم�ن ث�م اعتم�اد الم�نھ

عین�ة البح�ث. وم�ن اھ�م اس�تنتاجات البح�ث بوج�ود علاق�ة إیجابی�ة ب�ین خلال الاستبیان لدى افراد 
نظم التك�الیف البیئی�ة والق�رارات الاس�تراتیجیة حی�ث ت�ؤثر نظ�م التك�الیف البیئی�ة إیجابی�اً ف�ي عل�ى 

ح�ول الخط�ر المح�دق ترشید القرار الاستراتیجي من خ�لال ت�وفیر البیان�ات والمعلوم�ات اللازم�ة 
بالمؤسسة، وسھولة التعامل مع الخطر والتقلی�ل م�ن آث�اره إل�ى الح�د الأدن�ى. بالإض�افة ال�ى تقلی�ل 
المخاطر البیئیة الفاعلة في الحد من الفساد الإداري والم�الي ف�ي تل�ك الش�ركات الص�ناعیة  والت�ي 

وم��ن اھ��م التوص��یات الت��ي س��تؤدي إل��ى تحقی��ق المص��داقیة ف��ي الافص��اح البیئ��ي للتق��اریر المالی��ة. 
توصل الیھا البحث إعداد خطط للتخفیف من حدة المخاطر البیئیة التي اختیرت، والھدف من ھ�ذه 

لحمای����ة حق����وق  الخطط ھو وتوفیر المعلومات اللازمة لاتخاذ قرارات استراتیجیة بعید الامد
اذ ق�رارات ذات ومصالح حملة الاسھم وحمای�ة حق�وقھم ومص�الحھم ف�ي الوح�دة الاقتص�ادیة واتخ�

 تفكیر استراتیجي یخدم المصالح.
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Abstract 
Research goal to get to the environmental costs that systems affect 
strategic decision-making in the province of industrial companies for the 
delivery points of the results of the beneficiary, taking into account the 
environmental impacts and obligations and the costs of them. Research 
the importance of increasingly center stage by companies to individuals 
interested communities to the environment necessity preserve the 
environment from pollution access high-quality products through the 
adoption of a strategy for the continuity of industrial companies and the 
dimensions of the decisions of the risks entailed in the future. And 
launched search of that problem that the environmental costs of systems 
are the most important factors involved in making the strategy of 
industrial companies were recovering industrial companies in the absence 
of the tax environment in which they imposed on them through 
regulations and laws designed to protect the environment from pollution 
and other than be closed factories because of environmental irregularities 
that harmful to workers and the community in general, and the study 
problematic due to reasons outweigh the interest of foreign companies on 
the Arab green production companies in terms of their interest in the 
environment in strategic decision-making within the sophisticated tactics 
of those companies in the preservation of the environment. Researcher 
descriptive method adopted in the construction of the theoretical base of 
the search by reference to published books and scientific research related 
to the subject, And then adopt the analytical method through the 
questionnaire with the research sample. The most important conclusions 
of the Research the existence of a positive relationship between 
environmental costs and strategic decisions affecting systems where the 
environmental costs of systems in a positive strategic decision to 
rationalize by providing the necessary data and information about the 
threat to the institution, and ease of dealing with risk and reduce its 
effects to a minimum. In addition to the actors to reduce environmental 
risks to the reduction of administrative and financial corruption in those 
industrial companies that will lead to achieving credibility in the 
environmental financial disclosure reports. It is the most important 
recommendations of the research prepare plans to mitigate the 
environmental risks that have been selected unit, the goal of these plans 
is to provide the necessary to take a long-term strategy to protect the 
rights and interests of shareholders and the protection of their rights and 
interests in the economic unit and take the same strategic thinking serves 
the interests Decisions information. 
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 المقدمة

اسیة في كل منشأة صناعیة أو منشأة حكومیة ومدنیة وفي تعد عملیة اتخاذ القرارات مسالة أس
مختلف المفاصل الإداریة. ویعد القرار عنصر حتمي في كافة صور ومراحل النشاط الإداري، 
وترتبط عملیة اتخاذه ارتباطا وثیقا بالقیادة العلیا، حیث یلعب القادة والمدراء دورا رئیسیا في ھذه 

قرارات المتخذة في تحقیق إنجاز أھداف المنشأة والحاسمة في العملیة من ناحیة، ولمساھمة ال
عملیة دیمومة المنشأة، إذ تمر عملیة اتخاذ القرار بعدة مراحل تنتھي باتخاذ القرار المناسب، كما 
أنھا تخضع لتأثیرات عدة عوامل داخلیة وخارجیة وبدرجات مختلفة، ویعتبر القرار الاستراتیجي 

قدم علیھا المنشأة الصناعیة لإنجاز الأھداف الرئیسیة، وقد تتفرع منھا من أھم القرارات التي ت
قرارات تكتیكیة أو مرحلیة تتعلق بكیفیة تحقیق ھذه الأھداف، وتتضمن ھذه القرارات استثمارات 
كثیرة والتزامات طویلة الأجل، وتشمل أكثر من إدارة في ھیكلیة صنع القرار، وتأخذ عدة 

 ة كلھا.جوانب مؤثرة في المنشأ
ولأنظمة التكالیف بشكل عام والتكالیف البیئیة بشكل خاص دور مھم وأساسیاً في صنع القرارات 
نظراً لما تقدمھ من مساعده في معرفة وتحقیق الأھداف الاستراتیجیة. ومع تزاید مصادر التلوث 

المحاسبین زادت التكالیف البیئیة، وقد واكب ھذا التزاید بالتكالیف البیئة اھتمام من قبل 
الإدرارین الذي قاموا بالبحث عن سبل حمایة المنشأة من الضیاع والذي یحدث عن طریق الھدر 
في التكالیف وتكون ھذه التكالیف مستترة ضمن بنود التكالیف غیر الصناعیة حیث اجبر متخذي 

لعشوائیة القرار الى البحث عن سبل لتطویر أسلوب العمل الإداري والابتعاد عن نھج التجربة وا
 في صنع القرارات الاستراتیجیة.

 مشكلة البحث:
تعد انظمة التكالیف البیئیة من أھم العوامل التي تدخل في القرارات الاستراتیجیة للشركات 
الصناعیة فقد افاقت الشركات الصناعیة في غفلة من الضرائب البیئة التي تفرض علیھا من 

البیئة من التلوث والتي بخلافھا یتم غلق المصانع  خلال اللوائح والقوانین الموضوعة لحمایة
بسبب مخالفاتھا البیئیة التي تضر العاملین فیھا والمجتمع بشكل عام، وترجع اشكالیة الدراسة الى 
أسباب تفوق اھتمام الشركات الأجنبیة بالإنتاج الاخضر على الشركات العربیة من حیث 

تراتیجیة ضمن الأسالیب المتطورة التي تتبعھا تلك اھتمامھا بالبیئة في اتخاذ القرارات الاس
 الشركات في المحافظة على البیئة.

 أھمیة البحث:
تستمد اھمیة البحث الى الاھتمام المتزاید من قبل الشركات وأفراد المجتمعات المھتمة بالبیئة 

اتخاذ  بضرورة المحافظة على البیئة من التلوث والوصول إلى جودة عالیة للمنتجات من خلال
 قرارات ستراتیجیة لاستمراریة الشركات الصناعیة وابعاد المخاطر التي تترتب علیھا مستقبلاً.

 ھدف البحث:
یتمثل ھدف البحث للوصول الى أن انظمة التكالیف البیئیة تؤثر على اتخاذ القرارات 

مع الأخذ الاستراتیجیة في المحافظة الشركات الصناعیة لإیصال النتائج للجھات المستفیدة 
 بالاعتبار الآثار البیئیة والالتزامات والتكالیف المترتبة علیھا.

 فرضیة البحث:
" ھنالك علاقة واثر لأنظمة التكالیف البیئیة في ترشید یقوم البحث على فرضیة مفادھا

 القرارات الاستراتیجیة للشركات الصناعیة".
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 منھجیة البحث:

قاعدة النظریة للبحث من خلال الرجوع الى الكتب اعتمد الباحث المنھج الوصفي في بناء ال
من خلال  والبحوث العلمیة المنشورة ذات العلاقة بالموضوع. ومن ثم اعتماد المنھج التحلیلي

 .الاستبیان لدى افراد عینة البحث

 حدود البحث:
ائھا تمثل الشركات الصناعیة العراقیة الحدود المكانیة للبحث، وتمثل البیانات التي تم استقص

حدوداً زمانیة لھ, حیث ان جمع البیانات والمعلومات التي اعتمدت في جمع البیانات  2016للسنة 
 المختص في التحلیل الاحصائي.  spssوتحلیلھا وفق برنامج الـ

 محتویات البحث:
 المبحـث الاول: مفھوم أنظمة التكالیف البیئیة.

 البیئیة. المطلب الاول: مبررات وأسباب الاھتمام بالتكالیف
 المطلب الثاني: التكالیف البیئیة ومكوناتھا. 

 القرارات الاستراتیجیة.ماھیة المبحث الثاني: 
 المطلب الأول: مفھوم وأھمیة وممیزات القرارات الاستراتیجیة.

 المطلب الثاني: أھمیة القرارات الاستراتیجیة.
 المطلب الثالث: ممیزات القرارات الاستراتیجیة.

 لث: علاقة أنظمة التكالیف البیئیة في اتخاذ القرار الاستراتیجي.المبحث الثا
 المطلب الاول: تحلیل مراحل عملیة صناعة القرار الاستراتیجي البیئي.

 المطلب الثاني: تحدید الأھداف الاستراتیجیة للتكالیف البیئیة.
 یئیة.المطلب الثالث: تولید واختیار البدائل الاستراتیجیة لأنظمة التكالیف الب

 المبحث الرابع: الدراسة المیدانیة.
 المبحـث الاول: مفھوم أنظمة التكالیف البیئیة

ن مصطلح التكالیف البیئیة قد ورد في معجم المھتمین بالبیئة، وأشیر إلیھ بطرق مختلفة، فقد إ
ل أشیر الى التكالیف التي تحصل لأجل الاستجابة مع المعاییر التنظیمیة، أو انھا ھي التي تحص

لأجل تقلیل أو إزالة الملوثات أو الحد من تحریر المواد الخطرة، فضلا" عن أشارتھ إلى كل من 
التكالیف الأخرى المرتبطة بممارسات المنشأة التي تروم من ورائھا إلى تقلیل الآثار البیئیة 

ام بھذه وكما أن ھنالك أسباب كثیرة استدعت الاھتم. 1والتكالیف الناجمة عن عدم الاھتمام بذلك
التكالیف، حیث أن التكالیف المنسوبة إلى البیئیة قد تكون تكالیف سببیة، أو تكـالیف مــــولودة 

) أي إنھا موجودة منذ النشأة أو التصمیم، وإن cost caused and cost borneبالفطرة (
دھوراً بیئیاً بفعل التكالیف البیئیة السببیة تعني تلك التكالیف المرتبطة مع الشركات المسببة فعلاً ت

الأنشطة التي تقوم بھا، أما التكالیف المولودة بالفطرة فھي تلك التكالیف البیئیة المولودة من لدن 
 .2الشركات مستقلة فیما إذا كان لدیھا سبب فعلي أو محتمل للتدھور البیئي

یث أن وإن تعریف التكالیف البیئیة یعتمد على استخدام المعلومات للشركات الصناعیة، ح
المشكلة الأساسیة في المحاسبة الإداریة البیئیة ھي أنھا تفتقر إلى تعریف معیاري أو قیاسي 

1   ) US EPA: Incorporating Environmental cost and Consideration into decision making. 
Washington، 1996.p:6. 

 .47): معاییر التكالیف البیئیة, اطروحة دكتوراه, جامعة بغداد, العراق، ص 1998الشعباني، صالح إبراھیم. ( )2 
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للكلف البیئیة فھي تتضمن كلفاً متنوعة مثل كلف التخلص، وكلف الاستثمار، وأحیاناً أیضاً كلفا" 

بصورة نظامیة خارجیة ( كلفاً متحققة خارج الشركة)، فإن أغلب تلك الكلف لا یتم تتبعھا عادة 
ولا یتم عزوھا إلى العملیات والمنتجات ذات العلاقة ولكن ببساطة یتم تضمینھا في حساب 
المصاریف الصناعیة غیر المباشرة، الأمر الذي یؤدي إلى سوء تحمیل تلك التكالیف على 
الأنشطة والمنتجات المسببة لھا، فضلاً عن الإخفاق في تشخیص فرص تخفیض الكلفة وفرص 

سین الأخرى، واتخاذ قرارات غیر صحیحة لتسعیر المنتوج أو الخدمة، وقرارات غیر التح
صحیحة بخصوص المزیج والتطویر، وھذا یقود إلى الفشل في تعزیز قیمة الزبون في الوقت 
الذي تزید فیھ المخاطر الجانبیة للاستثمارات والقرارات الأخرى التي تنطوي على نتائج طویلة 

 .3الأمد

 لاول: مبررات وأسباب الاھتمام بالتكالیف البیئیة.المطلب ا
لقد تزاید الاھتمام بالتكالیف البیئیة بصورة كبیرة، حیث قدرت التكالیف في المملكة 

) بلیون 8) بلیون جنیھ إسترلیني والذي یخص قطاع الأعمال منھا(14) بمقدار(UKالمتحدة(
 1991) قدرت التكالیف البیئیة في عام USAجنیة إسترلیني، وفي الولایات المتحدة الأمریكیة(

" وھي Amoco Yorktown) بلیون دولار، إذ وصلت التكالیف البیئیة في"752بحوالي (
%) من تكالیف التشغیل وھي نسبة عالیة جداً، 22إلى ( 1995شركة لتكریر البترول في عام 

 . 4كل شركة صناعیةوعلیھ تعد التكالیف البیئیة متعددة ومتنوعة حسب طبیعة أنشطة وأعمال 
ونظرا" لكون الأداء البیئي أحد المقاییس المھمة لنجاح المنظمة فأن الكلف والأداء البیئة یستحقان 

 :5الإدارة للأسباب الآتیــةاھتمام 
تعد التكالیف البیئیة ھي واحدة من بین أنواع الكلف المختلفة التي تتحملھا منظمات الأعمال  .1

 و تقدیم الخدمات لعملائھا. عند قیامھا بتصنیع السلع أ
تعمل على تقلیل أو تجنب الكثیر من الكلف البیئیة نتیجة قرارات المنظمة بدءا" من  .2

التغییرات التشغیلیة والداخلیة إلى الاستثمار في تكنولوجیا "العملیات الخضراء" لإعادة 
ة تالفة) قد لا توفر تصمیم العملیات/المنتجات، إذ إن الكثیر من الكلف البیئیة مثل (مواد أولی

 قیمة مضافة إلى العملیة، النظام أو المنتوج، علیھ فبالإمكان تجنب مثل ھذه الكلف.
ساعدت الكثیر من الشركات في اكتشاف الكلف البیئیة التي یمكن تخفیضھا عن طریق تولید  .3

 ة.الإیرادات من خلال بیـع المخلفات والمنتجات العرضیة أو تراخیص التكنولوجیا النظیف
إن فھم التكالیف البیئیة وأداء العملیات والمنتجات یمكن أن یعزز إنشاء أنظمة أكثر دقة  .4

لتحدید الكلفة وتسعیر المنتجات، مما یساعد الشركة في تصمیم عملیات أكثر تفضیلا" من 
 الناحیة البیئیة في المستقبل.

، المنتجات، والخدمات بشكل تمكن الإدارة من تحقیق المیزة التنافسیـة التي تنتج من العملیات .5
 أفضل لتكون مقبولـة من الناحیة البیئیة.

3   ) EPA، Victoria ،(2003)، What is Environmental management Accounting ،General 
publishing ،14 July ، http:// epa.vic.gov.uk 

4 ) Heller، M.، Shields، D.، and Boloff (1995)، "Environmental Accounting- Case Study" 
Amoco Yorktown Refinery in green Ledgees: Washington Dc، World Resource 
Institute،  PP7.   

5   ) US EPA : an introduction to environmental accounting As a business management  tool ; 
Key Concept and terms.  Washington, June , 1995, p:2-1. 
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تعمل على زیادة التحاسب عن الكلف البیئیـة والأداء یمكـن أن یدعم تطور الشركة وعملیاتھا  .6

على مستوى نظام الإدارة البیئیة الشاملة، مثل ھذا النظام سیكون ضروریا" للشركات 
) المطورة من   ISO 14001ن خلال اتفاقیة المعیار العالمي (المرتبطة بالتجارة العالمیـة م

 العالمیة للتقییس. قبل المنظمة
ویرى آخرون أن ھنالك مجموعة من العوامل التي أدت إلى ضرورة الاھتمام بمعلومات التكالیف 

 :6البیئیة وتتمثل تلك العوامل وفق الآتي
 صة بالأنشطة البیئیة وتؤثر تأثیراً جوھریاً الطبیعة الكمیة المالیة للكثیر من المعلومات الخا

 على أصول المشروع ونفقاتھِ والتزاماتھِ.
  الحاجة إلى المساھمة في اعداد تقریر تكالیف التلوث على المستوى القومي والذي یفید في

الحصول على المؤشرات التي تمكن من متابعة التلوث الناتج عن الأنشطة المختلفة 
 للازمة التخصصیة.وإجراءات الدراسات ا

  إن الكثیر من التكالیف البیئیة یمكن تخفیضھا أو حتى تجنبھا نھائیاً نظراً لكون ھذه التكالیف
لا تضیف أي قیمة للمنتجات، كما یؤدي ذلك إلى تحسین الأداء البیئي للشركة، بالإضافة إلى 

قیق المنافسة توفیر معلومات أدق للشركة عن التكالیف البیئیة، وتسعیر منتجاتھا، وتح
 لمنتجات الشركة من خلال الإعلان والترویج لمنتجات ذات مواصفات بیئیة أفضل. 

وعلیھ یرى الباحث أن زیادة وتنامي الوعي والاھتمام بالبیئة بشكل عام والتكالیف البیئیة بصفة   
غیر خاصة في الشركات المسببة للتلوث أو التي لھا تأثیر على البیئة سواء بشكل مباشر أو 

مباشر، حیث تأثرت بالقوانین والتشریعات البیئیة وذلك بفرض ضرائب إضافیة على الشركات 
المسببة للتلوث، إذ أن حساب التكالیف البیئیة یسُاعد على وضع القواعد والأسس لصنع القرارات 
 الإداریة، والرقابة على العملیات الإنتاجیة، وتقدیم معلومات كافیة للغیر مثل المساھمین

والموردین والضرائب، كما أن حساب ھذا التكالیف یسُاعد على زیادة العائد وتعظیم الأرباح 
وذلك عن طریق خفض أو التقلیل من تكالیف الإنتاج، لذلك فإن تحدید عناصر التكالیف البیئیة 
یسُھم في تحدید تكلفة المنتج الصحیحة وھذا بدوره یسھم في ترشید قرارات التسعیر وبالنھایة 
یؤدي إلى تحسین الأرباح وحمایة البیئة. وسیقوم الباحث بالتطرق إلى مكونات التكالیف البیئیة 

 في الفقرة الثانیة الوارد أدناه.

 المطلب الثاني: التكالیف البیئیة ومكوناتھا.
المحاسبون الإداریون بوجھات النظر حول تصنیف التكالیف البیئیة وذلك من خلال  لقد تباین 

, ولإعطاء صورة شاملة وواضحة عنھا والتي ى طبیعة ومكونات التكالیف البیئیةالتعرف عل
 یجب ان تأخذ حیزاً كافیاً لكي یتم تصنفھا عبر مجموعات شاملة وتكون وفق الاتي:

 ):Materials costs of product outputتكالیف المواد للمخرجات السلعیة (  .1
حول في النھایة إلى مخرجات سلعیة تغطي ھذه المجموعة كلف شراء المواد التي تت

(منتجات، منتجات عرضیة، تعبئة وتغلیف) ھذه المواد ذات آثار بیئیة محتملة عندما تغادر 
المنظمة، على سبیل المثال، المنتوج الحاوي على مواد سمیة بعد أن یتم التخلص منھ من 

ترشید القرارات الاداریة  ): " أھمیة التكالیف والافصاح البیئي في2012الصوفي، فارس جمیل حسین، وآخرون. ( )6
في الشركات الصناعیة المساھمة العامة المدرجة في بورصة عمان"، مجلة كلیة بغداد للعلوم الاقتصادیة، العدد 

 .220، ص29
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رد الطبیعیة سیكون خلال طمره في نھایة حیاتھ، فضلا" عن ذلك، فأن استخراج جمیع الموا

 .7لھ آثار بیئیة مثل إزعاج النظام البیئي في موقع الاستخراج
لذا فأن ھذه المجموعة للتكالیف تتضمن كلف شراء المواد الداخلة التي یتم تحویلھا الى 
منتجات، منتجات عرضیة، وتعبئة وتغلیف، وھذه البیانات الكلفویة تساعد الشركات 

الآثار البیئیة لمنتجاتھا، فقد تقوم باستبدال المحتویات السمیة  الصناعیة لكي تدیر بفاعلیة
للمنتوج ببدیل أقل سمیة وذو فاعلیة من الناحیة الكلفویة، كما إن الجانب الكمي للمحاسبة 

بضمنھا كلف شراء  البیئیة یوفر معلومات محاسبیة مطلوبة لتقدیر ھذه التكالیف البیئیة والتي
ركات الصناعیة باعتبارھا كلف شراء المواد الداخلة التي تصبح المواد والتي تحتاجھا الش

جزءً من مخرجات المنتوج النھائي، وتشمل، (مواد أولیة ومساعدة، مواد تعبئة وتغلیف، 
 .8المــاء)

كما أنھ لا یتم تضمین كلفة شراء المواد التشغیلیة في ھذه المجموعة لأن ھذه المواد لا یمكن 
ن المنتج النھائي المادي. وبالنسبة للماء فقد یصبح جزءا" من المنتج أن تصبح أبدا" جزءا" م

النھائي أو یستخدم مادة تشغیلیة، وھنا یمكن تضمین نسبة من الماء الداخل في المنتجات 
 .9النھائیة

 
 Materials Costs of  Non-Productتكالیف المواد للمخرجات غیر السلعیة ( .2

Output ( 
جات السلعیة عادة ما تشكل المقادیر الأكبر من المخرجات المادیة على الرغم من أن المخر

في العملیات التصنیعیة، فأن المخرجات غیر السلعیة (الفضلات والانبعاثات المتولدة في 
العملیات التصنیعیة) یمكن أن تشكل نسبة كبیرة ومكلفة بالإضافة الى كونھا مھمة من الناحیة 

د الداخلة تغادر الشركة كمخرجات سلعیة وغیر سلعیة، بالإضافة البیئیة، لذلك فإن جمیع الموا
الى أن كلف شراء المواد الداخلة المتحولة إلى مخرجات تكون ایضاً غیر سلعیة، على الرغم 
من أن الكثیر من الشركات الصناعیة قد تعدُّ ھذه الكلف بأنھا ذات علاقة بالكفاءة، أو النوعیة 

ة لأنھا تساعد المنظمة على أدارة الآثار البیئیة للفضلات فھي أیضا" ذات علاقة بالبیئ
والانبعاثات بفاعلیة كلفویة. مثال ذلك قد یمكن اعتبار شراء معدات أكثر فاعلیة (تولد فضلات 
أقل لكل وحدة منتجة)، في الواقع فأن كلف المواد للمخرجات غیر السلعیة غالبا" ما تكون 

 .10لوفة الظاھرة في المجامیعأعلى من كلف الحمایة البیئیة المأ
وعلیھ فإن ھذه المجموعة تتضمن أیضا" كلف معالجة المواد الأولیة والمساعدة إلى النقطة 
التي تتحول فیھا إلى فضلات وانبعاثات، حیث أن كلف المعالجة ھذه ھي نسبة من اندثار 

7   ) International Guidance workbook، IFAC workbook، Environmental Management 
Accounting , 2005، p:39. 

8   ) Strobel: Flow Cost Accounting. Augsburg, Germany: Institute for Management   
Accounting, 2005, http://www.emawebsite.org/documents/emaric_347.pdf, In (IFA) 
international guidelines on environmental management Accounting (EMA), 2005.  p.14 

9   ) International Guidance workbook , IFAC workbook , Environmental  Management  
Accounting , 2005, p:42. 

10  ) Schaltegger , S., K. Müller and H. Hinrichsen. Corporate Environmental Accounting. 
Chichester, UK: John Wiley & Sons, 1996. 
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، ویمكن تقدیر المعدات وكلف العمل التي تستخدم للمساعدة في تولید الفضلات والانبعاثات

 .11ھذه الكلف على الأغلب كنسبة من الكلف المعیاریة للإنتاج
 Waste & Emission Control Costsتكالیف الرقابة على الفضلات والانبعاثات (  .3

 ( 
 :12إن ھذه المجموعة تتألف من الكلف الاتیة

 كلف المناولة. •
 كلف المعالجة والتخلص من الفضلات. •
 تعلقة بالضرر البیئي.كلف الإصلاح والتعویض الم •
 اندثار معدات السیطرة على الفضلات والانبعاثات. •
 مواد تشغیلیة. •
 رسوم وضرائب وإجازات. •
 غرامات. •
 تأمین. •
 أیة كلف إلزامیة متعلقة بالضوابط ذات الصلة بالرقابة على الفضلات والانبعاثات. •

ضلات والانبعاثات حالما أي إن ھذه المجموعة تتعامل مع كلف الرقابة ومعالجة جمیع أشكال الف
یتم تولیدھا مثل فضلات صلبة، فضلات خطرة، ماء الفضلات وانبعاثات الغازات، بالإضافة 
الى انھا تتضمن أنشطة الرقابة على الفضلات والانبعاثات مثال على ذلك، كصیانة المعدات، 

بعیداً عن ومناولة الفضلات الداخلیة، ومعالجة الفضلات والانبعاثات، وتدویر الفضلات 
الموقـع، والتخلص من الفضلات، ومعالجة المواقع الملوثـة، وعملیات أخرى لتنظیف التلوث، 

 وأیة كلف إلزامیة تفرضھا الضوابط البیئیة ذات الصلة بالفضلات والانبعاثات المتولدة.
 ):Research & Development Costsتكالیف البحث والتطویر ( .4

نشطة البحث والتطویر ذات العلاقة بالبیئة كالأبحاث حول تتكون ھذه المجموعة من كلف أ 
السمیة المحتملة للمواد الأولیـة، وتطویر المنتجات ذات الطاقـة الكفؤة، واختبار تصامیم 
المعدات الجدیدة ذات الاستخدام العالي الكفـاءة). وكما تتضمن كلف البحث والتطویر ذات 

ف مثل اندثار المعدات، مواد تشغیلیة، ماء وطاقة، كلف العلاقـة بالبیئة كلفاً من جمیع الأصنا
الإفراد والخدمات الخارجیة. قد یتم تصنیف كلف البحث والتطویر في مجموعة خاصة لأنھا 

  .13أحیانا" قد تكون مؤثرة مقارنة بالكلف الأخرى ذات العلاقة بالبیئة
 تكالیف الوقایة وكلف الإدارة البیئیة الأخرى:.5

(Prevention & other Environmental Management Costs)   
مرتبطة ارتباطاَ مباشرة بالسعي البناء لمنع تراكم الفضلات والانبعاثات  إن تكالیف الوقایة

 :14السامة، وإن تكالیف الوقایة تتضمن الاتي

11  ) International Guidance workbook، IFAC workbook , Environmental  Management  
Accounting , 2005. 

12  ) International Guidance workbook , IFAC workbook , Environmental  Management  
Accounting , 2005, p: 44-45. 

13  ) International Guidance workbook , IFAC workbook , Environmental  Management  
Accounting , 2005, p: 48. 

14  ) International Guidance workbook , IFAC workbook , Environmental  Management  
Accounting , 2005, p: 47. 
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كلف أنشطة الإدارة البیئیة المانعة مثل أدارة النظام البیئي الفعال، أنتـاج أنظف، الشراء  -أ 
ضر، الإدارة البیئیة لسلسلة التجھیز والمسؤولیة الواسعة للمنتج. كما تتضمن كلف الأخ

أنشطة الإدارة البیئیة العامة الأخرى مثل التخطیط البیئي والنظم (نظم الإدارة البیئیة، 
المحاسبة المالیة البیئیة، المحاسبة الإداریة البیئیة) القیاس البیئي (المراقبة، تدقیق الأداء، 

م الأداء)، الاتصال البیئي (الإبلاغ عن الأداء، مجامیع الضغط على الحكومة)، وأیة تقیی
أنشطة أخرى ذات علاقة مثل (الدعم المالي للمشاریع البیئیة في المجتمع). تتضمن ھذه 
المجموعة كلفا" مثل، (اندثار المعدات، مواد تشغیلیة، ماء وطاقة، خدمات خارجیة، كلف 

 أخرى).
ة كلف أخرى ذات علاقة بمنع التلوث والإدارة البیئیة یجب تضمینھا في كلف أخرى: أی -ب 

ھذه المجموعة، مثال ذلك كلف أدارة النظم البیئیة أو الھبات الممنوحة للمبادرات البیئیة أو 
الاحتیاطیات الطبیعیة. وفي الوقت الذي تعدّ فیھ الھبات لأغراض المبادرات البیئیة 

من سیاسة المسؤولیة الاجتماعیة للمنظمة، فقد یتم استخدامھا  والاحتیاطیات الطبیعیة جزءً 
 أیضاً تعویضاً للآثار البیئیة في البلدان التي تكون فیھا الضوابط البیئیة غیر صارمة.

 ) Less Tangible Costsالتكالیف شبھ الملموسة (  .6
ات المحاسبیة جمیع الكلف في المجامیع السابقة متوفرة نظریاً في مكان ما في نظم المعلوم

والإداریـة في المنظمة، وكل ما سیحتاجھ المحاسبون والكوادر الأخرى ھو التعاون 
لتشخیص تلك الكلف ثم القیام بالتحقق من عملیات التلوث البیئي). فبعض الكلف الأقـل أھمیة 
ذات العلاقة بالبیئة ھي كلف فعلیـة ولكن یصعب تقدیرھا. مثـال ذلك قد یمكن الاستدلال 

ى الزیادة في إیرادات المبیعات من خلال الصورة البیئیة الایجابیة للشركة في أذھان عل
زبائنھا أو كلف الإنتاجیة، وقد تكون الصـورة مخالفة في حالة انخفاض الإنتاجیة المقترنة 
بالعملیات التي تتضمن نسب ھدر عالیة. ومن الجدیر بالذكر إلى أن مفھوم " الھدر" ذو 

ھدر یمثل مادة قد تم شراؤھا ودفع ثمنھا ولكنھا لم تتحول إلى منتوج قابل معنى مزدوج فال
للتسویق، علیھ فھو إشارة إلى عدم كفاءة الإنتاج، لذا لابد من إضافة كلف المواد المھدورة، 

واضحة  رأس المال والعمل للوصول إلى الكلف الكلیـة البیئیة للشركة وللحصول على قاعدة
لقرارات. فالھـدر في ھذا السیاق یستخدم كمصطلح عام (للفضلات في الاحتساب واتخاذ ا

الصلبة، ماء الفضلات، والانبعاثات إلى الھواء)، ولذا فأنھ یشتمل على جمیع المخرجات 
الغیر مادیة. أن جمیع المواد المشتراة (بضمنھا الماء والطاقة) وفي ضوء الحتمیـة الطبیعیة 

 و فضلات وانبعاثات. یجب أن تغادر الشركة أما كمنتوج أ
وعلیھ یمكن أن یلخص الباحث أن التكالیف البیئیة ینبغي أن تشمل جمیع المكونات التي وردت  

في الدراسات السابقة، لأن التكالیف البیئیة ینظر إلیھا بأنھا ذات مردود إیجابي فھي أحد أھم 
رة مباشرة، أو قد تكون عناصر التكالیف الخفیة أو المستترة التي تؤثر على كلفة المنتج بصو

داخلة ضمن العملیات الإنتاجیة، والتي تنشأ من خلال العلاقة ما بین أنشطة الوقایة البیئیة أو 
الضارة للبیئة، والتي تشمل تكالیف الاجراءات المتخذة أو المطلوب اتخاذھا لإدارة الآثار البیئیة 

اریة جیدة، وسیقوم الباحث بالتطرق التي تترتب على نشاط ما والمھمة من أجل اتخاذ قرارات إد
 .في الفقرة الثالثة من ھذا المطلب إلى تحدید الكلف البیئیة

 القرارات الاستراتیجیة.ماھیة المبحث الثاني: 
یحتل القرار الاستراتیجي موقعاً مھماً في حیاة أي منشأة ومواردھا المادیة والمالیة والبشریـة 

بھذا النوع من القرارات ویحتل القرار الاستراتیجي موقعاً في  وھذا یفُسر اھتمام الإدارة العلیا
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ھیكل القرارات في المنشأة أشبھ بمھمة القائد ودورهُ بین أفراد التنظیم، ویعُد القرار استراتیجیا 
طالما تشتق منھ القرارات الأخرى، وإن لكل قرار لابدُّ من تحدید مفھومھ بشكل عام ومن ثم 

لاستراتیجي. إذ أن اختیار بدیل من بین بدیلین أو أكثـر ھو لتحقیق ھدف تحدید مفھوم القرار ا
معین وكما ھناك مـن یرى أن القرار ھو الاختیار الموجھ نحو منھج محدد بھدف، وتختلف 
القرارات من كونھا استراتیجیة أو غیر استراتیجیة باختلاف طبیعتھا وشمولیتھا من حیث التأثیر 

 .في مھام ووظائف المنشأة

 المطلب الأول: مفھوم وأھمیة وممیزات القرارات الاستراتیجیة.
بالرغم من الاختلاف الظ�اھري وتع�دد المص�طلحات المس�تخدمة ف�ي تحدی�د مفھ�وم الق�رارات 
الاستراتیجیة فإن رؤیة القرارات التي تتخذ في ظل اح�وال خاص�ة تم�ر بھ�ا المنش�أة ح�ول مش�كلة 

م��ا ت��رتبط بتحقی��ق اھ��داف بعی��دة الم��دى، وتس��تند ال��ى خب��رة  یش��وبھا التعقی��د وع��دم التأك��د، وغالب��اً 
ومھارة الادارة العلیا عند صیاغتھا، وتع�د ذات الط�ابع ش�دید الت�أثیر ف�ي سیاس�ة وس�لوك المنش�أة، 

تتوقف كفاءة صنع القرار على دقة المعلومات التي تص�ل وتمتاز بالتجدد والابتعاد عن التكرار. و
تواه. "یتدفق سیل كبیر من المعلومات في الوقت الحاضر لوج�ود إلى قیادة المنشأة وكل حسب مس

مؤسسات إعلامی�ة عالمی�ة تزودن�ا بالمعلوم�ات عل�ى م�دار الس�اعة، وتش�اركنا تج�ارب ش�املة م�ع 
ملیارات الناس حول العالم، ویترتب علینا أقصى درج�ات الانتب�اه م�ن خ�لال اس�تھلاكنا لھ�ذا الك�م 

 .15الھائل للمعلومات"
ء الیوم مھم�ة ص�عبة ف�ي ص�نع الق�رارات ض�من بیئ�ات متزای�دة التعقی�د ومض�طربة. ویواجھ مدرا

"وإن التفكی���ر ف���ي التخط���یط الس���لیم لأي ق���رار یعتم���د بالدرج���ة الأول���ى عل���ى دق���ة ومص���داقیة 
المعلوم�ات، وف��ي ھ�ذه الحال��ة لاب��د أن ت�رتبط اس��تراتیجیة المعلوم��ات باختب�ار الق��رارات الرئیس��یة 

 .16لمنشأة في المستقبل"والفرعیة ومسارات عمل ا
وعلیھ یعتبر القرار الاستراتیجي من أھم القرارات التي تقدم علیھا الدولة أو المنشأة لإنجاز 
الأھداف الرئیسیة، وقد تتفرع منھا قرارات تكتیكیة أو مرحلیة تتعلق بكیفیة تحقیق ھذه الأھداف، 

ل، وتشمل أكثر من إدارة في وتتضمن ھذه القرارات استثمارات كثیرة والتزامات طویلة الأج
ھیكلیة صنع القرار، وتأخذ عدة جوانب مؤثرة في المنشأة كلھا، ویشترك في اتخاذھا القیادة العلیا 

 للدولة أو المنشأة.

 المطلب الثاني: أھمیة القرارات الاستراتیجیة.
ي تحقیق أھداف یعُد القرار الاستراتیجي من الأھمیة جوھر العملیة الإداریة ووسیلتھا الأساسیة ف

المنشأة، وحظي القرار الاستراتیجي بعملیة استثنائیة في المجالات المختلفة للإدارة، لأنھ یسھم 
بشكل أساسي في تمكین المنشأة من مواصلة أنشطتھا الإداریة بكفاءة وفاعلیة. وتبرز أھمیة 

الأمد للمنشأة القرارات الاستراتیجیة ابتداء من كونھا تركز على استشراف المستقبل بعید 
والتأثیرات المختلفة التي تمس مكانة المنشأة وسمعتھا في ظل التنافس الشدید بین المنشآت. وان 
القرارات الاستراتیجیة ھي تلك التي تقع عادةً ضمن نطاق الإدارة العلیا وتشكیلاتھا فأنھا تلك 

ببعضھا البعض لتوحید القرارات المھمة للمنشأة وبسبب أھمیتھا یجب أن ترتبط على نحو وثیق 
وتوجیھ المنشأة من خلال أنموذج ثابت یعكس استراتیجیة المنشأة. وتأتي أھمیة القرارات 
الاستراتیجیة من كونھا تتعامل مع عنصر اللاتأكد واللایقین في بیئة المنشأة وخاصة البیئة 

، 1لعربیة للعلوم، طبعة )، أصول اتخاذ القرارات الإداریة الحاسمة، دار ا2005ویند، یورام، وكروك،كولن،( )  15
 .164بیروت، ص

16)   Norton,  R- L. 1966 " Information Management the Dynamic of Mis",  N. Y.,  P47  
221 

 

                                                 

o b e i k a n . com



 
ن خلال القرارات الخارجیة لما تتخللھا من تغیرات سریعة تتطلب أن تتكیف لھا المنشأة وذلك م

الاستراتیجیة، لذا فأن مثل ھذه القرارات تتطلب قدرات متمیزة ونظرة شمولیة للمستقبل، وان 
اھمیة اتخاذ القرار الاستراتیجي یعود على المنشأة بزیادة الأرباح والفرص التنافسیة كما أن 

ي تؤثر فیما بعد على للقرار دوراً مركزیاً وجوھریاً للتأثیر في حیاة المنشأة ومُخرجاتھا الت
العاملین. وإن اھمیة القرارات الاستراتیجیة بأنھا تھتم بتوزیع الموارد المالیة والبشریة والتي 
تؤثر في التركیب السیاسي والوضع القانوني للمنشأة ورسم الخطط التي تأخذ بعین الاعتبار 

عاملون مع نسبة عالیة من جمیع المخاطر التي تتعرض لھا المنشأة. وإن مدراء منظمات الیوم یت
القرارات المھمة (غیر المبرمجة) وسبب ذلك أن بیئة العمل سریعة التغییر فھي قد زادت من 

 .17عدد القرارات وتعقیدھا لذلك فھي أوجدت الحاجة إلى عملیات جدیدة لاتخاذ القرارات
كتشاف أھداف جدیدة وتكتسب القرارات الاستراتیجیة أھمیة كبیرة لأنھا ترتبط بالنشاط الساعي لا

أو تعدیل الأھداف الحالیة والقرار الاستراتیجي لھ أھمیة كبیرة لأنھ یحُددّ الرؤیة المستقبلیة 
للمنشأة وتتوقف قدرة المنشأة على الاستمرار بفعالیاتھا ونشاطاتھا على إدارتھا الجیدة لقراراتھا 

وتتجلى أھمیة القرارات  الاستراتیجیة وتأمین تطبیقھا على أكمل وجھ لتحقیق أھدافھا.
الاستراتیجیة بتحدیدھا الرؤیة المستقبلیة للمنشأة ویكون تأثیرھا شامل على الوحدة التنظیمیة 
لكونھا تتعلق باندماج المنشأة أو تحدید حجمھا أو مركزھا التنافسي أو المنتجات أو الخدمات التي 

 .18تقدمھا المنشأة
ھا قرارات انتقاء استراتیجیة من بین استراتیجیات بدیلة وتتضح أھمیة القرارات الاستراتیجیة بأن

تسھم في بلوغ أھداف المنشأة بشكل أفضل. ویعود نجاح اتخاذ القرارات الاستراتیجیة على 
المنشأة بزیادة الأرباح وتھیئة الفرص التنافسیة وزیادة أسعار الأسھم أو الحصة السوقیة مع 

ث ومن غلق المصانع التي بعبث بالطبیعة والتأثیر في حیاة الحفاظ على البیئیة الخارجیة من التلو
 المنشأة ومخرجاتھا الي تؤثر فیما بعد على العاملین فیھا.

 المطلب الثالث: ممیزات القرارات الاستراتیجیة.
یلعب القرار الاستراتیجي دورا كبیرا في تحقیق الأھداف الادارة الاستراتیجیة، التي یسعى 

اتیجیین نحو تحقیقھا بمستویاتھا المختلفة القریبة المدى، والمتوسطة، صناع القرار الاستر
والبعیدة، ویتم صناعة ھذه القرارات بموجب الأھداف التي تحددھا المنشأة، وتشكل بدورھا 
الإطار النظري لھا، وتمثل الترجمة الحقیقیة التي تسعى المنشأة لإنجازھا، حیث تصنع القرارات 

ستثنائیة نتیجة لتھدیدات متوقعة، وفرص بیئیة مؤثرة یحتمل ظھورھا في الاستراتیجیة بظروف ا
. یتطلب صناعة ھذه 19المستقبل. "وتكون نتائج ھذه القرارات بعیدة الأمد بالنسبة للمنشأة"

القرارات استخدام المرونة الذھنیة، وامتلاك المھارات الإبداعیة للتعرف على أكبر نسبة من 
لیة صناعتھا، وتھیئة كافة المستلزمات والمعلومات لتنفیذھا، وتقویمھا، المتغیرات المؤثرة في عم

وتحلیلھا، ومراقبتھا. تأخذ بعین الاعتبار كل المتغیرات الموضوعیة والغیر موضوعیة، 

)، " دور عملیة الرصد البیئي في اتخاذ القرارات الاستراتیجیة"، كلیة الادارة 2010) سعد، خــالد سلــمان، ( 17
 .94اجستیر، العراق، صوالاقتصاد، جامعة بغداد، رسالة م

 .99)، مرجع سبق ذكره، ص2010) سعد، خــــالد سلــــمان، ( 18
19)  boseman clenn&  phatak, Arvind ,1999 ,(Stratigic Management)  Text cases2 ndED, 
NewYork, Johnwily& sons, p.6-14  
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والمتغیرات البیئیة المحیطة لغرض خلق حالة من الموازنة بین المواقف الأساسیة منھا 

وتتمیز القرارات الاستراتیجیة بمجموعة من  عتھا,والثانویة، لغرض ترشید عملیة صنا
 :20الخصائص

 تتصف عملیة صنع القرار بالواقعیة للوصول إلى الحد المعقول ولیس للحد الأقصى. −
تتأثر عملیة القرار بالعوامل الإنسانیة الناتجة من سلوكیات الفرد الذي یقوم بصنع القرار أو  −

 الاشخاص الذین یقومون باتخاذه.
ع القرار ھي عامة، لأنھا تشمل معظم المنشآت على اختلاف تخصصاتھا عملیة صن −

 وتتضمن جمیع المناصب الإداریة في المنشآت.
تتأثر عملیة صنع القرار بالعوامل البیئیة المحیطة بھا الداخلیة والخارجیة، وتتصف عملیة  −

 اتخاذ القرار بالاستمراریة، أي أنھا تمر من مرحلة إلى أخرى وباستمرار.
 نھا عملیة تتكون من مجموعة خطوات متتابعة.أ −

 المبحث الثالث: علاقة أنظمة التكالیف البیئیة في اتخاذ القرار الاستراتیجي.
إن علاقة القرار الاستراتیجي بدراسة أنظمة التكالیف البیئیة من المواضیع المھمة لما لھذه 

نعكس على اقتصادات الدول العلاقة من تأثیر أساسي فعال في عمل المشات الصناعیة مما ی
كونھا تختص بجانب المستقبل والبعد الزمني فقدرة المنشأة على الاستمرار تتوقف على ادارتھا 
الجیدة لقراراتھا الاستراتیجیة وتأمین تطبیقھا على أكمل وجھ لتحقیق الاھداف المتوخاة لأنھ من 

، حیث 21لتكنولوجیا وأسالیب الانتاجالسمات الرئیسیة للعالم الیوم التغیر السریع والمستمر في ا
ان أنظمة التكالیف بشكل عام والبیئیة بشكل خاص تعد أداة تجنب المستثمر المخاطر بحیاة 
المنشآت الصناعیة من الاغلاق بسبب عدم اتباعھا للأنظمة البیئیة وحمایتھا ویجب ان تسبق أي 

ي الى انتھائھا الفشل، وان دراسة اتخاذ قرار استراتیجي یحمي المنشأة من عواقب قد تؤد
احتساب التكالیف البیئیة تجعل عملیة اتخاذ القرار عملیة متكاملة الابعاد في توجیھ القرار 
الاستراتیجي للمنشآت الصناعیة لیكون قرار رشیدا مستندا الى الاسس العلمیة المحاسبیة الشاملة 

فة الجوانب السوقیة والمالیة والمتضمنة تكالیف البیئة ومبنیا على صلاحیة المشروع من كا
والفنیة والاقتصادیة والاجتماعیة والبیئیة. ویرى الباحث وجود علاقة وثیقة بین أنظمة التكالیف 
البیئیة والقرار الاستراتیجي لأنھا تمثل خطة مستقبلیة تفید متخذ القرار في اختیار القرار 

حال حدث أي طارئ لم یدخل من  المناسب والفعال لحمایة المشات الصناعیة من اغلاقھا في
 دراساتھا المستقبلیة.

 المطلب الاول: تحلیل مراحل عملیة صناعة القرار الاستراتیجي البیئي.
لقد انعكس التطور الھائل الذي یشھده ھذا العصر في مجالات الاتصالات والمعلومات إیجاباً 

ج أو أنظمة الإدارة، كما انعكس على التقدم الصناعي سواء في مجال التكنولوجیا، أو طرق الإنتا
ذلك على مجال اتخاذ القرارات التي أخذت الإدارة تستخدم فیھا طرقاً وأسالیباً مختلفة وجدیدة 
وعدیدة من أجل التوصل إلى ترشید قراراتھا بالاعتماد على المعلومات المتوفرة من الأنظمة 

تكاز مھمة جدا لاتخاذ ھذه القرارات، المختلفة. ویعدُّ تدفق المعلومات من ھذه الأنظمة نقطة ار
والمساھمة في ترشیدھا، وعادة ما یكون نظام المعلومات الكلي في المنشأة مكوناً من مجموعة 

تخاذ القرارات الاستراتیجیة، مصدر سابق، ) إدارة المعرفة ودورھا في ا2004الدوري، أعراف عبد الغفار، () 20
 وما بعدھا. 44ص

)، دراسات جدوى المشروعات بین النظریة والتطبیق، الدار الجامعیة، 2000) اعثمان، سعید عبد العزیز، ( 21
 .14الاسكندریة، ص 
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من الأنظمة الفرعیة، فمثلا نظام معلومات خاص بالإنتاج، ونظام معلومات التسویق، ونظام 

فت المعلومات المالیة. وكما یعدُّ نظام المعلومات للتكالیف  البیئیة أحد أھم ھذه الأنظمة وقد عرَّ
) أغراض المحاسبة بأنھا تھدف إلى توفیر المعلومات AAAجمعیة المحاسبین الأمریكیین (

المحاسبیة لتحسین أسالیب الرقابة البیئة، وترتیب عملیة اتخاذ القرارات سواء كان ذلك على 
 مستوى الوحدة المحاسبیة أو الاقتصاد القومي.

رارات الحمایة البیئیة من المصطلحات المالیة، وإنما نبعت من متطلبات الأنظمة ولم تنبع ق
وقوانین الدول. وقد زادت في الآونة الأخیرة الحاجة إلى المعلومات البیئیة من قبل كل من 
المنشآت الصناعیة وكذلك المستثمرین لاتخاذ قرارات أكثر رشدا على اعتبار أن مثل ھذه 

تلك القرارات على الأمد الطویل أو المتوسط. أنھ لا یمكن ترشید القرارات المعلومات تؤثر في 
الإداریة دون الإفصاح عن المعلومات المحاسبیة والأضرار البیئیة الناجمة عن المنشآت 
الصناعیة بالإضافة إلى أنھ لابد من توفر الأمن والحمایة القانونیة لھذا الإفصاح، وتحدید معاییر 

 .22لعملیتي القیاس والإفصاحوأسالیب مناسبة 

 المطلب الثاني: تحدید الأھداف الاستراتیجیة للتكالیف البیئیة.
ان تحدید المدخل المناسب للحمایة من التلوث غالباً ما یؤدي الى نتائج یجب أخذھا في الاعتبار 
عند اتخاذ القرارات الإداریة، فقد تتضمن ھذه القرارات الاختیار من بین المصروفات 

أسمالیة وكذلك اتخاذ القارات المتعلقة بتشكیلة المنتجات وتحدید الأسعار المناسبة. ویتم ذلك الر
من خلال استكشاف التكالیف الحقیقیة لعملیات التشغیل وتكلفة المنتجات بما فیھا التكالیف 

 :23. ویظھر دور التكالیف البیئیة في ترشید القرارات الإداریة في التالي2البیئیة
 ارات قائمة في المنشأة، مثل: تحسین نوعیة المنتجات الموجودة.ترشید قر -1
اتخاذ قرارات جدیدة أكثر رشدا من القرارات القائمة، مثل إغلاق خط إنتاج قائم، أو فتح  -2

 خط جدید.
استثمار جزء من أموال المنشأة في شراء مواد مباشرة، أو آلات جدیدة صدیقة للبیئة  -3

 المتوسط. لاستثمارھا في المدى الطویل أو
صرف جزء من أموال المنشأة في مجالات الأبحاث والتطویر المتعلقة بالجانب البیئي التي  -4

 تعود على المنشأة، بالنفع، من خلال الوفورات والتطویرات التي تحدثھا مثل ھذه الأبحاث.

 المطلب الثالث: تولید واختیار البدائل الاستراتیجیة لأنظمة التكالیف البیئیة.
حلة تولید البدیل اتجاھا فاعلا لوضع المشكلة في طریق الاختبار الموضوعي، من خلال تمثل مر

معرفة طاقتھا وقدرتھا على الاستجابة والتحول والتأثیر لھذا البدیل، "وتكلف وحدة صنع واتخاذ 
القرار للبحث عن الحلول الممكنة وتقیم كل بدیل منھا، وتتضمن ھذه المرحلة خطوتین أساسیتین، 

 :24اوھم
تحتاج إلى بحث المختصین والخبراء لھذه المشكلة القائمة، "وستبرز في ھذه  الخطوة الأولى: .1

الحالة عدة بدائل یجري التحري عن الآثار الجانبیة لكل بدیل، ومعرفة مصادره من خلال 

رات الإداریة"، جامعة )، " دراسة وتحلیل التكالیف البیئیة وأھمیتھا في ترشید القرا2004) المرزوقي، مھا عباس، ( 22
 .84الملك عبد العزیز، كلیة الاقتصاد والإدارة، المملكة العربیة السعودیة، ص

2  ) David shields, Beth bluff, Miriam Heller, Environmental Cost Accounting For 
Chemical and Oil Companies: Benchmarking Study,  University of Huston, p.5  

 .84)، " مرجع سبق ذكره، ص2004رزوقي، مھا عباس، () الم 23
)، ولایة القضاء الإداري على أعمال الإدارة، منشأة المعارف بالإسكندریة، مصر، 1999بسیوني، عبد الغني، ()  24

 .297ص
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الاستبصار بالأشیاء، وطرق البحث العلمي وتوظیف النظریات العلمیة، والدوافع الشخصیة 

الحالات الدراسیة المماثلة، والمنظومة الأخلاقیة القائمة في المجتمع محط الدراسة والقیم و
 . 25والاھتمام بالمشكلة القائمة

وتشمل ھذه المرحلة في تقیم ھذه البدائل الاستراتیجیة بعد تعرضھا  الخطوة الثانیة، .2
ا، ومدى لمجموعة من الاختبارات العلمیة والعملیة، لبیان مزایا ومساوئ كل واحد منھ

إمكانیة مساھمتھ في حل مشكلة موضوع البحث. حیث أن ھناك علاقة بین البدائل والمرونة 
والتكیف الاستراتیجي للمنشأة، وإن فكرة تولید البدائل التي تعتمدھا المنشأة، یعني امتلاك 
 المنشأة للمرونة الاستراتیجیة، وإن قیمة القرارات الاستراتیجیة للمنظمة تزداد بأمرین:
أولھما السرعة التي تستطیع المنشأة بواسطة استخدام خیاراتھا، وثانیھما انخفاض الكلفة من 
استخدام ھذه الخیارات، التي تشمل المتطلبات الأساسیة لعملیة تولید البدائل الاستراتیجیة 

 .26(الإبداع، والمرونة، والتوقیت)
الاستراتیجیة وإمكانات المنشأة الداخلیة وعلیھ تسعى الإدارة إلى خلق حالة الموائمة بین البدائل 

والخارجیة في معالجة التلوث البیئي واحتساب التكالیف البیئیة، وبما یوفر لھا القدرة على اختیار 
 البدیل الاستراتیجي الأفضل من بین البدائل المتاحة. 

صانع القرار  وإن القرار الاستراتیجي البدیل للتكلفة البیئة یخضع للاختبار التجریبي من قبل
ومتخذه، لیتسنى لھم التأكد من سلامة اختیارھم لھ، ولضمان جدول نتائجھ وتأثیراتھ تمھیدا 
لاعتماده قرارا استراتیجیا مستقبلیاً عبر الواقع المیداني لحل المشكلة، وعند ھذه الحالة یمكن 

ملیة دقیقة تھدف إلى القول ان العملیة بدأت تدخل في صلب اتخاذ القرار، ویمكن تعرفیھا بأنھا ع
الاختیار بین البدائل والخیارات، أي اختیار البدیل الذي یعتبره متخذ القرار صحیحا، أو قریبا من 
الصحة عندما لا تتیسر المعلومات الكافیة والكاملة حول المشكلة، وھي عملیة مفاضلة دقیقة بین 

 بدیلین أو أكثر.

 المبحث الرابع: الدراسة المیدانیة.
ھذا الفصل الى تعزی�ز الجوان�ب النظری�ة بدراس�ة تطبیقی�ة یمك�ن م�ن خلالھ�ا التع�رف عل�ى في    

مدى العلاقة التبادلیة بین نظم التكالیف البیئیة وترش�ید الق�رارات الاس�تراتیجیة الت�ي ت�م الحص�ول 
علیھ�ا للوص��ول ال�ى مجموع��ة م�ن النت��ائج وذل��ك ع�ن طری��ق ع�رض مجموع��ة م�ن الأس��ئلة عل��ى 

 كات الصناعیة. العاملین بالشر
بعد اس�تعراض الجان�ب النظ�ري للدراس�ة وم�ا یتعل�ق بمفھ�وم وأش�كال أنظم�ة التك�الیف البیئی�ة و   

 ومن ثم التطرق الى مراحل والقرارات الاستراتیجیة.
فإننا سنحاول في إیجاد البحث عن العلاقة التبادلیة من خلال الدراسة الاستطلاعیة لمجموعة       

) SPSSیة العراقیة، وتحلی�ل النت�ائج باس�تخدام برن�امج التحلی�ل الإحص�ائي(من الشركات الصناع
بغیة الوص�ول إل�ى العلاق�ة التبادلی�ة ب�ین أنظم�ة التك�الیف البیئی�ة وترش�ید الق�رارات الاس�تراتیجیة 

 ومن ثم ابراز النتائج مع وضع أبرز التوصیات المھمة.
 اولاً: وصف مجتمع الدراسة وعینتھا.

نظم��ة المحاس��بیة الإداری��ة ف��ي الش��ركات الص��ناعیة الع��راق ومعظ��م الم��دن تع��یش حالی��اً الا
العربی��ة ف��ي ظ��ل ع��دد م��ن التط��ورات بعی��دة الم��دى ف��ي ظ��ل النظ��ام الع��المي الجدی��د وال��ذي ن��ادى 

دارة، ) دور تحلیل سیاسات العامة في حل مشكلاتنا المعاصرة، الریاض، مجلة الإ2009ھیجان، عبد الرحمن أحمد، ()   25
 .118، ص55العدد 

)، تقانة المعلومات وإدارة المعرفة وأثرھما في الخیار الاستراتیجي، رسالة 2007إعجام، إبراھیم محمد حسن، ( )26
 .105دكتوراه مقدمة إلى مجلس كلیة الإدارة والاقتصاد في الجامعة المستنصریة، ص
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بالمحافظة على البیئة والذي فرض على تلك الأنظم�ة الإداری�ة الحدیث�ة, حی�ث إن معظ�م الانظم�ة 

ف��ي الم��دن العربی��ة المعنی��ة بتنمی��ة معلوماتھ��ا المحاس��بیة ولاس��یما  المحاس��بیة الإداری��ة الص��ناعیة
 الكلف البیئیة وتطویرھا.

ت��م التركی��ز عل��ى الوظ��ائف المحاس��بیة والتدقیقی��ة وادارة الانت��اج وعملیاتھ��ا م��ن رأس الھ��رم     
والإدارة العلیا والوسطى وال�دنیا ف�ي الش�ركات الص�ناعیة وت�م اختی�ار عین�ة عش�وائیة م�ن مجتم�ع 

) ف��رداً م��وزعین عل��ى  ش��ركات القط��اع الن��اعي وت��م اختی��ار ارب��ع واھ��م 100الدراس��ة حجمھ��ا (
شركات صناعیة مھمة وھي شركات اسمنت الم�اس ف�ي اقل�یم كردس�تان وش�ركة الزی�وت النباتی�ة 
وش��ركة الص��ناعات الجلدی��ة وش��ركة ادوی��ة المنص��ور وت��م توزیعھ��ا عل��ى كاف��ة الأقس��ام والف��روع 

میاتھم الوظیفیة والإداریة، حیث تم اختبار الموظفین المعنی�ین عب�ر توزی�ع وتختلف درجاتھم ومس
 %) من العینة مجتمعة.100) استبانة واستردادھا جمیعاً وھو ما یشكل (100(

 ثالثاً: كیفیة قیاس المتغیرات:
بعد استخدام المنھج الوص�في التحلیل�ي وال�ذي یعُ�رف عل�ى أن�ھ، "محاول�ة الوص�ول إل�ى المعرف�ة 

قة والتفصیلیة لعناصر المشكلة أو الظ�اھرة القائم�ة للوص�ول إل�ى فھ�م أفض�ل وأدق أو وض�ع الدقی
سیاسات والإج�راءات المس�تقبلیة الخاص�ة بھ�ا" وی�تم اللج�وء إل�ى ھ�ذا الم�نھج عن�د معرف�ة مس�بقة 

 بجوانب وأبعاد ظاھرة معینة. وقد تم الاعتماد على الاستبیان للوصول الى المعلومات. 
 ار صدق الاستبیان:رابعاً: اختب

 الصدق والثبات باستخدام التحلیل الاحصائي -1
نظم التكالیف البیئیة لاختبار مدى استفادة الشركات الصناعیة من ھذه العلاقة بین كل من 

تم توزیع استمارة الاستبیان على منتسبي الشركات حیث  وترشید القرارات الاستراتیجیة
العلاقة التبادلیة بین نظم التكالیف البیئیة نعكاسھا على الصناعیة والجھات الساندة لھا لبیان ا

المقدمة الى صناع القرار، وكانت نتائج تحلیل الاستبیان وفق  وترشید القرارات الاستراتیجیة
 الآتي:

 :الصدق 
یعد الصدق من الشروط الضروریة واللازمة لبناء الاختبارات والمقاییس والصدق یدلل 

اھرة المراد قیاسھا، وإن أفضل طریقة لقیاس الصدق ھو على مدى قیاس الفقرات للظ
الصدق الظاھري والذي ھو عرض فقرات المقیاس على مجموعة من الخبراء للحكم على 
صلاحیتھا، وقد تحقق صدق المقیاس ظاھریاً من خلال عرض الفقرات على مجموعة من 

براء على فقرات المتخصصین في المحاسبة وإدارة الأعمال، وكانت نسبة الاتفاق للخ
 %).100المقیاس (

 :الثبات 
وھو الاتساق في نتائج المقیاس إذ یعطي النتائج نفسھا بعد تطبیقھ مرتین في زمنین مختلفین على 

 الإفراد نفسھم، وتم حساب الثبات بطریقتین:
الثبات بطریقة التجزئة النصفیة: تقوم فكرة التجزئة النصفیة على أساس قسمة فقرات المقیاس  - أ

ى نصفین متجانسین ولغرض حساب الثبات على وفق ھذه الطریقة تم استخدام جمیع استمارات إل
) فقرة إلى 33) استمارة وتم تقسیم فقرات المقیاس البالغ عددھا (100أفراد العینة والبالغ عددھا (

) وھي علاقة قویة 0.95نصفین وتم استخراج معامل ارتباط بیرسون بین درجات النصفین فبلغ (
 ین المتغرین.ب

معامل ( ألفا ) للاتساق الداخلي: ان معامل ألفا یزودنا بتقدیر جید في أغلب المواقف وتعتمد ھذه   - ب
الطریقة على اتساق أداء الفرد من فقرة الى أخرى ولاستخراج الثبات وفق ھذه الطریقة تم 

ادلة (ألفا) وقد بلغ ) استمارة، ثم استخدمت مع100استخدام جمیع استمارات البحث البالغ عددھا (
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) ویعد المقیاس متسقاً داخلیاً، لان ھذه المعادلة تعكس مدى اتساق 0.963معامل ثبات المقیاس (

 ).   1الفقرات داخلیاً وفق الجدول رقم(
 )1الجدول رقم(

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

0.963 33 
 
 ة.التحلیل الإحصائیة لفقرات الدراس -2

وتتضمن الأفكار التي تم تناولھا في الجزء النظري للدراسة، وفیھا العبارات التي یمكن أن 
تدل على اھمیة أنظمة التكالیف البیئیة لترشید قرارات الاستراتیجي، وتم تحلیلھا وفق 

 لخماسیي لیكارت وتم استخراج المتوسطات للمحور بشكل عام للدراسة على الشكل التالي:
 

 ) استجابة أفراد العینة تجاه محاور الدراسة.2الجدول (

 المحور

M
ea

n
 

St
d.

 D
ev

ia
tio

n
 

 0.56 4.06 لأنظمة التكالیف البیئیة دوراً فعالاً في ترشید القرار الاستراتیجي. 1

 0.57 4.07 للقرارات الاستراتیجیة دور مھم في دیمومة المنشآت الصناعیة. 2

 
وسط الحسابي على أنھ مجموع القیم مقسوماً على عددھا، والناتج لیس فإذا انطلقنا من مفھوم المت

من الضروري أن یكون موجوداً فعلاً في مجموع البیانات المشاھدة، وتكون مھمتھ الرئیسیة 
تقدیم ملخص للبیانات وتوافقھا مع بعضھا البعض، وانطلاقاً من تعریف الانحراف المعیاري 

المتوسط فكلما كانت قیمة الانحراف المعیاري أصغر بالمقارنة مع على أنھ دلیل لبعد النتائج عن 
قیمة المتوسط، ھذا دلیل على قرب البیانات من المتوسط وكلما كانت قیمتھ أكبر من المتوسط 
كان ذلك دلیلاً على بعد البیانات عن المتوسط واذا كانت قیمة الانحراف مساویة للصفر كان ھذا 

 بقة للمتوسط.دلیل على أن البیانات مطا
) متوسط الاجابة عن كل عبارة وھل كانت تشكل حافزاً لوجود العلاقة التبادلیة 2ویبین الجدول (

بین نظم التكالیف البیئیة وترشید القرارات الاستراتیجیة في الشركات المستھدفة، وكل عبارة 
عبارة، ومن ثم ما ) ھو دلیل على موافقة أفراد العینة على ھذا ال3.4یكون متوسطھا أكبر من (

 ).%60ھي نسبة الموافقة علیھا ویجب أن تكون نسبة الموافقة أكثر من (
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)، وانحراف 3.4)، وھو أكبر من (4.06بلغ ( إنّ معدل المتوسط الحسابي للمحور الأول −

)، وكل ذلك یعكس النظرة الایجابیة لأفراد عینة الدراسة تجاه ھذه 0.56معیاري قدره (
مكن تصنیفھا وفق مقیاس لیكارت الخماسي ضمن درجة (موافق بشدة)، العبارة وبالتالي ی

أنّ موظفي المؤسسات یوافقون على إن لأنظمة التكالیف البیئیة دوراً فعالاً مما یشیر الى 
 في ترشید القرارات الاستراتیجیة یتجھان بتجاه واحد لتحقیق نفس الھدف.

)، وانحراف 3.4)، وھو أكبر من (4.07بلغ ( إنّ معدل المتوسط الحسابي للمحور الثاني −
)، وكل ذلك یعكس النظرة الایجابیة لأفراد عینة الدراسة تجاه ھذه 0.57معیاري قدره (

العبارات وبالتالي یمكن تصنیفھا وفق مقیاس لیكارت الخماسي ضمن درجة (موافق بشدة)، 
جیة دور مھم في إن للقرارات الاستراتیأنّ موظفي المؤسسات یوافقون على مما یشیر الى 

 .دیمومة المنشآت الصناعیة من خلال نظم التكالیف البیئیة
 

) نستنتج من ذلك بأن 0.57-0.56ومن خلال قیم الانحراف المعیاري والذي تراوحت بین (
نظم التكالیف البیئیة توجد علاقة ذات دلالة احصائیة بین إجابات العینة كانت متجانسة. 

 .یةوترشید القرارات الاستراتیج
 
 اختبار فرضیات الارتباط العلاقة والاثر -3

لمعرفة العلاقة الارتباطیة بین متغیرات الدراسة تم استخدام معامل ارتباط بیرسون وكذلك 
نظم بین الاختبار التائي لاختبار معامل الارتباط بین المتغیرات، لاختبار فرضیة الارتباط 

) الذي یبین 3خلال الجدول رقم ( , ومنالتكالیف البیئیة وترشید القرارات الاستراتیجیة
لتحقیق الأھداف معامل ارتباط بیرسون مع الاختبار التائي للارتباط بین المحورین 

 وكانت النتائج كما یلي:المرسومة، 
 )3جدول (

 اختبار الارتباط بین المتغیرین
 الدلالة R t-test R2 المحاور

ة في ترشید علاقة نظم التكالیف البیئی
 ت الاستراتیجیةالقرارا

 دال 92% 33.336 **0.96

 2 ,73=  33ودرجة حریة  0.01الجدولیة عند مستوى دلالة  tقیمة 
 
ظھرت علاقة ارتباط ذات دلالة معنویة بین انظمة التكالیف البیئیة وترشید القرارات  -

) وھي أكبر من قیمتھا الجدولیة عند 33.336المحسوبة ( tحیث بلغت قیمة  الاستراتیجیة
)، وقد بلغت قیمة معامل الارتباط 2 ,73) والبالغة (33) ودرجة حریة (0.01ستوى دلالة (م
إنھ توجد علاقة بین المتغیرین وبدلالة احصائیة اقل ) وھي قیمة موجبة وھذا یعني **0.96(

 .)0.05من (
لبیئیة لنظم التكالیف البیئیة دور مھم في رشید القرارات الاستراتیجیة اذا ان نظم التكالیف ا -

% على القرارات الاستراتیجي وھذا یعني بان لنظم التكالیف البیئیة دور مھم 92تؤثر بمقدار 
 في ترشید القرارات الاستراتیجیة.

 وبھذه النتیجة قد تم اثبات فرضیة الاثر والارتباط.
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 النتائج والتوصیات:

 نتائج الدراسة:
البیئیة لھا دوراً فعالاً في ترشید ان موظفي المؤسسات یوافقون على إن لأنظمة التكالیف  .1

 القرارات الاستراتیجیة.
إن للقرارات الاستراتیجیة دور مھم في دیمومة ان موظفي المؤسسات یوافقون على   .2

 المنشآت الصناعیة من خلال نظم التكالیف البیئیة.
تؤثر  وجود علاقة إیجابیة تبادلیة بین نظم التكالیف البیئیة والقرارات الاستراتیجیة حیث .3

نظم التكالیف البیئیة إیجابیاً في على ترشید القرار الاستراتیجي من خلال توفیر البیانات 
والمعلومات اللازمة حول الخطر المحدق بالمؤسسة، وسھولة التعامل مع الخطر والتقلیل 

 من آثاره إلى الحد الأدنى.
الي في تلك الشركات تقلیل المخاطر البیئیة الفاعلة في الحد من الفساد الإداري والم .4

 الصناعیة  والتي ستؤدي إلى تحقیق المصداقیة في الافصاح البیئي للتقاریر المالیة.
إن الإفصاح عن التكالیف البیئیة یحد من ممارسات المحاسبة الإبداعیة عن طریق التلاعب  .5

ات بإتباع طرائق وإجراءات محاسبیة غیر سلیمة وغیر موحدة التي یمتد أثرھا إلى المعلوم
 المحاسبیة المتضمنة في التقاریر المالیة.

إن لنظم التكالیف البیئیة والمعلومات المحاسبیة البیئیة التي یقوم بتوفیرھا تعد إحدى أھم  .6
 عناصر اتخاذ القرارات المبنیة على معلومات عادلة.

 التوصیات:
ضرورة تدریس موضوع نظم التكالیف البیئیة من خلال مناھج الكلیات ولمختلف  .1

الاختصاصات مثل المحاسبة، الاقتصاد، الإدارة، القانون، لتوعیة المجتمع بأھمیة التكالیف 
 البیئیة التي یجب اخذ النظر فیھا.

أن تتولى ھیئة مشرفة مسؤولیة متابعة مستوى التزام الشركات الصناعیة بقواعد تقییم الإدارة  .2
 البیئیة وتشكیل لجان تتولى مراقبة عملیة التطبیق.

خطط للتخفیف من حدة المخاطر البیئیة التي اختیرت، والھدف من ھذه الخطط ھو  إعداد .3
 وتوفیر المعلومات اللازمة لاتخاذ قرارات استراتیجیة بعید الامد.

حمایة حقوق ومصالح حملة الاسھم وحمایة حقوقھم ومصالحھم في الوحدة الاقتصادیة  .4
 واتخاذ قرارات ذات تفكیر استراتیجي یخدم المصالح.

تعیین أعضاء في لجنة المراجعة البیئیة من عناصر مؤھلة من خارج الشركة كأساتذة  .5
 الجامعات والمدققین في مكاتب التدقیق التي لا تقوم بتدقیق حساب الشركة.

إلزام الشركات الصناعیة بالإفصاح البیئي عن معلومات تؤدي الى تحقیق الثقة في  .6
 مایة حقوق حملة الأسھم والآخرین.المعلومات المحاسبیة البیئیة وبالتالي ح
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 في الحساب الجاريدراسة أثر المتغیرات الاقتصادیة الكلیة   

 للعربیة السعودیة 
 )2014-1995( خلال الفترة 

 د. سعیدي وصاف
 السعودیةالمملكة العربیة -فیصلجامعة الملك 

 
 المستخلص:

یھدف ھذا البحث إلى دراسة أثر المتغیرات الاقتصادیة الكلیة في الحساب الجاري للعربیة 
، تلخصت 2014-1995متغیر مستقل خلال الفترة  11السعودیة باستخدام بیانات سنویة عن 

حلیل تطور الحساب الجاري لنفس الفترة في ظل الخصائص الرئیسة مشكلة البحث في ت
 للاقتصاد السعودي والعوامل المحددة للحساب الجاري.

توصلت الدراسة إلى وجود علاقة عكسیة بین رصید الحساب الجاري من جھة، وإجمالي 
بین  وجود علاقة طردیة الواردات السلعیة ومتوسط دخل الفرد من جھة أخرى، في حین نسجل

رصید الحساب الجاري، وباقي المتغیرات المستقلة الأخرى. أما بالنسبة لمدى معنویة النموذج 
ككل فتفید نتائج الدراسة إلى وجود معنویة للنموذج تدل على ملاءمة نموذج الدراسة للعلاقة بین 

 المتغیر التابع والمتغیرات المستقلة.
 الكلمات المفتاحیة:

ب الجاري، العربیة السعودیة، الناتج المحلي الاجمالي، المتغیرات میزان المدفوعات، الحسا
 الكلیة، الانحدار الخطي المتعددة 

 
Abstract: 
This study aims to determine the impact of macro-economic variables on Saudi 
Arabia's current account during the period 1995-2014, by using annual data of 
11 independent variables. We tried to explore and analyze the evolution of the 
current account for the period 1995-2014 in light of the main characteristics of 
the Saudi economy as well as the determinants of the current account.  
 The results demonstrate an inverse relationship with a significant effect 
between the current account on one hand, and goods imports and average per 
capita income on the other hand; the results also show a positive relationship 
between the current account and the rest of other independent variables. The 
model is relevant as it is significant. 

Key words : 
The balance of payments, current account, Saudi Arabia, gross domestic 
product, macroeconomic variables, Multiple linear regression. 

 
 مقدمة:

م وما تلاھا من طروحات ونظریات أبرزھا ما طرحھ 1929بعد أزمة الكساد العظیم لسنة     
الاقتصادي جون ماینارد كینز، في كتابھ الشھیر النظریة العامة للاستخدام والفائدة والنقد، والذي 

، والذي یختلف  الاقتصاد المختلطعلى دور القطاعین العام والخاص في الاقتصاد أي  فیھ ركز
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انھ مع تدخل الدولة في بعض المجالات،  معنى ذلكفیھ مع السوق الحر (عدم تدخل الدولة)، 

 ة غیر فعالة.كتشجیع الاستثمار...، كما یعتبر كینز السیاسة المالیة فعالة، والسیاسة النقدی
تشیر تقاریر المؤسسات الدولیة ( صندوق النقد الدولي، البنك الدولي) عن التنمیة في العالم أن     

رصید موازین مدفوعات بما في ذلك رصید الحساب الجاري لمجموعة الدول النامیة خلال 
، نتیجة ثمانیات وتسعینات القرن الماضي (القرن العشرین) قد شھد اتجاھا متزایدا للعجز

للاضطرابات النقدیة التي شھدتھا تلك الفترة بسبب تبني الدول النامیة لبرامج تنمیة طموحة 
بالنظر إلى مواردھا المحدودة المتـاحة لتمویل تلك البرامج، فضلا عن الأزمات المالیة التي 

ى الضغط واجھت الدول النامیة في منتصف الثمانیات وأوائل التسعینیات مما دفع ھذه الدول إل
على الواردات، وممارسة الضغط المستمر على سعر صرف العملة الوطنیة، وھو ما أدى إلى 

 تراجع ثقة المستثمرین المحلین والأجانب في دعم جھود التنمیة في تلك الفترة
توصلت دراسات أجریت على موازین مدفوعات أربع دول خلیجیة (الكویت، عمان،      

)، إلى ضرورة اعتماد ھذه البلدان لبرامج 2001-1970ل فترة (السعودیة، الامارات) خلا
وھو ما تشھده  .1تصحیحیة بھدف تحقیق استقرار میزان مدفوعاتھا ضد تقلبات أسعار النفط

أي بعد فترة -م2014العدید من البلدان المصدرة للنفط بعد انھیار أسعار البترول منذ سنة 
 .-الدراسة

ي لأي بلد انعكاسا حقیقا لتوجھات البلد اتجاه العالم الخارجي، یعد رصید الحساب الجار      
والعربیة السعودیة كباقي دول العالم یعد رصید الحساب الجاري فیھا من الحسابات الجدیرة 
بالاھتمام، كما یعتبر الحساب الوحیدة من ضمن باقي حسابات میزان المدفوعات الذي تمیز 

حیث استفادت المملكة من ارتفاع أسعار النفط خلال الفترة رصیده بحالة الفائض لفترة طویلة، 
 ). 2014-1995محل الدراسة (

 
 مشكلة الدراسة:

)، حالة فائض بسبب 2014-1995عرف رصید الحساب الجاري السعودي خلال فترة (    
ة، ارتفاع أسعار النفط، ویبدو ذلك جلیا بالنظر للمیزان التجاري للسلع وما حققھ طوال نفس الفتر

% من إجمالي الصادرات السلعیة تتعلق بالصادرات النفطیة، وبمقابل ذلك نلاحظ 90بحكم ان 
تراجع رصید الحساب الجاري مع انخفاض أسعار البترول، بالرغم أن الحساب الجاري یتشكل 
من بنود أخرى من غیر المیزان التجاري للسلع، وھي الخدمات بمختلف أنواعھا، والتحویلات 

 احد، ودخل الاستثمار.من جانب و
 تبعا لما سبق تتبلور الإشكالیة الرئیسة لھذه الدراسة من خلال التساؤل الجوھري التالي: 

لعربیة السعودیة خلال الفترة لرصید الحساب الجاري  في أثر المتغیرات الاقتصادیة الكلیةما 
)1995-2014.( 
 

 ھدف الدراسة:
 2005لعربیة السعودیة خلا الفترة (للجاري معرفة العوامل المؤثرة في رصید الحساب ا-

)، وھي فترة اشتملت على مرحلتین مرحلة ما قبل انضمام المملكة للمنظمة العالمیة 20014
)، إضافة للتعدیلات التي 11/11/2005للتجارة، ومرحلة ما بعد الانضمام الذي تم في(
لأجنبي الجدید، والذي نظام الاستثمار ا أجریت على مناخ الاستثمار في المملكة بصدور

1  Mohamad Ramadhan, Marawa Al-Musallam, Analysis Of the GCC Balances Of 
Payments Performance, Kuwait Economic Journal, No. XVIII, Ninth year, 2005. 
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أحتوى جملة من المزایا وفقا لما ورد في اللائحة التنفیذیة لنظام الاستثمار الأجنبي، وھي 

 .كلھا عوامل تؤثر بشكل أو بأخر على رصید الحساب الجاري
 ) 2014-1995تناول العوامل المؤثرة على رصید الحساب الجاري في المدى الطویل ،(

 التي كانت تفترض ثبات أسعار الصرف في الأجل القصیر.بخلاف الدراسات السابقة 
  لعربیة السعودیة خلال لرصید الحساب الجاري  فيتحدید أكثر المتغیرات والعوامل تأثیرا

 ).2014-1995الفترة (
 

 أھمیة الدراسة:
 ترجع أھمیة الدراسة إلى جملة من الاعتبارات، منھا:

 الاقتصادیین في الدول المتقدمة والنامیة اھتمام واضعي السیاسة الاقتصادیة العامة و
على حد سواء بموضوع الحساب الجاري كأحد الحسابات الھامة في ظل تنامي 

 عجوزات ھذا الحساب في العدید من دول العالم.
  یعد الحساب الجاري أھم حسابات میزان المدفوعات السعودي، لذا یحتاج إلى مزید من

 ا الحساب والعوامل المؤثرة فیھ.الدراسة والتحلیل لمعرفة طبیعة ھذ
  معرفة مركز المملكة العربیة السعودیة في المبادلات الدولیة التي یعد الحساب الجاري

أھم حساب یمكن أن یعبر عن ذلك نظرا لاحتوائھ على حسابات تخص المبادلات 
الدولیة (المیزان التجاري للسلع، والمیزان التجاري للخدمات، وحساب الدخل، إضافة 

 لحساب التحویلات من جانب واحد).
  معرفة المتغیرات المؤثرة على رصید الحساب الجاري، وھل ھي متغیرات اقتصادیة

الحساب الجاري بباقي  طبیعة علاقةوما أم متغیرات مالیة أم متغیرات نقدیة، 
 ھل ھي طردیة أم عكسیة. المتغیرات الأخرى،

 
 ساسیین: وعلیھ نستعرض ھذه الدراسة من خلال محورین أ

 ،الإطار النظري والدراسات السابقة المحور الأول: -
لعربیة السعودیة لتحلیل العوامل المؤثرة على الحساب الجاري في  المحور الثاني: -

 ).2014-1995خلال الفترة (
 

 :نتطرق لھذا العنصر وفق ما یليأولا: الإطار النظري والدراسات السابقة:  
نستعرض عدد من المفاھیم ذات الصلة بالموضوع لدراسة: مفاھیم ذات الصلة بموضوع ا -1

 وفق مایلي:
 تعریف صندوق النقد الدولي لمیزان المدفوعات: -

یعرف صندوق النقد الدولي میزان المدفوعات بأنھ بیان احصائي یلخص المعاملات  
 .2الاقتصادیة بین المقیمین وغیر المقیمین خلال فترة زمنیة محددة

 الخلیفة لمیزان المدفوعات: تعریف إسماعیل ولد -
یعرف میزان المدفوعات بأنھ حالة محاسبیة یتم فیھ تسجیل جمیع العملیات التي تجري 
خلال الفترة عادة ما تكون سنة بین الاعوان الاقتصادین المقیمین والاعوان الاقتصادین 

 .3غیر المقیمین

.7، ص2009صندوق النقد الدولي، دلیل میزان المدفوعات ووضع الاستثمار الدولي، الطبعة السادسة، واشنطن   2  
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 تعریف استدامة الحساب الجاري:  -

بإمكانیة استمرار السیاسات الاقتصادیة الحالیة بشكل لا  تعرف استدامة الحساب الجاري
 .4یستلزم الحاجة إلى تحولات جذریة في ھذه السیاسات أو بدون أن یؤدي إلى حدوث أزمة

 الناتج المحلي الإجمالي: -
 .5یعبر عن قیمة جمیع المخرجات التي انتجت في بلد ما خلال سنة معینة وفق سعر السوق

 :معدل النمو الاقتصادي -
ھو الزیادة في مجمل مخرجات الدولة خلال فترة زمنیة معینة، ویقاس غالبا بمعدل الزیادة 

 .6في الناتج المحلي الإجمالي
 معدل التضخم: -

 .7یعبر عن النسبة المئویة للارتفاع السنوي في المستوى العام لأسعار
 الموزانة العامة: -

ة تقاس عادة بسنة، وتتطلب إجازة بیان تقدیري لنفقات وإیرادات الدولة عن مدة مستقبلی
السلطة التشریعیة، وتعد من أدوات السیاسة المالیة، تعمل على تحقیق الأھداف الاجتماعیة 

 .8والاقتصادیة للحكومة
 درجة الانفتاح الخارجي:  -

تقاس درجة الانفتاح الخارجي أو درجة الانكشاف الخارجي بإجمالي صادرات وواردات 
 الناتج المحلي الإجمالي.البلد كنسبة مئویة من 

 :9السیولة  -
یقصد بالسیولة قابلیة الأصل للتحویل إلى أصول سائلة لمواجھة الالتزامات المستحقة 

 الأداء حالیا أو خلال فترة قصیرة، وتتكون السیولة من جزئیین:
سیولة حاضرة: وتشمل النقود بالعملة المحلیة والأجنبیة، والودائع لدى البنك المركزي 

 نوك الأخرى، إضافة للشیكات تحت التحصیل.والب
السیولة شبھ النقدیة: وتشمل الأصول التي یمكن تصفیتھا (بیعا أو رھنھا)، كأذونات 

 الخزانة والكمبیالات المخصومة، والأوراق المالیة القصیرة الأجل.
 مكونات میزان المدفوعات: -2
 من الحسابات الرئیسة التالیة:یتكون میزان المدفوعات وفق لتصنیف صندوق النقد الدولي   

o .الحساب الجاري 
o .الحساب الرأسمالي والمالي 

3 Ismail Ould Klalef, La Balance Des Paiements, Law Journal, XXIX Volume, Maroc, 
Mars 2015, p107. 

سلطة النقد الفلسطینیة، تقریر استدامة الحساب الجاري، دائرة الأبحاث والسیاسات النقدیة، رام الله، فلسطین،    4
 01، ص 2015تموز 

التوزیع، بول آ. سامویلسون، وآخرون، ترجمة ھشام عبد الله، مراجعة أسامھ الدباغ، الاقتصاد، الأھلیة للنشر و  5
 .777، ص 2006الطبعة الخامسة عشر، عمان، الأردن، 

 .774المرجع السابق، ص   6
 .779المرجع السابق، ص  7 
محمود حسین الوادي، مبادئ المالیة العامة، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، الطبعة الثالثة، عمان،   8

 .141، ص 2015الأردن،
ة السیولة النقدیة وأھمیة القطاع المصرفي للاقتصاد، مجلة الباحث، جامعة ورقلة ، قریشي محمد الجموعي، أھمی  9

 .265، ص 2011الجزائر، العدد التاسع، سنة 
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 الحساب الجاري: - أ

یشتمل الحساب الجاري على كافة المعاملات (عدا المعاملات المدرجة في البنود المالیة)      
التي تتضمن قیما اقتصادیة وتقع بین جھات مقیمة وجھات أخرى غیر مقیمة، كما یشمل كذلك 

. وباختصار یتكون 10ود الموازنة للقیم الاقتصادیة الجاریة المقدمة أو المستلمة دون مقابلالقی
 الحساب الجاري من الحسابات الفرعیة التالیة:

 المیزان التجاري للسلع (صادرات وواردات السلع). •
 المیزان التجاري للخدمات (صادرات وواردات الخدمات). •
الھبات، التبرعات، الإعانات  حساب التحویلات من جانب واحد (یشمل •

والتعویضات، وتحویلات المھاجرین والعاملین في الخارج إلى ذویھم (قد تكون 
 .)تحویلات حكومیة، أو تحویلات خاصة)

حساب دخل الاستثمار، ویشمل عوائد الاستثمارات الوطنیة بالخارج  •
 والاستثمارات الأجنبیة بالداخل.

 الرأسمالي والمالي: الحساب  - ب
الحساب الرأسمالي والمالي عنصرین رئیسیین ھما الحساب الرأسمالي والحساب المالي  یتضمن

وھما متوفقان مع ذات الحسابین في نظام الحسابات القومیة، وفي ھذین الحسابین تعتبر 
الاستحقاقات على غیر المقیمین أصولا، وتعتبر الالتزامات إزاء غیر المقیمین خصوما، ویستبعد 

أسمالي والمالي جمیع تغیرات التقییم وغیرھا من التغیرات التي تلحق بالأصول من الحساب الر
والخصوم الأجنبیة دون أن یرجع التغییر إلى حدوث معاملات، وتدرج ھذه التغییرات بدلا من 

 11.ذلك في وضع الاستثمار الدولي
 
 نتطرق في ھذا البحث لعدد من الدراسات ذات الصلة بموضوعالدراسات السابقة:  -3

 :الدراسة، وفق مایلي
 ) ھدفت التعرف 12)2012دراسة عبد الرحمن یس الدردیري وخالد حسن البیلي ،

على أثر حساب العملیات غیر المنظورة (صافي حساب الخدمات والدخل والتحویلات) 
على الحساب الجاري وكذلك على الموقف الكلي لمیزان المدفوعات السوداني خلال 

توصلت الدراسة إلى أن حساب العملیات غیر المنظورة  )، وقد2009-2000الفترة (
 یؤثر على الحساب الجاري ومن ثم على الموقف الكلي لمیزان المدفوعات.

 ) تناولت محددات الادخار الخاص في المملكة  ،13)2001دراسة فرید بشیر طاھر
العربیة السعودیة باعتباره من أھم العوامل التي یمكن أن تسھم في معالجة عجز 
الحساب الجاري، وخلصت الدراسة أن للإنفاق الحكومي على الاستثمار أثر إیجابي 
على الادخار الخاص، وأن لكل من فائض الموازنة ووفرة قروض المستھلكین 

 وتحویلات غیر السعودیین إلى الخارج أثر سلبي على الادخار الخاص.

 .309م، ص 2015صندوق النقد العربي، نشریة الإحصائیات الاقتصادیة لدول العربیة،    10
 .312المرجع السابق، ص 11 
لد حسن البیلي، أثر حساب العملیات غیر المنظورة على الحساب الجاري جعفر عبد الرحمن یس الدردیري وخا  12 

)، مجلة العلوم الاقتصادیة، 2009-2000والموقف الكلي لمیزان المدفوعات: دراسة حالة السودان خلال الفترة (
 .88-70، ص2012، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا،13، العدد 13مجلد 

ت الادخار الخاص في المملكة العربیة السعودیة، المجلة العلمیة لجامعة الملك فیصل فرید بشیر طاھر، محددا   13
 .196 -173م)، ص 2001ھــ (مارس  1421(العلوم الإنسانیة والإداریة)، المجلد الثاني، العدد الأول، ذو الحجة 
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 ) ھداف، من أھمھا ، سعت إلى تحقیق جملة من الأ14)1999دراسة حازم علي مراشده

المنھج المالي في تحلیل میزان المدفوعات، والذي یؤكد وجود علاقة طردیة بین كل 
من رصید الموازنة العامة للدولة والمیزان التجاري للسلع والخدمات، بحیث یؤدي 
تخفیض العجز في الموازنة العامة للدولة إلى تخفیض العجز في المیزان التجاري، كما 

 اسة إلى تحلیل تطور میزان المدفوعات في الاردن.ھدفت ھذه الدر
 ) ھدفت  ،15)2015دراسة دائرة الأبحاث والسیاسات النقدیة لسلطة النقد الفلسطینیة

إلى التعرف على مدى استدامة الحساب الجاري والعوامل المؤثرة فیھ في الاقتصاد 
مؤشرات بعضھا الفلسطیني من خلال تحلیل الحساب الجاري الفلسطیني باستخدام عدة 

مرتبط بمیزان المدفوعات، والبعض الأخر متعلق بمؤشرات الاقتصاد الكلي، إضافة 
 ).2015-2011لمؤشرات تخص المالیة العامة للدولة خلال الفترة (

 ) ھدفت إلى تحلیل العلاقة بین عجز  ،16)2000دراسة حمد بن عبد العزیز التویجري
المملكة العربیة السعودیة، حیث تم استخدام الموازنة العامة وعجز الحساب الجاري في 

منھج تحلیل العلاقة السببیة المقترح من جرانجر، وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة 
سببیة متبادلة بین عجز الموازنة العامة وعجز الحساب الجاري في الاجلین القصیر 

معالجة العجز في والطویل، وھذا یعني أن السیاسات الاقتصادیة التي تستخدمھا الدولة ل
 أحد الحسابین ستؤثر ایجابا في تخفیض العجز في الحساب الأخرى.

 ) ھدفت إلى اختبار فعالیة برنامج التصحیح  ،17)2001دراسة نزار تیسیر دندیس
) في تفسیر التحسن الملحوظ الذي شھده الحساب الجاري 1998-1992الاقتصادي (

الناتج المحلي الإجمالي في العام % من 16.3الأردني والذي تحول من عجز نسبتھ 
الأول للبرنامج إلى فائض في سنتیھ الأخیرتین، وقد تم اختبار ذلك من خلال تحلیل 
مكونات الحساب الجاري خلال فترة التصحیح من جھة أخرى، بالإضافة إلى استخدام 
النموذج القیاسي في اختبار معنویة أدوات وسیاسات التصحیح المستخدمة في إحداث 

 لك التغیرات في الحساب الجاري خلال فترة التصحیح.ت
 ) إن  –ھدفت إلى تحدید اتجاه العلاقة السببیة  ،18)2007دراسة سعید محمود الطراونھ

بین عجز الموازنة العامة وعجز المیزان التجاري، وباستخدام بیانات للفترة  -وجدت
یة بین عجز ، تم تطبیق عدة اختبارات كشفت عن وجود علاقة سبب1970-2005

الموازنة العامة وعجز المیزان التجاري، وخلصت الدراسة إلى أنھ یمكن استخدام 
تخفیض عجز الموازنھ العامة كوسیلة لتخفیض عجز المیزان التجاري مع الاخذ بعین 

)، رسالة ماجستیر 1996-1976حازم علي مراشده، المنھج المالي في تحلیل میزان المدفوعات: حالة الأردن (  14
 .137-1، ص 1999غیر منشورة، كلیة الاقتصاد والعلوم الإداریة، جامعة آل البیت، سنة 

 .18 -1سلطة النقد الفلسطینیة، مرجع سبق ذكره، ص   15
حمد بن عبد العزیز التویجري، العلاقة بین عجز الموازنة العامة وعجز الحساب الجاري في المملكة العربیة   16
عودیة: دراسة تطبیقیة باستخدام التكامل المشترك والعلاقة السببیة، مجلة جامعة الملك عبد العزیز للاقتصاد الس

 .52-41، ص2000، العدد الأول، 14والإدارة، المجلد 
نزار تیسیر دندیس، أثر التصحیح الاقتصادي على الحساب الجاري في میزان المدفوعات الأردني خلال فترة   17

-1، ص 2001)، رسالة ماجستیر غیر منشورة، كلیة الدراسات العلیا، الجامعة الأردنیة، عمان، 1988-1992(
98 . 
-1970سعید محمود الطراونھ، العلاقة السببیة بي عجزي الموازنة العامة والمیزان التجاري في الأردن:   18

، 2007، أكتوبر 4، العدد 8ر، المجلد ، مجلة النھضة، كلیة الاقتصاد والعلوم السیاسیة، جامعة القاھرة، مص2005
 .52-33ص 
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الاعتبار ضرورة أن یسبق تبني ھذه السیاسة استراتیجیة تھدف إلى تطویر وتنویع 

 عتماد الأردن بشكل كبیر على الاستیراد.القاعدة الإنتاجیة نظرا لا
 ) اشتملت على تقدیر أثر بعض المتغیرات  ،19)2000دراسة عادل محمد أحمد المھدي

الاقتصادیة على رصید الحساب الجاري في مجموعة من الدول العربیة المختارة 
باستخدام نموذج تصحیح الخطأ، وقد توصلت الدراسة إلى وجود علاقة موجبة بین 

 یرات الاقتصادیة المختارة ورصید الحساب الجاري بنسب مختلفة.المتغ
 ) ھدفت إلى تقدیر وتحلیل أثر المحددات الداخلیة  ،20)2008دراسة طھ یونس حمادى

والخارجیة للحسابات الجاریة لدول الجوار الجغرافي للعراق، وقد توصلت الدراسة 
ة من المحددات الخارجیة في إلى نتیجة مھمة تبین أن المحددات الداخلیة أكثر معنوی

 تأثیرھا في الحسابات الجاریة. 
 ) ھدفت إلى التعرف على محددات عجز  ،21)2008دراسة الطاھرة السید محمد حمیة

الحساب الجاري في مصر باستخدام نموذج شامل ودینامیكي من معادلة واحدة یعتمد 
تصادیة الكلیة وبعض على الربط بین المنھج الزمني للحساب الجاري والمتغیرات الاق

المتغیرات الھیكلیة، وقد توصلت الدراسة إلى أھم محددات رصید الحساب الجاري في 
 مصر.

 ) ھدفت إلى عرض الإطار النظري للعلاقة  ،22)1987دراسة فتحي خلیل الخضراوي
بین الاختلالات النقدیة واختلالات میزان المدفوعات من خلال دراسة العلاقة بین 

المحلیة وعجز میزان المدفوعات في الدول النامیة غیر النفطیة للفترة فائض السیولة 
، وقد توصلت الدراسة إلى وجود علاقة قویة تنفرد بھا الدول النامیة 1968-1973

غیر النفطیة دون الدول النامیة النفطیة والدول الصناعیة مؤداھا أن فائض السیولة 
 وجود وتفاقم عجز موازین مدفوعاتھا.المحلیة بھذه الدول وتزایده ھو المسؤول عن 

  دراسةIdriss ELABBASSI, Abdelkader ELKHIDER)2007(23 ، تناولت
)، حیث 2006-1960دینامیكیة النقد بالمغرب باستعمال معطیات ثلاث أشھر لفترة (

قامت ھذه الدراسة بتحلیل خاص وإجراء توقعات في إطار النموذج النقدي لمیزان 
 یح الاختلال في الطلب على النقد في المغرب.المدفوعات بھدف تصح

  دراسةMarawa Al-Musallam ,Mohamad Ramadhan)2005(24 ،
حاولت اختبار آثار المرونات في أسعار النفط على أداء میزان المدفوعات في أربع 

عادل محمد أحمد المھدي، محددات الحساب الجاري في موازین مدفوعات بعض الدول العربیة باستخدام    19
 .275-235، ص2000، مصر 3نموذج تصحیح الخطأ، المجلة العلمیة للاقتصاد والتجارة، العدد

)، مجلة دراسات 2000-1985لدول الجوار الجغرافي للعراق ( طھ یونس حمادى، محددات الحساب الجاري  20
 .122-109، ص2008إقلیمیة، مركز الدراسات الإقلیمي بجامعة الموصل، العراق، المجلد الرابع، العدد العاشر، 

الطاھرة السید محمد حمیة، محددات عجز الحساب الجاري في مصر، مجلة التجارة والتمویل، كلیة التجارة،   21 
 .541-511، ص2008عة طنطا، مصر، العدد الأول، جام
فتحي خلیل الخضراوي، العلاقة بین فائض السیولة المحلیة وعجز میزان المدفوعات في الدول النامیة غیر   22

، 1987)، مجلة العلوم الاجتماعیة، الكویت المجلد الخامس عشر، العدد الرابع، 1983-1968النفطیة خلال الفترة (
 .74-39ص

23 Idriss ELABBASSI, Abdelkader ELKHIDER,La demande de monnaie au Maroc: 
etude theorique et empirique dans le cadre de l'approche monetaire de la balance des 
paiements, Journal marocain de l'économie et de droit comparé , Faculté des Sciences 
juridiques, économiques et sociales à Marrakech , Maroc , No 47,2007,p9-54. 
24 Mohamad Ramadhan, Marawa Al-Musallam ,Op cit,p7-29. 
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)، كما 2001-1970دول خلیجیة (الكویت، عمان، السعودیة، الامارات) خلال فترة (

ر نسبة الصادرات النفطیة إلى الصادرات الاجمالیة. وتوصلت ھذه قامت بتحلیل مؤش
الدراسة لجملة من التوصیات اتجاه الدول محل الدراسة تتعلق أساسا بضرورة اعتماد 

 ط.برامج تصحیحیة لاستقرار میزان مدفوعاتھا ضد تقلبات أسعار النف
  دراسة Hanan Morsy)2010(25 ، سیة ھدفت إلى استكشاف المحددات الأسا

لرصید الحساب الجاري متوسط الأجل لعینة كبیرة من الدول المصدرة للبترول وذلك 
من خلال استخدام تقنیات قائمة التقییم الدینامیكیة، وتوصلت ھذه الدراسة أن العوامل 
التي لھا تأثیر في تحدید رصید الحساب الجاري للدول المصدرة للبترول تتمثل أساسا 

دولة والرصید البترولي والثروة البترولیة وفترة الإعالة وأیضا في الموازنة العامة لل
 درجة النضوج في إنتاج البترول.

 تختلف دراستنا عن بقیة الدراسات السابقة من عدة زوایا: 
 ) ومدة طویلة 2014-1995المدة الزمنیة، شملت الدراسة بیانات عن فترة حدیثة ،(

 ة الدراسات.سنة. وھو ما یجعلھا تتمیز عن بقی20نسبیا 
  اقتصارھا على الحساب الجاري في المملكة العربیة السعودیة فقط، عكس الدراسات

 السابقة التي شملت عدة دول، وھو ما یجعل التحلیل أكثر تعمقا.
  متغیرات الدراسة، تم اختیار متغیرات متنوعة (أحد عشر متغیرا)، منھا ما ھو

، ومنھا ما ھو ذو تأثیر خارجي، ومنھا اقتصادي ومنھا ما ھو مالي ومنھا ما ھو نقدي
 ما ھو ذو تأثیر داخلي.

 الدراسة:فرضیات 
یمكن صیاغة  والدراسات السابقة، على ضوء العرض السابق لمشكلة البحث،

 :ةالفرضیات التالی
 وجود علاقة بین رصید الحساب الجاري وعدد من المتغیرات الفرضیة العامة :

 ودي.الاقتصادیة الكلیة للاقتصاد السع
  :وجود متغیرات اقتصادیة كلیة تؤثر سلبا على رصید الحساب  الفرضیة الخاصة

 الجاري السعودي خلال فترة الدراسة.
 :منھج الدراسة 

باستخدام برنامج الحزم الإحصائیة ، الاستنباطيسنعتمد في ھذه الدراسة على المنھج         
یعة العلاقة بین عدد من المتغیرات )، حیث سنقوم باستنباط طبSPSSللعلوم الاجتماعیة (

، ومناقشة 2014-1995الاقتصادیة الكلیة ورصید الحساب الجاري السعودي خلال فترة 
فرضیات الدراسة، كما اعتمدت الدراسة على المصادر الثانویة المتمثلة في التقاریر السنویة 

ومؤتمر الأمم المتحدة )، AMFلھیئات إقلیمیة ودولیة، ویتعلق الأمر بصندوق النقد العربي (
 ).   UNCTADللتجارة والتنمیة (

 
-1995لعربیة السعودیة خلال الفترة (لالحساب الجاري  فيثانیا: تحلیل العوامل المؤثرة 

سنحاول تحلیل العوامل المؤثرة في الحساب الجاري السعودي خلال فترة الدراسة وفق  ):2014
 مایلي:

 

25 Hanan Morsy,Current Account Determinants For Oil-Exporting Countreis, working 
paper No 511, Economic Reserch Forum, Cairo,Egypt ,2010,p1-11. 
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 خصائص الاقتصاد السعودي: -1

 :26قتصاد السعودي بالخصائص التالیةیمتاز الا
توفر البنیة التحیة (طرق بریة والسكك الحدیدیة، والمطارات، والموانئ، ومصادر  -

 الطاقة...).
ضمن  23المكانة الاقتصادیة للمملكة في العالم، حیث تحتل المملكة المرتبة  -

ة الشرق الاقتصادیات الخمسة والعشرین الأكبر عالمیا، والمرتبة الأولى في منطق
 الأوسط وشمال افریقیا.

 تمتلك المملكة أكبر سوق حرة في الشرق الأوسط. -
 % من الاحتیاطي العالمي للنفط.25تمتلك المملكة  -
 تمتلك المملكة موارد طبیعیة واعدة في مجال التعدین. -
 للمملكة موقع جغرافي استراتیجي جعلھا منفذ سھلا لأسواق أوروبا وآسیا وإفریقیا. -
المحلي الإجمالي خلال العقدین الماضیین نمو كبیرا بسبب ارتفاع أسعار  عرف الناتج -

 النفط من جھة، ومن جھة أخرى بسبب نمو الناتج المحلي غیر النفطي.
ثبات سعر صرف الریال بسبب ارتباط الریال بالدولار الأمریكي، كما لا یوجد قیود  -

ؤوس الأموال والأرباح مفروضة على الصرف والتحویل بالعملات الأجنبیة وتحویل ر
 للخارج.

 شھدت المملكة معدلات تضخم منخفضة خلال العقدین الماضیین. -
 ):2014-2005تطور رصید الحساب الجاري السعودي خلال الفترة ( -2

نتناول في ھذا العنصر تطور رصید الحساب الجاري خلال الفترة محل الدراسة بتحلیل 
 ) وفق ما یلي:01الجدول رقم (

خلال الفترة  ) یوضح تطور رصید الحساب في المملكة العربیة السعودیة01جدول رقم (
)1995-2014( 

 الوحدة: ملیار دولار                                                                      
 الحساب الجاري السنوات الحساب الجاري السنوات
1995 5.325 2005 90 
1996 0.680 2006 99 
1997 0.256 2007 93.3 
1998 -13.15 2008 132.3 
1999 0.411 2009 20.9 
2000 14.317 2010 66.7 
2001 9.353 2011 158.5 
2002 11.873 2012 164.7 
2003 29.661 2013 135.4 
2004 51.490 2014* 76.9 

 (*) بیانات أولیة                          
 م. 2014-1995قریر الاقتصادي العربي الموحد للفترة صندوق النقد العربي، التالمصدر: 

یونس أمجد سالم القویدر، أمجد سالم قویدر لطیفة، الاستثمارات الأجنبیة المباشرة وأثرھا على الاقتصاد   26
)، مجلة مركز صالح كامل للاقتصاد الإسلامي بجامعة الأزھر، 2008-1994السعودي: دراسة تحلیلیة للفترة (

 .193 -186، ص 2014، سنة 52العدد 1المجلد 
240 

 

                                                 

o b e i k a n . com



 
 

م)، 2014-1995یعد المیزان الجاري أو الحساب الجاري السعودي خلال فترة الدراسة (
المیزان الوحید من بقیة أرصدة میزان المدفوعات الأخرى الذي حقق فائضا طوال فترة 

بفضل صادرات النفط  ملیار دولار، 164م بأكثر من 2012الدراسة بلغ أقصاه سنة 
برصید   1998الناتجة ارتفاع أسعار النفط، أما أدنى رصید للمیزان الجاري فسجل سنة 

م واثرت على غالبیة الاقتصادیات 1997سالب بعد الأزمة المالیة التي اجتاحت آسیا سنة 
ي بعد تراجع كبیر ف 1998الدولیة، ثم بدأت أسعار النفط بعد ذلك في الارتفاع خلال عام 

أما أھم مصادر العملات دولارًا لفترة طویلة من الزمن. 12أسعار النفط وصلت مستوى 
الأجنبیة للمملكة خلال فترة الدراسة، فتتمثل في الصادرات النفطیة ودخل الاستثمارات 
الوطنیة بالخارج ، في حین نجد أھم مدفوعات المملكة خلال فترة الدراسة تتشكل من 

سلعیة منھا والخدمیة، إلى جانب تحویلات العمالة الوافدة إلى بلدانھم الواردات الاجمالیة ال
 ومساعدات المملكة الدولیة. 

 
سنحاول تحلیل العوامل المؤثرة على رصید الحساب الجاري في المملكة العربیة السعودیة خلال 

الجاري )، وفق متغیرات عدیدة قد تؤثر إیجابا أو سلبا على رصید الحساب 2014-1995الفترة (
وتتوزع بین متغیرات اقتصادیة (نسبة متوسط دخل الفرد إلى الناتج الحلي الإجمالي، معدل النمو 
الاقتصادي، نسبة الاستثمارات الأجنبیة الداخلة إلى الناتج المحلي الإجمالي، نسبة إجمالي 

ة المالیة ( الاستثمار إلى الناتج المحلي الإجمالي خلال فترة الدراسة)، ومتغیرات ذات الطبیع
نسبة رصید الموازنة العامة إلى الناتج المحلي الإجمالي)، والبعض الأخر ذات الطبیعة النقدیة 
(معدل التضخم، معدل نمو السیولة المحلیة)، كما تم استخدام متغیرات ذات التوجھ الخارجي  

الإجمالي، نسبة (درجة الانفتاح  الخارجي، نسبة إجمالي الصادرات السلعیة إلى الناتج المحلي 
إجمالي الواردات السلعیة إلى الناتج المحلي الإجمالي ، نسبة الاحتیاطات الأجنبیة إلى الناتج 

 .المحلي الإجمالي)
 الإطار النظري للنموذج: -3

یتناول ھذا العنصر من الدراسة توصیف وتفسیر العلاقة النظریة بین رصید الحساب الجاري 
ى بناء نموذج انحدار خطي متعدد. إن غالبیة العلاقات التي والعوامل المؤثرة فیھ للوصول إل

تقدمھا النظریة الاقتصادیة، یمكن صیاغتھا في صورة نماذج ریاضیة تقدر من واقع البیانات 
الفعلیة، وھو ما یمكن من وضع تنبؤات على الآثار الكمیة على أحد المتغیرات الاقتصادیة التي 

أو بعض المتغیرات الاقتصادیة الأخرى، وحیث أن أغلب  یمكن أن تترتب على التغیر في أحد
المتغیرات الاقتصادیة قابلة للقیاس الكمي مثل السعر، الدخل...إلخ، فإنھ یمكن استخدام الأسلوب 

. 27الریاضي في شرح العلاقات الاتجاھیة كما تحددھا النظریة الاقتصادیة بین ھذه المتغیرات
 ل المؤثرة في رصید الحساب الجاري:وفیما یلي النموذج القیاسي للعوام

ii uXXY +Χ+Χ+Χ+Χ+Χ+Χ+Χ+Χ+Χ+++= 11111010998877665544332211 βββββββββββα 
 حیث أن:

 :المتغیر التابع
Yiنسبة رصید الحساب الجاري إلى الناتج المحلي الإجمالي خلال فترة الدراسة = 

 

قتصاد القیاسي: محاضرات وتطبیقات، دار الحامد للنشر والتوزیع، الطبعة الأولى، شیخي محمد، طرق الا  27
 .13، ص 2012عمان، الأردن، 
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 :المتغیرات المستقلة

X1نسبة الاحتیاطات الخارجیة إلى الناتج المحلي الإجمالي خلال فترة الدراسة = 
X2إلى الناتج المحلي الإجمالي خلال فترة الدراسة = نسبة رصید الموازنة العامة 
X3نسبة إجمالي الصادرات السلعیة إلى الناتج المحلي الإجمالي خلال فترة الدراسة = 
X4نسبة إجمالي الواردات السلعیة إلى الناتج المحلي الإجمالي خلال فترة الدراسة = 
X5الدراسة = درجة الانفتاح الخارجي (الانكشاف الخارجي) خلال فترة 
X6نسبة متوسط دخل الفرد إلى الناتج المحلي الإجمالي خلال فترة الدراسة = 
X7معدل التضخم خلال فترة الدراسة = 
X8معدل النمو الاقتصادي خلال فترة الدراسة = 
X9نسبة إجمالي الاستثمار إلى الناتج المحلي الإجمالي خلال فترة الدراسة = 

X10ة الداخلة إلى الناتج المحلي الإجمالي خلال فترة الدراسة= نسبة الاستثمارات الأجنبی 
X11معدل نمو السیولة المحلیة خلال فترة الدراسة = 

αمعامل التقاطع أو الحد الثابت : 
.β1 .β3 .β2 β11.β10 .β9 .β8 .β7 .β6. β5 .β4  معاملات المتغیرات المستقلة 

t=1,…..20 سنوات الدراسة 
µiج، حیث قیم الخطأ العشوائي مستقلة عن جمیع قیم المتغیرات = الخطأ العشوائي للنموذ

 المستقلة
، یمكن  Yiعلى  Xitأو أن تأثیر  βiفي حالة الانحدار المتعدد، لیس المطلوب فقط ضمان أن 

 .28، ولكن أیضا یمكن عزلھ عن تأثیر المتغیرات المستقلة الأخرى كافةαعزلھ عن الحد الثابت 
 الإطار التحلیلي للنموذج: -4

باستخدام بیانات سنویة عن المتغیرات المذكورة المجمعة من مصادر مختلفة (صندوق النقد 
)، فقد تطلب الأمر 2014-1995العربي، مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمیة....) للفترة (

اجراء بعض العملیات لتكون المتغیرات المستخدمة منسجة، وبناء علیھ تم استخدام البرنامج 
 في الحصول على نتائج تقدیر معادلة الانحدار الخطي المتعدد. SPSSئي الإحصا

 
 
 

 درجة الارتباط بین المتغیرات وفق مایلي: توضح نتائج الدراسة أن
وجود علاقة طردیة وعكسیة بالنسبة لمعامل بیرسون بین كل متغیرات الدراسة وتتراوح درجة 

%، 50أكبر من R اط قوي عندما یكون الارتباط بین القوي والمتوسط، حیث نعتبر الارتب
 :29%10في حدود  R%، وضعیف عندما یكون30في حدود   Rومتوسط عندما یكون

  بین رصید الحساب الجاري كنسبة من الناتج  علاقة عكسیةوجودYi  وإجمالي
)، بمعنى أن أي زیادة في إجمالي Yi )0.329الواردات السلعیة كنسبة من الناتج 

 ؤدي إلى زیادة العجز في الحساب الجاري.الواردات السلعیة ت
  بین رصید الحساب الجاري كنسبة من الناتج  علاقة عكسیةوجودYi  ومتوسط دخل

)،  بمعنى أن أي زیادة  في متوسط دخل الفرد Yi)0.403 الفرد كنسبة من الناتج 

ھاري كلیجیان، والاس اوتس، ترجمة المرسي السید حجازي، عبد القادر محمد عطیة، مقدمة في الاقتصاد   28
 .204، ص 2001ملك سعود، الطبعة الأولى،القیاسي: المبادئ والتطبیقات، النشر العلمي والمطابع، جامعة ال

29 http://spss.espaceweb.usherbrooke.ca/pages/stat-inferentielles/correlation.php. 
242 

 

                                                 

o b e i k a n . com



 
تیراد یؤدي إلى زیادة الطلب على المنتجات الوطنیة والأجنبیة مما یؤدي إلى زیادة الاس

 الذي بدوره یؤدي إلى زیادة العجز في الحساب الجاري.
  رصید 0.598بین بقیة المتغیرات المستقلة (الاحتیاطات الأجنبیة علاقة طردیةوجود ،

، 0.903، الانفتاح الخارجي0.948، إجمالي الصادرات السلعیة0.931الموازنة العامة
، 0.297الي الاستثمار، إجم0.755، معدل النمو الاقتصادي0.422معدل التضخم

، بمعنى أن Yi) والناتج 0.788، السیولة المحلیة0.528الاستثمارات الأجنبیة الداخلة
أي زیادة في الاحتیاطي الأجنبي، أو رصید الموازنة العامة، أو إجمالي الصادرات 
السلعیة، أو درجة الانفتاح على الاقتصادیات الدولیة، أو معدل التضخم، أو معدل النمو 

قتصادي، أو إجمالي الاستثمار، أو الاستثمارات الأجنبیة الداخلة، أو السیولة المحلیة الا
المعبر عنھا بعرض النقود بكل مكوناتھ، یؤدي إلى زیادة الفائض في الحساب الجاري. 

 العلاقة بین المتغیرات المستقلة والمتغیر التابع: ملخص لطبیعةوفیما یلي جدول 
 
 

لخص لطبیعة العلاقة بین المتغیرات المستقلة والمتغیر ) یوضح م02جدول رقم (
 التابع

 درجة العلاقة نسبة العلاقة المتغیرات طبیعة العلاقة

 متوسطة %32.9 إجمالي الواردات السلعیة علاقة عكسیة
 %40.3 متوسط دخل الفرد

 علاقة طردیة

 قویة %59.8 الاحتیاطات الأجنبیة
 %93.1 رصید الموازنة العامة

 %94.8 إجمالي الصادرات السلعیة
 %90.3 الانفتاح الخارجي

 %75.5 معدل النمو الاقتصادي
 %52.8 الاستثمارات الأجنبیة الداخلة

 %78.8 السیولة المحلیة
 متوسطة %42.2 معدل التضخم

 %29.7 إجمالي الاستثمار
 SPSSحصائي من إعداد الباحث طبقا لنتائج البرنامج الا المصدر: 
 
  02یتضح من الملحق رقم ( للعلاقة بین المتغیرات المستقلة بعضھا مع بعضبالنسبة (

وجود علاقة عكسیة بین الكثیر من المتغیرات المستقلة وأیضا علاقة طردیة بین 
متغیرات أخرى، أما بالنسبة لدرجة الارتباط فإنھا تتراوح بین القوي والمتوسط 

 .والضعیف
  بین رصید الحساب الجاري كنسبة من الناتج  یةعلاقات خطوجودYi (المتغیر التابع)

ونسبة الاحتیاطات الخارجیة ونسبة رصید الموازنة العامة ونسبة اجمالي الصادرات 
السلعیة ودرجة الانفتاح الخارجي ونسبة متوسط دخل الفرد ومعدل التضخم ومعدل 

لیة ومعدل نمو السیولة المحلیة النمو الاقتصادي ونسبة الاستثمارات الأجنبیة الداخ
(المتغیرات المستقلة)،  وھو ما یعني أن نسبة التغیر في المتغیرات المستقلة  تقترب 
بدرجة كبیرة من نسبة التغیر في المتغیر التابع، وھو ما یفسر درجة معنویة أقل من 

یتجاوز  %، وبالتالي مستوى ثقة عالي جدا بین المتغیرات المستقلة والمتغیر التابع5
 % . فضلا عن وجود علاقات خطیة بین المتغیرات المستقلة مع بعضھا البعض.95
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  یلاحظ أن العلاقات السالفة الذكر جاءت متوافقة مع منطق النظریة الاقتصادیة باستثناء

نسبة متوسط دخل الفرد (الذي یعد من المؤشرات التي تعكس مرحلة التنمیة في البلد) 
 بة.التي جاءت بإشارة سال

 
 

) یوضح ملخص نموذج العلاقة بین المتغیرات المستقلة والمتغیر 03جدول رقم (
 التابع محل الدراسة

Model R R 
Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .990a .980 .958 2.392 
 SPSSنتائج الدراسة المستخلصة من البرنامج الاحصائي  المصدر:

) المتضمن ملخص لنموذج العلاقة بین المتغیرات المستقلة والمتغیر 03رقم (یتبین من جدو ل 
 التابع محل الدراسة أن النموذج ككل یظھر:

  بین نسبة رصید الحساب الجاري إلى الناتج 99وجود علاقة ارتباط طردیة قویة بمقدار %
ذي یقیس متانة المحلي الإجمالي والعوامل المؤثر فیھ وھذا ما یوضحھ معامل الارتباط، ال

 العلاقة بین متغیرین وأكثر.
 أظھرت نتائج التحلیل أن معامل التحدید R2  بمعنى أن معادلة الانحدار تفسر  % 98یساوي

% تقریباً كونھ یأخذ بالاعتبار 98العلاقة بین المتغیر التابع والمتغیرات المستقلة بنسبة 
 جمیع المتغیرات الداخلة فیھ، وھي نسبة جدا معتبرة.

 
 ) یختبر معنویة النموذج ككل04رقم ( ANOVAجدول 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 
1 Regression 2530.689 10 253.069 44.240 .000b 

Residual 51.483 9 5.720   
Total 2582.172 19    

 SPSSنتائج الدراسة المستخلصة من البرنامج الاحصائي  المصدر: 
  :الذي یختبر معنویة النموذج ككلANOVA   یظھر جدول

  والتي تدل على ملاءمة النموذج  0.05أن معنویة النموذج تساوي الصفر، أي أقل من
للعلاقة بین المتغیر التابع والمتغیرات المستقلة، وبالتالي تؤول النتائج إلى قبول الفرض 

ككل وتأثیر المتغیرات البدیل ورفض فرض العدم، من خلال اثبات العلاقة في النموذج 
 المستقلة على المتغیر التابع.

 ) تشیر القیمة المقبولة من قیمة الاختبارF=44.240 أن نموذج الانحدار الخطي (
 المتعدد یفسر بھذا المقدار البیانات ومقارنتھا بالاختلافات العشوائیة.

 
)،  SPSS(برنامج الحزم الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة  توصلت الدراسة باستخدام

نسبة اجمالي الصادرات ان المتغیر المستقل للبیانات المجمعة من مصادر إقلیمیة ودولیة 
(المتغیر الأكثر تأثیر على رصید الحساب الجاري  السلعیة إلى الناتج المحلي الإجمالي

التي شھدت ارتفاع كبیر في 2014-1995في الاقتصاد السعودي في الفترة محل الدراسة 
عند مستوى معنویة أقل tط) ذا معنویة من الناحیة الاحصائیة وحسب اختبارأسعار النف
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، في حین أن المتغیرات الأخرى غیر معنویة ولیس لھا تأثیر   ( P  ≤ 0.05 ) % 5من 

 معنوي في نموذج الانحدار الخطي المتعدد.
 ) یوضح المتغیرات المستبعدة05جدول رقم (

Collinearit
y Statistics 

Partial 
Correlatio

n 
Sig. t Beta In 

Model 

Tolerance  

0.00 0.000 0.00 0.00 

.b  درجة
الانفتاح 
الخارج

 )X5( ي

1 

 SPSSنتائج الدراسة المستخلصة من البرنامج الاحصائي  المصدر:
) المتعلق بالمتغیرات المستبعدة، یلاحظ أن المتغیر 05إن المتمعن في الجدول رقم (

ومستوى  0.00و درجة الانفتاح الخارجي ومعامل ارتباطھ ھو المستقل المستبعد ھ
والمعیاریة  0.00وھي دلالة إحصائیاً، ومعامل الارتباط الجزئي  sig0.00الدلالة 

، والذي یمكن تفسیره اقتصادیا بتماثل المتغیر المستقل (درجة 0.00(الخطیة) قیمتھا 
یتعلق الأمر بنسبة إجمالي الانفتاح الخارجي) مع متغیرات أخرى داخل النموذج، و

الصادرات السلعیة إلى الناتج المحلي الإجمالي، ونسبة إجمالي الواردات السلعیة إلى 
 الناتج المحلي الإجمالي. 

 فیما یلي نموذج الانحدار الخطي المتعدد بعد التعویض: 
 

ii uXXXXY +Χ+Χ−Χ+Χ−−Χ−+Χ++−−= 111098764321 070.0096.0242.0039.0217.0059.0086.0929.0297.0212.0960.32 
 :2030آفاق الاقتصاد السعودي على ضوء رؤیة  -5

ولنا مدى تأثیر عدد من العوامل على رصید الحساب الجاري السعودي، بعد أن تنا
سنحاول في ھذا العنصر استشراف آفاق الاقتصاد السعودي فیما یتعلق بالمجالات 

 :30وفق مایلي 2030ذات الصلة بموضوع الدراسة على ضوء رؤیة 
 لي رفع مساھمة المنشآت الصغیرة والمتوسطة في إجمالي الناتج المحلي الإجما

 %.35% إلى  20من 
  ملیار ریال إلى ما یزید  600رفع قیمة أصول صندوق الاستثمارات العامة من

 تریلیونات ریال سعودي. 7عن 
  في مؤشر التنافسیة العالمي إلى أحد  25نقل الاقتصاد السعودي من المركز

 المراكز العشرة الأولى في العالم.
  3.5في إجمالي الناتج المحلي من زیادة نسبة مساھمة الاستثمارات الأجنبیة %

 %.5.7إلى 
  على 40الوصول بمساھمة القطاع الخاص في إجمالي الناتج المحلي من %

65.% 
  في إجمالي الناتج المحلي 50% إلى 16رفع نسبة الصادرات غیر النفطیة من %

 غیر النفطي.
  ریال  تریلیون 1ملیار ریال إلى 163رفع الإیرادات الحكومیة غیر النفطیة من

 سنویا.

30 http://vision2030.gov.sa/ 
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 الخــــــاتمة:

اشتمل بحثنا على تقدیر تأثیر عدد من العوامل الاقتصادیة على رصید الحساب الجاري 
. وقد تناولنا تقدیر أثر كل من 2014-1995في المملكة العربیة السعودیة خلال فترة 

الاحتیاطات الخارجیة، ورصید الموازنة العامة، وإجمالي الصادرات، وإجمالي 
اردات، ودرجة الانفتاح الخارجي، ومتوسط دخل الفرد، ومعدل التضخم، والنمو الو

الاقتصادي، وإجمالي الاستثمار، والاستثمارات الأجنبیة الداخلة، والسیولة المحلیة.  وقد 
 توصلنا إلى النتائج التالیة: 

 من  یتمیز الاقتصاد السعودي بالأحادیة في الإنتاج والتصدیر معا (یشكل النفط أكثر
% من إجمالي الصادرات السلعیة للمملكة)، وھو ما یجعل رصید الحساب 90

 الجاري ومن خلالھ رصید میزان المدفوعات یتأثر بشكل كبیر بأسعار البترول.
  یتكون الحساب الجاري السعودي من كافة المعاملات الاقتصادیة (عدا المعاملات

تصادیة وتقع بین جھات مقیمة المدرجة في البنود المالیة) التي تتضمن قیما اق
الحساب الوحید من ضمن  وجھات أخرى غیر مقیمة، حیث یعد الحساب الجاري

بقیة حسابات میزان المدفوعات الأخرى الذي حقق فائضا طوال فترة الدراسة في 
دولار للبرمیل)، فتمثل  100ظل أسعار النفط السائدة في تلك الفترة (تجاوزت 

انب دخل الاستثمارات أھم مصادر العملات الأجنبیة الصادرات النفطیة إلى ج
للمملكة، في حین تشكل الواردات الاجمالیة السلعیة منھا والخدمیة ، إلى جانب 
تحویلات العمالة الوافدة ومساعدات المملكة للخارج أھم مدفوعات المملكة خلال 

 فترة الدراسة.
 ب الجاري، ویتعلق الأمر وجود متغیرات مستقلة لھا تأثیر سلبي على رصید الحسا

ومتوسط دخل الفرد كنسبة من الناتج  Yiبإجمالي الواردات السلعیة كنسبة من الناتج 
Yi  40% و30، حیث تتراوح درجة الارتباط بین.% 

  وجود متغیرات مستقلة لھا تأثیر إیجابي على رصید الحساب الجاري، ویتعلق الأمر
ه إجمالي الاستثمار ومعدل التضخم، بباقي المتغیرات المستقلة الأخرى، (ادنا

وأقصاه إجمالي الصادرات السلعیة ورصید الموازنة العامة)، حیث تتراوح درجة 
 %.95% و30الارتباط بین 

  مما یدل على  0.05نسجل معنویة النموذج ككل والتي تساوي الصفر، أي أقل من
 المستقلة.ملاءمة نموذج الدراسة للعلاقة بین المتغیر التابع والمتغیرات 

  یرتقب أن یتغیر ھیكل الحساب الجاري السعودي من حیث درجة التنوع السلعي
(الانتقال من الأحادیة في التصدیر إلى التعددیة في التصدیر سلعیا وخدمیا)، حیث 

% في إجمالي الناتج 50% إلى 16یتوقع أن تنتقل نسبة الصادرات غیر النفطیة من 
 .2030المملكة  المحلي غیر النفطي، وفقا لرؤیة
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 المــــــــلاحــــــــق:

): یوضح نسب المتغیرات المستقلة والمتغیر التابع للحساب الجاري للمملكة 01ملحق رقم (
 )2014-1995العربیة السعودیة خلال الفترة (

 
 ).2014-1995من تجمیع الباحث طبقا لمصادر وطنیة ودولیة للفترة ( المصدر:          

 
 جع المرا

- Mohamad Ramadhan, Marawa Al-Musallam, Analysis Of the GCC 
Balances Of Payments Performance, Kuwait Economic Journal, No. XVIII, 
Ninth year, 2005. 

صندوق النقد الدولي، دلیل میزان المدفوعات ووضع الاستثمار الدولي، الطبعة السادسة، واشنطن   -
  .7، ص2009

- Ismail Ould Klalef, La Balance Des Paiements, Law Journal, XXIX 
Volume, Maroc, Mars 2015, p107. 
سلطة النقد الفلسطینیة، تقریر استدامة الحساب الجاري، دائرة الأبحاث والسیاسات النقدیة، رام الله، 

 01، ص 2015فلسطین، تموز 
راجعة أسامھ الدباغ، الاقتصاد، الأھلیة للنشر بول آ. سامویلسون، وآخرون، ترجمة ھشام عبد الله، م

 .777، ص 2006والتوزیع، الطبعة الخامسة عشر، عمان، الأردن، 
محمود حسین الوادي، مبادئ المالیة العامة، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، الطبعة الثالثة، 

 .141، ص 2015عمان، الأردن،
لنقدیة وأھمیة القطاع المصرفي للاقتصاد، مجلة الباحث، جامعة قریشي محمد الجموعي، أھمیة السیولة ا

 .265، ص 2011ورقلة ، الجزائر، العدد التاسع، سنة 
 .309م، ص 2015صندوق النقد العربي، نشریة الإحصائیات الاقتصادیة لدول العربیة، 

YX1X2X3X4X5X6X7X8X9X10X11السنوات
1995-4.26.05-5.7335.03-18534.814.870.219.80.412.92
19960.59.08-3.6238.4-16.154.54.591.223.3818.10.047.68
19970.29.02-2.8736.71-1652.74.440.062.5918.30.035.22
1998-10.29.74-10.126.53-18.945.44.26-0.372.8318.70.063.7
19990.310.6-6.0331.41-1647.44.05-1.33-0.7517.60.086.77
20007.610.44.4641-14.755.74.17-1.124.8618.70.14.35
20015.19.61-3.9337.04-15.652.74.78-1.120.5518.90.286.57
20026.310.9-2.938.33-15.7544.660.250.1319.70.2414.7
200313.110.54.4743.34-15.859.14.550.617.6619.80.366.93
200420.510.911.450.22-16.366.54.430.529.2518.10.7818.84
200528.549.218.457.26-17.374.64.330.487.2618.23.8411.61
200627.864.22159.93-18.178.14.222.215.5818.95.219.31
200724.379.412.260.61-21.582.14.014.175.9921.46.3219.55
200828.292.932.665.82-2186.83.889.878.43228.2817.6
20097.21092.250.36-21.872.23.755.061.8324.99.6810.74
201012.784.44.447.67-18.566.23.635.347.4330.75.555
201123.781.211.654.47-17.972.43.525.838.8726.82.4413.25
201222.489.413.652.91-19.372.23.432.895.8126.31.6613.91
201318.297.47.950.5-20.671.13.333.513.9527.21.1910.86
201410.297.32.445.49-21.166.63.252.583.626.71.0611.92
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ورة على الحساب جعفر عبد الرحمن یس الدردیري وخالد حسن البیلي، أثر حساب العملیات غیر المنظ 

)، مجلة 2009-2000الجاري والموقف الكلي لمیزان المدفوعات: دراسة حالة السودان خلال الفترة (
 .88-70، ص2012، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا،13، العدد 13العلوم الاقتصادیة، مجلد 
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الاجنبي ثر تقلبات سعر الصرف الحقیقي على تدفقات الاستثمار دراسة قیاسیة  لأ
 )2014-1990المباشر في الجزائر للفترة( 

 تمار أمین أ
 2البلیدة  جامعة  

 الملخص: 
یھدف البحث  الى دراسة العلاقة بین تقلبات سعر الصرف الحقیقي و تدفقات الاستثمار الاجنبي 

 العلاقة لقیاس التكامل المشترك )  باستعمال اختبار2014-1990المباشر في الجزائر للفترة (
حیث توصلت نتائج الدراسة  الى غیاب علاقة توازنیة طویلة الاجل  ،المتغیرین بین المتبادلة
 جزائر  لا یساھم في تفسیر تغیرات سعرال في المباشر الاجنبي تبار ان الاستثمارعبینھما با

إنما ارتبط اساسا بالتشریعات التي انتھجتھا السلطات  لتشجیع سیاسة الصرف الحقیقي  
و سنة   1994سنتي كانت التي الدینار عملیتي  تخفیضاما ،ار و توفیر المناخ الملائم لھالاستثم
 كون ان الاولى ساھمت لتفسیر سلوك تدفقات الاستثمار الاجنبي المباشر كافیتان تكونا لم 2001

 من التوازني أما الثانیة  فكان ھدفھا  أساسا الحد المستوى من الرسمي الدینار سعر تقریب  في
 المستثمر الاجنبي فعل ردة  انعدام نرى الموازیة لھذا الأسواق في المتداولة النقدیة الكتلة تطور
  التخفیض. عملیة اتجاه

 المشترك، التكامل  ،الاستثمار الاجنبي المباشر ،: سعر الصرف الحقیقيالكلمات المفتاحیة 
 .جرانجر  سببیة

 
Abstract : 
This research explores the Relationship between the fluctuation of the 
real exchange rate and the flow of forgien direct investment in Alegria 
during the period (1990-2014) using the co-integration tests , we tried to 
measure of interelationship between This variables ; More over , the 
result confirme the absence of equilibruim  relationship with (RER) and 
(FDI),  because the (FDI) in Algeria does not exegesis the real exchange 
rate fluctuation , the reason of This situation the Law to encourage 
investment Policy , while the process of lowring of dinar on 1994 and 
2001, it was not to exegesis the flow of (FDI) because in the first result 
for approximation exchange rate of dinar from equilibruim level, further 
in the second for limit development of monetary mass in parellel market 
exchange rate ; in this research confirmed the absence the sensivity of 
(FDI) with reason lowering of dinar. 
Key Word : The real exchange rate (RER) , Foreign direct investment 
(FDI), co-integration, Granger causality . 
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 تمھید :
 لھا لما للدول النامیة الخارجي التمویل مصادر أھم من مباشرال الأجنبي الاستثمار تدفقات تشكل 

ولأنھ الأداة الأكثر فاعلیة اذا توفرت شروط   ،الاقتصادي النمو عملیات على إیجابي  مردود  من
المناخ الاستثماري  لكن ھذه التدفقات الاستثماریة في الدول النامیة اصدمت بعدید العقبات من 

ف التي تشھدھا اقتصادیتھا ولما لھا من  اثار تتركھ ھذه التقلبات على بینھا  تقلبات سعر الصر
مستوى الاقتصاد الكلي خاصة في العقود الثلاثة الاخیرة في اعقاب انھیار سعر الصرف الثابت 

وانتقال العدید من الدول النامیة نحو نظام الصرف المرن وھذا ما جعل اسعار  1981عام 
المستمرة و مفرطة تنجر عنھا  مخاطر لھا ارتباط بتدفق الاستثمار الصرف تأخذ منحى التقلبات 

 محددات التي تناولت و )cushman،1985الاجنبي المباشر و ھذا ما تجلى من خلال دراسة (
 كما ،العملة في تخفیض حدوث بعد الدول الجنسیات و التي تنجذب إلى متعددة الشركات تواجد

 تحدید أجل من الصرف لأسعار المستقبلیة التوقعات الحسبان في تأخذ  الشركات أن ھذه 
 بین سلبي ارتباط وجود دراستھ إلى ) فيCAVES ،1996كما توصل(  ،الإستثماریة التدفقات

 أن كما توصل أمریكا في المباشر الأجنبي الاستثمار مع تدفق الحقیقي و الاسمي معدل  الصرف
 ي. الاستثمار المناخ على يسلب تأثیر لھا الصرف لأسعار التقلبات المفاجئة
 نظام أساسا مسّت التسعینات تبنت العدید من الاصلاحات الاقتصادیة بدایة اما الجزائر فمنذ

التثبیت  نظام من بدلا صرفھا لسعر المدار التعویم وسیاسة نظام انتھجت حیث ،المتبع الصرف
 14 في المؤرخ القرض و النقد قانون المتمثل في  للإصلاح قانون حیث تزامن ذلك مع صدور

اعتبر كخطوة ھامة في تطور سیاسة التوجھ نحو جذب الاستثمار الأجنبي   والذي 1990 أبریل
التمویلیة  و المالیة الامتیازات و الحوافز من كما استخدمت السلطات للعدید ،بمزایاه الظفر و

في  المتوفرة المباشر الأجنبي الاستثمار جذب العوامل رغم ھذه  و الاستثماري المناخ لتطویر
جاذبیتھ  لعل من بینھا عدم استقرار اسعار  من تحد التي العوائق من جملة ھناك فإن ،الجزائر

 .الصرف و ما یشھده من تدھور في السنوات الاخیرة 
 وبناء على ما سبق نطرح الاشكالیة التالیة : 

الاجنبي المباشر في ھل توجد علاقة بین تقلبات سعر الصرف الحقیقي و تدفق الاستثمار 
 و الى أي مدى تستجیب ھذه التدفقات لتقلبات سعر الصرف ؟ الجزائر 

 البحث فرضیات
ینطلق البحث من فرضیة مفادھا ان تقلبات اسعار الصرف الحقیقیة  تؤثر  في جذب او  •

 الدول استجابة تحددھا التأثیرات ھذه ونمط طبیعة تراجع الاستثمارات الاجنبیة المباشرة وان
 للاستثمار في البلدان المضیفة .   والشركات

تقلبات اسعار الصرف الحقیقیة  و  بین مباشرة سببیة علاقة ھناك أن فرضیة  الدراسة تفترض •
 الاستثمارات الاجنبیة مباشرة في جزائر. حجم تعكس والتي تدفقات رأس المال 

المباشر  الأجنبي ستثمارالا تدفقات على سعر  صرف الدینار لھا اثر ایجابي  سیاسة تخفیض  •
 في الجزائر .

تؤدي تدفقات رأس المال الداخلي للدولة  الى زیادة الطلب على السلع غیر التجاریة مما  •
 یؤدي الى ارتفاع سعرھا مسببا ارتفاع  لسعر الصرف الحقیقي .

 الدراسة أھمیة
المباش�ر ف�ي تع�ویض  الاس�تثمار الاجنب�ي یلعبھ�ا الت�ي المكان�ة خ�لال م�ن أھمیتھ البحث ھذا یستمد

نقص المدخرات المحلیة  إلا أن ھنالك مخاطر ومعوقات تواجھ ھذا النوع من الاستثمار من بینھ�ا  
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 ال�داخلي الت�وازن عن تحقیق یبحث لاقتصاد الذي  مھمة مسألةتقلبات سعر الصرف الذي یعتبر  

 و الخارجي .
 :الدراسة أھداف
و تدفقات الاستثمار  ات سعر الصرف  الحقیقي تقلب بین العلاقة الدراسة الى توضیح تھدف

حیث سنعتمد في  ،الحدیثة استخدام الأسالیب القیاسیة الاجنبي المباشر  في الجزائر من خلال 
 غرانجر كما سنتطرق لسببیة غرانجر لاختبار –دراستنا على  اختبار التكامل المتزامن  لأنجل 

 ).2014-1990(سنویة  للفنرة  على بیانات دعلاقة متغیرین و ھذا بالاعتما  واتجاه طبیعة

 :الدراسة منھج
 مدة خلال المتغیران وتطورھما أداء تحلیل في التحلیلي الوصفي الأسلوب على الدراسة اعتمدت

 . العلاقة بینھما قیاس في حدیثة كمیة أسالیب اتبعت كما ،البحث

 عرض بعض الدراسات السابقة 
من خلال ف  الدراسات من ت الاستثمار الاجنبي  للعدیدوتدفقا صرف سعر بین العلاقة خضعت

 ,Weifeng JIN( 1دراسة  اطلاعنا على بعضھا  والتي لھا صلة بموضوع تحصلنا على
Qing Zang  ,2013  ( حیث اعتمد الباحث  على  بیانات شھریة للاستثمار الأجنبي المباشر

و قدم نموذج   ) 2012 –1997 (في الصین ومؤشر سعر الصرف الفعلي الحقیقي خلال فترة
لاختبار أثر التغیرات في أسعار الصرف للبلد المضیف بشأن الاستثمار الأجنبي المباشر، ووفقا 
لنتائج التقدیر الیوان الصیني اثبت البحث ان ھذا الاخیر یساھم في  تشجیع الاستثمار الأجنبي 

، و ھذا 2005یني  في عام المباشر خاصة بعد الإصلاحات التي شھدھا نظام سعر الصرف الص
 الامر اتضح نتیجة التغییر في تدفقات  الاستثمار الأجنبي المباشر في الصین للسنوات الأخیرة

 مستوى تأثیر دراستھما  تناولت حیث)Kozo Kiyota , Shujiro Urata،  2002 2اما (  
 الیابان من كل في رالمباش الاستثمار الأجنبي تدفقات على تقلباتھ كذلك و الحقیقي الصرف سعر

 تدفقات من الدول یعزز صرف سعر تخفیض أن الدراسة ھذ بینت حیث ،المتحدة الولایات و
 فان أخر زاویة من و ،المتحدة  الولایات و الیابان من لكل بالنسبة المباشر الأجنبي الاستثمار

 ,Osinubi( اما المباشر الأجنبي الاستثمار تدفقات على سلبا تؤثر الصرف سعر تقلبات ارتفاع
Tokunbo, 2009 3  Amaghionyeodiwe Lloyd  ,( سعر تقلبات أثر دراستھ تناولت 

 الممتدة ذلك للفترة و النیجیري للاقتصاد بالنسبة المباشر الأجنبي الاستثمار تدفقات على الصرف
 المربعات بطریقة التقدیر الخطأ و تصحیح نموذج منھجیة )  باستخدام2004-1970من (
 تدفقات بین ایجابیة و علاقة معنویة وجود الى جھة من الدراسة العادیة توصلت غرىالص

 لسیاسة تخفیض  الایجابي الأثر ثانیة جھة من و ،الصرف سعر و المباشر الأجنبي الاستثمار

1 Weifeng JIN, Qing Zang ; Impact of change in exchange rate on foreign direct 
investment: Evidence from China , Lingnan Journal of Banking, Finance and 
Economics , Vol. 4, Iss. 1, Art 1 ,2013. 
2 Kozo Kiyota , Shujiro Urata ; Exchange Rate, Exchange Rate Volatility and Foreign 
Direct 
Investment The World Economy, Vol. 27, No. 10 , November ;2004. 
3 Osinubi, Tokunbo , Amaghionyeodiwe, Lloyd  ; Foreign Direct Investment and 
Exchange rate Volatiltty in nigeria , International Journal of Applied Econometrics and 
Quantitative, Studies V6-2, 2009. 
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 Syed Zeeshan 42012المباشر وفي  دراسة( الأجنبي الاستثمار تدفقات على النیجیري النیرة

 Haider ,Parvez azim ,(   وكان الھدف الرئیسي من البحث ھو دراسة العلاقة بین
الاستثمار الأجنبي المباشر والتقلبات في أسعار الصرف  حیث توصل الباحث انھ توجد مجموعة 
من العوامل المحددة للاستثمار الأجنبي المباشر یمكن أن تكون لھا اھمیة كبیرة جدا  ولكن سعر 

قة وقد استخدم في ھذه الدراسة، بیانات السلاسل الزمنیة للاستثمار الصرف أحد المحددات العمی
لدولة   2010إلى  1980والانفتاح التجاري والتضخم من عام  ،الأجنبي المباشر، سعر الصرف

والعلاقة السببیة بینت نتائج  ،التكامل المشترك ،و بالاعتماد  اختبار جذر الوحدة  ،باكستان
نبي المباشر یرتبط إیجابیا مع انخفاض قیمة الروبیة  كما ان الانفتاح دراستة أن الاستثمار الأج

التجاري یزید من الاستثمار الأجنبي المباشر بشكل كبیر وأشارت نتائج اختبار السببیة ان تقلب 
   .سعر الصرف یمكن أن یكون سبب في استثمار الأجنبي المباشر ولكن لیس العكس

 علقة بالدراسة  اولا/ تقدیم موجز للمفاھیم المت
لمفاھیم المتعلقة بالدراسة المتمثلة في الاستثمار ا على الضوء تسلیط العنصر ھذه خلال من سنحاول

 الاقتصادیة.  الأدبیات تناولھما في عدید التي تمالاجنبي المباشر و سعر الصرف الحقیقي 
أھم أشكال تدفقات رؤوس یعتبر الاستثمار الأجنبي المباشر من الاستثمار الاجنبي المباشر :  -أ

تملك المستثمر الأجنبي لجزء من " الأموال الدولیة بالنسبة للدول النامیة  ویعرف على انھ 
فضلا عن قیامھ بالمشاركة في إدارة  ،الاستثمارات أو كلھا في مشروع معین في دولة غیر دولتھ

ة من التكنولوجیا و الخبرة المشروع بالإضافة إلى تحولیھ للموارد مالیة و تقدیم مستویات متقدم
 للتجارة المتحدة الأمم مؤتمر یعرف كما  5الفنیة في مجال نشاطھ إلى الدول المضیفة.

 تعكس ،المدى طویلة علاقة على ینطوي الذي الاستثمار ذلك "انھ على (UNCTAD)والتنمیة
 إنتاجیة وحدة شركة أو و الأم القطر في شركة بین الإداري التحكم مقدرة على و دائمة مصالح

  6للاستثمار. المستقبل القطر في
یعرف سعر الصرف الحقیقي بین عملتین لبلدین ما على أنھ القوة سعر الصرف الحقیقي :  -ب

حیث القوة الشرائیة لعملة تساوي مقلوب مستوى الأسعار في  ،الشرائیة النسبیة لھاتین العملتین
(التسعیر  jو  iنائي الحقیقي بین عملتي البلدین وبصفة عامة إن سعر الصرف الث ،بلد ھذه العملة

 7 ) یكتب على الشكل التالي:iغیر المؤكد للبلد 

 = × 

 حیث:
    i مؤشر الاسعار بالبلد:   ،:سعر الصرف الحقیقي 

4   Syed Zeeshan  Haider ,Parvez azim ; Impact of exchange rate  Volatility and Foreign 
Direct 
Investment a Case Study of Pakistan ; Pakistan Economic and Social Review ,Vol 50, 
No. 2, 2012 . 

 .47، ص  2003-2002عمر صقر ، العولمة و قضایا اقتصادیة معاصرة ، الدار الجامعیة ،  5
6 UNCTAD, Foreign Direct Investment and Development, UNCTAD/ ITE/IIT/10 
(vol.1), New York, 1999, p07. 
7 Larbi Dohni, Carol Hainaut, Les taux de change (Déterminants, opportunités et 
risques), Edition DeBoeck Université, Bruxelles, 2004, p 16. 
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 jشر الاسعار بالبلد : مؤ    ،: سعر الصرف الاسمي  
وكانت بدایات استخدام مؤشر الصرف الحقیقي  بدلا من الاسمي عندما بدأت معدلات التضخم 
في العالم بتسارع وكان یھدف استخدامھا لقیاس تغیر القدرة الشرائیة  لعملة دولة معینة عبر  

ختار محللون اسعار وغالبا ما ی ،الزمن مع شركائھا التجاریین  في ضوء  حركة اسعار  النسبیة
الصرف الحقیقیة لقیاس القدرة التنافسیة للاقتصاد فكلما زاد عدد الوحدات من السلع الاجنبیة 
اللازمة لشراء وحدة واحدة من السلع المحلیة فان قدرة الاقتصاد المحلي على المنافسة وعندما 

 8تنخفض العكس .
 ثانیا :الخلفیة النظریة للدراسة 

 حیث ،المباشر الأجنبي الإستثمار الصرف و بین سعر العلاقة لقیاس ساعیةال الدراسات تعددت
إذ  ،إلیھا الباحثون التوصل تم التي والنتائج المعالجة طرق حیث من الدراسات تلك تباینت

 الأجنبي الإستثمار جذب في الصرف أسعار مستویات إستقرار أھمیة منھا بعضا أوضحت
 الإعتبار بعین آخذین العلاقة تلك بقیاس أخرى دراسات متقا حین في ورفع معدلاتھ، المباشر

 الخاصة العوامل لاختلاف نتیجة الدول بین الأثر حجم ھذا أخرى، ولقد تباین  متغیرات تأثیر
ھذا العنصر الى دراسة نظریة للعلاقة بین سعر الصرف الحقیقي  في یدفعنا ما ھذا و دولة بكل

  والاستثمار الاجنبي مباشر.
 ة تقلبات سعر الصرف بالاستثمار الاجنبي المباشر  أ/علاق

بالنسبة للمستثمر الاجنبي لان  ان استقرار سعر الصرف للبلد المضیف یعتبر امر مھم جداً 
استقرار سعر الصرف یعني استقرار العوائد المحصلة من الاستثمارات في البلد المضیف محولة 

ة والمفاجئة في سعر الصرف سوف تجعل المبالغ للبلد الام بعبارة اخرى  ان التغیرات الكبیر
ویعد ھذا خطر كبیر یمكن ان  ،التي تم استثمارھا في البلد المستثمر تكون اقل ثم اقل وھكذا

یواجھھ المستثمر الاجنبي مما یدفع الى تخفیض الاستثمارات من ھنا تنشأ العلاقة السلبیة اما 
 9 . تذاب الاستثمار الاجنبي مباشراستقرار سعر الصرف ینعكس بعلاقة موجبة مع اج

 التي الكلفة وھي بكلفة المرور یعرف ما تخلق أن شأنھا من الصرف أسعار تقلبات كما أن
 مع الكلفة ھذه وتتزاید ،المعنیة نحو الدولة رأسمالھ توجیھ قرر ما إذا الأجنبي یتحملھا المستثمر

 المرور كلفة فإن الصرف أسعار استقرار ھذا مع قورن ما وإذ الصرف أسعار تقلبات تزاید
 مثل المال رأس انتقال على المفروضة الأخرى القیود ما استبعدت إذ ،للصفر مساویة ستكون

 من سعر الصرف استقرار فإن وبھذا ،الدول المستقبلة قبل من المفروضة التشریعات والقوانین
 مریحة استثماریة فرص توافر شریطة الاستثمارات الأجنبیة لتدفقات تحفیزه یزید أن شأنھ

 جیدة. إرتكازیة وھیاكل
 فرص توافرت ما إذا الأجنبي المال رأس یجذب أن شأنھ الصرف من أسعار استقرار أن ویعتقد

كما  10المال . رأس لمالكي عالیة مخاطر الصرف أسعار تقلبات تخلق في حین مربحة استثماریة

ف على النمو الاقتصادي في أثر حركت أسعار الصر،  صباح رحیم مھدي الاسدي ، رجاء خضیر عبود الربیعي 8
مجلة كلیة الادارة والاقتصاد للدراسات الاقتصادیة ، كلیة الادارة والاقتصاد ، جامعة ،  ظل تحریر التجارة العالمیة 

 .11، ص  2013، 8بابل ، العدد 
طر مع أشارة خاصة لمخا in world FDIأنمار أمین البرواري ، عبد الغفور حسن المعماري ، محددات الـ  9

دراسة مقارنة لعینة من الدول، ورقة بحثیة مقدمة الى أعمال المؤتمر العلمي الدولي السابع  التغیر في سعر الصرف
  . 5، ص2007لجامعة الزیتونھ ، الاردن ،

 الكلي في الاقتصاد متغیرات بعض على الصرف سعر تقلبات نایف ، سعدون حسین فرحان ، أثر فواز جابر للہ 10
 .171-169، ص ص 2000 ، 93 العدد الرافدین، النامیة ،مجلة تنمیة الدول من عدد
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من خلال النقاط التالیة  الأجنبي الاستثمار وتدفق الحقیقي الصرف سعر بین العلاقة إبراز یمكننا

: 
 للصادرات الحقیقیة المداخیل على سلبیًا أثرًا یترك الحقیقي الصرف سعر انخفاض أن •

 .المباشر الأجنبي والاستثمار الوطنیة
 من ویرفع المحلیة الفائدة سعر في ارتفاع عنھ ینجم الحقیقي الصرف سعر انخفاض ان •

 البلد في الاستثمار تكلفة یرفع من وبالتالي ،لمستوردةا الرأسمالیة السلع أسعار
 11المباشر. الأجنبي الاستثمار حجم في انخفاض إلى ذلك یؤدي بحیث المضیف

تؤدي تدفقات رأس مال الداخلة للدولة  الى زیادة الطلب على السلع غیر التجاریة مما  •
 یؤدي الى ارتفاع سعرھا مسببا ارتفاعھا للسعر الصرف الحقیقي .

على استقرار تلجأ الدول الى اتباع سیاسات دائمیة و ملائمة لسعر الصرف لتحافظ    •
سعر الصرف الحقیقي متوافقا مع سعر الصرف التوازني لتتمكن من جذب 

 12الاستثمارات الاجنبیة المباشرة و تحقیق معدلات عالیة من النمو .
 الصرف على مؤقتة بصورة المباشر یؤثر الاستثمار الاجنبي لكن من جھة اخرى یمكن ان

 الإنتاج مستلزمات على الطلب زیادة في البلدان في تخلق الاستثمار تدفقات لان ذلك ،الحقیقي
 مؤقت ارتفاع ذلك على ویترتب أسعارھا ارتفاع الى یؤدي مما  الأولیة والمواد كالعمالة الوطني

 المباشر الأجنبي ستثمارالا مادام الوقت وبنفس ،المضیف البلد في الحقیقي الصرف في سعر
 ارتفاع ضمنیا یعني فھذا ،للعمالة الحدیة الإنتاجیة وتحسین  المحلي المال رأس مخزون من یزید
 13الحقیقي . الصرف سعر

 ب/دراسة فعالیة سیاسة تخفیض العملة و الاستثمارات الاجنبیة مباشرة 
لوجود علاقة عكسیة بین  ،رةیعتبر تخفیض العملة عاملا  للجذب الاستثمارات الاجنبیة المباش

ض قیمة یعند تخفف14،اسعار الصرف و الربحیة النسبیة للعوائد الاستثماریة في الدول المضیفة
العملة المحلیة ترتفع اسعار الصرف الحقیقیة  وتصبح المنتجات المحلیة ارخص نسبیا في 

یمة الصادرات التي وھذا یؤدي الى زیادة الطلب علیھا وبالتالي ارتفاع ق،الاسواق الخارجیة
اصبحت ارخص في الاسواق الاجنبیة وتخفیض استیراداتھا التي اصبحت اغلى في الاسواق 

وبالعكس عندما تنخفض اسعار الصرف الحقیقة  ،المحلیة وھذا یحفز الاستثمار الاجنبي المباشر
بیة وھذا یؤدي فان العملة المحلیة ترتفع قیمتھا وتصبح المنتجات المحلیة اغلى في الاسواق الاجن

الى انخفاض الطلب علیھا، وبالتالي انخفاض قیمة الصادرات التي اصبحت اغلى في الاسواق 
الاجنبیة وزیادة استیراداتھا التي اصبحت ارخص في الاسواق المحلیة مما یؤدي الى انخفاض 

 15الطلب على الاستثمار الاجنبي المباشر.

 

 المشاریع دعم في ودورھا وانعكاساتھا الاقتصادیة التنمیة في الأجنبیة الاستثمارات أھمیة، الخطیب بدر حازم 11
 في سطةالمتو و الصغیرة المؤسسات تأھیل متطلبات :الدولي الأردن، ورقة بحثیة مقدمة للملتقى  حالة ألصغیره

 .232-227بالشلف ،ص ص  بوعلي بن حسیبة ،جامعة 2006 أفریل 18 و 17 یومي .العربیة الدول
عبد الحسین الجلیل الغالبي ، لیلى بدیوي خضیر ، تقلبات سعر الصرف الحقیقي في ظل تحریر التجارة في  12

 .10 -3، ص  ص مصر، رسالة ماجستیر ، كلیة الادارة و الاقتصاد ،جامعة الكوفة 
 .232-227، مرجع سابق ،ص ص  الخطیب بدر حازم 13
الجزائر ،  حالة دراسة تقییمھا وطرق المباشرة الأجنبیة الاستثمارات لجذب المحفزة غریب، العوامل بولرباح 14

 .102، ص 10مجلة الباحث، عدد 
من الدول العربیة ، سعد محمود الكواز،عمر غازي العبادي، مخاطر الاستثمار الأجنبي المباشر دراسة لعینة  15

 .     8-7، ص ص  2007كلیة الادارة والاقتصاد ،جامعة الموصل ، العراق 
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 نبي المباشر و سعر الصرف الحقیقي في الجزائر رؤیة تحلیلیة حول الاستثمار الاج : ثالثا
 فترات متباینة عدة في الجزائر المباشر و سعر الصرف الحقیقي الأجنبي الاستثمار تدفق شھد

ومختلف الاجراءات الاقتصادیة المنتھجة  من قبل  الاجتماعیة و الأمنیة بالأوضاع ارتبطت  
ة انخفاض أسعار البترول وكذا تراجع قیمة أزم خاصة بعدمنذ سنوات الثمانینیات ف ،السلطات

لأن انخفاض مداخیل البترول جعل  ،الدولار وجدت الجزائر نفسھا وسط أزمة مالیة خانقة
ومنھ تعذّر على الدولة ضمان تمویل  ،الخزینة العامة تعاني من عجز في احتیاطي الصرف

 التالي  یوضح ذلك: الاقتصاد الوطني  مما انعكس سلبا على عملیة التنمیة و الجدول 
 

المباشر و سعر الصرف الحقیقي خلال  الأجنبي الاستثمار یوضح تدفقات) :1( رقم الجدول
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 على موقع الالكتروني : 2015تقریر البنك الدولي -1 ∗المصدر :
http://data.albankaldawli.org/indicator/BX.KLT.DINV.CD.WD?page=2   تاریخ

 .14/12/2015الاطلاع 
تاریخ الاطلاع  /http://www.bank-of-algeria.dzبنك الجزائر  على موقع الالكتروني: -2

18/12/2015. 
تاریخ  http://unctad.org/en/Pages/Statistics.aspx مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمیة: -3

 03/01/2015الاطلاع 
 
 
 
 
 
 
 

 كیفیة حساب سعر الصرف الحقیقي موضحة في دراسة القیاسیة .  ∗
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المباشر و سعر الصرف الحقیقي خلال الفترة(  الأجنبي الاستثمار ضح  تطور تدفقاتیو ):1الشكل رقم(

1990-2014.( 

 ):1من خلال الجدول و المنحنى (
 

 ألزم الذي ،الإقتصادي الإصلاح برنامج لتطبیق قة واسعةانطلا )1993-1990الفترة( شھدت لقد
لـ  10-90المباشر تجلى ذلك من خلال قانون  الأجنبي اھتمام  للإستثمار على إعطاء السلطات

نحو ھذا النوع  للتوجھ ھامة كخطوة و اعتبر والنقد، بالقرض خاص قانون :ھو14/04/1990
 التجاریة الخسائر لمواجھة الجزائري الدینار قیمة تزامن ذلك مع انخفاض  16الاستثمار. من

 و المحلیة النسبیة الأسعار تنظیم لإعادة محاولة من (كجزء 1991 عام ففي الفترة، ھذه خلال
خلال  ٪ 100 من بأكثر الدینار قیمة تخفیض إلى بنك  الجزائر الانفتاح) دعا زیادة

 الرسمیة السوق في واحد مریكيأ دولار مقابل جزائري دینار 24 ) حوالي1994-1991الفترة(
 الدینار قیمة حیث أصبحت الاقتصادیة الأسس مع یتوافق لم الاسمي للسعر النسبي الاستقرار ھذا

 شبھ بغیاب اما من جانب تدفقات الاستثمار  تمیزت،الحقیقیة القیمة من  50بنسبة تقدر الجزائري
 الجزائر بھا مرت التي المعقدة ةإلى الوضعی السبب ویرجع )1995 -1993( الفترة كامل خلال 

 السیاسي الاستقرار وعدم الأمنیة للأوضاع التدھور وكذا ،الخارجیة أزمة المدیونیة تفاقم من
 270یلاحظ تحسن في حجم التدفقات حیث  بلغت  1996و إنطلاقا من سنة   17والاقتصادي.

لى تحسن الوضع و نفسر ذلك إ  2001ملیون دولار في  1107.9ملیون دولار  لتصل الى 
المتعلق بتطویر الاستثمار  والذي   2001لسنة  03-01الأمني وبالإضافة إلى إصدار الأمر رقم 

للعمل على تكریس حریة التبادل  2002تزامن ذلك بالإنفاق شراكة مع الإتحاد الأوروبي سنة 
 بین زائريللدینار  الج الفعلي الحقیقي الصرف سعر ارتفع قدالتجاري و تشجیع الإستثمار  

  حیث  2001 و 1998 عامي ٪بین 13 انخفاض تلیھا ٪ 20 من بأكثر 1998 و 1995 عامي
 ھذا ٪ 5 و ٪ 2 بین ما تتراوح بنسبة الجزائري الدینار قیمة بتخفیض الجزائري البنك قام

 بعد سیما لا الموازیة، الأسواق في المتداولة النقدیة الكتلة تطور من أساسا للحد ھدف الإجراء
 وبسبب السوداء السوق في الوطنیة العملة وقیمة للدینار الرسمي الاسمیة القیمة بین الفارق اتساع
 في الأجنبي الصرف سوق في السلطات تدخلت الأمریكي مقابل الدولار الیورو قیمة ارتفاع

 1414 عام الثاني الموافق لربیع 64 الشعبیة) ،العدد الدیمقراطیة الجزائریة الرسمیة (الجمھوریة الجریدة أنظر  16
 .10-3، ص ص 

، 2009، جوان 31ناجي بن حسین ، تحلیل وتقییم مناخ الاستثمار في الجزائر ، مجلة العلوم الإنسانیة ، العدد    17
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 مستواه إلى الفعلي الحقیقي الصرف سعر تنظیم إعادة  أجل من 2003 عام من الثاني النصف

 الوارد  الاستثمار تدفقات حجم في كان ھناك ارتفاع )2007-2001 الفترة( وخلالبق. السا
 سنتي ماعدا

 بیع ،المحروقات قطاع في المباشر حجم الاستثمار بارتفاع التزاید ھذا فسر ) و2003-2004( 
 الحدیدیة الصناعات شركة خوصصة المصریة، لشركة أوراسكوم النقال للھاتف الثانیة الرخصة

نسبة 9 ب 2008 في المباشرة الأجنبیة الاستثمارات كما ارتفعت ،الھندیة اسبات لشركة لحجاربا
 لأن المالیة بالأزمة الجزائر في الاستثمار تأثر عدم أظھر مما ملیار دولار 2.6 یعادل كبیرة ما

 مقابل 2013ملیار دولار في  1.69و بلغت قیمتھا  18،جیدة انذاك كانت المؤشرات الاقتصادیة
بالمائة ولكن ھذا لا یعكس حجم التسھیلات  13، بزیادة تقدر بـ 2012ملیار دولار في   1.5

 19والامتیازات التي توفرھا الجزائر للشركات الأجنبیة.

 ثالثا: الدراسة القیاسیة 
: إن دراسة أیة ظاھرة اقتصادیة  ینبغي على كل باحث تحدید متغی�رات النم�وذج  بناء النمودج/1

في ھذه الظاھرة قید الدراسة، والتي تخضع للنظریة الاقتصادیة بالدرجة الأولى، وال�ى التي تؤثر 
 2013Weifeng ( عل�ى دراس�ة الدراسات السابقة بالدرجة الثانیة،  وعلى ھذا الأس�اس ركزن�ا 

JIN , Qing ZANG  لبن��اء النم��ودج الخ��اص ب��أثر تقلب��ات س��عر الص��رف الحقیق��ي عل��ى (
 ر في الجزائر.الاستثمار الجنبي المباش

                      FDI=f(TXR)حیث ان النموذج العام صیغتھ كالتالي :   
تقلبات س�عر الص�رف الحقیق�ي عل�ى الاس�تثمار ویكون نموذج الدراسة المراد تقدیره لدراسة اثر  

 في الصورة الخطیة التالیة:الجنبي المباشر 
lnFDI=β0+β1 lnTXR +ut 

 /توصیف المتغیرات:2
 على یعمل الذي المرجح المؤشر ذلك الحقیقي الصرف سعر یمثل : ر الصرف الحقیقيا/سع

 في یأخذ أنھ باعتبار ،التضخم معدلات وتتباین الاسمي الصرف تقلبات سعر من كل بین الجمع
اما في   المحلیة الأسعار بمستوى وربطھا الأجنبیة  على الأسعار تطرأ التي التقلبات الحسبان

البترول  وھي تقریبا وحیدة سلعة على صادراتھ في یعتمد والذي الجزائري يالاقتصاد حالة
 :التالي النحو سنقوم بحساب سعر صرف دینار حقیقي مقابل دولار الامریكي  على

TXR=TX. 
TXR.سعر الصرف الحقیقي للدینار الجزائري: 

TX: مریكي وفق التسعیر الغیر سعر الصرف الاسمي للدینار الجزائري مقابل الدولار الا
 المباشر .

18 Zine M.Barka, Annual report on international finance and développement inAfrica , 
2009,Algerie, CeSPI, 2009, p11. 

المتحدة للتجارة والتنمیة على موقع:  حسب تقریر مؤتمر الأمم 19
http://www.djazairess.com/elhayat/40527  07/01/2016تاریخ الاطلاع. 
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P*:  مستوى الاسعار الاجنبیة و ھو مؤخوذ على اساس المكمش الناتج المحلي الاجمالي

 اعتمادا على بیانات البنك الدولي . 2005للولایات المتحدة الامریكیة وفق سنة الاساس 
P: لاجمالي للجزائر وفق مستوى الاسعار المحلیة وھو مأخوذ على اساس مكمش الناتج المحلي ا

و  lnEXRو سنرمز لھ في دراستنا ب  ،اعتمادا على بیانات البنك الدولي 2005سنة الاساس 
 ھو یمثل اللوغاریتم النیبیري  للسعر الصرف الحقیقي .

الاستثمار الأجنبي المباشر ھو صافي تدفقات الاستثمار : FDIالاستثمار الاجنبي المباشر  ب/
في المائة أو أكثر من الأسھم المتمتعة  10حصة دائمة في الإدارة (نسبة الوافدة للحصول على 

بحقوق التصویت) في مؤسسة عاملة في اقتصاد غیر اقتصاد المستثمر والبیانات معبر عنھا 
و یمثل اللوغاریتم  ln FDI بالقیمة الحالیة للدولار الأمریكي حیث سنرمز لھ في دراستنا بالرمز

 .تثمار الاجنبي المباشرالنیبیري  لتدفق الاس
 اختبار استقراریة السلاسل الزمنیة -3

لاختبار إلى اختبار سكون السلاسل الزمنیة لكل متغیرات قید الدراسة  و یھدف جذر الوحدة
سكون السلاسل الزمنیة لمتغیرات النموذج یستوجب دراسة خصائص الاستقرار بالاعتماد على 

باستعمال   (ADF)فولار الموسع  -ثم دیكي ،(DF)فولار البسیط-اختبارین: اختبار دیكي
 الآتیة : المعادلات الست

1-ϕ=Φ / tε1tt +−ΦΧ=∆Χ )1النموذج (   
1-ϕ=Φ  / t1-t1t ε+ΦΧ+=∆Χ α )2النموذج (               

1-ϕ=Φ / ( ) t1t2t ε2
T-1tβ +ΦΧ+−+=∆Χ −α     ذج النمو

)3( 

1-ϕ=Φ / tε  1j-t ; 
p

2j
1tt ++∆Χ∑

=
Φ+−ΦΧ=∆Χ    ) 4النموذج( 

1-ϕ=Φ / t1j-t1-t1t ε  ; +∆ΧΣΦ+ΦΧ+=∆Χ +α     ) 5النموذج( 

1-ϕ=Φ /( t

p

2j
1j-t1t2t ε  X

2
1P-T-p-t  β ∑

=
+− +Φ∆Χ+Φ+

+
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 )6النموذج  (

 والجدول أدناه یستعرض تنائج اختبار جذر الوحدة .
عند المستوى و بعد اجراء   ADFاختبار نتائج  جذر الوحدة بالاستعمال  ):2الجدول رقم ( 

 الفروق الاولى.
: نموذج  بوجود ثابت (3): نموذج بوجود الثابت  / (2): نموذج بدون ثابت و اتجاه عام   / (1) 

 و اتجاه عام 
 الفجوات طول )  لتحدید(lag=0حیث  اتوماتیكییا   SCو AICلمعیاري قیمة أقل استخدام تم:  -

  المناسبة.  p  الزمنیة
 . % على الترتیب 10%، و5%، 1عند مستوى معنویة   القیمة المجدولة ** : 

%، 5%، 1عدم معنویة معلمة  الاتجاه العام او ثابت  عند مستوى معنویة   *: تشیر الى 
 المقابلة لھا .% 10و

غیر معنویة مما  )φ( المقدرة للمعلمة tن إحصائیة المعلمة وعلى ضوء نتائج الاختبارین نلاحظ أ
( یوجد  I(0)یدل على أن متغیرات السلاسل الزمنیة غیر مستقرة في شكلھا الأصلي أي عند 

) لكل سلسلة حذف منھا الجذر P=1 جذر أحادي) وبعد إجراء الفروقات من الدرجة الأولى(

 نوع
الاخت
 بار

 بعد اجراء الفروق الاولى عند المستوى المتغیرات 
 نوع

 النموذج
tQJ 

 

1% 
5% 

10% 

 نوع
 النموذج

tQJ 
 

1% 
5% 

10% 
 
 
 
 
 
 
 

 اختبار
AD

F 
 

lnFDI (1) 
 
 

0.447 
 

-2.664853 
-1.955681 
-1.608793  

(1) 
 
 

-6.046 -2.669359 
-1.956406 
-1.608495  

(2) 
 
 

-4.129 
 
 

-3.737853 
-2.991878 
-2.635542  

(2) 
 
 

-6.139 
 

*-3.752946 
*-2.998064 
*-2.638752  

(3) 
 
 

-3.947 
 

*-4.394309 
*-3.612199 
-3.243079  

(3) 
 

-6.184 *-4.416345 
*-3.622033 
*-3.248592  

lnEXR (1) 
 

1.189 -2.669359 
-1.956406 
-1.608495 

(1) 
 

-5.511 -2.669359 
-1.956406 
-1.608495  

(2) 
 

-7.413 -3.737853 
-2.991878 
-2.635542 

(2) 
 

-5.636 
 

 

*-3.752946 
*-2.998064 
 *-2.638752 

 

(3) -5.024 -
4.394309

* 
-

3.612199
* 

-3.243079 

(3) 
 

 
-5.969 

*-4.416345 
*-3.622033 
-3.248592  

 Eviwes9  برنامج مخرجات على بناءا الباحث من إعداد  :المصدر 
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الأمر یوحي  (ADF)ى الأقل باستخدام اختبار الأحادي وأصبحت مستقرة من الدرجة الأولى عل

 بإمكانیة تمتعھا بخاصیة التكامل المشترك.

 :المتزامن التكامل اختبار-4 
على ضوء اختبار جذر الوحدة السابق، تبین لنا أن كل متغیر على حدة متكامل من الدرجة 

فرق الأول. وتركز أي أنھا غیر ساكنة في المستوى وساكنة في ال ،I(1)الأولى أي من الدرجة 
-Engle)نظریة التكامل المشترك على تحلیل السلاسل الزمنیة غیر الساكنة، حیث یشیر 

granger :1987)  الى امكانیة تولید مزیج خطي یتصف بالاستقرار من السلاسل الزمنیة غیر
غیر المستقرة. واذا أمكن تولید ھذا المزیج الخطي الساكن، فان ھذه السلاسل الزمنیة تعتبر 

واذا أمكن تولید ھذا المزیج الخطي الساكن، فان ھذه السلاسل الزمنیة غیر الساكنة  في ،ساكنة
وبالتالي فانھ یمكن استخدام مستوى المتغیرات في  ،ھذه الحالة تعتبر متكاملة من نفس الرتبة

  مدى الطویلالانحدار، ولا یكون الانحدار في ھذه الحالة زائفا، وتوصف بالعلاقة التوازنیة في ال
 وتكوین المزیج الخطي من النموذج الأول یكون كالآتي:

متكامل م�ن  ،والمتولد من متغیرات النموذج ،(ECTt) وعلینا التحقق إذا كان ھذا المزیج الخطي 
أي أن سلسلة زمنیة ساكنة فإذا كان ھذا الم�زیج متكام�ل م�ن الدرج�ة  ،I(0)الدرجة صفر أي عند 

وذج تحقق التكامل المشترك أي أنھا متكاملة من نفس الدرج�ة، وبم�ا أنن�ا فان متغیرات النم ،صفر
-Engle)غ���را نج���ر-اختب���ار التكام���ل المش���ترك بطریق���ة انج���ل  ل���دینا فق���ط متغی���رین نس���تعمل 

Granger test) . 
) للتكام��ل المش��ترك بتق��دیر انح��دار العلاق��ة طویل��ة الأج��ل ب��ین (Engle-grangerیب��دأ اختب��ار  

 الأجنبي المباشر وسعر الصرف الحقیقي   كالآتي:رصید الاستثمار 
uTXRFDI ++= lnln 10 αα 

 
 وبتقدیر نموذج الانحدار المشترك  للعلاقة  أعلاه تحصلنا على النتائج التالیة: 

LFDI = -9.23195938213 + 3.7652745978 LTXR 
   (-7.375439)     (12.11899)  

DW=0.813  R=0.86  R.adj=0.85  F=146.87 

 
 بتقدیر العلاقة التالیة:  (u)ثم نقوم باختبار مدى استقرار السلسلة 

tTXRFDIu )ln(ln 10 αα +−= 

ttt DuDu εϕ += − ))()( 1 
 

 كالتالي: ائجبعد تقدیر النموذج  كانت النت
 
 
 
 

( )ttt TXRFDIECT lnln βα
 +−=

260 
 

o b e i k a n . com



 
 (u)سلسلة البواقي لاستقرار  ADF اختبارات نتائج ):3الجدول رقم (

 ADF الاختبار نوع
 أو ثابت بدون :(1 )موذجالن النموذج نوع

 اتجاه
 : (2 ) النموذج

 ثابت مع
 ثابت مع : (3 ) النموذج
 واتجاه 

 2.58109- -2.372248 2.4455- قیمة المحسوبة
عند  الحرجة القیم

5%  
-1.9556 -2.9918 -3.6121 

 0.2909 0.1595 0.0177 الحرج الاحتمال
 Eviwes9  جبرنام مخرجات على بناءا الباحث من إعداد  :المصدر

 
و ) غی��ر  مس��تقرة   (uوبالت��الي تك��ون السلس��لة    ،فرض��یة الع��دم  ل��م ن��تمكن  م��ن رفض��ھابم��ا أن 
وبالت�الي   ،لا تتص�فان بخاص�یة التكام�ل المش�ترك  lnTXrو lnFDI      م�ن ك�ل سلس�لتي بیانات

اذ القرارات، ومنھ یكون تقدیر العلاقة بینھما زائفا أي   لا یمكن الاعتماد على ھذه العلاقة في اتخ
بین سعر الصرف الحقیقي والاس�تثمار  لا یمكن تصمیم  نموذج تصحیح الخطأ في تقدیر العلاقة  

 الأجنبي  المباشر.

 :لجرانجر  السببیة العلاقة اختبارات-5
فنحن نتساءل عن ما إذا كان التغیر في  ،عندما نتحدث عن العلاقة السببیة في  الاقتصاد القیاسي

الأبرز بین باقي  Granger) 1969یسبب التغیر في متغیر آخر وتعد مساھمة (متغیر ما 
) یسبب التغیر Xtفإن التغیر في متغیر ما ( ،الدراسات التي تعرضت لمفھوم السببیة  وطبقاً لھ

الحالیة بشكل أفضل  Yt) وذلك عندما یكون توقع قیم XtYt) بمعنى أن (Ytفي متغیر آخر (
ضیة  وذلك بالمقارنة مع توقعھا بدون ھذه القیم وھذا یشیر إلى أن التغیرات الما Ytباستخدام قیم 

كما ھو Yt سبب في Xt نقول ان  H0فعندما نقبل فرضیة العدم  Yt.20تسبق التغیرات في  Xtفي 
.Yt.لیست سبب في    Xt)  و في حالة قبول الفرضیة البدیلة نقول 1موضح في  صیغة (

21 
 Yt = ∑αiYt-i+ ΣβjXt-j+Ut   

H0 : βj = o (X  Y)     HA : βj ≠ o (X  Y)...........(1).  
Xt = ∑αiXt-i+ ΣβjYt-j+Ut 

H0 : βj = o (Y  X)     HA : βj ≠ o (Y  X) 
سعر الصرف  بین السببیة للعلاقة جرانجر اختبار أجرینا ،المتغیرات بین العلاقة اتجاه و لتحدید

 عدد أخذ مع Eviwes9شر  وذلك بالاعتماد على برنامج و الاستثمار الاجنبي المبا الحقیقي 
 این   (lags=2)2 تساوي الزمنیة الفجوات
 ):3رقم ( الجدول في المعروضة النتائج تحصلنا على

 
 
 

20 Zhang Chutang, Emil Sudath Kumara ; Impact of Short-Term Interest Rates on Stock 
Prices: Evidence from Sri Lanka ; Proceedings of the 7th International Conference on 
Innovation & Management ; p1091. 
21  Sarbapriya Ray ;  Searching Causal Connection between Stock Price and Interest 
Rate in India ; Vol. 1, No. 2, 2013,p45. 
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 . متغیرین دراسة بین السببیة للعلاقة جرانجر اختبار نتائج): 3الجدول رقم(

 Eviwes9  مجبرنا مخرجات على بناءا الباحث من إعداد  :المصدر
 

 ،المتغیرات دراسة بین عدمھا من سببیة علاقة وجود على للحكم فیشر حیث نستخدم اختبار
عند مستوى معنویة 3.47المجدولة Ftاكبر من   5.847المحسوبة و مقدرة ب  Fcویتضح  ان 

 للمقام وعلیھ  نقبل الفرضیة البدیلة ونرفض فرضیة العدم كما  21للبسط  2و درجة حریة  5%
وھي اصغر  0,01التي تساوي  فیشر لإحصائیة الموافق الحرج الاحتمال قیمة النتیجة ھذه یعزز
وبالتالي توجد علاقة سببیة من  سعر الصرف الحقیقي  بالاتجاه الاستثمار الاجنبي  % 5من 

سعر الصرف الحقیقي  یؤدي الى التغیر في الاستثمار الاجنبي المباشر  في التغیر أن المباشر أي
 ھذا ما یتوافق مع النظریة الاقتصادیة. و

سعر الصرف الحقیقي  نلاحظ  ان  من الاستثمار الاجنبي المباشر الى  السببیة اما عن العلاقة
Fc  اقل من   2.5666المحسوبة والمقدرة بـFt  و  %5عند مستوى معنویة 3.47المجدولة

لتالي  لا توجد علاقة سببیة بین للمقام  ومنھ نقبل فرضیة العدم و با 21للبسط  2درجة حریة 
التغیر في الاستثمار الاجنبي المباشر  أن الاستثمار الاجنبي المباشر و سعر الصرف الحقیقي  أي

 الحرج الاحتمال قیمة النتیجة ھذه یعزز سعر الصرف الحقیقي   كما  تغیر في لا یؤدي الى
 .  %5و ھي اكبر من   %10.45التي تساوي  فیشر لإحصائیة الموافق

 لا الاستثمار اما الاستثمار الاجنبي المباشر سعر الصرف الحقیقي  یسبب أن نستنتج إذن 
 اتجاه واحد . في سببیة توجد بمعنى سعر الصرف الحقیقي  یسبب

 رابعا : نتائج الدراسة  و التوصیات 
 القیاسیة الدراسة  نتائج و بناءا على في شقیھا النظري و التطبیقي  للدراسة عرضنا خلال من

الحقیقي   الصرف سعر بین الطویلة المدى بتقنیة التكامل المشترك  المتعلقة باختبار العلاقة
 بین ما علاقة اي غیاب اي معدومة كانت في الجزائر والتي الاجنبي المباشر  وتدفقات الاستثمار

 إلیھا، توصلالم للنتائج ومنطقیة واضحة تفسیرات تقدیم الطویل سنحاول المدى في المتغیرین
 : المحتمل لما سبق كتالي  التفسیر و  الإشكالیة في السؤال المطروح على الإجابة بغرض

 تتج�اوز  لاتعتبر  حصة الجزائ�ر م�ن ت�دفقات الإس�تثمار الأجنب�ي المباش�ر  ض�عیفة  حی�ث  •
و معض�مھا متعل�ق بقط�اع المحروق��ات . و یفس�ر ذل�ك ال��ى  الخ��ام الن��اتج ال�داخلي م�ن 3%

 انعوق�ات  م�ن أھمھ�ا مش�كلة التموی�ل و التس�ھیلات الإئتمانی�ة   فض�لا عل�ى وج�ود ع�دة م
 تزد م�ن ولم البلاد صادرات تنوع في تساھم لم للجزائر المباشر الاجنبي الاستثمار تدفقات

 الدینار. على عملة  الاخرى الدول طلب من
 في الاستثمار ریؤث الصرف الحقیقي  سعر أن إلى نخلص السببیة علاقة اختبار الى استنادا •

و تفسیر ذلك في الاقتصاد ال�وطني عل�ى  ان�ھ لا یع�ود   القصیر، المدى في المباشر الأجنبي
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إنما لعملیة تشجیع الاستثمار الأجنبي ف�ي الجزائ�ر الت�ي ب�دأت  اساسا الى المتغیرة الاولى  و 

لك الفت�رة  بشكل ملحوظ في بدایة التسعینات من خلال الھیئات و التشریعات  الصادرة  في ت
ف��ي أوت  03-01بالإض��افة ال��ى التع��دیلات الخاص��ة بق��انون الاس��تثمار وص��دور أم��ر رق��م 

حیث قدم العدید من الحوافز والتسھیلات التي تعمل عل�ى اس�تقطاب رؤوس الأم�وال  2001
 یؤثر لا المباشر الأجنبي نتیجة الاختبار الثانیة  والتي ترمي الى ان  الاستثمار اما،الأجنبیة

ت��دفقات رأس الم��ال الداخل��ة   القص��یر تب��دو منطقی��ة ك��ون الم��دى ف��ي عر الص��رفس�� ف��ي
للاقتصاد الوطني محدودة ولا تؤدي الى زیادة الطلب على السلع غیر التجاری�ة الت�ي تعتب�ر 

 نسبتھا ضئیلة جدا في الجزائر ولا تأثر في سعر الصرف الحقیقي.
لتفس�یر  كافی�ة تك�ن ل�م 1994 س�نة ن�تكا الت�ي ال�دینار بعملی�ة تخف�یض الجزائ�ري البن�ك قیام •

 أعل�ى مقوم�ا ك�ان الجزائ�ري ال�دینار ذل�ك لان س�لوك ت�دفقات الاس�تثمار الاجنب�ي المباش�ر 
 ال�دینار س�عر تقری�ب ف�ي التخف�یض س�اھمت عملی�ة ف�ان وبالت�الي التوازنی�ة قیمتھ من بكثیر

أساس�ا  ن تھ�دف ك�ا 2001التوازني اما عملیة التخفیض الثانیة  لس�نة  المستوى من الرسمي
 بین الفارق اتساع بعد سیما لا ،الموازیة الأسواق في المتداولة النقدیة الكتلة تطور من للحد

 السلطات كما ان   السوداء، السوق في الوطنیة العملة وقیمة للدینار الرسمي الاسمیة القیمة
 نظ�یمت إع�ادة  أج�ل ك�ان م�ن 2003 ع�ام م�ن الثاني النصف في الأجنبي الصرف سوق في

 التخف�یض عملی�ة اتجاه المستثمر الاجنبي فعل ردة انعدام نرى لھذا الحقیقي  الصرف سعر
 المعقول.  الى عودة سوى نراھا لا التي

الص�رف الحقیق�ي  ف�ي الجزائ�ر  لا یس�اھم ف�ي تفس�یر   س�عر ف�ي المباشر الاجنبي الاستثمار •
 ال�دینار ی�زال م�ا الم�داري مالتعوی نظام انتھاج من الزمن من عقد من أكثر مرور بعد حیث

 الدراس�ة ذل�ك ف�ي كم�ا تجل�ى  الأجنبی�ة الأم�وال رؤوس حرك�ة ف�ي م�ؤثر غی�ر الجزائ�ري
 وتدفقات الصرف الحقیقي  سعر بین الطویل في المدى علاقة أي غیاب أكدت القیاسیة التي

 المباشر. الأجنبي الاستثمار

 التوصیات
 و النسبي  الاستقرار تحقیق إلى تدعو التي الصرف أسعار سیاسات على لابد الاعتماد •

المباشرة  الأجنبیة أكبر للاستثمارات اجل جذب من الخارجیة التجارة ضبط كأداة جعلھا 
 من النقدیة التي للسیاسة أكبر استقلالیة وتحقیق نظام صرف اكثر مرونة  نحو مع  التوجھ

 ماما العالمي  قتصادالا في الوطني الاقتصاد اندماج و تسھیل الصدمات مواجھة شأنھا
 الاجنبي . رأس المال تدفقات لزیادة مواتیة بیئة یخلق

 لتفادي ،الأجنبیة الاستثمارات تشجیع بشأن المدى وطویلة واضحة بسیاسیة الالتزامضررة  •
في العقدین الاخیرین  عن طریق   الأجنبیة الاستثمارات شھدتھا التي الكبیرة التذبذبات

عریف بالفرص الاستثماریة و مؤھلاتھ في جزائر وتسویقھا خارج تحسین بیئة الاعمال والت
قطاع المحروقات و رفع درجة الاستقرار السیاسي  و اعادة ترشید الحوافز الضریبیة و 

 محاربة الفساد الاداري .
 استقرار اتجاه الاقتصادیة في السیاسات توجیھ  الجزائر في النقدیة السلطات على ینبغي •

و محاربة السوق الموازي للعملة الوطنیة   زني مستواه التوا حول يالحقیق الصرف سعر
 مما یساھم ذلك في  تحقیق اھداف السیاسات الاقتصادیة  ورفع ثقة المستثمر الاجنبي .

 بإنشاء الظواھر الاقتصادیة مختلف یخص فیما القیاسیة بالدراسات وجوب العنایة الكافیة •
 مما یساعد  الھامة الاقتصادیة المؤشرات كل حول تبیانا قاعدة انشاء  مع  ،خاصة مخابر
 الاقتصادي بالاعتماد الوضع دراسة في وتساعد بالبلد تھتم دراسات إجراء على للباحث
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تتماشى مع طبیعة  القیاسیة الحدیثة  الاقتصادیة النماذج و الإحصائیة الوسائل على

 لیة .السیاسات الاقتصادیة بأكثر فعا لتحلیل الاقتصاد الجزائري

 الملحقات 
 المشترك انحدار التكامل معادلة تقدیر لبواقي والجزئي الذاتي الارتباط دالة: (1)الملحق
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 المؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة في المملكة العربیة السعودیة

 -الریادة والتمیز في تحلیة میاه البحر وتولید الطاقة الكھربائیة-
 

 أ.د.كمال بوعظم  
 -1-جامعة سطیف

 أ.آمال ینون 
 جامعة جیجل

 ملخص الدراسة
ة العامة لتحلیة المیاه المالحة في المملكة العربیة السعودیة،الفارق في المعادلة حققت المؤسس   

المائیة السعودیة بكونھا المنتج الرئیسي للمیاه المحلاة؛ھذا المصدر غیر التقلیدي،الذي أضحى 
 الخیار الاستراتیجي للمملكة في ظل غیاب بدائل أخرى قادرة على منافستھ.

ة لتحلیة المیاه المالحة أن تكون رائدة في المملكة في ھذه الصناعة، ولم ونجحت المؤسسة العام   
تكتف المحطات التابعة لھا بإنتاج المیاه المحلاة وفقط بل تجاوزت ذلك لتولید الطاقة 
الكھربائیة.فكان دور المؤسسة،دور ریادي ومتمیز في خریطة میاه المملكة خاصة مع 

سة، والقائمة على دعم قدرات البحث في مجال تقنیات التحلیة الإستراتیجیة التي انتھجتھا المؤس
وتوسیع دائرة التعاون والشراكة مع الجھات المھتمة بصناعة تحلیة میاه البحر إن كان على 

 المستوى الداخلي أو الخارجي.
حلاة، : المؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة، المملكة العربیة السعودیة، المیاه المكلمات مفتاحیة

 تولید الطاقة الكھربائیة، تقنیات التحلیة، التعاون والشراكة.
 

Abstract 
    Saline water conversion corporation (swcc) was realized the difference 
in Saudi water equation in kingdom, because it became the main 
producer of desalinated water; this unconventional source, which has 
became strategic choice of kingdom in the absence of other alternatives 
which have capabilities to its concurrence. 
   the swcc was succeed to be the leader in the kingdom in this industry, 
and our  affiliate stations not suffice to produce desalinated water only 
but its passed to generate electric power. For this, the role of swcc, was 
featured and leading role in  the water map of kingdom especially with its 
strategy which have follow by swcc that focus on search capabilities 
support in desalination technologies and expansion of partnership and 
cooperation circle with the interested partners in seawater desalination 
industry whether on external or internal level. 
Keywords: saline water Conversion Corporation, electric power 
generation, desalination technologies, partnership and cooperation, Saudi 
Arabia kingdom. 

 
 

266 
 

o b e i k a n . com



 
 تمھید    

لقد حظیت صناعة تحلیة میاه البحر في المملكة بدعم مالي ومؤسسي كبیر جدا، من قبل     
ة سلطات البلاد؛ ھذا الدعم، الذي نبع من حرص المسئولین في المملكة على توفیر أھم ماد

إستراتیجیة للاستقرار الاقتصادي والاجتماعي للمملكة، وھي الماء العذب.ویعد الدعم المالي 
الذي قدمتھ المملكة لھذه الصناعة ھو الأكثر تكلفة على المستوى العالمي،لأن خریطتھا تضم 

یومیا؛ھذا الدعم،كان  3) ملیون/م05عشرات المحطات الكبرى في العالم التي تنتج أزید من(
جة منطقیة للوفورات المالیة الضخمة التي أوجدتھا الثروة النفطیة التي تتوفر علیھا نتی

المملكة(كأول منتج و أكبر احتیاطي للنفط في العالم)،والتي تعد إحدى المدخلات الرئیسیة 
 والأكثر أھمیة لھذه الصناعة.

والمكلفة؛فإنھ لم یكن وإذا كان الدعم المالي، ھو محور أساسي لنجاح ھذه الصناعة المعقدة    
لینتج ویحقق الأھداف المسطرة لولا وجود دعم مؤسساتي جسدتھ مختلف الھیئات والمؤسسات 
التي أنشأتھا المملكة لھذا الغرض. وخصصت لھا حیزا كبیرا من میزانیتھا الوطنیة، لإدراكھا 

سسیة قائمة بذاتھا التام أن الدعم المالي لن یسھم في تحقیق أي ھدف إذا لم تكن ھناك ھیاكل مؤ
 ومستقلة تشرف على تحلیة میاه البحر. 

وكانت أھم انجازات المملكة في ھذا الإطار،المؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة؛ الھیكل    
) محطة تحلیة موزعة عبر 28الاقتصادي الأغلى على الإطلاق، والذي یتولى الإشراف على(

الغربي؛ ھذه المحطات، التي تمیزھا خاصیة الإنتاج أراضي المملكة على الساحلین الشرقي و
 المزدوج للماء المحلى والطاقة الكھربائیة.    

 إشكالیة الدراسة )1
لقد أسھمت المؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة بدرجة كبیرة في توطین صناعة تحلیة میاه     

وأثرت  ،ع،تعاون وشراكة)البحر على أراضي المملكة بمجامیعھا المختلفة(إنشاء،إنتاج،توزی
بشكل كبیر في خریطة المیاه السعودیة بل تجاوز تأثیرھا ھذا الجانب لیشمل خریطة الطاقة 

 أیضا، ومن ھنا نتساءل :
إلى أي مدى نجحت المؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة في دعم القدرات المائیة والكھربائیة    

 للمملكة العربیة السعودیة؟
 سةفرضیة الدرا )2
ساھمت المؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة في القضاء على العطش المائي في المملكة    

العربیة السعودیة، وتحقیق وفورات طاقویة بفضل تمیز أداء محطاتھا العاملة على الساحلین 
 الشرقي والغربي.

 أھمیة الدراسة )3
ناعة تحلیة میاه البحر تحدیدا في صنعت المؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة الفارق في ص   

المملكة العربیة السعودیة. وأسھمت بشكل كبیر في انتشار ھذه الصناعة على أراضي المملكة، 
كما كان لھا السبق في دعم القدرات المعرفیة في مجال تقنیات التحلیة لدى القائمین على شؤون 

لتقني مع مراكز بحثیة على المستوى ھذه المحطات في المملكة إلى جانب أشكال التعاون الفني،ا
العالمي.وھذا ما عزز من مكانتھا،كأول ھیكل اقتصادي مؤثر في خریطة التحلیة في المملكة مع 

 تنوع مھامھا وأدوارھا. 
 أھداف الدراسة )4
 نھدف من خلال دراستنا إلى:   

 معرفة إستراتیجیة المؤسسة في مجال صناعة تحلیة میاه البحر؛ ) أ
 ة عن إنتاجیة محطات التحلیة التابعة للمؤسسة؛تقدیم صورة واضح ) ب
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 تسلیط الضوء على آلیات عمل المؤسسة في مجال نقل وتوزیع الماء المحلى؛ ) ت
تحدید أطر ومقومات نجاح المؤسسة في ریادة صناعة التحلیة وتولید الطاقة الكھربائیة في  ) ث

 المملكة.

 أولا:تقدیم عام للمؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة
كان للجغرافیة الطبیعیة للمملكة العربیة السعودیة تأثیر كبیر على جغرافیتھا المائیة، وبدا    

واضحا أن المملكة لن تكون بمنأى عن مشكلة الندرة المائیة ما لم تتخذ الإجراءات اللازمة حیال 
 ذلك خاصة مع تزاید عدد سكان المملكة والتطور الاقتصادي الذي عرفتھ.

ھات كلھا صوب تحلیة میاه البحر؛ ھذه الأخیرة، كانت بمثابة الحل السحري لكل وكانت التوج   
مشاكل المملكة المرتبطة بالمیاه،والتي بدأت أولى خطواتھا مع بدایة القرن العشرین في صورة 
واضحة تعكس سعة الإدراك الجماعي للقائمین على شؤون المملكة لندرة المیاه وما ستلاقیھ 

 التي تلیھا. بلادھم في العقود

 .نشأة وتطور المؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة1.1
كان إنشاء المؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة، بمثابة دعم حقیقي لنجاح صناعة التحلیة في    

المملكة؛ھذا النجاح،ھو سلسلة من التطورات المتلاحقة التي ارتبطت بتاریخ التحلیة في المملكة، 
  1تلخیص أھم المحطات في حیاة ھذه المؤسسة فیمایلي:والتي یمكن 

)، تم إنشاء إدارة للتحلیة تابعة لوزارة الزراعة والمیاه آنذاك؛ 1965نشأة مكتب التحلیة (سنة  )1
وذلك لدراسة الجدوى الاقتصادیة والخطوات التمھیدیة لإنشاء محطات لتحلیة المیاه 

 جاورین على طریق مكة المكرمة القدیم؛المالحة.وكان مقر المكتب عبارة عن مبنیین مت
ه)، تم تحویل 1392من مكتب التحلیة إلى وكالة الوزارة لشؤون تحلیة المیاه المالحة(سنة  )2

مكتب التحلیة إلى وكالة،بعد التوسع الذي شھدتھ مشاریع التحلیة في المملكة، والحاجة الملحة 
 امیمھا وتشغیلھا وصیانتھا؛لخدمات التشغیل والصیانة بغرض الإشراف المباشر على تص

من وكالة إلى مؤسسة،بعد التطور الكبیر الذي شھدتھ صناعة التحلیة، والحاجة الماسة لإنشاء  )3
محطات جدیدة تقتضي دعم مؤسسي كبیر،تم الإقرار بتحویل الوكالة إلى مؤسسة عامة وعمل 

) من( سنة 49م(م/لائحة نظام المؤسسة والمبالغ اللازمة لھا،وذلك وفق المرسوم الملكي رق
 ه).1394

 .تحویل المؤسسة إلى شركة مساھمة قابضة2.1
، بتوقیع العقود مع 2005لقد طرحت فكرة تخصیص المؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة سنة   

الاستشاریین (استراتیجي، مالي، فني وقانوني). وكان الغرض من ھذه العقود، ھو تقدیم دراسة 
 غرض التوصل إلى قرار بشان خصخصتھا من عدمھ.متكاملة حول المؤسسة ب

) نموذجا، شملت تقییم أصول 20وتناولت الدراسات التي استغرقت ثمانیة أشھر أكثر من (   
المؤسسة ومراجعة أنظمتھا والخیارات الممكنة لمشاركة القطاع الخاص في ملكیة ھذا القطاع. 

 2وھي: وتم التوصل إلى اختیار ثلاثة نماذج قابلة للتطبیق،
الخیار الأول، تحویل المؤسسة إلى شركة مساھمة وبمشاركة القطاع الخاص ومن خلال بیع  )1

جزئي للشركة بطرح جزء للاكتتاب العام،وضم شریك استراتیجي یدعم خبرات المؤسسة الفنیة 
 والإداریة؛

اه المالحة،قصة التحلیة في المملكة (النشأة،التطور والازدھار)،العدد الأول،المملكة .المؤسسة العامة لتحلیة المی1
 . 97-63،ص ص:2006العربیة السعودیة،

  . 335-333.نفس المرجع، ص ص:2
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 الخیار الثاني، تحویل المؤسسة إلى شركة قابضة مع شركات إنتاج تابعة وإشراك القطاع )2

 ؛IWPPالخاص فیھا، وفي شركات الإنتاج، مثل:شركات الإنتاج المستقلة حالیا
الخیار الثالث، تحویل المؤسسة إلى شركة قابضة مع شركات إقلیمیة ویكون إشراك القطاع  )3

 الخاص من خلال عقود الامتیاز.
بموجب القرار  2008وتم الاستقرار في نھایة الأمر على الخیار الثاني. وفي سنة   
)،تم تحویل المؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة إلى شركة مساھمة قابضة مملوكة 2/92قم(ر

بالكامل للدولة.وتتبع لھا شركات إنتاج من محطات المؤسسات القائمة والمقترحة.ویتم طرح 
شركات الإنتاج لمشاركة المستثمرین والمطورین من القطاع الخاص، على أن لا تقل نسبة 

  3%) في ملكیة كل شركة من شركات الإنتاج التابعة.60اع الخاص عن(مشاركة القط
 )2017-2013.المحاور الإستراتیجیة للمؤسسة(3.1
منذ إنشاءھا،اھتمت المؤسسة بدعم القدرات المائیة والطاقویة للمملكة العربیة السعودیة وكانت    

-2013تد على أربع سنوات(أھدافھا واضحة في ھذا المنحى.وقد حددت المؤسسة إستراتیجیة تم
 )، وارتكزت على المحاور الإستراتیجیة التي یوضحھا الشكل أدناه.2017

 )2017-2013):المحاور الإستراتیجیة للمؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة(1.1الشكل رقم(
 
 
   
  
 
 
 

     
 
 
 
  http://www.swcc.gov.com ::من إعداد الباحثة، بالاعتماد علىالمصدر  

یلاحظ من خلال قراءة الشكل، مدى التكامل والارتباط بین المحاور الإستراتیجیة للمؤسسة      
والتي تصب كلھا في خدمة العمیل. وشملت جمیع المجالات ذات الصلة بمورد المیاه (اجتماعیة، 

 اقتصادیة وبیئیة).
 4وشملت المحاور السبعة،الغایات الإستراتیجیة التالیة:   
تلبیة احتیاجات عملائنا من میاه البحر المحلاة والكھرباء وتأمین خدماتنا بأعلى جودة  )1

 وموثوقیة؛
 تحقیق أعلى مردود اقتصادي من خلال زیادة العائدات وتخفیض التكالیف؛ )2
 تحقیق الكفاءة والفعالیة في المنتج والعملیات؛ )3
نمیة وتطویر الموارد البشریة،وتحفیزھا وبناء الكفاءات الوطنیة في مناخ تسوده العدالة ت )4

 وروح الفریق الواحد مع الشعور بالمسؤولیة والانتماء؛

. لجنة الموارد المائیة،تحلیة المیاه المالحة في دول مجلس التعاون لدول الخلیج العربیة تاریخھا وحاضرھا 3
 .30،ص:2014صدار الثاني،مجلس التعاون لدول الخلیج العربي،الریاض،المملكة العربیة السعودیة،ومستقبلھا،الإ

4 . http://www.swcc.gov.com/Arabi/About swcc/pages/strategicplan.aspx 

 لحةالمؤسسة العامة لتحلية المياه الما

 خدمة العملاء الاستدامة البیئیة

استدامة الأمن 
 والسلامة

 فعالية التشغيل الموارد البشرية التنمية الاقتصادية

 لاستدامة الماليةا

 محاور التركیز
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 المشاركة الفعالة في تطویر وتوطین صناعة التحلیة؛ )5
 الالتزام بأفضل ممارسات الأمن والسلامة؛ )6
 الالتزام بتطبیق قواعد وأنظمة البیئة. )7

ثانیا:المیاه المحلاة والطاقة الكھربائیة:منتجات التمیز لمحطات التحلیة التابعة للمؤسسة العامة 
 لتحلیة المیاه المالحة

) محطة تعمل تحت إشرافھا وتخضع لمختلف 28تحصي المؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة(   
ھا، نوعین من المنتجات(ماء محلى قوانینھا ولوائحھا التنفیذیة، وتنتج أغلب المحطات التابعة ل

 وطاقة كھربائیة)، وھذا ما منحھا میزة تنافسیة عالیة.

 . خریطة محطات التحلیة التابعة للمؤسسة:الإنتاج، التقنیة المستخدمة والتوزیع1.2
تتنوع خریطة محطات التحلیة التابعة للمؤسسة تنوعا كبیرا من حیث عدة أبعاد:تنوع سعات     

التقنیات المستخدمة والأھم من ذلك أنھا تعطي نوعین من المنتجات إلى جانب الإنتاج،نوع 
توزعھا على الساحلین الشرقي والغربي للمملكة. وھذا ما أسھم بشكل كبیر في إیصال المیاه 

 المحلاة لجمیع أقالیم المملكة ضمن خطوط الأنابیب المنتشرة عبر أراضیھا.
 

حسب  -ه المحلاة في محطات التحلیة التابعة للمؤسسة ): تطور إنتاج المیا1.2الجدول رقم(
 )3(الوحدة:ملیون م -السواحل

 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 
الساحل 
 الشرقي

553 553 561 494 526 534 526 571 

الساحل 
 الغربي

540 543 453 389 407 464 529 569 

،الكتیب الإحصائي السنوي لصناعتي الكھرباء وتحلیة میاه : ھیئة تنظیم الكھرباء والإنتاج المزدوجالمصدر
 .19، ص:2014البحر،الإصدار السابع،الریاض،المملكة العربیة السعودیة، 

(الوحدة:ملیون  -حسب الشركات المرخص لھا -): تطور إنتاج المیاه المحلاة2.2الجدول رقم(
 )3م

 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 
 المؤسسة

لعامة لتحلیة ا
المیاه 

 المالحة

1,093 1,097 1,013 884 933 997 1,055 1,140 

شركة 
الشعیبة 

للمیاه 
 والكھرباء

- - 98 297 303 292 278 289 

شركة 
الجبیل للمیاه 

 والكھرباء

- - - 151 264 273 275 270 

 213 204 201 186 153 78 47 36 آخرون
 .19: نفس المرجع، ص:المصدر
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 ل قراءة معطیات الجدولین أعلاه،نلاحظ:من خلا   
تأتي أكبر كمیة منتجة من المیاه المحلاة من محطات الساحل الشرقي. وقد شھدت كمیتھا  )1

) فیما یتعلق بمحطات الساحل الشرقي، 2013) و(2010تراجعا ملحوظا خلال سنتي(
مة،أن إنتاج ) فیما یتعلق بمحطات الساحل الغربي.لكن الملاحظة العا2010) و(2009وسنتي(

،أین تجاوزت كمیة المیاه 2014المؤسسة(الساحلین الشرقي والغربي)،حقق نموا كبیرا سنة
 ؛3المحلاة المنتجة ملیار م

تحتل المؤسسة العامة لتحلیة المالحة صدارة ترتیب المنتجین للمیاه المحلاة مقارنة بباقي  )2
وتواصل ذلك سنة  3ملیار م ،إلى أكثر من2013الشركات الأخرى،حیث وصل إنتاجھا منذ سنة 

،فیما تأتي شركة الشعیبة وشركة الجبیل للمیاه والكھرباء في المرتبة الثانیة والثالثة على 2014
 التوالي؛

)، مابین الانخفاض والارتفاع حیث 2014-2007تذبذب إنتاج المؤسسة خلال الفترة ( )3
في محطات الساحل ، بسبب تراجع الإنتاج 3ملیون م884، أخفض كمیة (2010سجلت سنة 

-2011لیعاود الارتفاع في الفترة ( الشرقي والغربي على حد سواء كما یظھره الجدول الأول).
 2014لشركة الشعیبة، وسنة 2012)، كما سجلت باقي الشركات أیضا انخفاضا (سنة 2014

 لشركة الجبیل).
 ة:نسبة مئویة)):إنتاج المیاه المحلاة تبعا للتقنیة المستخدمة(الوحد3.2الجدول رقم(

 MSF MED RO الساحل 
المؤسسة العامة لتحلیة 

 المیاه المالحة
 07 - 32 الشرقي
 36 14 42 الغربي

شركة الجبیل للمیاه 
 والكھرباء

 - 81 - الشرقي
 - - - الغربي

شركة الشعیبة للمیاه 
 والكھرباء

 - - 23 الشرقي
 - - - الغربي

 05 - - الشرقي أخرى
 52 01 02 الغربي

 .104: نفس المرجع، ص:المصدر
) ھي التقنیة الرائدة(أو المسیطرة) في محطات تحلیة MSFتظھر معطیات الجدول،ان تقنیة(    

%) تستفرد بھا محطات الساحل 32%)،أین(74المؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة بنسبة(
%) 36%) تتوزع بین(42) بنسبة(RO%) لمحطات الساحل الغربي،تلیھا تقنیة(42الشرقي و(

) ثالثا MED%) لمحطات الساحل الشرقي،فیما تأتي تقنیة(07لمحطات الساحل الغربي و(
 %) وتختص بھا فقط محطات الساحل الغربي.14بنسبة(

 . تولید الطاقة الكھربائیة:الإنتاج والطاقة التصدیریة2.2
ة لتحلیة المیاه المالحة على إن اعتماد جزء كبیر من محطات التحلیة التابعة للمؤسسة العام   

)،تقنیة التبخیر متعدد MSFالتقنیات الحراریة(تقنیة التبخیر الومضي متعدد المراحل(
))،كان لھ فائدة كبیرة بالنسبة لصناعة التحلیة في المملكة(رغم استھلاكھا الكبیر MEDالتأثیر(

 وطاقة كھربائیة. للطاقة)،إلا أنھا في الوقت ذاتھ،تنتج نوعین من المنتجات:ماء محلى
وتنتج جمیع المحطات التابعة للمؤسسة والتي تعمل بھذه التقنیات، كمیات كبیرة من الطاقة    

 الكھربائیة تتقاسمھا محطات الساحل الشرقي والغربي على حد سواء.
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 ):تولید الطاقة الكھربائیة من محطات المؤسسة(الوحدة:میجاواط ساعي)4.2الجدول رقم(

 المؤسسة الساحل الشرقي الساحل الغربي 
2010 8,214,616 16,491,461 24,706,077 
2011 9,134,402 14,973,214 24,107,616 
2012 8,925,472 14,721,727 23,647,199 
2013 9,497,994 15,382,609 24,880,603 
2014 8,542,940 21,147,492 29,690,432 

، 2014، الریاض، المملكة العربیة السعودیة، 2014ة، التقریر السنوي:المؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحالمصدر
 .19ص:

تظھر معطیات الجدول، ذلك التباین الكبیر بین محطات الساحل الشرقي والغربي في تولید    
 الطاقة الكھربائیة من جھة، و تذبذب الإنتاج من جھة أخرى،حیث:

ھربائیة على نظیرتھا في الساحل الغربي، تتفوق محطات الساحل الشرقي في تولید الطاقة الك ) أ
میجاواط ساعي).  12,000,000، إلى أكثر من (2014ویبدو الفارق كبیر جدا حیث وصل سنة 

وھذا یعكس حجم الأھمیة الكبرى لمحطات الساحل الشرقي، والتي تضم أكبر المحطات العاملة 
 في المملكة ( الجبیل، الشعیبة، رأس الخیر...الخ)؛

ب في تولید الطاقة الكھربائیة في محطات الساحلین على حد سواء، لكن ھذا ھناك تذبذ ) ب
 9,500,000و 8,200,000التذبذب لم یكن بشكل كبیر حیث كانت الكمیة المنتجة تتراوح بین(

میجاواط ساعة) في محطات الساحل الغربي. مقابل ذلك، سجلت محطات الساحل الشرقي 
 21,147,492، وصلت(2014جلت أعلى كمیة منتجة سنةانخفاض نسبي لكنھا في الوقت ذاتھ س

 میجاواط ساعة)؛
سنوات)   04):الطاقة الكھربائیة المصدرة من محطات المؤسسة خلال (5.2الجدول رقم(

 الأخیرة(الوحدة: میجاواط ساعي)
 2011 2012 2013 2014 

 328,656 1,438,671 2,043,656 1,605,053 جدة
 1,315,684 1,546,842 963,690 1,213,170 الشعیبة

 1,416,746 1,452,759 1,927,644 1,246,498 ینبع
 304,704 341,972 71,446 19,251 الشقیق

 3,365,790 4,780,244 4,251,664 4,954,241 الساحل الغربي
 3,800,724 3,434,359 4,690,739 4,624,180 الجبیل
 7,497,104 7,639,590 5,636,318 6,046,289 الخبر

 4,812,190 - - - رأس الخیر
 16,110,018 11,073,949 10,327,057 10,670,469 الساحل الشرقي

 19,475,808 15,854,193 14,578,721 15,624,710 المؤسسة
 .29: نفس المرجع، ص:المصدر

 من خلال قراءة معطیات الجدول،نلاحظ:    
بي)، حیث تأتي أغلب الكمیات تباین الكمیات المصدرة من محطات الساحلین(الشرقي والغر )1

%)، مقابل نسب تتراوح 82.72%) و(70.84من محطات الساحل الشرقي بنسب تتراوح بین (
 %) لمحطات الساحل الغربي؛31.71%) و(20.43بین (
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تتفاوت الكمیات المصدرة من محطات كل ساحل فیما بینھا تفاوتا واضحا،حیث تأتي محطة  )2

رقي، تلیھا محطة الجبیل فیما تحل رأس الخبر ثالثا(في الخبر أولا في محطات الساحل الش
انتظار عمل جمیع وحداتھا)، أما بالنسبة لمحطات الساحل الشرقي، فتتقاسم محطات(الشعیبة، 
ینبع وجدة) نفس المستوى من الكمیة المصدرة تقریبا(مع تراجع كبیر جدا في الكمیة المصدر من 

 .،إلى أدنى مستویاتھا2014محطة جدة سنة 

):استھلاك الوقود السنوي لتولید الكھرباء للمرخص لھم(الوحدة:نسبة 6.2الجدول رقم(
 مئویة)

زیت الوقود  زیت خام غاز طبیعي 
 الثقیل

 الدیزل

المؤسسة العامة لتحلیة 
 المیاه المالحة

60 18 20 02 

 - 09 31 60 آخرون
 .82ه، ص::ھیئة تولید الكھرباء والإنتاج المزدوج، مرجع سبق ذكرالمصدر

تظھر معطیات الجدول،أن المحطات التابعة للمؤسسة العامة لتحلیة المیاه تستخدم الغاز     
%)، یلیھا زیت الوقود الثقیل وزیت 60الطبیعي كمصدر أساسي لتولید الطاقة الكھربائیة بنسبة (

فیما %) على التوالي. وتستخدم الشركات الأخرى أیضا، نفس النسبة 18%) و(20خام بنسبة (
%) یلیھ زیت الوقود الثقیل 31%)، فیما یأتي زیت خام ثانیا بنسبة (60یرتبط بالغاز الطبیعي (

 %).09بنسبة (
إن تركیز المؤسسة على استخدام القسم الأكبر من وقودھا السنوي على الغاز الطبیعي أسھم     

ي یأتي أغلبھا من استھلاك بشكل كبیر في تخفیف حجم الانبعاثات الغازیة المؤثرة على البیئة،والت
 زیت خام والوقود الثقیل.

وتجدر الإشارة، إلى أن محطات التحلیة التابعة للمؤسسة تقوم باستھلاك نسبة من الطاقة    
الكھربائیة المولدة داخلیا، فیما النسبة المتبقیة تصدر للشركة السعودیة للكھرباء.وبلغت الكمیة 

%) 26.3) ملیون میجاوات ساعة) وبنسبة (6.5المؤسسة( المعاد استھلاكھا داخلیا في محطات
 2013.5من إجمالي التولید في المؤسسة سنة

 . نقل المیاه المحلاة3.2
لم تكتف المؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة بالإشراف على إنتاج المیاه المحلاة وتولید    

أخرى یجسدھا إیصال المیاه الطاقة الكھربائیة، بل تجاوزت ذلك وحملت على عاتقھا مھمة 
 المحلاة من محطاتھا إلى العدید من مدن ومحافظات المملكة عبر سلسلة من خطوط الأنابیب.

 . خطوط الأنابیب العاملة1.3.2
) نظاما لنقل 21في ھذا الإطار، قامت المؤسسة بتنفیذ عدد من مشاریع أنظمة نقل المیاه بلغت(   

كلم)، 5,684ن خطوط الأنابیب یبلغ مجموع أطوالھا حوالي(المیاه المحلاة عبر شبكة كبیرة م
 بوصة). 80-8بأقطار تتراوح بین(

 6وتضمنت ھذه الخطوط:    

، 2013الصیانة والتشغیل، الریاض، المملكة العربیة السعودیة، . المؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة، تقریر5
 .68ص:

 .35،مرجع سبق ذكره،ص:2014المؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة، التقریر السنوي .6
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) خزانا بسعة 243) محطة لضخ المیاه إلى خزانات المؤسسة، البالغ عددھا (45إنشاء ( )1

 ) ؛3م11,601,800استیعابیة حوالي (
 ) محطات طرفیة.08یاه الجوفیة و() محطة لخلط المیاه المحلاة بالم15إنشاء ( )2

 ): خطوط الأنابیب العاملة7.2الجدول رقم(
 طول الخط  اسم المشروع

 (كم)
عدد 

 الخزانات
 سعة  الخزانات

 )3م3 10(
 330 08 932 الریاض(أ.ب)-خط میاه الجبیل

 300 06 375 الریاض(الخط الثالث)-خط أنابیب الجبیل
 300 6 132,5 خطوط تغذیة مدینة الریاض

 - 17 897 القصیم-الوشم-سدیر-خط أنابیب الریاض
 520 06 118 نظام نقل میاه رماح

 300 12 88 الطائف)-خط نقل میاه الشعیبة(عرفة
 860 14 637,297 جدة-نظام نقل میاه الشعیبة مكة المكرمة

خطوط نقل میاه ینبع المدینة المنورة 
 (المرحلة الأولى)

175,4 02 2,080 

اه ینبع المدینة المنورة خطوط نقل می
 (المرحلة الثانیة)

364,631 22 40 

 1,255 04 215 خط نقل میاه الشقیق(عسیر) المرحلة الأولى
 178 50 958,5 خط نقل میاه الشقیق(عسیر) المرحلة الثانیة

خطوط أنابیب المنطقة الشرقیة(المرحلة 
 الأولى)

126,481 60 904 

ة الشرقیة نظام نقل المیاه إلى مدن المنطق
 (المرحلة الثانیة)

125,274 10 594,200 

 675 02 143,031 الھفوف-نظام نقل میاه الخبر
 45 09 87,7 خطوط میاه الجبیل/الھیئة الملكیة

 388.95 02 10 خط میاه الخفجي
 113.65 04 64 نظام نقل میاه القنفدة
 4 06 130 نظام نقل میاه رابغ

 18 02 06 الأولى) نظام نقل میاه اللیث(المرحلة
 8 06 96,8 نظام نقل میاه اللیث(المرحلة الثانیة)

 9 01 02 نظام نقل میاه فرسان
56,840,6 الإجمالي

14 
243 11,601.80 

 .35نفس المرجع، ص:المصدر: 
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 .مشروعات تحت التنفیذ2.3.2

ن الخطوط التي إلى جانب الخطوط العاملة، لازالت ھناك مجموعة من المشاریع تضم سلسلة م   
 ستكون في الخدمة في السنوات القلیلة القادمة، نجملھا في الجدول الموالي.

 ):مشاریع تحت التنفیذ8.2الجدول رقم( 
طول  اسم المشروع

 الخط(كم)
 /الیوم)3م3 10السعة التشغیلیة(

 2,600 914.1 الریاض -نظام نقل میاه رأس الخیر
 - 384,261 حفر الباطن -نظام نقل میاه رأس الخیر

المدینة  -نظام نقل میاه ینبع
 المنورة(المرحلة الثالثة)

604.7 1,654 

 - 221.98 الباحة -نظام نقل میاه الطائف
 .40-37: نفس المرجع، ص ص:المصدر 

إلى جانب ھذه المشروعات، والمرتبطة أساسا بنقل المیاه المحلاة لكافة محافظات المملكة.     
 دا فیما یرتبط بإنشاء محطات التحلیة.ھناك مشروعین مھمین ج

 ):مشاریع محطات تحلیة تنفذھا المؤسسة9.2الجدول رقم(
المدن والمراكز  اسم المحطة 

 المستفیدة
التقنیة 

 المستخدمة
 الطاقة التصمیمیة

محطة رأس 
 الخیر

-شركة معادن
الوشم -سدیر-الریاض

-النعیریة-حفر الباطن
 قریة العلیا.

MSF+RO )10میاه 
 لیوم)/ا3م3

كھرباء(میجاواط 
 ساعة)

1,050 2,400 

ینبع -المدینة المنورة 3محطة ینبع
-محافظة المھد-البحر

 الحناكیة.-الصویدرة

MSF 550 2,500 

 .36: نفس المرجع،ص:المصدر

تظھر معطیات الجدول، أن محطة رأس الخیر ھي أكبر محطة لإنتاج المیاه المحلاة في المملكة    
)، وھذه میزة ROو MSF/الیوم). وتعمل بتقنیتي(3ة والعالم بسعة تتجاوز(ملیون مالعربیة السعودی

، الخدمة سیسھم في 3إضافیة لخریطة تحلیة محطات المؤسسة العامة كما أن دخول محطة ینبع
زیادة الطاقة الإنتاجیة الیومیة لمحطات المؤسسة مع العلم أن جزء من وحدات محطة رأس الخیر 

 علا.قد دخلت الخدمة ف

ثالثا:دعم القدرات البحثیة وتشجیع الشراكة:الدور المعرفي للمؤسسة العامة لتحلیة المیاه 
 المالحة

لم یقتصر دور المؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة على الإشراف على إنتاج،توزیع ونقل المیاه    
ل تعدى دورھا لإنتاج المعرفة المالحة وتولید الطاقة الكھربائیة انطلاقا من المحطات التابعة لھا، ب

في مجال تحلیة میاه البحر حیث أصبحت واحدة من أھم المؤسسات الداعمة للبحث العلمي والتقني 
في مجال تحلیة المیاه في المملكة والمنطقة العربیة. ویتجلى ذلك من خلال الإسھام في إنشاء معھد 
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أبرمت المؤسسة سلسلة من الاتفاقیات مع الأبحاث وتقنیات التحلیة، وھو الصرح العلمي الأھم بل 

 جھات أجنبیة لدعم ھذا الرصید البحثي المھم.

 .معھد الأبحاث وتقنیات التحلیة:الوجھ الآخر لتمیز المؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة1.3
تمكن المعھد منذ تأسیسھ من تقدیم العدید من الجوانب المعرفیة في مجال تحلیة میاه البحر    

صة ما ارتبط بتطویر تقنیات التحلیة، وما ساعد على ذلك توفر المعھد على العدید من الأقسام خا
التي أسھمت في خلق المناخ الملائم للباحثین لكي یقدموا خبراتھم. ویحصي المعھد العدید من 
الأوراق البحثیة المھمة التي تم عملھا إلى جانب براءات اختراع، وكل ھذا مرجعھ إلى رؤیة 

 رسالة المعھد:و
 7:"التمیز في الأبحاث التطویریة لتقنیات تحلیة المیاه المالحة."رؤیتنا

:"تطویر تقنیات تحلیة المیاه المالحة بإجراء البحوث والدراسات الإبداعیة لیكون المعھد رسالتنا
 8مرجعا علمیا عالمیا."

 9تتمثل أھم الأھداف التي یصبو المعھد لتحقیقھا في:أھدافنا: 
 ن وتطویر تقنیات تحلیة المیاه المالحة؛توطی )1
 التمیز في أبحاث تحلیة المیاه المالحة؛ )2
 خفض تكالیف إنتاج المیاه المحلاة؛ )3
 إیجاد الحلول العلمیة للمشاكل التي تتعرض لھا محطات التحلیة وأنظمة نقل المیاه؛ )4
 طنیة والعالمیة؛مراقبة جودة المیاه المنتجة والمحافظة على الوضع البیئي حسب المقاییس الو )5
 تسویق خدمات المعھد محلیا وعالمیا،وتطویر إجراءاتھ لیعمل على أسس تجاریة؛ )6
 تطویر الكفاءات السعودیة المتخصصة في أبحاث تحلیة المیاه المالحة؛ )7
 تنمیة القدرات العلمیة والفنیة بالتعاون مع الجھات البحثیة المحلیة والعالمیة. )8

 الدولي لریادة المؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة .الاتفاقیات والتعاون:البعد2.3
دعمت المؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة جھودھا،لجعل صناعة التحلیة في المملكة صناعة     

عالمیة بامتیاز لا من حیث حجم الإنتاج الیومي وفقط بل أیضا من حیث المساھمة في تطویر 
على اقتصاد المملكة خاصة ما ارتبط بتخفیض تكلفة التحلیة  تقنیات التحلیة التي تعود بالمنفعة

وحمایة البیئة.فكان توجھھا للتعاون وتبادل الخبرات مع شركات أجنبیة وسعودیة، تعكس 
 الإستراتیجیة العامة للمؤسسة.

 
 10وأھم الاتفاقیات التي وقعتھا المؤسسة (أو المعھد)، نجد:   

 نسي للتآكل؛الاتفاقیة التعاونیة مع المعھد الفر )1
 الاتفاقیة التعاونیة مع شركة ھیتاشي زوس الیابانیة في مجال الطاقة الشمسیة؛ )2
 اتفاقیة التعاون البحثي مع شركة كورتك الأمریكیة؛ )3
 الاتفاقیة التعاونیة مع جامعة الملك سعود في مجال الطاقة الشمسیة؛ )4
 شمسیة.الاتفاقیة التعاونیة مع شركة دوسان الكوریة في مجال الطاقة ال )5

7.http://www.swcc.gov.sa/Arabic/Pages/Home.aspx/ 
8.Ibid.  

 .53 -50ص:المؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة،مرجع سبق ذكره،. 9
 .51-50. نفس المرجع ،ص ص:10
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ویلاحظ أن جمیع ھذه الاتفاقیات تضمنت الاھتمام بجانب من جوانب صناعة التحلیة لكنھا     

درجة  ركزت على الاھتمام أكثر باستخدام الطاقة الشمسیة في تحلیة میاه البحر؛ وھذا یعكس،
الوعي والإدراك للقائمین على شؤون المؤسسة بضرورة الاعتماد على الطاقات المتجددة في 
تحلیة میاه البحر في العقود المقبلة لكونھا طاقة نظیفة، وأیضا لھا میزة المحافظة على موارد 
الطاقة غیر المتجددة. وفي ھذا الصدد، نشیر إلى أن ھناك مشروعات قید الانجاز لمحطات تحلیة 

 تعمل بالطاقة الشمسیة(محطة الخفجي على سبیل المثال).
بط إدارة التعاون الدولي بمحافظ المؤسسة مباشرة وتھدف إلى وفي مجال التعاون الدولي، ترت   

تعزیز التعاون الدولي مع الشركات والمنظمات والجھات المماثلة والاستفادة من الاتفاقیات 
الدولیة الموقعة بین المملكة والدول الأخرى.كما تشارك المؤسسة في لجان التعاون العلمیة 

 لتعاون مع الجامعات والمراكز البحثیة والجھات العلمیة.والمؤتمرات والمعارض، إضافة إلى ا

 .حمایة البیئة:مجال معرفي خصب ضمن إستراتیجیة المؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة3.3
أولت المؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة منذ إنشاءھا موضوع حمایة البیئة والمحافظة علیھا      

ا العامة،خاصة مع الخصائص التي تمیز صناعة تحلیة میاه البحر؛ أھمیة قصوى في إستراتیجیتھ
فتجاوز دورھا الإنتاج والتوزیع والصیانة،إلى الحمایة والمحافظة على الموارد البیئیة خاصة 
البحریة منھا.ومن أجل ذلك، استحدثت المؤسسة أقسام عدیدة للاھتمام بھذا الجانب تتوزع 

 11ر مھامھا حول:بالساحلین الشرقي والغربي،تتمحو
المراقبة البیئیة (للتربة والماء والھواء)، والتأكد من تطبیق المعاییر والمقاییس البیئیة ورصد  )1

 التجاوزات ووضع الحلول والمقترحات لھا؛
 الإشراف على تطبیق خطط حمایة مآخذ المیاه لمحطات  المؤسسة من التلوث النفطي؛ )2
الإدارة العلیا والجھات الخارجیة ذات العلاقة فیما التنسیق بین المحطات والإدارة بالساحل و )3

 یخص الأمور البیئیة؛
المشاركة في التقاییم البیئیة للمشاریع القائمة ودراسات الجدوى البیئیة للمشاریع الجدیدة  )4

ومتابعة العقود المبرمة مع الشركات الخاصة بالأمور البیئیة والتخلص من المواد بالطرق 
 السلیمة بیئیا؛

 عة المستجدات المحلیة والدولیة في مجال المحافظة على البیئة؛متاب )5
 إعداد التقاریر البیئیة الدوریة وتقدیم المقترحات الضروریة لتطویر بیئة العمل؛ )6
 نشر الوعي البیئي بین منسوبي المؤسسة والرد على الاستفسارات الخاصة بالبیئة؛ )7
وإقامة المحاضرات والندوات البیئیة  التنسیق مع إدارة التدریب لوضع البرامج التدریبیة )8

 بالإضافة إلى المشاركات الخارجیة.
وأھم المجالات البیئیة التي ترتكز علیھا الإستراتیجیة البیئیة للمؤسسة العامة لتحلیة المیاه      

 12المالحة:
: ینتج من احتراق الوقود كمیات كبیرة من الرماد الرماد الكربوني-مخلفات احتراق الوقود )1
كربون في محطات الساحل الغربي،وتم التعاقد مع شركة متخصصة للتخلص من تلك ال

الكمیات.وتقوم أقسام البیئة بمراقبة أعمال التفریغ، النقل، تسجیل الكمیات والتخلص منھا بطریقة 
 سلیمة بیئیا؛

.المؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة، التقریر السنوي للتشغیل والصیانة،الریاض،المملكة العربیة 11
 .138،ص:2012السعودیة،

 .141-140.نفس المرجع، ص ص:12
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تم التعاقد مع شركات تقوم بعملیة التخلص منھا المخلفات الصلبة والزیوت المستخدمة:  )2
 یا،وتشرف أقسام البیئة على عملیات النقل والتخلص منھا بطریقة سلیمة بیئیا؛بیئ
تتم معالجة میاه الصرف الصحي معالجة ثنائیة أو متابعة نتائج تحالیل الصرف الصحي:  )3

ثلاثیة، ویتم في بعض المحطات الاستفادة من المیاه المعالجة في عملیة الري وفي باقي المحطات 
لمعالجة إلى البحر.كما یقوم قسم البیئة بالتنسیق مع شعبة المختبرات لمراقبة یتم تصریف المیاه ا

نتائج التحالیل الكیمیائیة لمیاه الصرف الصحي قبل عملیة تصریفھا للبحر،للتأكد من التقید 
 بالمواصفات والمعاییر البیئیة؛

بقیاس  ویشمل توفیر جھاز لقیاس التلوث الكھرومغناطیسي؛القیامالتلوث الإشعاعي:  )4
مستویات التلوث الكھرومغناطیسي في المحطات؛إصدار التوصیات بشأن عمل العاملین في 

 المناطق الملوثة بالموجات الكھرومغناطیسیة الضارة...الخ؛
توفیر جھاز لقیاس التلوث الضوضائي في :ویتم عن طریقالتلوث الضوضائي:  )5

؛منع العاملین من العمل في المناطق المحطات؛القیام بالقیاسات للتلوث الضوضائي في المحطات
الخطرة ضوضائیا دون استخدام المعدات الواقیة؛دراسة المناطق ذات الضوضاء ومحاولة وضع 

 الحلول لھا؛إصدار التوصیات بشأن شراء الآلات والمعدات ذات الضوضاء المناسبة للمحطات.
الجوائز العربیة والعالمیة عرفانا وقد حصدت المؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة،العدید من    

بأفضلیتھا وتمیزھا ودورھا الإستراتیجي في نجاح صناعة تحلیة میاه البحر في المملكة العربیة 
السعودیة، وتمكنھا من سعودة غالبیة الید العاملة التي تشتغل بمحطاتھا العاملة. وأھم الجوائز 

 13التي تفخر بھا المؤسسة، والتي حصدتھا ھذه السنة:
 الیونان؛ -جائزة أفضل محطة تحلیة في العالم (محطة رأس الخیر)، أكتوبر ) أ

 الیونان. -جائزة أفضل منظمة تحلیة في العالم، أكتوبر ) ب
 

 خاتمة الدراسة
لم یكن لصناعة تحلیة میاه البحر في المملكة العربیة السعودیة أن تحقق المنافع المطلوبة لولا    

یاه المالحة؛التي لعبت دورا محوریا في تشكیل خریطة التحلیة في وجود المؤسسة العامة لتحلیة الم
المملكة؛ھذه الخریطة،التي تعد الأغنى في العالم من حیث سعات الإنتاج وتنوع التقنیات المعتمدة، 

 والأھم إنتاج منتجین أساسیین،ھما:الماء المحلى والطاقة الكھربائیة.
لى عاتقھا مھمة تطویر تقنیات التحلیة وتوسیع دائرة ولم تكتف المؤسسة بھذا الدور،بل أخذت ع   

المعرفة والبحث في ھذا الجانب الخصب بما یسھم في جعل صناعة تحلیة میاه البحر في 
 المملكة،صناعة وطنیة بكوادر سعودیة.
 ومن النتائج التي خلصت إلیھا الدراسة:

صناعة تحلیة میاه البحر في المؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة ھي الدعامة المؤسسیة ل )1
المملكة العربیة السعودیة، والید الحدیدیة لنجاح جھود المملكة في التغلب على ندرتھا المائیة 

 والتخلص من التبعیة المائیة؛
تنوع أدوار المحطات التابعة للمؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة من إنتاج المیاه المحلاة  )2

إلى تكوین كوادر بشریة في مجال تقنیات التحلیة وتوسیع دائرة البحث وتولید الطاقة الكھربائیة،
 العلمي في ھذا الجانب؛

13.http://www.swcc.gov.com/Arabic/About swcc/Prizes/Pages/default.aspx/ 
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تنتج محطات التحلیة التابعة للمؤسسة أكثر من نصف إنتاج المملكة من المیاه المحلاة   )3

،وتتفوق محطات الساحل الشرقي 3)محطة تابعة لھا وبطاقة إنتاج سنوي تتجاوز ملیار م28عبر(
 تاج على محطات الساحل الغربي؛في الإن

تسھم محطات التحلیة التابعة للمؤسسة في إنتاج الطاقة الكھربائیة بكمیات كبیرة؛ ھذه  )4
الكمیات، یتم تصدیرھا من قبل المؤسسة لوزارة الكھرباء والمیاه،وللشركات ذات الصلة.ویأتي 

 أغلب الإنتاج من محطات الساحل الشرقي؛
% MSF:74تخدمة في محطات المؤسسة، بین التقنیات الحراریة(تنوع تقنیات التحلیة المس  )5
%). وھذا ما ساعدھا على تحقیق مزایا متعددة RO:42%)، والتقنیات الغشائیة(MED:14و

) في العقود ROانعكست على تكلفة التحلیة تحدیدا، مع توقع اتساع دائرة الاعتماد على تقنیة (
 القلیلة القادمة؛

بناء شراكات على المستوى المحلي والدولي،إحدى أھم السیاسات تدعیم قدرات التعاون و )6
التي تقوم علیھا إستراتیجیة المؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة لدعم صناعة التحلیة في المملكة 

 والاستفادة من الخبرات الأجنبیة في ھذا المنحى.
 وأھم الاقتراحات،التي یمكن الخروج بھا من دراستنا:   
ائرة التعاون والشراكة بین المؤسسة ودول عربیة لھا باع قصیر أو تجارب حدیثة في تعمیم د )1

 مجال تحلیة میاه البحر للاستفادة من خبرتھا الممتدة على مدار عقود طویلة ؛
فتح المجال أمام الباحثین من مختلف الدول العربیة للقیام بزیارات میدانیة للمحطات التابعة  )2

عرفي وعلمي، یسھم في تحقیق منافع متعددة لدولھم وخاصة في مجال للمؤسسة لتكوین إطار م
 تقنیات التحلیة؛

عقد دورات تدریبیة وتكوینیة لفائدة المسئولین والقائمین على شؤون محطات التحلیة العاملة  )3
في دول عربیة على غرار الجزائر في معھد التحلیة وبحوث التقنیة، بما یساعد على نقل خبرات 

 لاستفادة منھا؛المؤسسة وا
 

 قائمة المراجع
المؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة،قصة التحلیة في المملكة(النشأة،التطور والازدھار)،العدد  .1

 .2006الأول،الریاض،المملكة العربیة السعودیة،
اضرھا لجنة الموارد المائیة،تحلیة المیاه المالحة في دول مجلس التعاون لدول الخلیج العربي تاریخھا وح .2

 .2014ومستقبلھا،الإصدار الثاني،مجلس التعاون لدول الخلیج العربي،الریاض،المملكة العربیة السعودیة،
ھیئة تنظیم الكھرباء والإنتاج المزدوج، الكتیب الإحصائي السنوي لصناعتي الكھرباء وتحلیة میاه البحر،  .3

 .2014الإصدار السابع، الریاض، المملكة العربیة السعودیة، 
 .2014، الریاض، المملكة العربیة السعودیة، 2014مؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة، التقریر السنويال .4
 .2011المؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة، تقریر التشغیل والصیانة، الریاض،المملكة العربیة السعودیة، .5
 .2013، الریاض،المملكة العربیة السعودیة،المؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة، تقریر التشغیل والصیانة .6

7. http://www.swcc.gov.sa/Arabic/Pages/Home.aspx. 
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 قیاس مدى الإفصاح عن الدور الاجتماعي للمصارف الإسلامیة 

 -دراسة تطبیقیة على بعض المصارف الإسلامیة-      
 

 أ. حنان درحمون 
 1جامعة سطیف 

 الملخص: 
ف من خلال ھذه الدراسة إلى إظھار الأھمیة الاجتماعیة والأخلاقیة للمصارف نھد

الإسلامیة، وقیاس مدى التزام المصارف الإسلامیة بدورھا الاجتماعي تجاه بعض أصحاب 
مصالحھا، وذلك بالاعتماد على "مؤشر الھویة الاجتماعیة"؛ وقد توصّلنا إلى أنّ المصارف 

تماما كبیرا بالإفصاح عن ھویتھا الاجتماعیة، حیث یوجد تقصیر في لا تولِ اھالإسلامیة عموما 
التزامھا بدورھا الاجتماعي، ما یستدعي ضرورة عمل ھذه المصارف على تقویم إفصاحھا عن 
دورھا الاجتماعي من خلال تقاریرھا السنویة، بما یسمح لھا تحسین صورتھا أمام المجتمع 

 وتعزیز مكانتھا في السوق المصرفیة.
 المصارف الإسلامیة، الدور الاجتماعي، قیاس، مؤشر الھویة الاجتماعیة.الكلمات المفتاحیة: 

 
Abstract:  

This Study aimed to show the social and ethical importance of 
Islamic banks, and measured social role disclosure of these banks 
towards their stakeholders, by using "Social Identity Index". In so doing, 
we found a set of results, including: that Islamic banks have not a high 
level of social role disclosures, and that Islamic banks should disclose an 
ideal level of social role, which would be evident in their annual reports, 
to enhance their image in society, as well as to reinforce their position in 
the banking market. 
Keywords: Islamic banks, social role, measuring, Social Identity Index. 

 مقدمة: 
 تمھید:

ماعیة واقتصادیة، تقوم تعُتبر المصارف الإسلامیة مؤسسات مالیة ومصرفیة ذات أبعاد اجت
بتجمیع الأموال واستثمارھا وتقدیم الخدمات المصرفیة بما یتوافق والأحكام الشرعیة، فھي 
مؤسسات تنمویة تسعى لوضع المال في مساراتھ الصحیحة، بھدف تحقیق التنمیة الاجتماعیة إلى 

 جانب تحقیق التنمیة الاقتصادیة.
ودة الاھتمام بالقضایا الاجتماعیة والأخلاقیة على وفي ظل ما تشھده السنوات الأخیرة من ع

مستوى الاقتصاد التقلیدي من مختلف مؤسساتھ الاقتصادیة والمالیة والمصرفیة، بإدماج بعض 
المفاھیم التي تعكس الأداء المعاصر لدورھا الاجتماعي والتي تعُدّ المسؤولیة الاجتماعیة من 

إحیاء دورھا الاجتماعي تجاه مختلف ورة ضرالمصارف الإسلامیة أبرزھا، یستدعي من 
 .الذي تنشط فیھ أصحاب مصالحھا المعنیة بذلك، من عملائھا ومواردھا البشریة والمجتمع
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 إشكالیة الدراسة: 

لا شك أنّ تزاید إقبال مختلف المؤسسات الاقتصادیة والمالیة عموما والمصارف التقلیدیة 
اعیة التي تعكس الأداء المعاصر للدور خصوصا، على تبني مفھوم المسؤولیة الاجتم

الاجتماعي، یفرض على المصارف الإسلامیة ضرورة إحیاء دورھا الاجتماعي الذي سُطِّرَ لھا 
 منذ تأسیسھا، وذلك إلى جانب دورھا المالي من ثم دورھا الاقتصادي ككل.

 من ھنا، جاءت إشكالیة ھذه الدراسة لتطُرح في صیغتھا التالیة:
ام المصارف الإسلامیة بدورھا الاجتماعي، على ضوء ما تفُصِح عنھ من ما مدى التز

 بیانات ومعلومات في تقاریرھا السنویة؟ 
 فرضیات الدراسة:

 بغرض معالجة إشكالیة الدراسة ووصولا لأھدافھا، یمكن طرح الفروض التالیة:
 ھناك تقصیر في التزام المصارف الإسلامیة بدورھا الاجتماعي؛ -
البیانات والمعلومات المُفصَحِ عنھا في التقاریر السنویة للمصارف الإسلامیة  لا تعكس -

 عن دورھا الاجتماعي الفعلي.

 أھداف الدراسة: 
 سنحاول في ھذه الدراسة الوصول إلى الأھداف التالیة:

إظھار طبیعة الدور الاجتماعي للمصارف الإسلامیة وعلاقتھ بمفھوم المسؤولیة  -
 الاجتماعیة؛

 دید أھم أصحاب المصالح المعنیة بالدور الاجتماعي للمصارف الإسلامیة؛تح -

 إبراز مدى اھتمام بعض المصارف الإسلامیة بدورھا الاجتماعي عملیا. -
 منھج الدراسة:

أنّ الدراسة تتطلب  سیتم الاعتماد في ھذه الدراسة على المنھج الوصفي التحلیلي، ذلك
مكِن تعمیمھا؛ بالإضافة إلى ھا بھدف الوصول إلى نتائج یُ تجمیع المعلومات والبیانات وتحلیل

منھج المسح بتحلیل المحتوى والذي سیعتمد في الدراسة التطبیقیة، وذلك من خلال العمل على 
جمع البیانات والمعلومات من التقاریر السنویة للمصارف الإسلامیة؛ إلى جانب المنھج المقارن 

 ج المتوصل إلیھا.والذي سیعُتمَد في مقارنة النتائ

 أولا: الإطار النظري للدراسة 
 :طبیعة الدور الاجتماعي للمصارف الإسلامیة -1

لقد جاءت المصارف الإسلامیة كنتیجة لحركة إصلاح اجتماعي واقتصادي، غایتھا 
إعادة النظام الإسلامي للمجتمعات الإسلامیة الذي اندثر بفعل المستعمرات بدءًا بالمعاملات 

لذلك نجد أنّ المصارف الإسلامیة ینُظَر لھا كجزء من نظام مجتمعي إسلامي تعُنى بأداء المالیة، 
دور اجتماعي والمساھمة في تحقیق تنمیة اجتماعیة، بالموازاة مع تحقیق تنمیة اقتصادیة 
وتحصیل ربح اقتصادي في ظل مبادئ الاقتصاد الإسلامي، وھذا ما یظھر في فكر المؤسسین 

 . 1∗الإسلامیة الأوائل للمصارف

" المفكرون المؤسسون البنك الإسلامي النموذجي: بین التنظیر والتطبیقعدّد الباحث عبد الحلیم غربي في كتابھ: " ∗
الأوائل للمصارف الإسلامیة في ستة مؤسسین وھم: محمد عزیر (الباكستان)، محمد عبد الله العربي (مصر)، محمد 

 قر الصدر (العراق)، محمد نجاة الله صدیقي (الھند)، عیسى عبده (مصر)، أحمد عبد العزیز النجار (مصر).       با
، 1عبد الحلیم غربي، البنك الإسلامي النموذجي: بین التنظیر والتطبیق، مجموعة دار أبي الفداء العالمیة، حماة، ط 1

 .55، ص: 2014
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ویمكن تعریف الدور الاجتماعي للمصارف الإسلامیة على أنھ ممارسات المسؤولیة 
الاجتماعیة تجاه بعض أصحاب مصالحھا المعنیة بذلك، والتي تتجسد بصورة مباشرة من خلال 
اھتمام ھذه المصارف بالخدمات الاجتماعیة المتعلقة بالزكاة والقروض الحسنة والتبرعات...، 

ما یمُثِّل دور ھذه المصارف في تبَنیّھا للتكافل الاجتماعي، أو بصورة غیر مباشرة وذلك  وھو
عن طریق صیغ التمویل الإسلامیة والتي تتمیز بالعدید من الخصائص، فھي تعمل على تصحیح 
وظیفة رأس المال والعمل على تحریك الثروة وتداولھا وإعادة توزیعھا، وكذا تخلیص المجتمع 

املات القائمة على الفائدة الربویة، إلى جانب سماحھا لنشر الوعي الثقافي المصرفي من المع
الإسلامي، بالإضافة إلى الاھتمام بالاستثمار المحلي ومدى تحقیق التوازن في تمویل القطاعات 
ومدى الاھتمام بالمعاییر الاجتماعیة عند دراسة المشروعات التي یتم تمویلھا، وكذا مدى 

بتمویل الصناعات الصغیرة والتي تظُھِر دور ھذه المصارف في تحقیق العدالة الاھتمام 
 .2الاجتماعیة...

وتجدر الإشارة ھنا إلى أنّ المصارف الإسلامیة في بدایاتھا حاولت إظھار طبیعة دورھا 
الاجتماعي في قوانین تأسیسھا، حیث جاء في قانون تأسیس بنك فیصل الإسلامي استھدافھ 

توسیع قاعدة التكافل الاجتماعي في المجتمع، وورد في قانون تأسیس بنك ناصر  للمساھمة في
الاجتماعي تولِّي شیخ الأزھر ووزیر الأوقاف التأكد من التزام البنك بتخصیص الزكاة وإنفاقھا 
في مصارفھا الشرعیة، وجاء أیضا في قانون إنشاء بنك دبي الإسلامي أنّ العائد الاجتماعي 

    .       3الأساسیة للمصرف... یعُتبر المیزة
ھذا، إلاّ أنھّ لا یزال الجدل قائما حول أداء المصارف الإسلامیة لدور اجتماعي؛ حیث یرى 
البعض أنّ الھدف الرئیس للمصارف الإسلامیة ھو خدمة وتنمیة المجتمع وھو أولى من تحقیق 

یة ھو تحقیق الأرباح، أما الأرباح، ویرى البعض الآخر أنّ الھدف الأساس للمصارف الإسلام
تنمیة المجتمع فھي من الأدوار الموكلة للدول؛ إلاّ أنّ ھناك فریقا ینطلق من فكرة ارتباط التنمیة 
الاجتماعیة بالتنمیة الاقتصادیة ما یستدعي ضرورة أداء المصارف الإسلامیة لدور اجتماعي، 

والبیئیة، وھو الھدف الذي نظََّر لھ  یتیح تحقیق التنمیة بشتى أبعادھا الاجتماعیة والاقتصادیة
 .4المفكرون المؤسسون لنموذج المصارف الإسلامیة

 مفھوم المسؤولیة الاجتماعیة وعلاقتھا بالدور الاجتماعي للمصارف الإسلامیة: -2
یعود الاھتمام بمفھوم المسؤولیة الاجتماعیة إلى أوائل القرن الثامن عشر، نتیجة العدید من 

؛ 5الانتقادات المستمرة التي واجھت المؤسسات حول اھتمامھا بتعظیم الأرباح فقطالعوامل أھمھا 
 Laوعلى العموم، فالمسؤولیة الاجتماعیة للمؤسسات (الشركات) ھي الترجمة لمصطلح(

Responsabilité Sociale des Entreprise/ The Corporate Social 

، 1داء في البنوك الإسلامیة، رسالة دكتوراه منشورة، دار النفائس، الأردن، طإبراھیم عبادة، مؤشرات الأراجع:  2
لجنة من الأساتذة والخبراء الاقتصادیین والشرعیین والمصرفیین، تقویم الدور الاجتماعي  ؛34، ص: 2008

، 1996، 1قاھرة، طللمصارف الإسلامیة، موسوعة تقویم أداء البنوك الإسلامیة، المعھد العالمي للفكر الإسلامي، ال
؛ جمیل أحمد، الوظیفة التنمویة للمؤسسات المالیة الإسلامیة: دراسة حالة البنك الإسلامي للتنمیة، 25 -23ص: 

 . 61، ص: 1996رسالة ماجستیر غیر منشورة، معھد العلوم الاقتصادیة، جامعة الجزائر، الجزائر، 
 .  88، ص: 2006، 1ق، مكتبة التقوى، القاھرة، طحسین شحاتة، المصارف الإسلامیة بین الفكر والتطبی 3
كامل القیسي، دور المؤسسات المصرفیة الإسلامیة في التنمیة الاجتماعیة، دائرة الشؤون الإسلامیة والعمل الخیري،  4

 . 28 -22، ص: 2008، 1دبي، ط
میة: حالة تطبیقیة على المملكة صالح السحیباني، المسؤولیة الاجتماعیة ودورھا في مشاركة القطاع الخاص في التن 5

 25 -23العربیة السعودیة، مؤتمر القطاع الخاص في التنمیة: تقییم واستشراف، المعھد العربي للتخطیط، بیروت، 
 . 3، ص: 2009مارس 
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Responsibility) واختصارھا (RSE/ CSR؛ وقد 1923د ظھوره إلى سنة )، والذي یعو

مسؤولیة الاجتماعیة للمؤسسات ھي ممارسة المؤسسات الوردت عدة تعریفات لھا، مفادھا أنّ 
لنشاطاتھا مع مراعاتھا للجوانب الاجتماعیة والأخلاقیة والبیئیة والقانونیة دون إھمالھا لأھدافھا 

سمح بالمشاركة في تحقیق التنمیة الربحیة، بما یعود بالنفع على جمیع أصحاب المصالح، وبما ی
 المستدامة. 

ھذا، وتجدر الإشارة ھنا إلى أنّ مفھوم المسؤولیة الاجتماعیة أصبح یسُتعمل كبدیل عن 
مفھوم الدور الاجتماعي لمختلف المؤسسات في الاقتصاد التقلیدي، وھو ما انعكس على 

الدور الاجتماعي للمصارف  المصارف الإسلامیة أین أصبحت العدید من المراجع تعُبِّر عن
الإسلامیة بالمسؤولیة الاجتماعیة لھا كذلك، وصار یدُمج ضمنھا لاعتقاد أنھّ أكثر تعبیرا عن 
الدور الاجتماعي للمصارف الإسلامیة، خاصة مع المتغیرات المعاصرة التي مسّت الممارسات 

ة تعُنى كذلك بمسؤولیة المصرفیة لاسیما مع سنوات التسعینات، أین أصبحت المصارف التقلیدی
اجتماعیة، وترتبّ عن ذلك إعادة ھندسة ممارساتھا بما یسمح بتحقیق أثر اجتماعي أكثر؛ إلاّ أنّ 
مفھوم المسؤولیة الاجتماعیة في المصارف الإسلامیة أوسع من مفھوم الدور الاجتماعي 

ضمنھ البعد  للمصارف الإسلامیة لاشتمالھا على بعد اقتصادي وبعد اجتماعي الذي یندرج
الخیري وبعد بیئي إلى جانب البعد الأخلاقي الذي لا ینفصل عن الأبعاد الأخرى، ویعبر عن 
ممارساتھا بالأداء الاجتماعي والأداء البیئي بما لا یؤثر عن الأداء الاقتصادي، بینما یتركز 

ماعیة، والذي مفھوم الدور الاجتماعي على البعد الاجتماعي والبعد الأخلاقي للمسؤولیة الاجت
یعُبرّ عن ممارساتھ بالأداء الاجتماعي ومجالات الدور الاجتماعي تجاه بعض أصحاب المصالح 

 للمصارف الإسلامیة.

 أصحاب المصالح المعنیة بالدور الاجتماعي للمصارف الإسلامیة: -3
أین تم تداولھ في مجال المراھنات  1708ظھور مصطلح أصحاب المصالح إلى سنة  یعود

نتیجة تطور الفكر الإداري، والانتقال  1930، أما الاھتمام بھ كمفھوم فیعود إلى سنة 6دائعوالو
من الاھتمام بمصالح المساھمین إلى الاھتمام بمصالح أطراف أخرى معنیة كذلك بوجود 
واستمراریة ھذه المؤسسات والتي تشمل كلا من المجتمع والعملاء والموارد البشریة والمنافسین 

من خلال مذكرة  1963ین والبیئة...، ما أدى إلى بروزه كمصطلح بشكل فعلي سنة والمورد
داخلیة أصدرھا "معھد ستانفورد للأبحاث"، من ثم انتشر استعمال المصطلح خاصة بعد إصدار 

"الإدارة الإستراتیجیة: مدخل أصحاب المصالح" حول  1984"إدوارد فریمان" كتابھ سنة 
)Strategic management: a stakeholder approach( لیصُبح من أھم المداخل الفكریة ،

 .7لمفاھیم المسؤولیة الاجتماعیة...
 /les parties prenantesوعلى العموم، فإنّ أصحاب المصالح ھي الترجمة لمصطلح (

stakholders ؛ وقد وردت عدة تعریفات لھم، مفادھا أنّ أصحاب المصالح ھم جمیع الأطراف(
اء المؤسسات سواء كانوا أشخاصا طبیعیین أو معنویین، والذین یؤُثِّرون و/أو الضروریین لبق

 یتأثرون بأھدافھا وممارساتھا بطریقة مباشرة أو غیر مباشرة. 

علاء الجبوري، علي أحمد، قیاس رضا بعض أصحاب المصالح: دراسة میدانیة في الشركة العامة لصناعة الأدویة 6
 .237، ص: 2012، 109ى، مجلة تنمیة الرافدین، جامعة الموصل، العراق، ع في نینو

7 Abderrahman JAHMANE, la fidélisation des parties prenantes centrales (actionnaires et 
personnels) et leur impact sur la performance financière de l’entreprise, thèse  de 

doctorat, non publiée, Université de Lille1, France, 2012, p. 33-34.  
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، أھمھا وأكثرھا استعمالا ھي ھذا، ویتم تصنیف أصحاب المصالح إلى تصنیفات عدیدة

صالح رئیسیة وأصحاب أصحاب مصالح داخلیة وأصحاب مصالح خارجیة وكذا أصحاب م
 ؛ حیث:8مصالح ثانویة...

 : 9ونمیز بینھما كما یليأصحاب المصالح الداخلیة وأصحاب المصالح الخارجیة:  -أ
ھم جمیع الأفراد والجماعات المتواجدین بالمؤسسات والذین أصحاب المصالح الداخلیة:  -

 اھمین والعاملین؛یتأثرون و/أو یؤثرون فیھا، ویشملون أعضاء مجالس الإدارة والمس
یظھرون في جمیع الأفراد والجماعات المتواجدین خارج  أصحاب المصالح الخارجیة: -

المؤسسات والذین یتأثرون و/أو یؤثرون فیھا، ویتمثلون في العملاء والمنافسین والموردین 
مین والمجتمع المحلي والأجیال القادمة والبیئة، إلى جانب الممولین الآخرین من غیر المساھ

كحاملي السندات وكذا مؤسسات التمویل المختلفة، بالإضافة إلى المنظمات غیر الحكومیة مثل 
 النقابات والاتحادات، وكذا الحكومات... 

لقد میّز مُنظِّرون آخرون  أصحاب المصالح الرئیسیة وأصحاب المصالح الثانویة: -ب
 :10یثبین أصحاب المصالح الرئیسیة وأصحاب المصالح الثانویة؛ ح

الذین تربطھم علاقة تعاقدیة  وھم جمیع الأفراد والجماعاتأصحاب المصالح الرئیسیة:  -
ورسمیة مع المؤسسات والذین یتأثرون و/أو یؤثرون فیھا، ویشملون كلا من المساھمین 
والعاملین والعملاء والموردین والموزعین والمجتمع المحلي، ویعُدّون من أبرز الأفراد 

 تي یھُتم بمصالحھا؛   والمجموعات ال
الذین قد تربطھم علاقة  وھم جمیع الأفراد والجماعاتأصحاب المصالح الثانویة:  -

مُحتملة مع المؤسسات، تجعلھم یتأثرون و/أو یؤُثِّرون فیھا، ویتمثلون في الأجیال السابقة 
اھمین، وكذا والأجیال القادمة والبیئة، إلى جانب المنافسین والممولین الآخرین من غیر المس

الحكومات والمنظمات غیر الحكومیة من النقابات والاتحادات وغیرھا، بالإضافة إلى وسائل 
 الإعلام، والتي غالبا ما یعُبرّ عنھا بأصحاب المصالح الأخرى. 

ھذا، ویمُكن كذلك أن نخَُصَّ أصحاب المصالح بتصنیف آخر، وذلك وفقا للأدوار التي 
 یز:  تقوم بھا المؤسسات؛ حیث نم

أصحاب المصالح الاقتصادیة الاجتماعیة وأصحاب المصالح الاجتماعیة الاقتصادیة:  -جـ
 وفقا لھذا التصنیف، نمیز بین أصحاب المصالح كما یلي: 

الذین تربطھم  وھم جمیع الأفراد والجماعاتأصحاب المصالح الاقتصادیة الاجتماعیة:  -
أثرون و/أو یؤثرون فیھا، وھم المعنیون علاقة اقتصادیة اجتماعیة بالمؤسسات، حیث یت

المباشرون من الدور الاقتصادي والمالي للمؤسسات في الدرجة الأولى سواء من خلال الاستفادة 
من ھذا الدور أو من خلال وضع السیاسات والتوجیھات الخاصة بذلك ثم یأتي بعد ذلك الدور 

زعین والممولین الآخرین من غیر الاجتماعي، ویشملون كلا من المساھمین والموردین والمو

8 Ezzeddine BOUSSOURA, dimension institutionnelle et finalité de la performance 
sociétale de l’entreprise en Tunisie, thèse de doctorat non publiée, Université de 

Bourgogne, France, 2012, p. 192- 195.  
السعید قاسمي، التفاعل بین الرسالة والبیئة في المؤسسة الاقتصادیة الجزائریة "دراسة حالة بعض مؤسسات صناعة  9

 . 114 -88؛ 84، ص: 2012 -2011الأدویة"، رسالة دكتوراه غیر منشورة، جامعة سطیف، 
10 Observe: Andrew FRIEDMAN, Samantha MILES, stakeholders: theory and practice, 

Oxford University Press Inc, New York, 1st edition, 2006, p.13- 14; Samuel MERCIER, 
l’apport de la théorie des partes prenantes au management stratégique: une synthèse de 
la littérature, conférence de l’association internationale de management stratégique, 

faculté de l’administration, Université Laval Québec, Canada, 13- 15 Juin 2001, p.6.   
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المساھمین والأجیال السابقة واللاحّقة والحكومة، كما یشمل أیضا أصحاب المصالح الاجتماعیة 

 الاقتصادیة بدرجة أقل؛ 
الذین تربطھم  وھم جمیع الأفراد والجماعاتأصحاب المصالح الاجتماعیة الاقتصادیة:  -

یتأثرون و/أو یؤثرون فیھا، وھم المعنیون  علاقة اجتماعیة اقتصادیة بالمؤسسات، حیث
الرئیسیون بالدور الاجتماعي للمؤسسات في الدرجة الأولى ثم یلیھ بعد ذلك الدور الاقتصادي، 
ویشملون كلا من المجتمع المحلي والعاملین والعملاء، كما قد تشمل أیضا أصحاب المصالح 

 الاقتصادیة الاجتماعیة.
لح المعنیة بالدور الاجتماعي لمختلف المؤسسات ومنھ، فإنّ أھم أصحاب المصا

الاقتصادیة والمالیة ومنھا المصارف الإسلامیة إذن تشمل كلا من المجتمع والعملاء والموارد 
البشریة، وھم ما یمثلون ما أسمیناھم بأصحاب المصالح الاجتماعیة الاقتصادیة، إلاّ أنّ ھذا لا 

خرى من الدور الاجتماعي للمصارف الإسلامیة، یمنع من استفادة بعض أصحاب المصالح الأ
 وھم ما أسمیناھم بأصحاب المصالح الاقتصادیة الاجتماعیة.   

 مجالات الدور الاجتماعي للمصارف الإسلامیة تجاه أصحاب مصالحھا: -4
یمُكِن توضیح أھم مجلات الدور الاجتماعي تجاه أبرز أصحاب مصالحھا الاجتماعیة 

 عنیة أساسا بھذا الدور فیما یلي:الاقتصادیة، وھي الم
یمكن إظھار أھم مجالات الدور الاجتماعي للمصارف الإسلامیة تجاه المجتمع:  -أ

 :11مجالات الدور الاجتماعي التي یمكن للمصارف الإسلامیة أن تؤدیھا تجاه المجتمع في
 توفیر الحاجات الأساسیة للمجتمع، ومراعاة ذلك عند إنتاج واستراد السلع؛ -
 الاھتمام بتحقیق التوازن في تمویل القطاعات الاقتصادیة؛ -
 المساھمة في التخفیف من المشكلات الاجتماعیة بتوفیر فرص العمل؛ -
 قبول أموال التبرعات والصدقات وتسھیل وصولھا لمستحقیھا؛ -
 العمل على تنمیة المناطق الجغرافیة التي تتواجد فیھا، خاصة منھا المناطق الریفیة؛ -
 القیام بمختلف الأعمال الخیریة؛ -
 تنمیة الوعي الادخاري لأفراد المجتمع؛ -
جذب الأموال التي كانت محبوسة عن التشغیل في أیدي الممتنعین عن التعامل بالربا مع  -

 مجموعة من المصارف التقلیدیة؛
 تقدیم مجموعة من أسالیب التمویل القائمة على المشاركة في الربح والخسارة؛  -
 تفعیل منح القروض الحسنة وتحصیل وإنفاق الزكاة وكذا تشجیع الوقف؛ -
المساھمة في نشر الوعي الثقافي المصرفي الإسلامي، وذلك من خلال إصدار الكتب  -

والمراجع والنشرات المصرفیة المفیدة، وكذا إقامة الندوات والمؤتمرات، بالإضافة إلى الاھتمام 
ي إنشاء المصارف الإسلامیة وفروعھا و زیادة فتح الحسابات بالدور الإعلامي، مع التوسع ف

 المصرفیة.
یشیر الباحثون إلى أنّ مجالات الدور الاجتماعي للمصارف الإسلامیة تجاه العملاء:  -ب

 :12المصارف الإسلامیة یمكن أن تؤدي دورا اجتماعیا مھما تجاه عملائھا، من خلال

راجع: محمد عیاش، المسؤولیة الاجتماعیة للبنوك الإسلامیة: طبیعتھا وأھمیتھا، المعھد الإسلامي للبحوث  11
الحمید المغربي، المسؤولیة  ؛ عبد109 -108، ص: 2010، 1والتدریب، البنك الإسلامي للتنمیة، جدة، ط

محمد حفیظ، ؛ 54 -53، ص: 1996، 1الاجتماعیة للبنوك الإسلامیة، المعھد العلمي للفكر الإسلامي، القاھرة، ط
المسؤولیة الاجتماعیة للمؤسسة في البنوك الإسلامیة، ملتقى التمویل الإسلامي: فرص واسعة لمنطقة المغرب 

 . 5، ص: 2011، جویلیة 6 -5العربي، تونس، 
 .53؛ عبد الحمید المغربي، مرجع سابق، ص: 108راجع: محمد عیاش، مرجع سابق، ص 12

285 
 

                                                 

o b e i k a n . com



 
 لعملائھا؛ تیسیر سیاسات وإجراءات تقدیم الخدمات -
 بث الثقة عند العملاء في تصمیم وتكوین وجودة الخدمات المقدمة؛ -
 تقدیم الخدمة في الوقت والمكان المناسب لھم؛ -
 القیام بالدراسات التسویقیة لتحدید احتیاجات العملاء؛ -
 العمل على تحقیق رضا المودعین من العائد المحقق؛   -
 لیھا وإعلانھا، مع الاھتمام بمقترحاتھم وآرائھم؛ الاھتمام بشكاوي العملاء والرد ع -
 الالتزام بأخلاقیات التعامل مع العملاء؛ -
 الحفاظ على شرعیة وسلامة الخدمات المصرفیة المقدمة للعملاء؛ -
شرح وتوضیح شروط التعامل مع المصارف الإسلامیة وتحدید العوائد بوضوح، وھو  -

 ھذا المجال؛ ما یبرز أھمیة التزامھا بالحوكمة في
 شرح الخدمات المصرفیة للمصارف الإسلامیة للعملاء بھا؛ -
 إبراز المنافع الخاصة في التعامل مع المصارف الإسلامیة.  -

یمُكِن إبراز مجالات الدور الاجتماعي للمصارف الإسلامیة تجاه الموارد البشریة:  -جـ
یة أن تلتزم بھا تجاه مواردھا أھم مجالات الدور الاجتماعي التي یمكن للمصارف الإسلام

 : 13البشریة، فیما یلي
 الاھتمام بأنظمة الأجور، مع وضع وتطویر أنظمة للحوافز والمكافآت؛  -
 العدالة في إجراءات تعیین وإدارة والموارد البشریة، دون تمییز الجنس والسن...؛ -
 ارف؛إتاحة فرصة امتلاك أسھم بالمصارف عند إجراء التوسعات لھذه المص -
 توفیر بیئة عمل ملائمة من حیث التجھیزات والمعدات...؛ -
 نشر روح الحوار المتبادل بین رؤساء المصارف الإسلامیة ومواردھا البشریة؛ -
 إعداد وتنفیذ برامج الرعایة الصحیة والسّكنیة والثقافیة والعلمیة للموارد البشریة؛  -
 ارف الإسلامیة؛إدماج الموارد البشریة في صنع قرارات المص -
 تدریب وتأھیل الموارد البشریة؛ -
 الاھتمام بشكاوي الموارد البشریة. -

 ثانیا: الإطار التطبیقي للدراسة
 تحدید المصارف الإسلامیة محل الدراسة:  -1

لقد تمّ تحدید المصارف الإسلامیة محل الدراسة بتسعة مصارف موزعة على ثمانیة دول 
الإمارات العربیة المتحدة وقطر  سلامیة، وتتمثل في كل منإسلامیة ودولة واحدة غیر إ

والبحرین والكویت والمملكة العربیة السعودیة والأردن والسودان ومالیزیا والمملكة المتحدة، 
وقد تم الحصول على البیانات المستعملة من التقاریر السنویة لھذه المصارف، والتي تم تحمیلھا 

 كن إظھار ھذه المصارف في الجدول التالي:من مواقعھا الإلكترونیة؛ ویم
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 ): المصارف الإسلامیة محل الدراسة01الجدول رقم (

 مقره  تاریخ تأسیسھ المصرف الإسلامي
 دبي (الإمارات العربیة المتحدة) - DIB( 1975بنك دبي الإسلامي ( -1
 الدوحة (قطر) - 1982 (QIB)مصرف قطر الإسلامي  -2
 المنامة (البحرین) - BisB( 1979الإسلامي (بنك البحرین  -3
 الكویت (الكویت) - KFH( 1977بیت التمویل الكویتي ( -4
 الریاض (المملكة العربیة السعودیة) - alinma( 2006مصرف الإنماء ( -5
 عمّان (الأردن) - JIB( 1978البنك الإسلامي الأردني ( -6
 الخرطوم (السودان) - fibsudan( 1977بنك فیصل الإسلامي السوداني ( -7

 بنك معاملات مالیزیا -8
Bank Muamalat Malaysia(muamalat) 

 كوالالامبور(مالیزیا) - 1999

   بنك لندن والشرق الأوسط -9
Bank of London and meadel east (BLME) 

 لندن (المملكة المتحدة) - 2006

 من إعداد الباحثة المصدر:

المصارف الإسلامیة محل الدراسة؛ حیث یتبین أنّ أقدم مصرف  یظھر في الجدول السابق
، ویتمثل في "بنك دبي الإسلامي" 1975من ضمن المصارف التسعة المدروسة یعود إلى سنة 

بالإمارات العربیة المتحدة، وأحدث مصرفین ضمن ھذه المصارف یعود تأسیسھما إلى سنة 
وسط" بالمملكة المتحدة و"مصرف الإنماء" ، ویتمثلان في كل من "بنك لندن والشرق الأ2006

 بالمملكة العربیة السعودیة.

 أداة الدراسة: -2
) Ethical Identity Index: EII(سنعتمد في دراستنا ھذه على "مؤشر الھویة الأخلاقیة" 

) HANIFA Roszaini and HUDAUB Mohammad(الذي تم وضعھ من قبِلَ الباحثین 
ھ إلى تقییم البعد الأخلاقي للمصارف الإسلامیة، وذلك عن طریق )؛ حیث ھدفا من خلال2007(

أبعاد أساسیة تعكس الھویة الأخلاقیة للمصارف الإسلامیة من وجھة نظر الباحثین  8تحدید 
والتي تتمثل في: رؤیة ورسالة المصرف، مجلس الإدارة والإدارة التنفیذیة، المنتجات، 

رقابة الشرعیة، كما حددا العناصر التي یجب الإفصاح الموظفون، المدینون، المجتمع، ھیئة ال
عنھا عن كل بعد في التقاریر السنویة للمصارف الإسلامیة، ومقارنتھا بما یتم الإفصاح عنھ 

)، والذین اعتمدوا ZUBAIRU Umaru et.al) (2012فعلیا؛ بالإضافة إلى دراسة الباحثین (
سلامیة على مؤشر الھویة الأخلاقیة للدراسة في تقییمھم للممارسات الاجتماعیة للمصارف الإ

السابقة كذلك، وحافظوا على الأبعاد الثمانیة مع إضافة بعد البیئة؛ واستعملوا البعد السنوي 
 ).Annual Dimention EII: ADEلمؤشر الھویة الأخلاقیة (

ر وبالموازاة مع ذلك، سنعمل في دراستنا ھذه على استبدال تسمیة ھذا المؤشر بـ "مؤش
) وكذا تغییر بعض أبعاد وعناصر Social Identity Index: SIIالھویة الاجتماعیة" (

الإفصاح التي وضعتھا الدراسات السابقة بما یعكس الدور الاجتماعي للمصارف الإسلامیة، مع 
محافظتنا على طریقة القیاس نفسھا؛ حیث سنعمل على تحدید أبعاد وعناصر الإفصاح التي 

ت الدور الاجتماعي للمصارف الإسلامیة ببعدیھ الاجتماعي والأخلاقي، كما تتناسب مع مجالا
أشرنا إلى ذلك سابقا في الإطار النظري للدراسة، لتكون بذلك أھم أبعاد وعناصر الإفصاح التي 
تعكس الدور الاجتماعي للمصارف الإسلامیة، والتي ینبغي أن تظھر في التقاریر السنویة لھا، 

 الجدول التالي:كما ھي موضحة في 
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): أبعاد وعناصر الإفصاح عن الدور الاجتماعي للمصارف الإسلامیة 02جدول رقم (

 في تقاریرھا السنویة
 عناصر الإفصاح عنھ البعد عناصر الإفصاح عنھ البعد

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 المجتمع -1

 البنك كمسؤول عن الزكاة؛ -
 المبلغ المدفوع عن الزكاة؛ -
 مصادر أموال الزكاة؛ -
 استخدامات/ المستفیدین من الزكاة؛ -
 رصید الزكاة غیر الموزعة؛ -
 أسباب رصید الزكاة؛ -
وثائق صادرة عن الھیئة الشرعیة  -

خاصة بمصادر واستخدامات أموال 
 الزكاة؛

وثائق صادرة عن الھیئة الشرعیة  -
تثبت أن حساب الزكاة تمت وفقا 

 للمبادئ الشرعیة؛
بل مجموع الزكاة الواجب دفعھا من ق -

 الأفراد؛
 مصادر أموال الصدقات والتبرعات؛ -
استخدامات أموال الصدقات  -

 والتبرعات؛
 مصادر أموال القروض الحسنة؛ -
 استخدامات أموال القروض الحسنة؛ -
السیاسات المتعلقة بمنح القروض  -

 الحسنة؛
 توفیر فرص عمل؛ -
دعم المنظمات التي لھا أھداف  -

 لمجتمع؛اجتماعیة تعود على ا
المشاركة في النشاطات الحكومیة  -

 الاجتماعیة؛
 رعایة الأنشطة المقدمة للمجتمعات؛ -
 الالتزام بالدور الاجتماعي؛ -

 عقد مؤتمرات في الاقتصاد الإسلامي.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
الرؤیة  -4

 والرسالة

 
 
 
 
 
 
 
الالتزام بالعمل ضمن المبادئ  -

 الشرعیة؛
مبادئ  الالتزام بتوفیر عوائد في إطار -

 الشریعة الإسلامیة؛
التركیز على التوازن في مراعاة  -

 أصحاب المصالح؛
التوجّھات الحالیة في توفیر احتیاجات  -

 المجتمع الإسلامي؛
التوجھات المستقبلیة في توفیر  -

 احتیاجات المجتمع الإسلامي؛
الالتزام بالمشاركة في العملیات  -

 الاستثماریة المسموح بھا؛
بالمشاركة في العملیات الالتزام  -

 التمویلیة المسموح بھا.

 
 
 
 
 
 
 
 العملاء -2

لا مشاركة في الأنشطة غیر المسموح  -
 بھا؛

المشاركة في الأنشطة غیر المسموح  -
 بھا؛

سبب المشاركة في الأنشطة غیر  -
 المسموح بھا؛

التعامل مع إیرادات الأنشطة غیر  -
 المسموح بھا؛

 ؛تقدیم المنتجات الجدیدة -
الموافقة المسبقة من قبل ھیئة الرقابة  -

 الشرعیة؛
الاعتماد على المبادئ الشرعیة في  -

 الموافقة على المنتجات الجدیدة؛
 تعریف المنتجات الجدیدة؛ -
 المشاریع التمویلیة العامة؛ -
 الأنشطة الاستثماریة العامة؛ -
 سیاسة التمویل؛ -
 مبالغ الدیون المشطوبة؛ -
 ت الأنشطة عامة؛نوعیة تمویلا -
 نوعیة تمویلات الأنشطة تفصیلا. -

 
 
 
 
 
 
 
مجلس  -5

الإدارة 
والإدارة 
 التنفیذیة

 
 أسماء أعضاء مجلس الإدارة؛ -
 مناصب أعضاء مجلس الإدارة؛ -
 صور خاصة بأعضاء مجلس الإدارة؛ -
نبذة مختصرة عن أعضاء مجلس  -

 الإدارة؛
حصص أعضاء مجلس الإدارة من  -

 أسھم المصرف؛
 وجود إدارات متعددة؛ -
 عدد أعضاء لجان المراجعة والتدقیق؛ -
 أسماء أعضاء فریق الإدارة التنفیذیة؛ -
مناصب أعضاء فریق الإدارة  -

 التنفیذیة؛
 صور أعضاء فریق الإدارة التنفیذیة؛ -
موجز أو نبذة عن أعضاء فریق  -

 الإدارة التنفیذیة.
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الموارد  -3

 البشریة
 
 
 

 
 
 
 
 
 الاستماع وتقدیر الموظفین؛ -
 عدد الموظفین؛ -
 سیاسة تكافؤ الفرص؛ -
 رفاھیة الموظفین؛ -
 التدریب: على الأحكام الشرعیة؛ -
 تدریب: الخاص والموظفین الجدد؛ -
 تدریب: على الممارسات المصرفیة؛  -
 تدریب: لأغراض أخرى؛ -
 مكافأة الموظفین. -
 

 
 
 
 
 
 
ھیئة  -6

الرقابة 
 الشرعیة

 
 
 

 أسماء أعضاء ھیئة الرقابة الشرعیة؛ -
 صور لأعضاء ھیئة الرقابة الشرعیة؛ -
 تعویض الأعضاء؛ -
توقیع التقریر من قبل جمیع أعضاء  -

 الھیئة؛
عدد الاجتماعات المنعقدة من قبل  -

 الھیئة؛
فحص الھیئة لجمیع المعاملات السابقة  -

 واللاحقة؛
فحص الھیئة لعینة من المعاملات  -

 واللاحقة؛ السابقة
تقریر الھیئة عن المنتجات التي فیھا  -

 خلل شرعي؛
توصیات الھیئة لتصحیح العیوب في  -

 المنتجات؛
الإجراءات المتخذة من قبل الھیئة  -

 لتصحیح العیوب في المنتجات؛
تقریر الھیئة عن توزیع الأرباح  -

 والخسائر وفقا للأحكام الشرعیة.
Source: observe: Bassam MAALI et.al, social reporting by Islamic banks, ABACUS, 
Accounting foundation, the university of Sydney, vol 42, n°2, 2006, p.278- 279; 
Roszaini HANIFFA, Mohammad HUDAUB, Exploring the ethical identity of Islamic 
banks via communication in annual reports, Journal of Business Ethics, Springer 
Science+ Business Media, Berlin, Germany, Vol.76, Issue.1, March 2007, p.112- 113; 

Umaru ZUBAIRU et.al, Evaluation of social reporting practices of Islamic banks in 
Saudi Arabia, electronic journal of business ethics and organization studies, vol.17, n°1, 

2012,  p.48- 50. 
 

یظھر من خلال الجدول السابق الأبعاد الستة الأساسیة ومختلف العناصر التي تعكس مدى 
التزام المصارف الإسلامیة بدورھا الاجتماعي، والتي ینبغي أن یتم مراعاة الإفصاح عنھا في 

تماعي والبعد الأخلاقي للدور الاجتماعي؛ حیث تقاریرھا السنویة، إذ تعكس كلا من البعد الاج
نجد عشرین عنصرا عن بعد المجتمع، ونجد أربعة عشر عنصرا عن بعد العملاء، ونجد تسعة 
عناصر عن بعد الموارد البشریة، ونجد سبعة عناصر أساسیة تعُبِّر عن بعد رؤیة ورسالة 

الإدارة والإدارة العلیا  المصارف الإسلامیة، إلى جانب إحدى عشر عنصرا عن بعد مجلس
 وكذلك عن بعد ھیئة الرقابة الشرعیة.

تحلیل محتوى التقاریر السنویة للمصارف وعلى أساس ھذه العناصر والأبعاد، سنعمل على 
بھدف تقییم مدى  2015إلى  2013الإسلامیة محل الدراسة، وذلك لثلاث سنوات متتالیة من 

إفصاحھا عن مختلف عناصر أبعاد الھویة الاجتماعیة إلتزامھا بدورھا الاجتماعي، وقیاس مدى 
لكل عنصر تم الإفصاح عنھ أو لم یتم الإفصاح عنھ في  0أو قیمة  1لھا؛ حیث سنعطي قیمة 

التقاریر السنویة للمصارف الإسلامیة محل الدراسة عن كل بعد في كل سنة، وذلك لتحدید مدى 
قیمة "مؤشر الھویة الاجتماعیة" لھذه الإفصاح عن الأبعاد الستة، من ثم سیتم احتساب 

المصارف عن كل بعد خلال السنوات المدروسة بنفس طریقة حساب "مؤشر الھویة الأخلاقیة"، 
 :14وذلك وفقا للعلاقة الحسابیة التالیة

14 Rozaini HANIFFA, Muhammad HUDAUB, Exploring the ethical identity of Islamic 
banks via communication in annual reports, Journal of Business Ethics, Springer 

Science + Business Media, Berlin, Germany, Vol.76, Issue.1, March 2007, p.103 - 104; 
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 حیث:
SIIy: ) مؤشر الھویة الاجتماعیة للبنكy.( 

Xy: ) عدد العناصر التي یفصح عنھا المصرفyد () في إطار البعX.( 
Xj: ) العدد المثالي من العناصر التي ینبغي الإفصاح عنھا في إطار البعدX.( 

یمكن عرض نتائج تحلیل محتوى التقاریر السنویة خلال السنوات المدروسة، عرض النتائج:  -3
ونتائج حساب قیم "مؤشر الھویة الاجتماعیة" للمصارف الإسلامیة محل الدراسة في الجدول 

 التالي:
 

Umaru ZUBAIRU et.al, Evaluation of social reporting practices of Islamic banks in 
Saudi Arabia, electronic journal of business ethics and organization studies, vol.17, n°1, 

2012, p.45. 

SIIy= Xy/ Xj 

290 
 

                                                                                                                        

o b e i k a n . com



 

 )2015 -2013): قیم مؤشر الھویة الاجتماعیة للمصارف الإسلامیة محل الدراسة خلال الفترة (03ل رقم (جدو
بنك دبي الإسلامي  

)DIB( 
مصرف قطر 

 الإسلامي
 (QIB) 

بنك البحرین 
 الإسلامي 

)BisB( 

 بیت التمویل الكویتي 
)KFH( 

مصرف الإنماء 
)alinma( 

البنك الإسلامي 
 الأردني

 )JIB( 

فیصل الإسلامي بنك 
السوداني 

)fibsudan( 

بنك معاملات 
 مالیزیا

)Muamalat( 

بنك لندن والشرق 
 الأوسط 

 (BLME)  

 
متوسط  

**SIIy 
عن كل 

 بعد
SIIy 

2013 
SIIy 

2014 
SIIy 

2015 
SIIy 

2013 
SIIy 

2014 
SIIy 

2015 
SIIy 

2013 
SIIy 

2014 
SIIy 

2015 
SIIy 

2013 
SIIy 

2014 
SIIy 

2015 
SIIy 

2013 
SIIy 

2014 
SIIy 

2015 
SIIy 

2013 
SIIy 

2014 
SIIy 

2015 
SIIy 

2013 
SIIy 

2014 
SIIy 

2015 
SIIy 

2013 
SIIy 

2014 
SIIy 

2015 
SIIy 

2013 
SIIy 

2014 
SIIy 

2015 

 
 المجنمع -1

0,25 0,25 0,25 0,35 0,40 0,35 0,60 0,70 0,65 0,30 0,25 0,25 0,35 0,25 0,25 0,60 0,50 0,60 0,20 0,40 0,20 0,55 0,65 0,55 0,10 0,10 0,15  
0,36 

0,25* 0,36 0,65 0,26 0,28 0,56 0,26 0,58 0,11 

 
 العملاء  -2

0,50 0,50 0,50 0,57 0,50 0,50 0,71 0,57 0,50 0,57 0,50 0,50 0,42 0,42 0,42 0,50 0,50 0,64 0,35 0,35 0,42 0,57 0,64 0,57 0,57 0,64 0,57  
0,51 

0,50 0,52 0,59 0,52 0,42 0,54 0,36 0,59 0,59 

 
الموارد  -3

 البشریة

0,11 0,11 0,11 0,77 0,33 0,44 0,66 0,66 0,88 0,44 0,33 0,33 0,77 0,66 0,55 0,55 0,55 0,54 0,44 0,22 0,33 0,55 0,66 0,66 0,33 0,55 0,77  
0,49 

0,11 0,51 0,73 0,36 0,66 0,54 0,33 0,62 0,55 

 
الرؤیة  -4

 والرسالة

0,71 0,71 0,71 0,86 0,86 0,86 0,85 0,85 0,85 1 1 1 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 0,85 0,57 0,57 0,57 0,85 1 1 0,71 0,71 0,85  
0,82 

0,71 0,86 0,85 1 0,85 0,85 0,57 0,95 0,75 

 
مجلس  -5

الإدارة 
والإدارة 

 العلیا

0,18 0,18 0,18 0,82 0,82 0,82 0,90 1 1 0,90 0,90 0,90 0,63 0,54 0,54 1 0,91 1 0,63 0,63 0,63 0,90 0,90 0,90 0,90 0,90 0,81  
0,75 

0,18 0,82 0,96 0,90 0,57 0,97 0,63 0,90 0,87 

 
ھیئة  -6

الرقابة 
 الشرعیة

0 0 0 0,36 0,36 0,36 0,45 0,45 0,45 0,63 0,63 0,63 0,09 0,09 0,09 0,54 0,54 0,54 0,36 0,36 0,36 0,54 0,54 0,54 0,36 0,36 0,36  
0,37 

0 0,36 0,45 0,63 0,09 0,54 0,36 0,54 0,36 

متوسط  
***SIIy  

 لكل مصرف

 
0,29 

 
0,57 

 
0,70 

 
0,61 

 
0,47 

 
0,66 

 
0,41 

 
0,69 

 
0,53 

 

 من إعداد الباحثة المصدر:
 لكل مصرف عن كل بعد خلال السنوات الثلاثة. SIIy: تشیر إلى متوسط *

 لجمیع المصارف عن كل بعد خلال سنوات الدراسة الثلاثة. SIIyتشیر إلى المتوسط الإجمالي لمجموع متوسطات  :**
 لكل مصرف عن جمیع الأبعاد خلال سنوات الدراسة الثلاثة. SIIy: تشیر إلى المتوسط الإجمالي لمجموع متوسطات ***

 )X(عدالب   

 )yالبنك(      
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جتماعیة" للمصارف الجدول نتائج حساب "مؤشر الھویة الایتضِّح من خلال ھذا 

؛ وھي 2015، 2014، 2013الإسلامیة وفقا لتوافر تقاریرھا السنویة خلال سنوات الدراسة: 
متاحة على مستوى جمیع المصارف محل الدراسة، والتي تظھر في كل من "بنك دبي 
الإسلامي" و"مصرف قطر الإسلامي" و"بنك البحرین الإسلامي" و"بیت التمویل الكویتي" 

لإنماء" و"البنك الأردني الإسلامي" و"بنك فیصل الإسلامي السوداني" و"بنك و"مصرف ا
 معاملات مالیزیا" و"بنك لندن والشرق الأوسط".

كما نمیز من خلال ھذا الجدول أنواع المؤشرات التي قمنا بحسابھا وھي: "مؤشر الھویة 
لاجتماعیة" لكل الاجتماعیة" لكل مصرف عن كل بعد عن كل سنة، ومتوسط "مؤشر الھویة ا

مصرف عن كل بعد خلال السنوات الثلاثة المدروسة، وبعدھا المتوسط الإجمالي لمجموع 
متوسطات "مؤشر الھویة الاجتماعیة" لجمیع المصارف عن كل بعد خلال سنوات الدراسة 
الثلاثة، من ثم المتوسط الإجمالي لمجموع متوسطات "مؤشر الھویة الاجتماعیة" لكل مصرف 

 الأبعاد خلال سنوات الدراسة الثلاثة.    عن جمیع
 تحلیل النتائج: -4

یظھر في الجدول السابق أنّ قیم "مؤشر الھویة الاجتماعیة" متفاوتة من بعد إلى بعد آخر 
ومن مصرف إلى مصرف آخر، وتظھر أكثر الأبعاد إفصاحا عنھا في بعد "الرؤیة والرسالة"، 

لت قیمة  متوسط خلال السنوات الثلاثة على مستوى "بیت التمویل كأعلى قیمة لھ بال 1حیث سُجِّ
كأدنى قیمة لھ على مستوى "بنك فیصل الإسلامي  0,57الكویتي"، في حین سجلت قیمة 

السوداني"، وھذا ما یؤكده كذلك قیمة المتوسط الإجمالي لمجموع متوسطات "مؤشر الھویة 
 0,82اسة الثلاثة حیث سجلت الاجتماعیة" لجمیع المصارف عن كل بعد خلال سنوات الدر

كأعلى قیمة من بین جمیع القیم المحسوبة على ھذا المستوى، ما یعكس عمل المصارف على 
الإفصاح عن معظم عناصر بعد "الرؤیة والرسالة" في تقاریرھا السنویة، وھذا ما یعكس اھتمام 

 المصارف بأحد أبعادھا الأخلاقیة لدورھا الإجتماعي.
كأقل  0,11بعاد إفصاحا عنھا في بعد "المجتمع"، حیث سجلت قیمة بینما تظھر أقل الأ

قیمة لمؤشر الھویة الاجتماعیة بالمتوسط خلال السنوات الثلاثة وذلك على مستوى "بنك لندن 
كأعلى قیمة لھ على مستوى "بنك البحرین  0,65والشرق الأوسط"، في حین سجلت قیمة 

متوسط الإجمالي لمجموع متوسطات "مؤشر الھویة الإسلامي"، وھذا ما یؤكده كذلك قیمة ال
 0,36الاجتماعیة" لجمیع المصارف عن كل بعد خلال سنوات الدراسة الثلاثة حیث سجلت 

كأدنى قیمة من بین جمیع القیم المحسوبة على ھذا المستوى، ما یعكس عمل المصارف على 
لسنویة، وھذا ما یعكس اھتمام الإفصاح عن معظم عناصر بعد "الرؤیة والرسالة" في تقاریرھا ا

 بأحد أبعدھا الاجتماعیة لدورھا الاجتماعي.
ھذا، ویتضح من الجدول السابق كذلك أنھ من بین المصارف الإسلامیة محل الدراسة، 
لت قیمة  نجد أنّ "بنك البحرین الإسلامي" أكثرھا إفصاحا عن دورھا الاجتماعي، حیث سُجِّ

الي لمجموع متوسطات "مؤشر الھویة الاجتماعیة" لكل كأعلى قیمة بالمتوسط الإجم 0,70
مصرف عن جمیع الأبعاد خلال السنوات الثلاثة، یلیھ "بنك معاملات مالیزیا" حیث سجّلت 

، ثم یأتي "البنك الإسلامي الأردني" والذي سجّلت على مستواه قیمة المؤشر 0,69للمؤشر قیمة 
، وبعدھا یأتي 0,61حیث أخذ المؤشر قیمة ، من ثم یأتي "بیت التمویل الكویتي" 0,66بـ 

، یلیھ "بنك لندن والشرق الأوسط 0,57"مصرف قطر الإسلامي" والذي سجلت للمؤشر قیمة 
، ثم یأتي"مصرف فیصل الإسلامي 0,47، لیأتي بعده "مصرف الإنماء" بقیمة 0,53بقیمة 

لاجتماعي في "بنك ، في حین تظھر أقل المصارف إفصاحا عن دورھا ا0,41السوداني" بقیمة 
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كأقل قیمة بالمتوسط الإجمالي لمجموع متوسطات  0,29دبي الإسلامي" حیث سُجلت عنده قیمة 

 "مؤشر الھویة الاجتماعیة" لكل مصرف عن كل بعد خلال السنوات الثلاثة.

 مناقشة الفرضیات:  -5
ویة تذبذب وتفاوت وانخفاض معظم قیم مؤشر الھ) 03یتضح من خلال الجدول رقم ( -أ

الاجتماعیة، خاصة ما یتعلق ببعد "المجتمع"، و"الموارد البشریة" والتي تمُثِّل أھم 
أصحاب المصالح التي تعكس البعد الاجتماعي للدور الاجتماعي للمصارف الإسلامیة، 
وكذا بعد "ھیئة الرقابة الشرعیة" والتي تعكس البعد الأخلاقي للدور الاجتماعي لھذه 

نا قیم مؤشر الھویة الاجتماعیة لبعد "الرؤیة والرسالة" وبعد "مجلس المصارف، إذا استثنی
الإدارة والإدارة العلیا" والتي تعكس البعد الأخلاقي للدور الاجتماعي، وھذا ما یثبت صحة 

"ھناك تقصیر في التزام المصارف الإسلامیة بدورھا الفرضیة الأولى والمتعلقة بأنھ 
 .الاجتماعي"

م قیم مؤشر الھویة الاجتماعیة على مستوى معظم المصارف الإسلامیة یعكس انخفاض معظ -ب
محل الدراسة، نقص الإفصاح عن العناصر التي تعكس دورھا الاجتماعي والمحددة في 

)، في حین أنّ مواقعھا الإلكترونیة تتیح معلومات إضافیة من شأنھا أن 02الجدول رقم (
ا أخُذت بعین الاعتبار، وھو ما یؤدي إلى ترفع من قیم مؤشر ھویتھا الاجتماعیة إذا م

"لا تعكس المعلومات والمعطیات المفصح عنھا في صحة الفرضیة القائمة على أنھ 
 ".التقاریر السنویة للمصارف الإسلامیة عن دورھا الاجتماعي الفعلي

 الخاتمة:
تمویل لا یقتصر دور المصارف الإسلامیة على جذب الأموال والمدخرات، وتوجیھھا إلى ال

یتوافق والأحكام الشرعیة، باعتبارھا أھم الأھداف  والاستثمار تحقیقا للعوائد والأرباح مع ما
المصرفیة والمالیة والاقتصادیة، بل یتسع دورھا لیشمل مختلف الأھداف الاجتماعیة تجاه 
أصحاب مصالحھا، بغیة في التخفیف من حدة الفقر والتقلیل من البطالة، إضافة إلى تحقیق 
التكافل الاجتماعي وعدالة توزیع الدخل والثروة...، وھو ما یعكس طبیعة الدور الاجتماعي 

؛ وفي ھذا الإطار، جاءت المفكرون المؤسسون الأوائل للمصارف الإسلامیةالذي سطّره لھا 
ھذه الدراسة بھدف تقییم مدى التزام المصارف الإسلامیة بدورھا الاجتماعي، مع قیاس مدى 

ھذا الدور في تقاریرھا السنویة، وقد تم الخروج بمجموعة من النتائج على  إفصاحھا عن
 المستوى النظري وعلى المستوى التطبیقي، أھمھا:  

لم یعد تقییم أداء المؤسسات وبناء سمعتھا یعتمد على الجوانب الاقتصادیة فقط، بل أصبح  -1
قتصاد التقلیدي نحو مفھوم یرتكز كذلك على الجوانب الاجتماعیة، وھو ما یعكس توجھ الا

المسؤولیة الاجتماعیة، ما یستدعي من المصارف الإسلامیة ضرورة اھتمامھا بدورھا 
 الاجتماعي، والذي یعكس  البعد الاجتماعي والأخلاقي لمفھوم المسؤولیة الاجتماعیة؛ 

مام یعُتبر أصحاب المصالح أحد مفاھیم الإدارة الإستراتیجیة التي برزت نتیجة الاھت -2
وقد ساھم ھذا المفھوم بالجوانب غیر المالیة للمؤسسات ومن بینھا الجوانب الاجتماعیة، 

 ؛ضرورة الاھتمام بالدور الاجتماعي لمختلف المؤسسات الاقتصادیة والمالیةبشكل كبیر في 
إنّ أھم أصحاب المصالح المعنیة بالدور الاجتماعي للمصارف الإسلامیة تشمل كلا من  -3

العملاء والموارد البشریة، وھم ما یمثلون ما أسمیناھم بأصحاب المصالح المجتمع و
الاجتماعیة الاقتصادیة، إلاّ أنّ ھذا لا یمنع من استفادة بعض أصحاب المصالح الأخرى من 
الدور الاجتماعي للمصارف الإسلامیة، وھم ما أسمیناھم بأصحاب المصالح الاقتصادیة 

 سین والمراجعین...؛الاجتماعیة كالمساھمین والمناف
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یعُدّ "مؤشر الھویة الاجتماعیة" والذي استنتجناه من الدراسات التي وضعت "مؤشر الھویة  -4

الأخلاقیة" بمثابة مقیاس مھم، یسمح بقیاس مدى التزام المصارف الإسلامیة بالإفصاح عن 
 دورھا الاجتماعي من خلال تقاریرھا السنویة؛

لتطبیقیة أنّ المصارف الإسلامیة لا تولي اھتماما كبیرا للإفصاح لقد تبین من خلال الدراسة ا -5
عن دورھا الاجتماعي، إذا استثنینا كلاّ من "بنك البحرین الإسلامي" و"بنك معاملات 
مالیزیا" وكذا "البنك الإسلامي الأردني"، حیث كانت النتائج الإجمالیة لمؤشر الھویة 

دٍّ ما، خاصة ما یتعلق بالبعد الأخلاقي لدورھا الاجتماعیة المسجلة نتائج مقبولة إلى ح
الاجتماعي، بینما تعتبر النتائج الاجمالیة لمؤشر الھویة الاجتماعیة متوسطة على مستوى كل 
من "بیت التمویل الكویتي" و"مصرف قطر الإسلامي" و"بنك لندن والشرق الأوسط"، 

یمكن اعتبار النتائج  و"مصرف الإنماء" و"بنك فیصل الإسلامي السوداني"، في حین
 الإجمالیة لمؤشر الھویة الاجتماعیة ضعیفة جدا على مستوى "بنك دبي الإسلامي".

 وعلى ضوء ما تمّ التوصل إلیھ من نتائج، یمكن الخروج بالتوصیات التالیة: 
ینبغي على المصارف الإسلامیة إحیاء دورھا الاجتماعي الذي سطره لھا المفكرون  -1

الذي من شأنھ دعم البعد الاجتماعي والبعد الأخلاقي لمسؤولیتھا المؤسسون لھا، و
 الاجتماعیة؛

یجب على المصارف الإسلامیة ضرورة التزامھا بالإفصاح عن مختلف البیانات والمعلومات  -2
المتعلقة بدورھا الاجتماعي، والتي تعكس فعلیا ھویتھا الاجتماعیة تجاه مختلف أصحاب 

 مصالحھا المعنیة بذلك؛
ینبغي على المصارف الإسلامیة التي حققت نتائج متوسطة كـ"مصرف الإنماء" و"بنك  -3

فیصل الإسلامي السوداني"، والمصارف التي حققت نتائج ضعیفة كـ"بنك دبي الإسلامي" 
أن تعمل على تقویم إفصاحھا عن دورھا الاجتماعي من خلال تقاریرھا السنویة، بما یسمح 

 المجتمع وبتعزیز مكانتھا في السوق المصرفیة.لھا بتحسین صورتھا أمام 
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 ضرورة تفعیل نظام الرقابة المالیة كمدخل لمكافحة الفساد المالي 

 والإداري في الجزائر
 سلیمان بوفاسة  .د.أ

 بناصر جبارة .أ
 جامعة المدیة

 
  ص:ستخلالم  

الفساد المالي والإداري في الجزائر، وكذا  على حقیقة تھدف ھذه الورقة العلمیة إلى التعرف
الرقابة المالیة في  الجھود المبذولة لمكافحتھ والحد من أثارة، بالإضافة إلى التطرق إلى آلیات

ال التسییر العمومي الحدیث وانعكاساتھ على أداءھا وفاعلیتھا، ظل التطورات الحاصلة في مج
الفساد وینحصر في أدنى  ذلك أن الرقابة المالیة الفعالة تعتبر أحد أھم الآلیات التي ینتفي بوجودھا

الخاصة  خلال جمع مختلف البیاناتمن ولقد تم استعمال المنھج الوصفي التحلیلي مستویاتھ، 
وخلصت الدراسة إلى ضرورة بناء نظام   بویبھا وتفسیرھا ثم تحلیلھاوت بالظاھرة المدروسة

كما أوصت الدراسة  ،ال للرقابة تسُتوحى قوانینھا من القواعد السلیمة للرقابة المالیةمعلومات فعّ 
بضرورة تخفیف الرقابة القبلیة والتركیز على الرقابة البعدیة التي یقوم بھا مجلس المحاسبة بعد 

من أجل لعب دورھا في مجال حمایة المال  لیة والحریة في تحریاتھ ومساءلاتھمنحھ الاستقلا
 العام من كل مظاھر الفساد.

 ، المال العام.الفساد المالي  والإداريالكلمات المفتاحیة: الرقابة المالیة، 
 
Abstract: 
 This study aimed to clarify the reality of financial and administrative 
corruption in Algeria, also all the efforts to cut its effects. In addition to 
explain the financial control tools during the development in the public 
management and its implications in performance and efficiency, that is to 
say financial control is the efficient financial control way to reduce 
corruption. 
    Researcher used the descriptive analysis method through collecting the 
different data which is related to the corruption. This study concluded the 
obligation of creating an efficient information control system. Those 
financial control laws should be inspired by the proper financial control 
rules. 
     The study recommended the obligation to reduce the primary control 
to make more Subsequent control which is used by the accounting 
council after its independence, to make more public money protection 
from all types of corruption. 
Keywords: financial control, financial and administrative corruption, public 
money. 
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 المقدمة
خاصة  لحكومات المعاصرة الشغل الشاغل ل وترشید إنفاقھ تبقى إشكالیة حمایة المال العام

ظل استشراء ظاھرة الفساد المالي والإداري وتفشیھا في اقتصادیات الدول المتقدمة والنامیة  في
حیث تحتل الجزائر مراتب متأخرة في تصنیفات الھیئات  على حد سواء وان كان بنسب مختلفة،

الدولیة وعلى رأسھا منظمة الشفافیة الدولیة، وذلك على الرغم من تعدد أوجھ الرقابة المعتمدة 
ھذا ما حتمّ على المسیرین العمومیین ضرورة إجراء إصلاحات لدیھا وكذا الھیئات المكلفة بھا، 

في المجال الإداري والنظام المالي العمومي سعیا لتفعیل إجراءاتھا الرامیة إلى مكافحة الفساد 
ومسك محاسبة على النتائج اعتماد الموازنة القائمة والحد من أثاره، لاسیما تلك المتعلقة بمباشرة 

لتحقیق  ذلك أن ھاذین العنصرین ھما الضامنان الوحیدان حكومیة موافقة للمعاییر الدولیة،
الرقابة بشكل عام والرقابة المالیة  من خلال إحكام العام والمحافظة علیھالمال الشفافیة في تسییر

 بشكل خاص.

 داري في الجزائر؟فما ھي سبل تفعیل الرقابة المالیة للحد من الفساد المالي والإ 
 التالیة: الأسئلة الفرعیةومن التساؤل رئیسي ھذا یمكن صیاغة     

 ما ھي حقیقة ظاھرة الفساد المالي والإداري في الجزائر؟ -
 ما ھي آلیات الرقابة المالیة في مكافحة الفساد المالي والإداري في الجزائر؟ -
لعب دورھا في مجال مكافحة الفساد المالي لت الرقابة المالیة في الجزائر كیف یمكن تفعیل -

 ؟ والإداري 
 : تطلبت دراستنا صیاغة الفرضیات التالیة:فرضیات البحث

 یعتبر الفساد المالي والإداري ظاھرة في الجزائر؛   -
 المالي والإداري؛ مكافحة الفسادرقابة المطابقة والمشروعیة من أھم الآلیات في تعتبر   -
مالیة في الجزائر للحد من الفساد المالي من خلال منحھا الاستقلالیة یمكن تفعیل الرقابة ال  -

 المالیة والوظیفیة الكافیة.
یحظى المال العام بأھمیة كبیرة لذا وجب حمایتھ من كل أشكال الفساد المالي أھمیة الدراسة: 

ابة علیھ، ، ولا یتم ذلك إلا من خلال إحكام الرقوضمان إنفاقھ في الأوجھ المخصصة لھ والإداري
 كشف الانحرافات المالیةأصبحت الرقابة المالیة تحظى باھتمام وذلك لمكانتھا في مجال  حیث

وتحسین نوعیة التسییر العمومي، خاصة في ظل لتوجھ الجزائر نحو عصرنة أنظمتھا المالیة 
 والمحاسبیة المتماشیة مع مبادئ الإفصاح والشفافیة والحكم الراشد .

شكالیة والإجابة على الأسئلة الفرعیة واختبار صحة الفرضیات تضمنت ھذه جل معالجة الإأمن 
 ، ثم خاتمة عامة تتضمن نتائج الدراسة والتوصیات.ثلاث محاورالدراسة مقدمة عامة یتبعھا 

 : تشخیص ظاھرة الفساد المالي والإداري في الجزائر -أولا
 لجزائر تعد من بین الدول الأكثر فساداأثبتت مختلف الدراسات والتصنیفات العالمیة أن ا       

 .أھمھا "مؤشر مدركات الفساد" الصادر عن منظمة الشفافیة العالمیة
تعددت تعاریف الفساد تبعا لتعدد وجھات نظر أصحابھا، الفساد المالي والإداري:  تعریف -1

ساد ھو سوء منظمة الشفافیة العالمیة "الف ھتعرفحیث ولكن ھناك إجماع على آثاره الكارثیة، 
: "مجموعة من بأنھ البنك الدولي، كما عرفھ )1(استخدام النفوذ العام لتحقیق أرباح خاصة" 

، تاریخ الاطلاع www.hrdiscussion.com  الفساد الإداري والمالي، متاح على الموقع الالكتروني )1(
10/02/2015. 
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الأعمال المخافة للقوانین والھادفة إلى التأثیر بسیر الإدارة العامة أو قراراتھا أو أنشطتھا بھدف 

اد ھو انحراف عن القیم . وعلیھ فالفس)2(الاستفادة المادیة المباشرة أو الانتفاع الغیر مباشر"
الاجتماعیة والأعراف السائدة وقصور القیمّ والانحراف السلوكي لإشباع الأطماع المالیة، وسوء 

 استخدام السلطة المالیة والتھرب من الكلفة الواجبة، والحصول على منافع غیر مشروعة.
القانون  ك حسبأعطى المشرع الجزائري تعریفا للفساد من خلال تحدید أشكالھ وذل في حین

رشوة ب المتعلقةالمتعلق بالوقایة من الفساد ومكافحتھ كما یلي: یقصد بالفساد كل الجرائم  06-01
، الرشوة في مجال الصفقات العمومیة والامتیازات غیر المبررة في منحھا، الموظفین العمومیین

، الغدر، عياختلاس الممتلكات من قبل الموظف العمومي أو استعمالھا على نحو غیر شر
إساءة استغلال ، استغلال النفوذ، الإعفاء أو التخفیض غیر القانوني في الضریبة والرسم

ضرورة إخبار أي  إخلال الموظف العمومي بالتزام الإبلاغ عن تعارض المصالح، الوظیفة
أخذ فوائد ، الموظف العمومي سلطتھ الرئاسیة بتعارض مصالحھ الخاصة مع المصلحة العامة

تلقي ، الإثراء غیر المشروع، عدم التصریح أو التصریح الكاذب بالممتلكات ،یر قانونیةبصفة غ
 .)3(التمویل الخفي للأحزاب، الھدایا

بالإضافة إلى الرشوة في القطاع الخاص، واختلاس الممتلكات في القطاع الخاص،  تبییض 
قة السیر الحسن للعدالة العائدات الإجرامیة، الإخفاء وجریمة عدم الإبلاغ عن الجرائم وإعا

 ورشوة الموظفین العمومیین الأجانب وموظفي المنظمات الدولیة العمومیة.
تقبع الجزائر في مراتب متأخرة وفقا لمؤشر تحلیل تطور مؤشر مدركات الفساد في الجزائر:  -2

إلى أن  0حیث یشیر  10إلى  0حیث یتكون ھذا المؤشر من سلم متدرج من ، مدركات الفساد
وھو یعتمد على  فھي تشیر إلى خلو البلد المصنف فیھا من الفساد 10فساد في أشد صوره، أما ال

والجدول معاییر اقتصادیة معترف بھ دولیا یصنف الدول وفقا لمستویات الفساد في قطاعھا العام،
  .)2015-2003مؤشر في الجزائر للفترة(ھذا الالتالي یوضح تطور 

 
 )2015-2006تطور مؤشر مدركات الفساد في الجزائر للفترة(: )1جدول (               

 2010 2009 2008 2007 2006 س

 ج
 م ر م ر م ر م ر م ر

84 3.1 99 3 92 3.2 111 2.8 105 2.9 

2011 2012 2013 2014 2015 
 م ر م ر م ر م ر م ر

112 2.9 105 3.4 94 3.6 100 3.6 88 3.6 
 س: السنوات                      ج:الجزائر              م:المؤشرر:الرتبة     

 : من إعداد الباحثین اعتمادا على مجموعة تقاریر منظمة الشفافیة الدولیة.المصدر         

أن الجزائر تحتل مراتب جد متدنیة في ترتیب مؤشر مدركات الفساد، نلاحظ من الجدول  
مرتبة  وھي 2006سنة  84أنھا تحتل المرتبة  رغم الجھود المبذولة في مجال مكافحتھ، حیث نجد

قیمة وانخفاض  2007إلى  2006رتبة من 15كما نلاحظ تدحرج ترتیب الجزائر بـ غیر مشرفة، 

الملتقى العربي الأول حول تطویر الجھاز الإداري  فات المالیة والإداریة، عادل السن، متطلبات مواجھة المخال)2(
 .08، ص2008أغسطس  14-11الحكومي، الإسكندریة، 

 20/02/2006، المتعلق بالوقایة من الفساد ومكافحتھ، المؤرخ في 01-06ج ج د ش، وزارة العدل، القانون ) (3
 .46الى 25،المادة من 12-08، ص08/03/2006  14،الجریدة الرسمیة، عدد 
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والمتعلق بالوقایة من الفساد ومكافحتھ، ما  01-06رغم صدور القانون  3إلى  3.1المؤشر من 

وإنما تكمن المشكلة في عدم وجود جھاز  أن المشكلة لیست مشكلة فراغ قانونيیدفعنا الى القول 
لیتحسن ترتیب الجزائر في   رقابي فعال یسھر على التطبیق الفعلي والصارم لھذا القانون

لانخفاض قیمة  111، لتعاود التدرج إلى المرتبة 3.2مراتب وارتفاع المؤشر إلى  7بـ 2008سنة
، كما نلاحظ تدھور ترتیب اتبمر 6 متحسنة ب 105، لتنتقل إلى المرتبة 2.8 المؤشر إلى 

مما یدل رغم ثبات قیمة المؤشر  2011سنة  112إلى المرتبة   2010 سنة105الجزائر من المرتبة 
وكذلك رغم المؤشر والعكس صحیح،  تدھور قیمةترتیب البلد لا یعكس بالضرورة  تدھورأن 

ثباتھا طیلة الثلاث و 3.6والتي تمثل أحسن قیمة لھ   2013و 2012تحسن قیمة المؤشر سنتي  
ما یؤكد جدیة الخطر الذي تواجھھ  ،105إلى  88سنوات التالیة، إلا أن الترتیب بقي محصورا بین 

البلاد بسبب ھذه الظاھرة التي لم تفلح الترسانة القانونیة التي تتوفر علیھا البلاد في الحد من 
ادیة وجلب الاستثمار الأجنبي واستشرائھ والذي یؤثر سلبا على مجھودات التنمیة الاقتص تفشیھ

كون ھذا الأخیر یتطلب بیئة إداریة نزیھة وشفافة ونظیفة من مختلف أشكال الفساد،   المباشر
وھذا المؤشر یؤكد على أن ھذا الواقع في غیر صالح الجزائر، حتى أن ھناك من یرجع تدني 

الذي یستدعي إجراء مستوى المعیشة رغم الوفرة المالیة إلى وجود الفساد المالي الأمر 
 إصلاحات وتفعیل الأجھزة الرقابیة لوقف نزیف الثروة.

على   تفرض المتأخرةالمراتب  ھذه: مكافحة الفساد المالي والإداري في الجزائر وسائل -3
 والإجراءات الوقائیة والعلاجیة. مجموعة من الوسائل اتخاذالحكومة الجزائریة 

 رقم المرسوم الرئاسيوون الوقایة من الفساد ومكافحتھ قانإصدار الوسائل القانونیة:  -3-1
وكذا إجراء إصلاحات في وتفویضات المرفق العام تنظیم الصفقات العمومیة  المتضمن 247-15

 مجال الوظیفة العمومیة ونظم التكوین واعتماد شبكة جدیدة للأجور وإنشاء ھیئة مكافحة الفساد.
یعتبر صدور قانون الوقایة من الفساد ومكافحتھ فحتھ: قانون الوقایة من الفساد ومكا -3-1-1

والذي تضمن   2003سنة   تجسیدا لمصادقة الجزائر على اتفاقیة الأمم المتحدة لمكافحة الفساد
أحكاما عامة من حیث تقنین وسائل الوقایة من الفساد وتتبعھ وعلاجھ في حالة حدوثھ، وھو 

تعزیز النزاھة والمسؤولیة ، ایة من الفساد ومكافحتھدعم التدابیر الرامیة إلى الوق الى یسعى
تسھیل ودعم التعاون الدولي والمساعدة التقنیة ، ووالشفافیة في تسییر القطاعین العام والخاص

 .)4(من أجل الوقایة من الفساد ومكافحتھ
 عرفت الجزائر عدة قوانین منظِّمة صفقات العمومیة وذلكقانون الصفقات العمومیة:  -3-1-2

المرسوم الرئاسي رقم  آخرھاتبعا للظروف الاقتصادیة والمراحل التي مرت بھا منذ الاستقلال، 
یتضمن تنظیم  2015سبتمبر سنة  16الموافق  1436ذي الحجة سنة  2المؤرخ في  247-15

الصفقات العمومیة وتفویضات المرفق العام، الذي حمل في قسمھ الثامن إجراءات مكافحة الفساد 
، كما تم إنشاء لجنة ضبط الصفقات وتفویضات المرفق العام بموجب 94إلى المادة  88دة من الما
 .)5(من نفس المرسوم وھي تابعة لوزیر المالیة وتتمتع باستقلالیة التسییر 213المادة 

من القانون  17لقد نصت المادة للوقایة من الفساد ومكافحتھ:  إنشاء الھیئة الوطنیة -3-1-3
ق بالوقایة من الفساد ومكافحتھ على ضرورة إنشاء ھیئة وطنیة مكلفة بالوقایة من المتعل 06-01

الفساد ومكافحتھ، قصد تنفیذ الإستراتیجیة الوطنیة في مجال مكافحة الفساد  وھي ھیأة ذات سلطة 
 إداریة مستقلة تتمتع بالشخصیة المعنویة والاستقلال المالي.

 .01المتعلق بالوقایة من الفساد ومكافحتھ، مرجع سابق، المادة  01-06القانون )  (4
المتضمن تنظیم الصفقات  16/09/2015المؤرخ في     15-247ج ج د ش، وزارة المالیة، مرسوم رئاسي رقم )5(

 .48و 26-25، ص20/09/2015، 50العمومیة وتفویضات المرفق العام ، الجریدة الرسمیة، العدد 
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الأساسي للوظیفة العمومیة  لذي تجلى في إصلاح القانونواالإصلاح الإداري في الجزائر:  -3-2

تركیزه على الاستثمار في تكوین من خلال في تفعیل أداء الإدارة العامة الجزائریة  لدوره
، كما تم إعادة النظر في )6(تسییر لاسیما التوظیف والترقیةالمختلف عملیات في الموارد البشریة 

كة جدیدة لإصلاح الإختلالات في النظام القدیم ولتوفیر حیاة الشبكة الوطنیة للأجور باعتماد شب
كریمة للموظف العمومي لاسیما وأن تدني الأجور یعد من أھم أسباب انتشار الفساد المالي 

 والإداري في الجزائر.
ولكن  2006منذ  الجزائر ھذه الإصلاحات باشرت التوجھ نحو إصلاح المالیة العمومیة:  -3-3

تخضع لأحكام لازالت قوانین المالیة للجمھوریة الجزائریة سیدھا میدانیا، ذلك أن لم تفلح في تج
تبني النظام الاشتراكي الذي یمثل العقبة الكبرى أمام الإصلاح فترة  17/84القانون العضوي 

تنفیذ برامج الإنفاق بكفاءة وفعّالیة من خلال إضفاء ، وھي ترجو من ھذه الإصلاحات المأمول
لى الموازنة العامة لتوضیح اختیارات السیاسة الاقتصادیة والاجتماعیة وإنشاء نظام الشفافیة ع

تبسیط اتخاذ  إلى  ، كما تھدفموازني متكامل لعدة سنوات لتعزیز القدرات التنبؤیة لوزارة المالیة
القرار للمسیرین عن طریق اعتمادھم المعلومة الفنیة وتعزیز شفافیة المالیة العامة من خلال 

خضاعھا لمختلف أنواع وھیئات الرقابة المالیة، مع تقویة مصداقیة المعلومة الموجھة إلى إ
  .)7(الغیر

 آلیات الرقابة المالیة في مكافحة الفساد المالي والإداري في الجزائر -ثانیا
الرقابة المالیة ھي أداة متابعة أعمال تنفیذ الخطط والسیاسات الموضوعة بقصد  تعتبر      
ف على الانحرافات ومعالجتھا في الوقت المناسب والحفاظ على المال العام من عملیات التعر

 .الاختلاس أو الضیاع أو سوء الاستعمال والتي تعتبر من أھم أشكال الفساد المالي
وأھمھا المراجعة والتدقیق، التفتیش، الملاحظة الشخصیة، الأدوات التقلیدیة للرقابة المالیة:  -1

 ...الخ تحلیل النسب
تعتبر المراجعة أھم أدوات الرقابة المالیة كونھا تعمل بموضوعیة في  :المراجعة والتدقیق -1-1

تقییم البیانات المدونة في السجلات والملفات المالیة، وتھدف إلى اختبار الصدق والكفاءة في 
وبالشكل المطلوب  السجلات المالیة، إذ أنھا وثائق لا یمكن إھمالھا، والتي یشترط أن تكون كافیة

 .حتى یتم مراجعتھا وتحدید الانحرافات من خلالھا إن وجدت
ویقصد بالتفتیش فحص الأعمال من الناحیتین الشكلیة والموضوعیة وفقا للبرامج التفتیش:  -1-2

المعدة مع إفراغ نتائج الفحص في تقاریر خاصة ترفع إلى الجھات المختصة، ویمكن أن یتم 
 . )8(أو مخطط لھ التفتیش بشكل فجائي

: تعتبر التقاریر الوسیلة المثلى التي تستخدمھا الرقابة المالیة والمتضمنة التقاریر الرقابیة -1-3
خلاصة الاستنتاجات والاقتراحات والتوصیات والمسؤولیات المترتبة على المخالفات المالیة 

 .)9(التي تصل إلى الھیئة الرقابیة
الملاحظة الشخصیة من أقدم الوسائل الرقابیة، والتي تتمیز تعتبر  الملاحظة الشخصیة: -1-4

بقدرتھا على ترقیة العلاقة بین الرئیس والمرؤوسین نتیجة الاتصال المباشر والمستمر بینھم 

یتضمن القانون الأساسي العام للوظیفة العامة،الجریدة  05/06/2006المؤرخ في  03-06ج ج د ش، أمر رقم ) (6
 .3، ص46الرسمیة، العدد

 (7) Ministère des finances, séminaire sur la mise en œuvre du plan comptable de l’état, 
direction générale de la comptabilité, 6-7/10/2008, p21. 

 .122، ص2000موسى اللوزي، التنمیة الإداریة المفاھیم الأسس التطبیقات، دار وائل للنشر، عمان،  ) (8
، مجلة )دراسة مقارنة(نواف كنعان، الرقابة المالیة على الأجھزة الإداریة في دولة الإمارات العربیة المتحدة  ) (9

 .43، ص2، العدد2رعیة والإنسانیة، المجلدالشارقة للعلوم الش
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، وتستخدم للحصول على المعلومات الملائمة للأنشطة )10(والتي تعمل على إزالة الحواجز بینھم

 .حكومیةالرئیسیة التي تمارسھا الوحدة ال
تعتبر موازنة الأداء والبرامج من أھم الأدوات الحدیثة : الآلیات الحدیثة للرقابة المالیة -2

 . للرقابة المالیة، وكذا المحاسبة الحكومیة الموافقة للمعاییر الدولیة
ة تعتبر من أھم وأنجع الموازنات العام: يموازنة الأداء والبرمجة ودورھا الرقاب -2-1

 .ریدة في تسییر وحمایة المال العاملخصائصھا الف
موازنة البرامج والأداء ما ھي إلا نظام متطور للموازنة العامة موازنة الأداء:  تعریف -2-1-1

 .للدولة یعتمد على التركیز على الھدف من الإنفاق ولیس على الإنفاق بحد ذاتھ
عة الموازنة العامة وعملیة تحسین مراج تھدف موازنة الأداء إلى أھداف موازنة الأداء: -2-1-2

قیاس مدى التقدم نحو الأھداف طویلة ، وتفعیل جھاز الإدارة الداخلیة من خلال اتخاذ القرار
عملیة نشر التقاریر وجعل عملیات  ، كما تسھلالتقریب بین عملیات الموازنة والتخطیطو الأجل

 )11( الحكومة مفھومة بشكل واضح بالنسبة للجمھور والمجلس التشریعي.
تتمحور فكرة تبني موازنة الأداء حول النتائج نحو تبني موازنة الأداء في الجزائر:  -2-1-3

والأھداف، من أجل جعل الموازنة أكثر مقروئیة، بحیث تجعل النفقات العمومیة تجمع 
وتخصص حسب طبیعة نشاط كل ھیئة عمومیة وحسب الوظائف والمھام المحددة للسیاسات 

فقات الجدیدة من شأنھا لعب دور ھام في رقابة البرلمان على الاعتمادات العمومیة ، ھذه الن
، وتھدف )12( خصوصا كون ھذه الأخیرة ستناقش وسیصوت علیھا حسب المھام التي ستمثلھا

كن البرلمان من مما یمتبسیط دراسة وتحلیل الموازنة العامة للبرلمان  فيھذه الإصلاحات 
معرفة طریقة استخدام الموارد  ،اءة وفعّالیة تلك السیاساتمحاسبة الحكومة بناء على مدى كف

عصرنة دورة و وتحسین وتوسیع قدرات ھیئات وزارة المالیة لاسیما في مجال تسییر المال العام
اعتماد مبدأ تعدد السنوات ، الموازنة بضمان توزیع الموارد بشكل یتماشى مع الأولویات

تعزیز الشفافیة من  و لازمة في مجال النفقات العمومیةكإستراتیجیة من أجل توضیح الخیارات ال
توسیع مجال  ، معخلال تدخلات البرلمان في مجال الترخیص والرقابة على الموازنة العامة

 .)13(حریة المسؤولین من أجل زیادة الفعّالیة
ف مع یالجزائر للتكتسعى : في الجزائر نظام المحاسبة العمومیةالتوجھ نحو عصرنة  -2-2
تبسیط اتخاذ بھدف  معاییر المحاسبیة الدولیة للقطاع العام لمواكبة عصرنة الموازنة العامةال

تعزیز شفافیة المالیة العامة من خلال و القرار للمسیرین عن طریق اعتمادھم المعلومة الفنیة
 .)14( إخضاعھا لمختلف أنواع وھیئات الرقابة المالیة

تقوم عصرنة المحاسبة العمومیة على إعداد مومیة: مبادئ عصرنة نظام المحاسبة الع -2-2-1
، تطبیق مبدأ الاستحقاق، والحسابات المستقبلیة وفقا للمعاییر المحاسبیة الدولیة للقطاع العام

كامل ابو ماضي، مدى فعالیة أسالیب الرقابة في المؤسسات في قطاع غزة، رسالة ماجستیر، الجامعة  ) (10
 .43، ص2004الإسلامیة، غزة، فلسطین، 

 .34، صإبراھیم على عبد الله، أنور العجارمة، مبادئ المالیة العامة، دار الصفاء، عمان، دون سنة) (11
(12)Ministère de finance, Rapport sur l’état des lieux Démarrage, direction général de 
comptabilité.  
(13)Ministère des finances, rapport sur l’état des lieux démarrage, direction général de la 
comptabilité,p2 . 
(14)Ministère des finances, séminaire sur la mise en œuvre du plan comptable de l’état, 
direction générale de la comptabilité, p21. 
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، الربط بین الموازنة والنظام المحاسبي للدولة وذلك لتعزیز الشفافیة على النظام المحاسبي للدولة

 .)15(ي تحصیل الضرائبإعادة تنظیم شبكات المحاسبة  ف
عصرنة المحاسبة یھدف مشروع أھداف مشروع عصرنة نظام المحاسبة العمومیة:  -2-2-2

 إلى اعتماد معاییر محاسبیة وطنیة موافقة للمعاییر المحاسبیة الدولیة للقطاع العامالعمومیة 
لاح الأطر إیجاد بیئة تنظیمیة مستقرة من خلال إص ،تطویر الأدوات وفقا للخصائص المحددةو

وضع الصیغة النھائیة لتصنیف حسابات الدولة وفقا لمعاییر  ،القانونیة لنظام المحاسبة العمومیة
 ،إلغاء الازدواجیة بین الجھات المكلفة بتنفیذ النفقات العمومیة ،المحاسبة الحكومیة للقطاع العام

دعم وتعزیز ، رقابة الداخلیةتحدیث طرق التدقیق وال ،إعادة تحدید نطاق الرقابة السابقة واللاحقة
وتجدر ، )16(تحدیث مناھج الرقابة على الخدمات المقدمة ،الرقابة على المخاطر والمعوقات

الإشارة في ھذا المقام أن الإصلاح النظام المالي یجب أن یكون في إطار قانون عضوي یستجیب 
عدة مشاریع قوانین لمتطلبات الإصلاح والذي لم یصدر إلى یومنا ھذا على الرغم من صدور 

 .2013في كان آخرھا 

 یل الرقابة المالیة في الجزائرسبل تفعِّ  -ثالثا
المقومات من أجل تحقیق الفعّالیة في أنظمة الرقابة المالیة لابد من توافر مجموعة من        

 ، الكفاءة المھنیة والتأھیل العلمي)17(والخصائص المتمثلة في الاستقلالیة للأجھزة الرقابیة
 .)18(للمراقبین ووجود نظام مالي ومحاسبي سلیمین

یتمحور مفھوم تناسق الرقابة المالیة حول ھدفین  :نحو التناسقالمالیة تطور الرقابة  -1
 أساسیین، الأول جعل الرقابة أكثر دیمقراطیة والثاني جعلھا أكثر فعالیة.

ة من خلال عنصرین أساسیین، تتحقق دیمقراطیة الرقابة المالیدیمقراطیة أكبر للرقابة:  -1-1
 تعزیز استقلالیة الأجھزة العلیا للرقابة وتوسیع دور البرلمان.

یجب أن تتوفر للرقابة المالیة الاستقلالیة التي تمكنھا استقلالیة الھیئات العلیا للرقابة:  -1-1-1
الیة العلیا ، وقد أوضح إعلان لیما ضرورة تمتع أجھزة الرقابة المبفعالیةمن القیام بأعمالھا 

المالیة بالاستقلال التام، حیث نصت الفقرة الأولى من القسم الخامس على ھذه الاستقلالیة 
قیام الأجھزة الرقابیة بإعداد موازنة  فیتعین، )19(والوظیفیة والتنظیمیة لھیئات الرقابة المالیة العلیا

الحریة  مع منحھا ي سلطةتھا لأتبعیكما یجب عدم مستقلة بنفسھا دون تدخل السلطة التنفیذیة، 
الكاملة فیما یتعلق بالموظفین العاملین بالجھاز من حیث التعیین والنقل والترقیة وكل ما یتعلق 

 بوظیفتھم.
تعتبر الھیئة العلیا للرقابة كوحدة مساعدة للبرلمان أو بالعكس تعزیز دور البرلمان:  -1-1-2

تقاریر تقوم من خلالھا لس المحاسبة مجحرر ی ،كجھاز یوضع تحت تصرف السلطة التنفیذیة

(15)Ministère des finances, projet d’architecteur des comptes de l’état, direction générale 
de la comptabilité,p 3-5. 
(16)Ministère des finances, choix des option et développement des concepts, direction 
générale de Comptabilité, p06. 

تاریخ    htp.www.intosai.orgالانتوساي، استقلالیة التدقیق الداخلي في القطاع العام، متاح على الموقع  ) (17
 .22/02/2011الاطلاع 

. متاح على الموقع 18، ص للمزید انظر اللمعاییر العامة في الرقابة الحكومیة، الانتوساي ) (18
www.issai.org/Media(53,1033)issai200E.pdf   07/03/2015تاریخ الاطلاع. 

 إعلان لیما بشان المبادئ الأساسیة للرقابة المالیة، ترجمة الدكتور طارق الساطي، متاح على الموقع )  19(
www.find-docs.com   27/01/2015تاریخ الاطلاع. 
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بإعلام البرلمان بشروط تنفیذ العملیات المالیة، والمعروف في الجزائر أن البرلمان یتجاھل 

 .انعكاسات تنفیذ المیزانیة حیث أنھ لا یعیر الاھتمام مطلقا لقانون ضبط المیزانیة
ییر الاعتمادات المرخصة إن إصلاح طرق إعلام ورقابة البرلمان لھ ھدفین الأول یتعلق بتس

من طرف السلطة التشریعیة في إطار قانون المالیة، الذي یعني السماح للبرلمان بمتابعة طرق 
استعمال الاعتمادات التي قام بالمصادقة علیھا، والثاني یتعلق بوضع المالیة العامة بصفة عامة 

ممارسة رقابة ذات فعالیة أكبر من خلال السماح للبرلمان انطلاقا من معلومة تتمیز بدقة أكبر ب
 .)20(على تطور المالیة العامة

مصداقیة العرض المیزاني والشفافیة المطلقة  تستوجب الفعالیة لرقابة المالیة:تفعیل ا -1-2
نقاط العجز  الى السلطة التشریعیةن تلفت تقاریر الھیئات العلیا للرقابة انتباه فیجب أللحسابات، 

نھ من المھم أن أیر توصیات تتعلق بذلك، وتجدر الإشارة في ھذا المقام التي یتم ملاحظتھا وتحر
یتم تعیین شخصیة من المعارضة في منصب رئیس للجنة المالیة والمیزانیة البرلمانیة بحیث 

 .یصبح بشكل غیر مباشر مراقبا لتنفیذ المالیة العامة ولیس معارضا بسیطا لمشروع قانون المالیة
ر العمومي تكشف أخیرا عن زاویة جدیدة تتمثل في تحمیل المسؤولیة لصاحبي إن فعالیة التسیی   

أمام غرفة الانضباط المیزاني والمالي أو  القرار فلن یتعلق الأمر فقط بوضع الآمرین بالصرف
معاقبتھم في حالة وقوعھم في المخالفات ولكن الأھم ھو تقییم جودة تسییرھم وھذا تبعا للنتائج 

 .مقارنة بالأھداف التي تم وضعھا مسبقاالمتحصل علیھا 
عرفت المالیة العامة تغیرات : تكیُّف الرقابة المالیة مع تقنیات التسییر العمومي الجدید  -2

ھامة بمختلف أشكالھا إداریة، برلمانیة أو قضائیة وذلك من اجل أن تعرض أسلوبا جدیدا للحكم 
الیة  وتطبیق رقابة تسییر حدیثة لتحقیق ھذا الھدف، ھذا المالي الراشد، یتمحور حول الأداء والفعَّ

الأسلوب الذي یعتبر أحد ممیزات المالیة العامة المعاصرة، وھذا ما یبرر تمثیل الھیئات 
حیث أن ھذه الظاھرة كان لھا تأثیرا مھما على آلیات المالیة العامة  ،لمعاییروفقا لللإجراءات 

، ولكن إجراءات الإصلاح تختلف من دولة لى حد سواءفي الدول النامیة والمتقدمة ع التقلیدیة
إلى أخرى وھذا ما یثبط الخاصیة الدولیة لحركة الإصلاح، وفي الحقیقة فان كل الدول المعنیة 

رتفاع حجم نظرا لاالعام  الأول یتعلق بترشید الإنفاق بالإصلاحات تحاول الإجابة على سؤالین
سمة  الذي أصبح  موارد الجبائیة من ناحیة أخرىتدھور في ال ومن ناحیة،  موميالدین الع

الثاني یخص إرساء الحكم المالي الراشد، وذلك بالأخذ بعین الاعتبار المعاصرة، و لمعظم الدول
ممارسات التسییر الجیدة حیث أن محاولات الإصلاح تسعى إلى دمج مفاھیم الأداء والنتائج في 

 .)21(الخطط المالیة
الأخیر أنھ تم تدعیم ھذا البعد الدولي للإصلاح والذي یمس الیوم أغلب وتجدر الإشارة في      

الأنظمة المالیة العمومیة بأسالیب ومعاییر الحكم المالي الراشد، من خلال مجموعة من المعاییر 
التي تم الشروع في تطبیقھا في "IPSAS "من أمثلتھا المعاییر المحاسبیة الدولیة للقطاع العام 

وھو حال الجزائر التي مازالت لم  وھذا في إطار عصرنة النظام المحاسبي العامعدد من الدول 
 تجد حلا لتجسیدھا.

(20)J- Jaques Pordini et Claude Deves, La réforme de l’Etat ,Bruylant, Bruxelles, 2005, p 
57. 
(21)Marie Christine Esclassan, un phénomène international : l’adaptation des contrôles 
financiers publiques a la nouvelle gestion publique, Revue française des finances 
publiques, N° 101, Mars 2008, « les cours des comptes en action », p 29-30. 
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یعرف منطق الرقابة المالیة تطورا  من رقابة المشروعیة إلى رقابة نوعیة التسییر: -2-1

ئدة ، وھذا نتیجة تقاربھ مع طبیعة الرقابة السا)22(متسارعا نحو البحث عن تحقیق رقابة الفعالیة
في القطاع الخاص نتیجة الآلیات التي یقوم علیھا التسییر العمومي الجدید ھذه الآلیات تحوي 
أشكالا رقابیة تختلف في طبیعتھا وغایتھا عن أشكال الرقابة التقلیدیة، فدعم القطاع العمومي 

على  )23(بمفاھیم جدیدة كمفھومي الأداء وتحمیل المسؤولیة ساھم في تقدم رقابة نوعیة التسییر
حساب رقابة المشروعیة، كما أن تطبیق الدولة لمحاسبة منتظمة للسنة المالیة من شأنھ أن یؤدي 
إلى التوجھ نحو رقابة تھتم بالنتائج والحسابات، ولكن ھذا لا یعني اختفاء رقابة المشروعیة وإنما 

 .ستجد ھذه الأخیرة نفسھا شریكة لرقابة الأداء والنتائج
مجلس المحاسبة یمارس مھامھ الرقابیة على نوعیة التسییر طبقا للمواد جد أن وفي الجزائر ن    
یقوم مجلس المحاسبة  ، المتعلق بمجلس المحاسبة على النحو التالي  20-95من الأمر  73-69من 

برقابة نوعیة تسییر الھیئات الخاضعة لرقابتھ وتقییم استعمالھا للموارد والوسائل المادیة 
  .)24(میة وتسییرھا على مستوى الفعّالیة والنجاعة والاقتصادوالأموال العمو

نجد أن الرقابة الإداریة ھي الأكثر تأثرا، وكذا  تحول الھیئات الرقابیة وإجراءاتھا:  -2-2
 الرقابة الخارجیة التي عرفت ھي الأخرى تطورات مھمة.

فمن   خاصیتین  أساسیتین وتمثل ھذا التقدم فيالتقدم الشامل لإجراءات وآلیات الرقابة:  -2-3
ناحیة تتجھ الرقابة للتطور نحو الإنتاج المشترك ومن ناحیة أخرى فان المقاربة التقلیدیة ستحل 

 .محلھا مقاربة انتقائیة جدیدة
رقابة الشراكة بین الآمر بالصرف والمحاسب جاءت : منطق التسییر التشاركي -2-3-1

الآنیة التي كان یقوم بھا المحاسب العمومي على الآمر  العمومي لتغییر المفھوم التقلیدي للرقابة
بالصرف، إن رقابة الشراكة تقوم على التعاون عكس المفھوم التقلیدي الذي یدعو للفصل بین 

أھم سمات رقابة الشراكة ھو مساھمة كل الأعوان في إنتاج المعلومة، ذ، ومن أعوان التنفی
ى أساس العناصر التي وفرھا الآمرون بالصرف، فالمحاسبین العمومیین یمسكون المحاسبة عل

والآمرین بالصرف یمسكون محاسبة والتي ھي من الأمور المھمة لتحقیق مبدأ مصداقیة 
 . الحسابات

ھي نتاج التقدم الحاصل في مجال تحلیل المخاطر الذي لم یعد  المقاربة الجدیدة للرقابة: -2-3-2
راجع الرقابة التقلیدیة تراجعا واضحا مقابل تقدم حكرا على المجال المحاسبي، ما أدى إلى ت

ملحوظا لمقاربة انتقائیة مبنیة على تحلیل المخاطر، ھذا التقدم الناتج  عن تقارب الرقابة العامة 
مع الرقابة الخاصة من حیث الإجراءات والأسالیب، یأخذ ھذا التوجھ بعض خصائص التسییر 

حقیق الأداء، كما أنھ یعزز دور الرقابة الوقائیة وذلك العمومي الجدید التي تھتم بالنتائج وبت
 بالتدخل سواء في مرحلة التقدیرات أو أثناء التنفیذ.

 الخاتمة
  الأخیر خلصنا إلى النتائج والتوصیات التالیة: وفي

یعتبر الفساد المالي ظاھرة في الجزائر لذا ینبغي تبني إستراتیجیة متعددة الجوانب لمكافحتھ  -
تحدید مسبباتھ، وذلك من خلال تفعیل الأجھزة الرقابیة والقانونیة وتعزیز قیم النزاھة  تنطلق من

جمھوریة مصر العربیة، المنظمة العربیة للتنمیة الإداریة، الإدارة الرشیدة والإصلاح الإداري والمالي، القاھرة، )22(
 .242، ص2009

صفر  19مؤرخ في  20-95یتعلق بمجلس المحاسبة، ج ج د ش، رئاسة الجمھوریة، أمر رقم  20-95الأمر )  (23
 .69، المادة1995/یولیو/23، 39یتعلق بمجلس المحاسبة، الجریدة الرسمیة، عدد 1995یولیو 17الموافق  1416

 .18نفس المرجع، المادة)  (24
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والشفافیة والإفصاح، بالإضافة إلى  تسریع تطبیق الإصلاحات المالیة والإداریة وإعادة النظر 

 في القوانین وتكییفھا مع ظروف الإصلاح وفقا للمستجدات الحاصلة؛
العقلاني وأن تساھم في تحقیق الفعالیة والكفاءة  التسییرة نحو أن تتجھ آلیات الرقابیجب  -

معالجة النقائص والصعوبات التي تقف في طریقھا، فقلة الإمكانیات البشریة  ، من خلالالمنشودة
یقتضي ، والمادیة التي تعاني منھا مختلف الھیئات الرقابیة لا تسمح بتحقیق الأھداف المسطرة

  ؛ فة بشكل مناسبمعتبرة وأسالیب عمل مكیّ  ضرورة تدعیمھا بإمكانیات
الضروري تخفیف الرقابة القبلیة مقابل دعم الرقابة البعدیة وخاصة تلك التي یمارسھا من  -

مجلس المحاسبة، ھذا ما یعطي حریة أكبر لمتخذي القرارات حول الأموال العمومیة، كما یجب 
 من خلال منحھ الاستقلالیة الكافیة؛إعادة النظر في الطبیعة الرقابیة لمجلس المحاسبة، 

البرلمان ومجلس المحاسبة وھذا ما سینتج عنھ منافع معتبرة، حیث أن ن لتنسیق بیا یجب -
مجلس المحاسبة یقوم كل سنة بتحریر تقریر حول التسییر المالي للبلاد، وھذا ما یسمح بإعلام 

 الرقابي بفعالیة؛ آداء عملھمممثلي الشعب بأھم الملاحظات التي تساعد النواب 
ینبغي وضع مجموعة من النصوص القانونیة والتنظیمیة للعمل بھا من أجل تطبیق الإصلاح   -

وذلك من خلال توضیح إجراءات التطبیق وكیفیة تحدید أھداف السیاسة  الذي باشرتھ الدولة
 العامة وكذا مسؤولیات أعوان التنفیذ.

ام الأجھزة العلیا للرقابة وشروط سیرھا وكیفیات یجب أن تسُتوحي التشریعات التي تحدد مھ -
ممارسة وظیفتھا الرقابیة من المبادئ والمفاھیم الأساسیة لرقابة الأموال العامة كما نصت علیھا 
توصیات الانتوساي، وتوسیع مجال اختصاص مجلس المحاسبة لیشمل الإدارات الحكومیة 

 ؛والمؤسسات التي تساھم فیھا الدولة 
كون نتائج التقویم الذي یجریھ الجھاز الرقابي بمثابة قاعدة لصیاغة التوصیات یجب أن ت -

الضروریة من أجل حث المسؤولین المعنیین على اتخاذ تدابیر التنظیم الداخلي اللازمة لحمایة 
أن یضبط خطة تنمیة الموارد البشریة تتكفل بعملیة تحسین مستمر لكفاءات والأموال، 

بالتدقیق، حتى یتسنى لھم مواكبة التطورات لاسیما تلك المتعلقة المستخدمین القائمین 
 المالیة.بالإصلاحات 

 
 قائمة المراجع

 باللغة العربیة: -أولا
 
،  تاریخ www.hrdiscussion.com  الفساد الإداري والمالي، متاح على الموقع الالكتروني  -1

 .10/02/2015الاطلاع 
الملتقى العربي الأول حول تطویر الجھاز  عادل السن، متطلبات مواجھة المخالفات المالیة والإداریة،  -2

 .2008أغسطس  14-11الإداري الحكومي، الإسكندریة، 
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 یم العالي.دور بطاقة التقییم المتوازن في تحسین أداء مؤسسات التعل

 
 أ. بونقیب أحمد

 جامعة برج بوعریریج.
 أ. ھباش سامي
 1جامعة سطیف 

 

 ملخص:
یھدف ھذا البحث إلى إبراز الأھمیة الكبیرة لضرورة تبني مفھوم الأداء المتوازن في          

مؤسسات التعلیم العالي كمدخل لتحسین أدائھا والارتقاء بھا إلى مصاف جامعات النخبة، و 
للانتقال مـن الممارسات الإداریة العشوائیة إلى انتھاج سلوك إداري سلیم یمكنھا من  تأھیلھا

عرض أھم المعاییر العالمیة الشائع استخدامھا في مواجھة التحدیات، وقد اشتمل البحث على 
عمل بطاقة الأداء المتوازن في الجامعات طریقة  بیینتتقییم أداء مؤسسات التعلیم العالي، مع 

 یة.العموم
 بطاقة الأداء المتوازن. تقییم الأداء،التعلیم العالي،  الكلمات المفتاحیة:

 
Abstract :   
   Through  This research, we attempt to identify the  balanced scorecard 
efficiency and its importance for  higher education institutions to 
confront the challenges, the research includes the most important 
international standards used to evaluate the performance of  higher 
education institutions, with showing the  working method of the 
Balanced Scorecard in public universities. 
Key words: higher education, Performance assessment, Balanced 
Scorecard. 

 
 تمھید

یعتمد رقي الأمم وازدھارھا على مدى تقدمھا العلمي والمعرفي، فالمؤسسات التعلیمیة       
تساھم في بناء الإنسان الذي یعتبر محور كل قضایا التنمیة، وتزوّد المجتمع  بالطاقات البشریة 

التعامل مع العوائق التي تصدّ مسیرة التطور، والعلماء والمبدعین والمفكرین القادرین على 
فالتعلیم العالي ھو المنارة الشامخة لنشر الوعي بین الأفراد، وھو الاستثمار الناجح الذي یؤتي 
أكلھ من حیث المبدأ والفائدة في كل جیل صاعد. ولقد شھد التعلیم العالي في الآونة الأخیرة 

یات والضغوطات، كون مصیر الأمم مرتبط بمدى تطورا ملحوظا  حمل معھ العدید من التحد
نجاح مؤسساتھا التعلیمیة وجامعاتھا و قدرتھا على التكیف ومسایرة التغیرات السریعة التي 

 یعیشھا العالم. 
"بطاقة الأداء  ـــولقد طوّر الفكر الإداري  أداة حدیثة وفعالة في العملیة الإداریة تعرف بـ    

"، والتي تھدف إلى تقییم الأداء في ضوء بعد استراتیجي Balanced Scorecardالمتوازن" "
وفي مجالات متعددة وبشكل متزامن، ونتیجة للنجاحات التي حققھا استخدام بطاقة الأداء 
المتوازن في القطاعین الإنتاجي والخدمي وحتى القطاع الحكومي والمستشفیات؛ بدأ التفكیر على 
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ناعي وتجربتھ في المیدان التعلیمي ساعیة في ذلك إلى تحسین استعارة ھذا المدخل من منبتھ الص

خدماتھا والارتقاء بھا و التحكم في أنشطتھا و تحقیق أھدافھا  وبسط أعمالھا والزیادة من فاعلیتھا 
بقدر أكبر بكثیر. وفي خلال السنوات القلیلة الماضیة تزاید عدد الجامعات التي أخذت بإدارة 

ولایات المتحدة الأمریكیة ودول أوربا؛ بعد تطویع مبادئ ھذا النظام بما الأداء المتوازن في ال
  1ینسجم وطبیعة عمل الجامعات.

 ومن خلال ما سبق یمكن طرح الإشكالیة على النحو الآتي:    
 ؟ " كیف تساھم بطاقة الأداء المتوازن في تحسین الكفاءة الإداریة لمؤسسات التعلیم العالي 

 :ثلاثة محاورذا الإشكال قسّمنا ھذه الدراسة إلى وللإجابة على ھ   
 التعلیم العالي في القرن الحادي والعشرین: التحدیات ودواعي التغییر.  المحور الأول:

 المداخل الحدیثة في تقییم أداء مؤسسات التعلیم العالي.المحور الثاني: 
 یم العالي.استخدام بطاقة الأداء المتوازن في مؤسسات التعل المحور الثالث:

 المحور الأول:  التعلیم العالي في القرن الحادي والعشرین: التحدیات ودواعي التغییر.
یمرّ العالم الیوم بمرحلة عصیبة تتمیز بالتعقدّ وكثرة التغییر في شتى جوانب الحیاة،  

ا وانطلاقا من أن منظومة التعلیم العالي مرتبطة بكل عناصر التنمیة، فإنھا تقع على عاتقھ
مسؤولیة عظیمة في مجابھة ھذه التحولات العالمیة  التي حملت في طیاتھا جملة من التحدیات، 

 والتي نحاول إیجازھا في النقاط الآتي ذكرھا:

 أولا: التعلیم العالي والعولمة.
من الواضح أن البیئة الجامعیة تتغیر بشكل متسارع عبر عولمة اقتصاد المعرفة وتدویل  

وتتمثل عموما أھم التحدیات التي تواجھھا مؤسسات التعلیم العالي في ھذا الوقت  التعلیم العالي،
 الراھن في ما یأتي:

ظھور منافسین ومستثمرین جدد في مجال التعلیم العالي، كالجامعات الافتراضیة،  •
 وبالتالي یمكن القول أن ھناك سوقا دولیة بلا حدود للتعلیم العالي.

Fائج الأبحاث.تنامي ظاھرة تسویق وبیع نت •

2 
التوجھ التسویقي لدى مؤسسات التعلیم العالي؛ حیث أن سوق مؤسسات التعلیم العالي  •

یتكون من مجموعات من العملاء ومنھم الطلبة  و الموظفون والخریجون ...؛ وعلیھ فإن 
العمل على تلبیة حاجات ھذه المجموعات یتطلب توجھا تسویقیا لاتساع نطاق ھذه 

  3ف توقعاتھا من المؤسسات التعلیمیة.المجموعات واختلا
أصبحت مؤسسات التعلیم العالي معنیة بصورة مباشرة بھذا التحول الدراماتیكي في  •

طبیعة الأسواق التنافسیة، وھذا ما انعكس في ضرورة قیامھا بإجراء تغییرات جوھریة 

1 Binden W, Mziu H, & Suhaimi M, Employing the Balanced Scorecard (BSC) to 
Measure Performance in Higher Education – Malaysia, International Journal of 
Information and Communication Technology Research, Vol 4 No. 1,Iran, January 
2014,p.39. 
2 Laurent Meriade, L’évaluation de la performance des universités françaises : entre 
simplification de la complexité et complexification de la simplicité, thèse de Doctorat 
en Sciences de Gestion, Soutenue le 19 avril 2011, université de la nouvelle –Calédonie 
,pp.128-129. 

ھاني حامد الضمور و حمزة نبیھ الشمایلة، التوجھ التسویقي لدى مؤسسات التعلیم العالي الأردني" دراسة تحلیلیة   3
 .303، ص 2007،العدد،عمان ،3میدانیة "، المجلة الأردنیة في إدارة الأعمال، المجلد 
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في نظمھا ومنھجھا وربما حتى في فلسفتھا بھدف التمكن من تزوید سوق العمل 

  4بمخرجات مؤھلة للتعامل مع ھذه التحولات في التقنیات.

 ثانیا: التقدم التكنولوجي والانفجار المعرفي.
لقد قیل أن الجامعة التقلیدیة سیتم تجاوزھا من قبل تكنولوجیا المعلومات والتكنولوجیا، و 

ن مؤسسات منھم من یتحدث عن وفاة الجامعة التقلیدیة غیر أن الملاحظ ھو استفادة العدید م
التعلیم العالي من  توظیف تكنولوجیا المعلومات والاتصالات الجدیدة و الاستفادة منھا لتعزیز 
جودة عملیاتھا، والتحدي الأكبر الذي تواجھھ الجامعات في ھذا القرن الحادي والعشرین ھو 

  5إیجاد مكان لھا ضمن ھذه المعادلة.

 .ثالثا: ارتفاع تكالیف تمویل التعلیم العالي
ارتفعت تكلفة التعلیم العالي في العشریة الأولى من القرن الحادي والعشرین  بشكل كبیر،  
بسبب زیادة الاھتمام بالتعلیم العالي من طرف الأفراد و المجتمعات واعتباره مولدّ الثروة، و 

بتدائیة توجھ العدید من الدول إلى الاستثمار في التعلیم وجعلھ مجانیا وإلزامیا في المراحل الا
 . 6والمتوسطة  وتزامنھ مع الأزمات الاقتصادیة التي تعیشھا معظم الدول

 رابعا: التعلیم العالي وسوق العمل.
تواجھ الكثیر من دول العام مشكلة ارتفاع معدلات البطالة نتیجة عدم تلبیة التعلیم لحاجات 

ن قطاعات العمل نظرا سوق العمل الكمیة والنوعیة، فمخرجات التعلیم لا تتناسب مع كثیر م
لسرعة تغیر متطلبات العمل.وھنا یظھر التحدي الذي یجب على مؤسسات التعلیم العالي 
مواجھتھ، ألا وھو تأھیل الطلبة وإعدادھم لسوق العمل وتنمیة مھاراتھم وقدراتھم للتكیف مع 

تجابة متغیرات الحیاة، من خلال ضرورة ضمان الجودة في مؤسسات التعلیم العالي أي الاس
  لمتطلبات سوق العمل.

 خامسا: الجودة والاعتماد في مؤسسات التعلیم العالي.
لقد احتل ضمان الجودة في مؤسسات التعلیم العالي صدارة الاھتمامات السیاسیة لعدید 
من الدول، فمؤسسات التعلیم العالي أصبحت مطالبة بإعداد خریجین یتمتعون بمھارات عالیة 

و قد ظھرت تصنیفات عالمیة  ة، تمكّنھم من ولوج ھذا العالم الشدید التعقید،ومعارف إدراكیة ھائل
ترتب الجامعات على أساس مجموعة من المعاییر، حیث أصبح تحسین ترتیب الجامعات ضمن 

؛ لما لھذا الترتیب من مزایا تتمثل في 7ھذا التصنیف الھدف الرئیسي في سیاسة بعض الدول
. كما أصبح ینظر إلى الطلبة كعملاء لھذا القطاع حیث یجب جلبھم جذب الطلبة والكفاءات نحوھا

و إرضاؤھم والأھم من ذلك الاستفادة منھم في عملیة تمویل مؤسسات التعلیم العالي، فمصاریف 
 التسجیل التي یدفعھا الطلبة الأجانب تساھم في تمویل نظام التعلیم العالي.

 
 

مركز الدراسات المستقبلیة ،  بسمان فیصل محجوب، جامعتنا والعولمة، مجلة بحوث مستقبلیة ،العدد الخامس،   4
 .94، ص 2002كانون الثاني، -الموصل-جمھوریة العراق

5 Philip G. Altbach, Liz Reisberg and Laura E. Rumbley, Trends in Global Higher 
Education: Tracking an Academic Revolution A Report Prepared for the 
UNESCO 2009 World Conference on Higher Education, p xvii- xviii. 
6 Philip G. Altbach, Liz Reisberg and Laura E. Rumbley, OpCit,p 67. . 
7 Philip G. Altbach, Liz Reisberg and Laura E. Rumbley, Op.Cit, p 62. 
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 یم العالي.سادسا: ظھور طراز جدید من مؤسسات التعل 

قدّمت معاھد التعلیم والجامعات التقلیدیة لوقت طویل المعارف ولازالت ولیومنا ھذا تقوم 
بدورھا التوعوي والتكویني ونشر المعرفة، غیر أن ریاح التقدم التكنولوجي والمعرفي جلبت 

 . 8معھا  أنماطا حدیثة و أشكالا متمیزة من أشكال تقدیم العلم، مثل الجامعة مدى الحیاة

 المحور الثاني: المداخل الحدیثة في تقییم أداء مؤسسات التعلیم العالي.
لقد أسالت عملیة تقییم الأداء الجامعي الكثیر من الحبر ودفعت بالعدید من المفكرین  إلى 
البحث عن مقاییس أداء تعكس فعلا أداء الجامعات، و ذلك راجع لطبیعة العمل المعقدة لمؤسسات 

وإلى  تعدد وتعارض أھدافھا ومھامھا نتیجة للضغوطات والتحدیات التي تواجھھا؛  التعلیم العالي
 ھذا ما یجعل من عملیة تحدید طبیعة الأداء وتقییمھ أمرا عسیرا. 

 أولا: الأدوار الجدیدة لمؤسسات التعلیم العالي.
  مؤسسات التعلیم بمھام عدیدة نلخص بعضا منھا في النقاط التالیة:  تضطلع

 كة في رسم السیاسات الوطنیة ؛ المشار •
المساھمة في نشر المعرفة من خلال البحث والإبداع الفكري والتعلیم مع مراعاة احتیاجات  •

 المجتمع والاتجاھات الاقتصادیة والاجتماعیة والثقافیة.
تكوین طلبة مؤھلین لأن یكونوا مواطنین صالحین ومحفزین متمتعین بفكر تحلیلي نقدي  •

  9لیل المشاكل والبحث عن الحلول التي تواجھ مجتمعاتھم.وقادرین على تح
ریادة الأعمال حیث ظھر ما یسمى بمؤسسات التعلیم العالي الریادیة والتي تھدف  نشر ثقافة •

   10إلى تمكین الموظفین والطلاب على إنشاء مؤسساتھم الخاصة.

 لعالي.ثانیا: المعاییر الشائع استخدامھا في تقییم أداء مؤسسات التعلیم ا
إن أھداف ومھام مؤسسات التعلیم العالي متعددة،  وكذا نجدھا تختلف من دولة لأخرى، 
فكل مؤسسة تعلیمیة لھا غایاتھا الخاصة وسیاساتھا، فعلى سبیل المثال نجد أن  جامعات الولایات 

ات المتحدة الأمریكیة ودول أخرى كالمملكة المتحدة ونیوزیلاندا وكندا  تطور باستمرار مؤشر
لقیاس أدائھا وتجبر مؤسساتھا التعلیمیة وجامعاتھا بمؤشرات قیاس الأداء،. وتتمثل المؤشرات 
التي تستعمل لتقییم أداء الجامعات في مؤشرات الأداء التعلیمي كعدد الطلبة و برامج التعلیم  

ین والموظفین و رضا الطلاب، وكفاءة الدراسة، معدل البقاء، ومعدل التسرب، وعدد المتخرج
ونسبة المتخرجین الذین تم التحاقھم بسوق العمل بالإضافة إلى مؤشرات الأداء البحثي 

8 Jin Yang, Chripa Schneller and Stephen Roche, The Role of Higher Education in 
Promoting Lifelong Learning, UIL Publication Series on Lifelong Learning Policies and 
Strategies: No. UNESCO Institute for Lifelong Learning,2015,, p 10, available at site 
web:  http://unesdoc.unesco.org/images/0023/002335/233592e.pdf. 
9 UNESCO, Vers un agenda 21 pour l’enseignement supérieur,  Défis et tâches dans la 
perspective du XXIe siècle à la lumière des Conférences régionales, Conférence 
mondiale sur l'enseignement supérieur L'enseignement supérieur au XXIe siècle ,Vision 
et actions, Paris, 5-9 octobre 1998, p 7, disponible au site 
web :http://www.unesco.org/education/educprog/wche/principal/ag-21-f.html. 
10A.Gibb, A-R.Hofer and M.Klofsten, The entrepreneurial higher 
education institution, A review of the concept and its relevance today, p3, at site 
web: https://heinnovate.eu/.../heinnovate_concept_note_ju. 
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كالإنجازات العلمیة والبحوث المنشورة من طرف الأساتذة والباحثین، ومؤشرات الأداء الإداري 

 ) بعض ھذه التصنیفات. 01، و یبین الجدول الرقم ( 11للمؤسسة التعلیمیة
 لتصنیفات المعتمدة عالمیا في ترتیب الجامعات.): أھم ا01الجدول رقم (

 المعاییر المستخدمة في التقییم التصنیف
 

تصنیف 
شانغھاي 

12 
 
 

 وھو عبارة عن عدد الحاصلین على جوائز %10، ویأخذ نسبة جودة التعلیم ،
 نوبل وأوسمة فیلدز  من خریجي الجامعة. 

 ن مؤشرین الأول: ، وھي تقسم بی%40، ویشكل نسبة جودة الھیئة التدریسیة
أعداد أعضاء ھیئة التدریس الحاصلین على جوائز، والثاني: مؤشر للباحثین 

 تخصصاً علمیاً. 21الأكثر استشھاداً بھم في 
 وھو مؤشر للمقالات المنشورة في مجلتي %40، ویشكل نسبة مخرجات البحث ،

Nature  وScience  شر العلمي %، و أیضاً المقالات الواردة في دلیل الن20ویأخذ
الموسع ودلیل النشر للعلوم الاجتماعیة ودلیل النشر للفنون والعلوم الإنسانیة بنسبة 

20.% 
 وھو حاصل قسمة مجموع 10، ویأخذ نسبة نصیب الفرد من الأداء الأكادیمي ،%

أوزان المؤشرات الخمسة السابقة على أعداد أعضاء ھیئة التدریس العاملین في 
 مجالات التخصص المحددة.

 
 

تصنیف 
كیو إس 
للتعلیم 

 13العالي
 
 

 و یتم قیاس السمعة الأكادیمیة من %40، ویأخذ نسبة السمعة الأكادیمیة ،
خلال عمل مسح عالمي لسؤال الأكادیمیین عن مكان وجود أفضل الأعمال 

 داخل مجالات تخصصاتھم من خلال خبراتھم العلمیة.
 أصحاب العمل للجامعات ، و ھو نظرة %10، ویأخذ نسبة تقییم أرباب العمل

 التي تقوم بإعداد أفضل الخریجین.
 وھي دلیل %20وزن  ، وتشكلنسبة الطلاب إلى أعضاء ھیئة التدریس ،

 على جودة العملیة التعلیمیة بالجامعة.
 وھو دلیل على %20، وتمثل نسبة الاستشھاد في المنشورات العلمیة ،

بحوث الجامعات من خلال  مستوى النشاط البحثي، كما یھدف إلى تقییم نتائج
قیاس مدى الاستشھاد بھا، وتجَُمَع معلومات الاستشھاد بالأبحاث من قاعدة 

 بیانات سكوبیس.
 ) ونسبة الطلاب الدولیین 5نسبة أعضاء ھیئة التدریس الدولیین (%

یعني تنوع جنسیات أعضاء ھیئة التدریس وتنوع جنسیات الطلاب،  %): 5(
رة الجامعة على استقطاب طلاب ومدرسین من حیث یدل ھذا المؤشر على قد

جنسیات مختلفة ، وھو ما حیث أن یخلق بیئة أكادیمیة غنیة بالتجارب العلمیة 
 والحیاتیة، مما سیعزز من السلوك الإیجابي للخریجین.

11  Binden W, Mziu H, & Suhaimi M, Employing the Balanced Scorecard (BSC) to 
Measure Performance in Higher Education – Malaysia, International Journal of 
Information and Communication Technology Research, Vol 4 No. 1, January 

2014,p.40. 
12 Shanghai Academic Ranking of world Universities,   

http://www.shanghairanking.com/ARWU-Methodology-2011.html.  
13 QS World University Rankings: Methodology,  

http://www.topuniversities.com/university-rankings-articles/world-university-
rankings/qs-world-university-rankings-methodology. 
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) نجد أن ھناك 01و في قراءة سریعة لمعاییر التصنیف الموضحة في الجدول رقم (
اقیة وموضوعیة ھذه التصنیفات، غیر أن ھناك بعض النقاط السلبیة إجماعا شبھ كلي على مصد

التي تشترك فیھا ھذه التصنیفات أھمھا اعتمادھا على اللغة الإنجلیزیة في تصنیف البحوث 
العلمیة، وھذا ما یفسر لنا إلى حد كبیر رجحان كفة الجامعات التي تنتمي إلى البلدان الناطقة 

. وقد لوحظ أنھ منذ نشر التصنیف الأول لجامعة شنغھاي أنھ كان اتبالإنجلیزیة في ھذه التصنیف
لمصلحة جامعات الدول الناطقة باللغة الإنجلیزیة لأن البحوث بغیر ھذه اللغة أقل نشراً وأقل 
استشھاداً بھا،  وھذا ما جعل اللغة الإنجلیزیة تتحول إلى لغة النشر العلمي الأساسیة، وما 

ید بأن الدراسات المنشورة بغیر اللغة الإنجلیزیة أقل قیمة أو أنھا یصاحب ذلك من شعور متزا
من وطأة ھذه المعضلة اللغویة أصبحت الجامعات في  بحوث من الدرجة الثانیة. وللتخفیف

مختلف أنحاء العالم تشجع وتطالب أساتذتھا بالنشر في المجلات التي تعتمد اللغة الإنجلیزیة 
وقـد أظھـرت دراسـة أجریـت مـن قبـل فریـق التصنیـف  معرفة.باعتبارھا دلیلا على جودة ال

أن تأثـیر الاقتبـاس مـن منشـورات الجامعـات  الـذي تقـوم بـھ الجامعـة الھولندیـة "لیـدن"
الفرنسـیة والألمانیـة المنشـورة عـلى التـوالي، باللغتـین الفرنسـیة أو الألمانیـة كان أقـل مـن 

كما أن  14ـن المنشـورات للجامعـات ذاتھـا التـي نـشرت باللغـة الإنجلیزیـة.تأثـیر الاقتبـاس م
ظھور ھذه التصنیفات أثرّ بشكل كبیر على أداء الجامعات فراحت تسعى جاھدة إلى تحسین 

نشر عدد كبیر من البحوث مما یسھم في تحقیق مراتب جیدة لھذه  من خلال ترتیبھا الدولي 
  ب الطلبة و زیادة المداخیل.الجامعات ما یسمح باستقطا

یرى بعض المفكرین من العالم العربي أن ھذه المعاییر والتصنیفات ما ھي إلا كما 
محاولة الدول المتقدمة لاحتكار سوق العمل، من خلال فرض القیاسات واحتكار حق اعتماد 

بعاد، یتم بناء أصحاب الكفاءات في الدول النامیة من خلال أسلوب : التوصیة فالاعتماد، فالاست
علیھ إعطاء الحق للدول المتقدمة في استبعاد عمالة الدول النامیة غیر المعتمدین من دخول حلبة 

 15المنافسة العالمیة.

 المحور الثالث: استخدام بطاقة الأداء المتوازن في مؤسسات التعلیم العالي.  
ى من حیث البنى تعتبر مؤسسات التعلیم العالي منظمات شأنھا شأن المنظمات الأخر

التنظیمیة والمكونات المادیة والبشریة، فھي تحتاج إلى تخطیط استراتیجي في تسییر عملیاتھا 
وإدارة أنشطتھا بشكل سلیم، وبطاقة الأداء المتوازن تعتبر من أحدث النماذج الإداریة التي تعالج 

لاستراتیجیة من مشكلات التخطیط الاستراتیجي الكبرى والمتمثلة في صعوبة نقل الخطة ا
التصمیم إلى التنفیذ، فھي تسمح بترجمة الاستراتیجیة الخاصة بالمنشأة ورسالتھا إلى مقاییس أداء 

 دقیقة تقدم إطار عمل لنظام الإدارة والقیاس الاستراتیجي. 

 أولا: نظرة حول بطاقة الأداء المتوازن.
القرن العشرین على ید یرجع أول ظھور لبطاقة الأداء المتوازن إلى بدایة تسعینیات 

"روبرت كابلان ودیفید   David P.Nortonو   Robert S.Kaplan الباحثین الأمریكیین 
نورتن"، و قد كانت أھم الأسباب التي أدت إلى ظھور ھذه الأداة ھي وجود المؤسسة في محیط 

ة إلى تنافسي یتطلب القدرة على رؤیة الأداء في مجالات متعددة و بشكل متزامن، بالإضاف

سعید الصدیقي، الجامعات العربیة وتحدي التصنیف العالمي: الطریق نحو التمیز ، دوریة رؤى استراتیجیة،  14
 . 31، ص 2014إبریل  06مركز الإمارات للبحوث والدراسات الاستراتیجیة، المجلد الثاني العدد 

ھـ ، دار صفاء للنشر  1432-م 2011جواد كظم لفتة، الإدارة الحدیثة لمنظومة التعلیم العالي، الطبعة الأولى  15
  .29والتوزیع:  عمان، ص 
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الھاجس الكبیر الذي یواجھھ المدراء، و المتمثل في وجود ھوة كبیرة بین استراتیجیة المؤسسة و 
بین النشاطات الیومیة التنفیذیة، وزیادة الاعتقاد بأن النتائج المالیة المحققة ما ھي إلا ثمرة لسلسلة 

صر البشري، لذا أصبح من العملیات الأساسیة في المؤسسة كالبحث و التطویر والاھتمام بالعن
 من الواجب الاھتمام بھا ووضع مؤشرات لمتابعتھا و تحسینھا. 

تضم بطاقة الأداء المتوازن أربعة منظورات لرؤیة الأداء بشكل جید، وھذه المنظورات 
ھي المنظور ومنظور العملاء ومنظور العملیات الداخلیة و منظور التعلم والنمو، وتزود بطاقة 

المدراء بإطار عمل متكامل یتم من خلالھ ترجمة استراتیجیة المؤسسة إلى  الأداء المتوازن
 . 16مجموعة متناسقة من مؤشرات الأداء

تعمل بطاقة الأداء المتوازن بطریقة رائعة ومنفردة ، حیث أن تدعیم وتطویر جوانب 
ل وعملیات المعرفة والمھارات للعمالة داخل المنظمة (محور التعلم والنمو)، یدعّم طریقة العم

التشغیل (محور العملیات الداخلیة) مما ینتج عنھ تحقیق جودة أفضل ورضاء أكبر 
 للعملاء(محور العملاء) وھذا ما یسمح بتحقیق منافع نقدیة معتبرة(المحور المالي).       

 ثانیا:  تحدیات تطبیق بطاقة الأداء المتوازن في المنظمات غیر الھادفة للربح. 
ة بطاقة الأداء المتوازن جعلتا من السھل تطبیقھا في العدید المنظمات إن سھولة ومرون

غیر أن تطبیقھا في المنظمات غیر الھادفة للربح أظھر تحدیات فریدة من نوعھا، لابأس بذكرھا 
من أجل مراعاتھا في عملیة تطبیق البطاقة في ھذا النوع من المنظمات. والتي نلخصھا في 

 17النقاط التالیة:
 قاد باستحالة قیاس أفعال ونتائج القطاع الحكومي: الاعت  •
 الإیمان الراسخ بأن النتائج موجھة للمحاسبة والعقاب؛  •
 الغموض الموجود في رسالة المنظمات غیر الھادفة للربح؛ •
 نقص الثقة في الأسالیب الإداریة للقطاع الخاص:؛  •
 وجود خلل في نظام الحوافز؛   •
 بیة للمنظمات الحكومیة.عدم تقبل الجمھور للنتائج السل •

 ثالثا: طریقة عمل بطاقة الأداء المتوازن في الجامعات العمومیة.
لقد جاءت بطاقة الأداء المتوازن أساسا لمعالجة القصور الموجود في أنظمة تقییم الأداء 
التقلیدیة بالنسبة للمؤسسات الاقتصادیة و الخدمیة، وأصبحت الآن تطبق في المؤسسات  الصحیة 

كومیة والتعلیمیة، لذا فإن مكونات المحاور الأربعة للبطاقة  تختلف من قطاع إلى قطاع فھي والح
ترتبط برسالة المنظمة ورؤیتھا وأھدافھا، وزد على ذلك؛ فإن تطبیق البطاقة في مؤسسات التعلیم 

 العالي یجب أن یراعى فیھ رسالة وأھداف ھذه المنظمات.
ت بطاقة الأداء المتوازن في مؤسسات التعلیم العالي وفي فیما یلي سنقدم نموذجا لمكونا

 الحكومیة.
إن أھداف ورسالة مؤسسات التعلیم العالي على وجھ العموم ھي  المنظور المالي: -1

تحقیق الریادة والتمیز في تقدیم المعرفة والعلم وتزوید المجتمع بكفاءات متمیزة  قادرة على 
 -التابعة للدولة ولیست الخاصة -سسات التعلیم العاليالنھوض باقتصادیات دولھا، لذا نجد أن مؤ

16 R.S,Kaplan et D.P.Norton. Le Tableau de Bord Prospectif Pilotage Stratégique : Les 4 
Axes Du Succès, Traduit de l’américain par M. Sperry, ed :Organisation,2001,p.35.37. 

17 Paul R. Niven, Balanced Scorecard Step-by-Step Maximizing Performance and 
Maintaining Results, John Wiley & Sons, Inc., Hoboken New Jersey,2002, pp 301-306. 
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تھتم بالجانب المالي لیس من ناحیة تحقیق الأرباح بل تھتم بالشقّ المتعلق بضمان الدعم المالي 
الحكومي لتمویل نشاطات البحث العلمي وتكوین الطلبة و الأساتذة والإداریین وكل نشاطات 

سعى كذلك إلى ترشید عملیات الإنفاق  واحترام المیزانیة الجامعة التي تتماشى مع رؤیتھا،  و ت
المخصصة، و زیادة الموارد المالیة من خلال البحث عن مصادر مالیة جدیدة، خاصة وقد أثقلت 
المصاریف المنفقة على التعلیم العالي كاھل الكثیر من الدول، وأھم الأھداف الاستراتیجیة 

 ).02المحور المالي ممثلة في الجدول رقم (والمؤشرات والمبادرات التي نجدھا في 
 

 ): المنظور المالي في الجامعات الحكومیة.02الجدول رقم (

 : من إعداد الباحثین.المصدر
: یعتبر محور التعلم والنمو من أخطر المحاور فھو أساس منظور التعلم والنمو -2

ومحرك المحاور الأخرى،  فنجاح المنظمات مرھون بالتحكم الجید في ھذا المجال الحیوي الذي 
یتضمن تطویر رأس المال البشري أي  تكوین الموظفین وأعضاء الھیئة التدریسیة بالخصوص 
وتنمیة مھاراتھم ، كما  نجد أن محور التعلم والنمو یركّز على تنمیة رأس المال المعرفي ونعني 

ضرورة  توفیر أنظمة معلوماتیة متطورة وقواعد بیانات متاحة  من أجل الارتقاء بنوعیة  بھ 
التعلیم العالي  و تأھیل إطارات متعلمة ومتدربة وعلى قدر راق من المھارات والقدرات. كما 
نجد أن ھذا المحور یھتم  بتحسین رأس المال التنظیمي؛ من خلال خلق جو مناسب للعمل و 

شجیع المبادرات الفردیة، وأھم الأھداف الاستراتیجیة والمؤشرات والمبادرات التي التحفیز وت
 ). 03نجدھا في محور التعلم والنمو ممثلة في الجدول رقم (

 ): منظور التعلم والنمو في الجامعات الحكومیة03الجدول رقم (
 المبادرات المؤشرات الأھداف الاستراتیجیة

توفیر أنظمة 
رة و معلوماتیة متطو

 قواعد بیانات متاحة 

  معدل الرضا عن جودة
 نظام المعلومات.

  عدد قواعد البیانات
المكتبیة التي تشترك 

 .فیھا الجامعة

  تطویر الشبكات المعلوماتیة داخل الجامعة
بغرض تسھیل الاتصال و نشر المعلومات 

 لكافة الأطراف المعنیة. 
  تجھیز القاعات الدراسیة بالوسائل الإعلام

 ثة.الحدی
 
 
تكوین الأساتذة  

 وتنمیة مھاراتھم 

  عد الدورات التدریبة
 للأساتذة.

  عدد الأساتذة المشاركین
 في المؤتمرات.

  عدد البحوث المنشورة
للأستاذ في المجلات 

 المصنفة عالمیا.
  عدد المبادرات

الأكادیمیة الجدیدة 
 للأستاذ. 

  تكوین الأساتذة في مجال مھارات
خدام التواصل والتدریس باست

 التكنولوجیات الحدیثة.
  عمل دورات تدریبیة لإرساء المعاییر

الأخلاقیة للبحث العلمي وتنمیة المھارات 
 البحثیة للأساتذة.

  إنشاء مخابر لتكوین الأساتذة في مجال
 اللغة الانجلیزیة لنشر بحوثھم دولیا.

  تشجیع ودعم الجامعة حضور الأساتذة
 المؤتمرات المحلیة والدولیة.

 المبادرات المؤشرات  الأھداف الاستراتیجیة
الفعالیة في استخدام 

 الموارد 
حج��م ال��وفرات المالی��ة  

 في المیزانیة.
 تفعیل نظام الرقابة الداخلیة. 
 إرساء نظام محاسبة التكالیف. 

زیادة وتنویع مصادر 
 الدخل 

إجم��الي التموی��ل ال��ذي  
 یقدمھ القطاع الخاص. 
 إبرام اتفاقیات مع المؤسسات الاقتصادیة في مجال التمویل . 
 تطویر أنشطة استثماریة للجامعة . 

314 
 

o b e i k a n . com



 
ن و تدریب تكوی

 الموظفین 
  عدد الدورات التدریبیة

للموظفین كل بحسب 
 اختصاصھ.

 .معدلات الأداء الوظیفي 

  إقامة ورشات عمل في الجامعة لتطویر
 مھارات التواصل. 

  القیام بدورات تدریبیة  متعلقة بالتطور
المھني ونظام الجودة و بالتعامل مع أنظمة 

 المعلومات المتطورة . 

 داد الباحثین.: من إعالمصدر
: ویقصد بالعملیات الداخلیة في مؤسسات التعلیم العالي منظور العملیات الداخلیة -3

محور العملیة التعلیمیة ھو العلاقة التفاعلیة بین الأستاذ والطالب، فتكون أھم الأھداف 
واتباع  الاستراتیجیة لھذا المنظور ھي إنشاء وتقدیم  نوعیة عالیة من التعلیم والتعلم والأبحاث، 

الطرق الحدیثة في التدریس، والتحسین في كفاءة استغلال الموارد، وضمان الجودة في الخدمات 
المقدمة للموظفین والأساتذة والطلبة، وخاصة متابعة الطلبة في مسارھم الدراسي. وأھم الأھداف 

صة الاستراتیجیة والمؤشرات والمبادرات التي نجدھا في محور العملیات الداخلیة الخا
 ). 04بالجامعات ممثلة في الجدول رقم (

 
 ): منظور العملیات الداخلیة في الجامعات الحكومیة.04الجدول رقم (

 المبادرات المؤشرات الأھداف الاستراتیجیة
  توفیر جو مناسب

 لتعلم الطالب 
  عدد الشكاوى المسجلة من

 طرف الطلبة.
  إنشاء  مراكز خاصة للاستماع إلى

 انشغالات الطلبة.
  إجراء مسح میداني لقیاس رضا

 الطلبة.
 
  تقدیم نوعیة

عالیة من التكوین 
 )2(د

 .نتائج أداء الطلبة 
  عدد التربصات المیدانیة

 الإجباریة. 
  نسبة مشاركة الطلبة في

 الملتقیات والأیام الدراسیة.

  تقدیم برامج تعلیمیة تناسب
 متطلبات المجتمع وسوق العمل.

  التعلیمیة إنشاء خلیة لتقییم البرامج
 ومراجعتھا دوریا.

  تقدیم دروس تكمیلیة للطلبة عبر
 الانترنت.

  تعزیز مھارات الطالب الفكریة
 والإبداعیة.

  التحسین المستمر
في تقدیم 
 الخدمات الإداریة 

  الوقت المستغرق لمعالجة
 الطلبات.

  عدد الشكاوى المسجلة ضد
 الموظفین.

  تكلیف الموظفین بالمھام التي
 م ومؤھلاتھم.تناسب قدراتھ

  قیاس رضا الطلبة والأساتذة عن
 جودة الخدمات المقدمة.

 
 
  التمیز في البحث

 العلمي 

  نسبة البحوث المنشورة في
 المجلات المصنفة عالمیا.

  عدد المخابر و مشاریع
 البحث.

  عدد البحوث المنتجة من
طرف مخابر البحث 

 والمجسّدة.

  ربط مشاریع البحث بمخططات
التي توجد بھا  التنمیة للمنطقة

 الجامعة.
  ربط البحث العلمي بنظام حوافز

مادي ومعنوي (استحداث جائزة 
 التألیف العلمي المتمیز ). 

 : من إعداد الباحثین.المصدر
: تھدف مؤسسات التعلیم العالي إلى تقدیم تعلیم ممیز، وإنتاج بحوث منظور العملاء -4

من عملاء مؤسسات التعلیم العالي؛ فنجد في  إبداعیة تخدم المجتمع ، لذا نجد أن ھناك العدید
المقام الأول الطلبة وأولیاء الأمور الذین یتحصلون على خدمات من مؤسسات التعلیم، ونجد 
كذلك مؤسسات التشغیل وأرباب العمل فھم من العملاء الرئیسیین لھذه المؤسسات فھم ینتظرون 
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جتمع والدولة كطرف ثالث في محور من الجامعات تزویدھم بخریجین مؤھلین، كذلك نجد الم

العملاء؛ فالدولة تنفق على مؤسسات التعلیم العالي لتزودھا بالتطویر العام للمعارف والقیم 
والثقافة في المجتمع المحلي، وإعداد الكفاءات من الباحثین والعلماء والمتخصصین. وأھم 

 ).05مثلة في الجدول رقم (الأھداف والمؤشرات والمبادرات التي نجدھا في محور العملاء م
 

 ): منظور العملاء في الجامعات الحكومیة.05الجدول رقم (
الأھ�����������������������������داف 

 الاستراتیجیة
 المبادرات المؤشرات 

  تعزیز وتنمیة معارف
 الطلبة)

  نتائج أداء الطلبة
 (معدلات التخرج).

  تطویر نظام لتقییم مستوى التكوین
 لدى الطلبة.

 .اعتماد نظم تشجیعیة للمتفوقین 
  فرص تعلیمیة دائمة   عدد التخصصات في

 الدراسات العلیا.
  فتح تخصصات في الدراسات العلیا

 لإكمال الدراسة.
 

  وضعیة جیدة للطالب
 بعد التخرج 

  نسبة الخریجین
 أصحاب المشاریع الفردیة. 

  معدل توظیف
 الخریجین.

 

  إقامة مركز خاص لمتابعة تطور
 المسار المھني للخریجین.

 توظیف بغرض تعریف  إقامة ملتقى
سوق العمل بالشھادات الجامعیة التي 

 تمنحھا.
  استطلاع آراء أصحاب العمل عن

 مستوى الخریجین.
 

  بناء سمعة جیدّة محلیا
 وعالمیا 

  عدد المؤتمرات
 الدولیة المنظّمة. 

  مركز الجامعة في
 التصنیف العالمي.

  تنظیم مؤتمرات دولیة تعالج القضایا
 الدولیة المعاصرة.

 نشاء مراكز خاصة مھمتھا تحسین إ
صورة الجامعة وتوفیر الإحصائیات 
اللازمة للھیئات المكلفة بترتیب 

 الجامعات.
 : من إعداد الباحثین.المصدر

 
من خلال عرض المحاور الأربعة لبطاقة الأداء المتوازن للجامعات الحكومیة نلاحظ 

إلى توفیر الأموال والموارد لتمویل  الترابط بین أھداف كل محور، فالمحور المالي الذي یھدف
نشاطات المؤسسة ، والذي نجده یؤثر في المحور المتعلق بالتعلم والنمو من حیث توفیر الأموال 
وضمان تدریب الموظفین والأساتذة وتوفیر التكنولوجیات الحدیثة في الإدارة والتدریس، كما أن 

یات الحدیثة یؤدي حتما إلى إنتاج بحوث تأھیل الأساتذة وتطویر مھاراتھم وتوظیف التكنولوج
جیدة ونوعیة أفضل من التعلیم، وھذا ما یسمح تعزیز وتنمیة المعارف وتحقیق وضعیة جیدة 

) یوضح علاقات السبب والنتیجة بین الأھداف فیما یسمى 01للطلبة بعد التخرج، و الشكل  رقم (
 بالخریطة الاستراتیجیة للجامعات الحكومیة.  

 الخاتمة:
إن التطور الكبیر الذي شھده العالم أدى إلى زیادة الضغط على قطاع التعلیم العالي، 
وإثقال كاھلھ بالمسؤولیات الجسیمة المتعلقة بالنھوض بالأمة فكریا وتلبیة احتیاجاتھا، فالجامعات 
كغیرھا من المنظمات الأخرى تواجھ تحدیات عدة مرتبطة بإفرازات العولمة والانفجار المعرفي 
والتكنولوجي وتطور أسالیب التدریس و زیادة الطلب على التعلیم و ارتفاع تكالیف تمویلھ، 
بالإضافة إلى تأھیل الطلبة وإعدادھم لسوق العمل وتنمیة مھاراتھم وقدراتھم للتكیف مع متغیرات 
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رتیب الحیاة.  ولقد ساھمت كلا من عملیتي تدویل التعلیم العالي  و ظھور التصنیفات المتعلقة بت

الجامعات في التأثیر على أداء الجامعات التي راحت تسعى جاھدة إلى تحسین ترتیبھا الدولي من 
خلال استقطاب أفضل الكفاءات والقدرات لتحقیق مكانة أفضل ومراتب أرقى بین الجامعات 

ة المنافسة، غیر أن الرھان الكبیر الذي مازالت تعاني منھ مؤسسات التعلیم العالي یتعدى عملی
قیاس الأداء إلى  تطویره وتحسینھ، ولھذا وجب تطبیق أدوات تسییر حدیثة على غرار بطاقة 
الأداء المتوازن التي تساعد على تحسین أداء الجامعات و توفر لغة مشتركة للتفكیر الاستراتیجي 

 و إطارا للحوار والتعاون. 
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 التحفیزات الجبائیة كآلیة لترقیة التشغیل في الجزائر

 أ.د.فرید كورتل
  دموش وسیلةأ.

 سكیكدة – 1955أوت  20جامعة 
 

 ملخص:
ة والتي نھدف من خلال ھذه الدراسة إلى تسلیط الضوء على أھمیة التحفیزات الجبائی

تعتبر من بین الآلیات التي تستخدمھا الحكومة من أجل بعث النشاط الاقتصادي وتشجیع 
الاستثمار من خلال تخفیف العبء الضریبي الذي غالبا ما یحول دون تحقیق تراكم رأسمالي 
معتبر یسمح بخلق مشاریع جدیدة وتوسیع القائم منھا، وقد أقر المشرع الجزائري منذ أكثر من 

ة من الزمن، وفي إطار جملة من الإصلاحات مجموعة من التحفیزات الجبائیة مست كل عشری
القطاعات الاقتصادیة ومنھا سوق العمل ، الذي یعد مجالا ھاما یظھر السیاسة الاقتصادیة 
والاجتماعیة المنتھجة في كل دولة، وكان الھدف من ھذه التحفیزات تشجیع المستثمرین المحلیین 

إنشاء المؤسسات، والعمل على خلق المزید من فرص العمل والحفاظ على  والأجانب على
المناصب الموجودة، وھو ما یساعد على تخفیض معدل البطالة، وقد خلصت الدراسة إلى أن 

 النتائج المحققة في ھذا الإطار تبقى بعیدة عن الأھداف المرجوة من منح ھذه التحفیزات الجبائیة.   

 التحفیزات الجبائیة، سوق العمل في الجزائر، مناصب العمل، معدل البطالة.الكلمات المفتاحیة: 
Résumé :  
Cette étude vise à mettre la lumière sur l’importance des incitations 
fiscales qui sont considérées comme l'un des mécanismes utilisés par le 
gouvernement pour  stimuler l’activité économique et encourager 
l’investissement, en en réduisant le fardeau fiscale, qui souvent 
défavorise un cumul immense du capital servant à créer des nouveaux 
projets et élargir ceux existants. Le législateur algérien a agréé depuis 
plus qu’une décennie et dans un cadre de réformes, un ensemble 
d’incitations fiscales qui ont touché tous les secteurs économiques, y 
compris le marché du travail, qui est révélée la politique économique et 
sociale adoptées dans chaque pays. Notons bien que l’objectif ciblé de 
ces d'incitations était l’encouragement des investisseurs locaux et 
étrangers à la création des entreprises, de nouvelles occasions de travail 
et l’entretien des postes présents, ce qui mène à la diminution du taux de 
chômage et l’amélioration de la situation générale du marché de travail. 
Enfin, cette étude affirme que les résultats obtenus dans ce cadre restent 
loin des objectifs visés par l’octroi de ces incitations fiscalités.      
Mots clés : incitations fiscales, marché algérien du travail, postes de 
travail, taux de chômage.      
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 مقدمة: -1

عرفت الجزائر تغیرات كثیرة على جمیع الأصعدة الاقتصادیة، السیاسیة والاجتماعیة خاصة منذ 
، أین بدأت الجزائر في تطبیق جملة من الإص�لاحات المدعوم�ة م�ن 1986الأزمة البترولیة لسنة 

تصادي وتراجع دور الدول�ة ف�ي الاقتص�اد وتش�جیع طرف المؤسسات الدولیة الداعیة للانفتاح الاق
عملیات الخوصصة في كل القطاعات، وكنتیجة إیجابیة فقد ساھمت ھذه الإصلاحات ف�ي تحس�ین 
المؤش���رات الاقتص���ادیة الكلی���ة، إلا أن ذل���ك ل���م یك���ن كافی���ا ل���درء س���لبیاتھا الت���ي طال���ت الجان���ب 

فش�ي الفق�ر بس�بب تس�ریح العم�ال بع�د الاجتماعي، وقد تجلى ذلك ف�ي ت�دني مس�تویات المعیش�ة وت
عملیات الخوصصة التي تعاقبت علیھا الكثیر من المؤسسات، مما أدى إلى الارتف�اع المتزای�د ف�ي 

 %.  30معدلات البطالة و التي بلغت أعلى مستویاتھا نھایة التسعینات بحوالي 
ا م��ع الراح��ة وب��الرغم مم��ا س��بق، فق��د دأب��ت الجزائ��ر عل��ى إتب��اع منھجی��ة الإص��لاحات، خصوص��

المالیة التي دعمتھا العوائد النفطیة الكبیرة بدایة الألفیة الجدی�دة، والت�ي كان�ت ح�افزا مھم�ا لوض�ع 
وتنفی��ذ مجموع��ة م��ن الب��رامج التنموی��ة، س��عیا منھ��ا إل��ى تحس��ین مجم��ل المؤش��رات الاقتص��ادیة 

وفیر بیئ�ة مناس�بة والاجتماعیة وفي مقدمتھا معدلات البطالة؛ إذ حاولت تحسین من�اخ الأعم�ال وت�
وتقدیم الدعم اللازم للمستثمرین لتشجیعھم على المحافظة على مناصب العم�ل القائم�ة واس�تحداث 
المزید منھا. وتعتبر التحفیزات الجبائیة أو الضریبیة من أھم أشكال الدعم المق�دم، والت�ي تتمح�ور 

 حولھا إشكالیة ھذه الدراسة التي یمكن صیاغتھا في التساؤل التالي:
 كیف ساھمت التحفیزات الجبائیة في استحداث مناصب الشغل في الجزائر؟

  : وتندرج تحت ھذا السؤال مجموعة من التساؤلات الفرعیة:التساؤلات الفرعیة -
 ما المقصود بالتحفیزات الجبائیة وما أنواعھا؟ -
 ما ھو واقع سوق العمل في الجزائر؟ -
ع الجزائري الدعم اللازم في مج�ال التش�غیل؟ ھل قدمت التحفیزات الجبائیة التي أقرھا المشر -

 ھل حققت الجزائر ما كانت تصبو إلیھ من التحفیزات الجبائیة في مجال التشغیل؟ 
 الفرضیات: -
 یعاني سوق العمل من انتشار البطالة خاصة بین الشباب حاملي الشھادات الجامعیة؛ -
 ار و خلق مناصب الشغل. قدمت الجزائر الكثیر من التحفیزات الجبائیة لتشجیع الاستثم -
 أھمیة الموضوع:  -

تب��رز أھمی��ة الموض��وع م��ن أھمی��ة متغی��رات الدراس��ة، فس��وق العم��ل یعتب��ر م��رآة عاكس��ة للحال��ة 
الصحیة للاقتصاد، ف�أي اخ�تلال ف�ي الاقتص�اد یتجل�ى ف�ي س�وق العم�ل ف�ي ش�كل بطال�ة ، ونظ�را 

م تسعى جاھدة للتخفیف من ح�دتھا لخطورة ھذه الأخیرة فالدولة الجزائریة  وغیرھا من دول العال
و تعتبر التحفیزات الجبائیة أحد الأدوات المستخدمة في الحفاظ على المناصب القائمة إضافة إل�ى 

 خلق مناصب جدیدة.     
 أھداف الموضوع:  -

تھدف الدراسة إلى إبراز مختلف التحفیزات التي قدمتھا الحكومة الجزائریة س�واء للمؤسس�ات أو 
جزائریین أو الأجانب، وھذا لتشجیعھم على استحداث مناصب عمل جدیدة من جھة للمستثمرین ال

و المحافظة على المناصب القائمة من جھة أخرى، كما سعینا إلى إبراز نتائج ھذه التحفیزات ف�ي 
 سوق العمل الذي یعاني من شبح البطالة خاصة لدى حاملي الشھادات و الشباب.     
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  منھجیة الدراسة: -
دراسة تم الاعتماد على المنھج الوصفي التحلیلي إضافة إلى المنھج التاریخي، وھذا من في ال

خلال إبراز أھم تطورات سوق العمل من حیث معدلات التشغیل و البطالة و مناصب الشغل 
المستحدثة، كما تم التطرق إلى أھم التحفیزات المقدمة من أجل تشجیع خلق المزید من مناصب 

 الشغل. 
 التحفیزات الجبائیة:ماھیة  -2
ھناك عدة مصطلحات تطلق على التحفیز   الحوافز الضریبیة أو الجبائیة: مفھوم -2-1

الضریبي وھي الحث الجبائي أو الضریبة الحافزة، وھي تشیر إلى مجموعة الإجراءات 
كانوا قیم اقتصادیة قابلة للتقویم بقیمة نقدیة، تمنحھا الدولة للمستثمرین سواء  والترتیبات ذات

، كما قد تمنحھا لمؤسسات قائمة وھذا من أجل 1محلیین أو أجانب لكامل الاستثمارات أو بعضھا
 2تحقیق جملة من الأھداف یمكن إدراجھا فیما یلي:

تھدف سیاسة التحفیز إلى بعث حركیة النشاط الاقتصادي وتنمیة  الجانب الاقتصادي:  -
جیع تراكم رؤوس الأموال بتخفیض العبء الاستثمار، حیث تعمل الحوافز الجبائیة على تش

الضریبي ومن ثم حجم التكالیف، كما تھدف إلى تحسین الإنتاجیة من خلال زیادة مردودیة 
عوامل الإنتاج وتخفیض تكلفة الید العاملة ھذا من جھة، ومن جھة أخرى تخفض من تكلفة 

یع الصادرات خارج الاستثمار ومن ثم إمكانیة منافسة السلع الأجنبیة والعمل على تشج
 المحروقات؛

أما في ھذا الجانب فھي تھدف إلى تشجیع المشاریع التي توفر مناصب  الجانب الاجتماعي : -
الشغل وبالتالي تساھم في امتصاص البطالة، كما تساھم في تحقیق التوازن الجھوي من خلال 

 لمخطط الوطني للتنمیة.توجیھ الاستثمارات نحو المناطق المحرومة والأنشطة ذات الأولویة في ا
 أنواع الحوافز الضریبیة : -2-2
الإعفاء الضریبي ھو إسقاط حق الدولة عن بعض المكلفین فیما الإعفاءات الضریبیة :  -2-2-1

یخص مبلغ الضرائب واجبة السداد مقابل التزامھم بممارسة نشاط معین في ظروف معینة، 
ي ونطاقھ، كما قد یكون ھذا الإعفاء جزئیا أو وذلك حسب أھمیة النشاط، حجمھ، موقعھ الجغراف

 3سنة في بعض الدول 15كاملا، وتتراوح مدة الإعفاء بین سنتین وخمس سنوات وقد تصل إلى 
وھناك نوع من الإعفاءات الضریبیة التي تأخذ شكلا مؤقتا؛ إذ تشیر إلى الإعفاء من دفع 

ر انتشارا في الدول النامیة، لكن بالرغم من الضریبة لفترة معینة، ھذا النوع من الإعفاء یعد الأكث
 :4بساطة إدارتھا إلا أن ھناك العدید من المآخذ علیھا

ھذه الإعفاءات تفید المستثمر الذي یتوقع تحقیق أرباح كبرى، في حین أن غیاب ھذه الحوافز  -
 ما كان لیؤثر على عزمھ على الاستثمار؛

بي، حیث یمكن للمشاریع الخاضعة للضریبة أن تمثل ھذه الإعفاءات حافزا قویا للتھرب الضری -
تدخل في علاقات اقتصادیة مع المشاریع المعفاة لتحویل أرباحھا من خلال التسعیر القائم على 

معیف�ي لعزی��ز، دور المعامل��ة الض�ریبیة ف��ي تش��جیع الاس�تثمار الأجنب��ي وتوجیھ��ھ ف�ي ق��انون الاس��تثمار الجزائ��ري،  1
 .53بجایة، ص  -، جامعة عبد الرحمن میرة02/2011قانوني، عدد المجلة الأكادیمیة للبحث ال

 .57نفس المرجع السابق، ص  2
ط���البي محم���د، أث���ر الح���وافز الض���ریبیة وس���بل تفعیلھ���ا ف���ي ج���ذب الاس���تثمار الأجنب���ي المباش���ر ف���ي الجزائ���ر،  3

 .317مجلة اقتصادیات شمال إفریقیا، العدد السادس، ص 
ریبیة المحلیة في ظل العولمة (مع إشارة خاصة لبل�دان جن�وب ش�رق آس�یا)، مجل�ة عمرو ھشام محمد، السیاسة الض 4

 .06، ص 2007، سنة 45/ عدد 13العلوم الاقتصادیة والإداریة، المجلد 
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التحویلات المتبادلة، كدفع سعر مبالغ فیھ مقابل السلع المشترات  من الشركة الأخرى ثم 

 استرداده في صورة تسدیدات مستترة؛
ل المستثمرین على فترة الإعفاء وتمدیدھا، وذلك من خلال تحویل المشروع ھناك فرص لتحای -

 الاستثماري القائم إلى مشروع جدید؛
 ھذا الإعفاء یجذب المشاریع الصغیرة التي عادة ما تكون غیر ذات نفع كبیر للبلاد. -
بعض : ھي تقلیص یمس قیمة الضریبة المستحقة مقابل الالتزام بالتخفیضات الضریبیة -2-2-2

الشروط كإعادة استثمار الأرباح، أي یتم استخدام التخفیضات الضریبیة بناءا على توجھات 
 السیاسة الاقتصادیة والاجتماعیة المستھدفة.

: وتشیر إلى تصمیم جدول للأسعار الضریبیة یحتوي على عدد من المعدلات التمییزیة -2-2-3
یث ترتبط ھذه المعدلات عكسیا مع حجم المعدلات ترتبط بنتائج محددة لعملیات المشروع، ح

المشروع أو مدى مساھمتھ في تحقیق التنمیة الاقتصادیة، فتزداد المعدلات تدریجیا كلما 
 .5انخفضت نتائج عملیات الاستثمار والعكس صحیح

: یتمیز ھذا النوع من الحوافز بكونھ یركز على تشجیع أنواع الاعتمادات الضریبیة -2-2-4
ثمارات، كما أن تكلفة إدارتھا تتمیز بقدر أكبر من الشفافیة وسھولة المراقبة، و معینة من الاست

إحدى الطرق الفعالة في إدارة الاعتمادات الضریبیة ھي تحدید قیمة الاعتماد الضریبي للشركة 
المؤھلة وإیداع ھذا المبلغ في حساب ضریبي خاص على ھیئة قید محاسبي، وتعامل الشركة في 

لأخرى كأي ممول ضریبي عادي بحیث تخضع لكل اللوائح الضریبیة المعمول كل الجوانب ا
بھا، لكن في ما یخص التزاماتھا المتعلقة بضریبة الدخل فتدفع من الاعتمادات المحسوبة من 
حسابھا الضریبي، و یؤخذ على ھذا النوع من الحوافز أنھا تمیل إلى تشجیع الأصول الرأسمالیة 

توفیر المزید من الإعفاءات و الاعتمادات في كل مرة یتم فیھا استبدال  قصیرة الأجل، بحیث یتم
أحد الأصول، إضافة إلى محاولة الشركات المؤھلة أن تستغل النظام من خلال بیع وشراء ذات 
الأصول للمطالبة باعتمادات و إعفاءات متعددة، وقد تعمل كوكیل مشتریات لشركات غیر مؤھلة 

 .6وافزللحصول على مثل ھذه الح
: ھذا الشكل من الحوافز ینطوي على أقل قدر من العیوب المرتبطة الإھلاك المعجل -2-2-5

 بالإعفاءات الضریبیة وجمیع المزایا التي توفرھا الاعتمادات الضریبیة.  

 التحفیزات الجبائیة في الجزائر:  -3
لجبائیة التي أقرھا لقد استفادت المؤسسات الاقتصادیة الجزائریة من جملة من التحفیزات ا

المشرع الجزائري قصد تسھیل القیام بمختلف أنشطتھا الاقتصادیة، وتمكینھا من دخول عالم 
الأعمال بخطى واثقة، وقد استفادت العدید من المؤسسات من ھذه التحفیزات بغض النظر عن 

  نوعھا أو أھدافھا أو القطاع المنتمیة إلیھ، ویمكن تلخیص ذلك فیما یلي: 

 التحفیزات الجبائیة لفائدة المؤسسات:  -3-1
تستفید المؤسسات الصغیرة والمتوسطة المقامة والمنتجة في ولایات الجنوب والھضاب العلیا  -

والمستفیدة من الصندوق الخاص لتنمیة الجنوب الكبیر والصندوق الخاص بالتنمیة الاقتصادیة 
لشركات المستحقة على أنشطتھا للھضاب العلیا، من تخفیض في مبلغ الضریبة على أرباح ا

المتعلقة بإنتاج المواد والخدمات المقدمة على مستوى ھذه الولایات، ویقدر ھذا التخفیض بــ 

 .318-317طالبي محمد، مرجع سابق، ص ص  5
 .07عمرو ھشام محمد، مرجع سابق، ص  6
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لفائدة ولایات الجنوب، وللإشارة فإنھ تستثنى  %  20% لفائدة ولایات الھضاب العلیا، 15

 ؛7المؤسسات العاملة في مجال المحروقات من ھذا الإجراء
% على  50ضریبة على الدخل الإجمالي والضریبة على أرباح الشركات بنسبة تقلیص ال -

الاستثمارات المتواجدة في إلیزي و أدرار و تمنراست  لمدة خمس سنوات، إضافة إلى تقلیص 
% بالنسبة لبعض النشاطات  19% إلى  25النسبة العادیة للضریبة على أرباح الشركات من 

 ؛8الإنتاجیة والسیاحیة
 الشركات أرباح على الضریبة من أو الإجمالي الدخل على الضریبة في تخفیض من دتستفی -

 في التخفیض ھذا یحدد ،جدیدة عمل مناصب على وتحافظ تنشئ التي ، المؤسساتللحالة  تبعا
  والمحافظ المنشأة الشغل مناصب بعنوان دفوعةلما الأجور مبلغ من%  50 بنسبة  الضریبة

 ملیون مبلغ التخفیض ھذا یفوق أن دون للضریبة الخاضع الربح نم % 5حدود  وفي علیھا،
لمدة أربع سنوات  التخفیض اھذ قبالنسبة للسنة المالیة الجبائیة، ویطب  دج) (1.000.000دینار

 من الامتیاز الاستفادة في مؤسسات الراغبةال على ینویتع ،2007اعتبارا من الفاتح جانفي 
 أجل أقصاه في منشأةلمناصب الشغل ا عن عددالجبائیة  الإدارة أن تصرح لفائدة أعلاه مذكورلا

 ؛9الضمان الاجتماعي للعمال الجدد في الانخراط شھادات وتسلم ،سنة كل من مارس31
تمدد فترة الإعفاء من الضریبة على أرباح الشركات من ثلاث إلى خمس سنوات، لفائدة  -

 ؛10انطلاق النشاطالمؤسسات التي تستحدث أكثر من مئة منصب شغل عند 
یستفید من الإعفاء الكلي من الضریبة على الدخل الإجمالي لمدة عشر سنوات الحرفیون  -

 ؛11التقلیدیون وكذلك أولئك الممارسون لنشاط حرفي فني
على  الضریبة في أو التخفیض الإعفاء من یستفیدون الذین المكلفین بالضریبة یتعین على -

لھذه  الموافقة الأرباح من حصة استثمار إعادة الاستثمار، دعم نظام إطار في أرباح الشركات،
تخضع  المالیة التي السنة اختتام تاریخ من ابتداء سنوات أربع أجل في التخفیضات الإعفاءات أو
بعنوان  أو مالیة سنة كل لعنوان بالنسبة الاستثمار إعادة تنجز أن تحفیزي، ویجب نتائجھا لنظام

ابتداء  أعلاه المذكور یحسب الأجل المالیة، السنوات تراكم وفي حالةمتتالیة،  سنوات مالیة عدة
السنوات  المحققة خلال النتائج على ھذه الأحكام الأولى، وتطبق المالیة السنة اختتام من تاریخ

 المالیة قانون صدور غایة إلى التخصیص النتائج مؤجلة وكذا وما یلیھا، 2008 المالیة لسنة
 مع الجبائي استرداد التحفیز الأحكام إعادة ھذه احترام عدم على ویترتب ، 2008التكمیلي لسنة
 ؛12% 30نسبتھا جبائیة تطبیق غرامة

% فیما یخص تحدید الدخل الواجب  30تخفیض نسبتھ  الأرباح المعاد استثمارھایطبق على  -
 : 13إدراجھ في أسس الضریبة على الدخل الإجمالي وفقا للشروط الآتیة

مار الأرباح في الاستثمارات الاھتلاكیة (المنقولات أو العقارات) باستثناء یجب إعادة استث •
السیارات السیاحیة التي لا تشكل الأداة الرئیسیة للنشاط خلال السنة المالیة لتحقیقھا أو خلال 

 .05، ص 2003ر دیسمب 29، المؤرخة في 83الجریدة الرسمیة، العدد  7
 .2010التدابیر المتخذة لفائدة التشغیل و الاستثمار والنمو الاقتصادي، وزارة المالیة، دیسمبر  8
 .20، ص 2006دیسمبر  27، المؤرخة في 86الجریدة الرسمیة، العدد  9

 .2010التدابیر المتخذة لفائدة التشغیل والاستثمار والنمو الاقتصادي، وزارة المالیة، دیسمبر  10
 .04، ص 2011یولیو سنة  20، المؤرخ في 40الجریدة الرسمیة، العدد  11
، الم�ؤرخ ف�ي 62، الم�ادة 42، الجریدة الرس�میة، الع�دد 2008المتضمن قانون المالیة التكمیلي  02-08الأمر رقم  12

 .03، ص 27/07/2008
 .04، ص 2010دیسمبر  30، المؤرخ في 80الجریدة الرسمیة، العدد  13
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السنة المالیة الموالیة، وفي ھذه الحالة الأخیرة یجب على المستفیدین من ھذا الامتیاز اكتتاب 

 بإعادة الاستثمار دعما لتصریحاتھم السنویة؛ التزام
یمسك المستفیدون محاسبة منتظمة، وفضلا عن ذلك  للاستفادة من ھذا التخفیض یجب أن  •

یمكنھا الاستفادة من  وجیزة في التصریح السنوي نتائج الأرباح التي  یجب أن یبینّوا بصورة 
ة إلى طبیعتھا وتاریخ دخولھا في التخفیض وإلحاق قائمة الاستثمارات المحققة مع الإشار

 الأصول وكذا سعر كلفتھا؛
یجب على الأشخاص في حالة التنازل أو وقف التشغیل الذي حدث في أجل أقل من خمس   •

سنوات ولم یتبع باستثمار فوري، أن یدفعوا لقابض الضرائب مبلغا یساوي الفرق بین الضریبة 
تفادة من التخفیض و تطبق على الحقوق المفروض دفعھا والضریبة المسددة في سنة الاس

%، كما تؤسس ضریبة تكمیلیة ضمن نفس  5الإضافیة المفروضة على ھذا النحو زیادة قدرھا 
 %. 25الشروط  في حالة عدم احترام الالتزام مع زیادة قدرھا 

 : التحفیزات الضریبیة لتشجیع الاستثمار -3-2
ن أن تستفید من التحفیزات الجبائیة في الاستثمارات لقد حددت الدولة مجالات الاستثمار التي یمك

المنتجة للسلع والخدمات، الاستثمار في إطار منح الامتیاز أو الرخص، أما عن أشكال 
الاستثمارات فقد تم تحدیدھا في إنشاء نشاطات جدیدة منمیة للقدرات والمعدة للتأھیل أو الھیكلة، 

مساھمات نقدیة أو عینیة، استعادة النشاطات المساھمة في إطار رأس مال مؤسسة في شكل 
الاستثماریة في إطار الخوصصة، أما فیما یخص التحفیزات الجبایة الممنوحة للمستثمرین فإنھ 

 یتم تقدیمھا على مستویین، منھا ما یتعلق بمرحلة إنجاز المشروع وأخرى باستغلال المشروع: 
 : 14ولى لإنجاز المشروعالممنوحة للمستثمرین في المراحل الأ التحفیزات -
الإعفاء من الحقوق الجمركیة فیما یخص السلع غیر المستثناة من المزایا والمستوردة والتي  -

 تدخل مباشرة في إنجاز المشروع؛
الإعفاء من الرسم على القیمة المضافة فیما یخص السلع والخدمات غیر المستثناة من المزایا -

 تي تدخل مباشرة في إنجاز الاستثمار؛المستوردة أو المقتناة محلیا وال
الإعفاء من دفع حق نقل الملكیة بعوض عن كل المقتنیات العقاریة التي تمت في إطار الاستثمار -

 المعني؛
، فیما یخص العقود التأسیسیة للشركات ‰ 2تطبیق حق التسجیل بنسبة منخفضة قدرھا -

 والزیادات في رأس المال؛
یا بالمصاریف بعد تقییمھا من الوكالة فیما یخص الأشغال المتعلقة تكفل الدولة جزئیا أو كل -

 بالمنشآت الأساسیة الضروریة لإنجاز الاستثمار.
 :  15الامتیازات الجبائیة في مرحلة بعد الاستغلال -
الإعفاء لمدة عشر سنوات من النشاط الفعلي من الضریبة على أرباح الشركات ومن الرسم على -

 النشاط المھني؛
الإعفاء لمدة عشر سنوات ابتداء من تاریخ الاقتناء من الرسم العقاري على الملكیات العقاریة  -

 التي تدخل في إطار الاستثمار؛
منح تحفیزات ومزایا إضافیة من شأنھا تسھیل وتحسین الاستثمار كتأجیل العجز وآجال  -

 الاستھلاك.
 

 .05-04، ص ص 2007وریة الجزائریة، الأمانة العامة للاستثمار، قانون الاستثمار، الجمھ 14
 .05نفس المرجع السابق، ص  15
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 وكالات التشغیل:التحفیزات الجبائیة الممنوحة للشباب في إطار  -3-3
تستفید الاستثمارات المنجزة من طرف الأفراد المؤھلین للاستفادة من نظام دعم إحداث  -

من  الصندوق الوطني للتامین عن البطالةأنشطة إنتاج السلع والخدمات والمسیر من طرف 
 :16المزایا التالیة

ردة والداخلة من الحقوق الجمركیة على التجھیزات المستو % 5تطبیق المعدل المخفض -
 مباشرة في إنجاز الاستثمار؛

الإعفاء من الرسم على القیمة المضافة للتجھیزات والخدمات الداخلة مباشرة في إنجاز -
 الاستثمار والموجھة للأنشطة الخاضعة لھذا الرسم؛

الإعفاء من حقوق نقل الملكیة بالنسبة لكل الاقتناءات العقاریة المنجزة في إطار الاستثمار -
 معني.ال

 :17فھيالتحفیزات الجبائیة الممنوحة في مرحلة الاستغلال  أما الامتیازات أو
 ؛IRG)أو  (IBS الشركات أرباح الرسم على من على الدخل الإجمالي أو من الرسم الإعفاء-
 ؛ )TAP( المھني الرسم على النشاط من الإعفاء  •
   العقاري على الملكیات المبنیة. الإعفاء من الرسم  •
 بالنسبة سنوات خمس دةلم الإجمالي الدخل على الضریبة من الكلي الإعفاء من یدتستف -

 لدعم الوطني إعانة الصندوق من للاستفادة المؤھلة شاریعلما أو النشاطات في للمستثمرین
 ؛18صغرلما القرض

تستفید الأنشطة التي یقوم بھا الشباب ذوو المشاریع المؤھلون للاستفادة من إعانة الصندوق  -
لوطني لدعم تشغیل الشباب أو الصندوق الوطني لدعم القرض المصغر أو الصندوق الوطني ا

لمدة ثلاث سنوات ابتداء الضریبة على الدخل الإجمالي  للتأمین على البطالة، من إعفاء كلي من
من تاریخ الشروع  في الاستغلال، ترفع مدة الإعفاء إلى ست سنوات إذا كانت النشاطات 

منطقة یجب ترقیتھا، وذلك ابتداء من تاریخ الشروع في الاستغلال؛ وتمدد فترة الممارسة في 
، 19الإعفاء ھذه بسنتین عندما یتعھد المستثمرون بتوظیف ثلاثة عمال على الأقل لمدة غیر محددة

ویترتب على عدم احترام التعھدات المتصلة بعدد مناصب العمل المنشأة سحب الاعتماد أو 
 ؛20والرسوم مستحقة التسدید المطالبة  بالحقوق

: البنایات وإضافة البنایات المستعملة في  21الرسم العقاري على الملكیات المبنیةتعفى من  -
النشاطات التي أسسھا الشباب ذوو المشاریع المؤھلون للاستفادة من إعانة الصندوق الوطني 

ق الوطني للتأمین لدعم تشغیل الشباب أو الصندوق الوطني لدعم القرض المصغر أو الصندو
على البطالة، لمدة ثلاث سنوات ابتداء من تاریخ إنجازھا، وتكون مدة الإعفاء ست سنوات إذا ما 

 أقیمت ھذه البنایات وإضافة البنایات في مناطق یجب ترقیتھا؛ 
الاقتناءات العقاریة التي یقوم بھا الشباب ذوو المشاریع المؤھلون  رسم نقل الملكیةتعفى من  -

ادة من إعانة الصندوق الوطني لدعم تشغیل الشباب أو الصندوق الوطني لدعم القرض للاستف
 المصغر أو الصندوق الوطني للتأمین على البطالة قصد إنشاء نشاطات صناعیة؛

 .24، ص 83الجریدة الرسمیة، عدد  16
 .09-07، ص ص 2005دیسمبر  14، المؤرخ في 81الجریدة الرسمیة، العدد  17

 .04، ص 2008دیسمبر  31، المؤرخ في 74الجریدة الرسمیة، العدد   18
 .05-04، ص ص 2011یولیو سنة  20، المؤرخة في 40الجریدة الرسمیة، العدد   19
 .05، ص 2009دیسمبر  31، المؤرخة في 78الجریدة الرسمیة، العدد   20
 .06نفس المرجع السابق، ص   21
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، العقود المتضمنة تأسیس الشركات التي ینشئھا الشباب ذوو حقوق التسجیلتعفى من جمیع  -
إعانة الصندوق الوطني لدعم تشغیل الشباب أو الصندوق المشاریع المؤھلون للاستفادة من 

 الوطني لدعم القرض المصغر أو الصندوق الوطني للتأمین على البطالة؛
یستفید من الإعفاء من الرسم على القیمة المضافة مقتنیات مواد التجھیز والخدمات التي  -

ما تقوم بھا مؤسسات تمارس تدخل مباشرة في إنجاز الاستثمار الخاص بالإنشاء أو التوسیع، عند
نشاطات أنجزھا الشباب ذوو المشاریع المؤھلون للاستفادة من إعانة الصندوق الوطني لدعم 
تشغیل الشباب، أو الصندوق الوطني لدعم القرض المصغر أو الصندوق الوطني للتأمین على 

الأداة الرئیسیة في البطالة، ولا تستفید السیارات السیاحیة من ھذا الحكم إلا إذا كانت تشكل 
 النشاط؛

أسسھا الشباب ذوو المشاریع المؤھلون للاستفادة من إعانة الصندوق  تستفید النشاطات التي  -
الوطني لدعم تشغیل الشباب أو الصندوق الوطني لدعم القرض المصغر أو الصندوق الوطني 

ریبة على أرباح للتأمین على البطالة، من تخفیض من الضریبة على الدخل الإجمالي أو الض
الشركات، حسب الحالة، وكذا من الرسم على النشاط المھني المستحق عند نھایة فترة الإعفاءات  
المنصوص علیھا في التشریع الجبائي المعمول بھ، وذلك خلال الثلاث سنوات الأولى من 

 الإخضاع الضریبي، ویكون ھذا التخفیض كما یأتي: 
 ى من الإخضاع الضریبي؛ % في السنة الأول70تخفیضا قدره  •
 % في السنة الثانیة من الإخضاع الضریبي؛ 50تخفیضا قدره  •
 % في السنة الثالثة من الإخضاع الضریبي.  25تخفیضا قدره  •

النشاطات المذكورة أعلاه التي استفادت من  كما تستفید من ھذه التخفیضات للمرحلة المتبقیة،
یة بالتخفیض دون إمكانیة المطالبة باسترداد ما الإعفاء ولازالت جاریة في السنوات المعن

  22دفعھ.

 آثار التحفیزات الجبائیة على سوق العمل في الجزائر: -4
یعد سوق العمل من المؤشرات الھامة لتحدید سلامة وعافیة الاقتصاد، والجزائر من الدول التي 

لتسعینات، أین وصلت عانت لسنوات طویلة من شبح البطالة الذي أرھق كاھلھا خاصة في فترة ا
%، لكن ھذا الوضع تغیر تدریجیا، بحیث بدأت تسجل تراجعا مھما منذ بدایة عام  30معدلاتھا 

، وقد اقترن ھذا بتحسن في معدلات التشغیل وتحسن 2012% سنة  11لیصل إلى حدود  2000
الدولة التي الوضعیة العامة لسوق العمل، ھذا التحسن الذي كان سببھ الجھود المبذولة من طرف 

وفرت الظروف الملائمة وھیئت الأرضیة المناسبة لخلق الكثیر من مناصب الشغل، وفي ھذا 
الإطار نجد أن التحفیزات الجبائیة الممنوحة سواء للمؤسسات أو المستثمرین كانت من أھم 

 العوامل التي ساھمت في تحسین بیئة الأعمال واستحداث العدید من مناصب الشغل.

إن النظرة الإجمالیة لسوق العمل تشیر إلى تسجیل الجزائر سوق العمل في الجزائر:  واقع -4-1
 % 28,98نقطة من  19,09نتائج قیاسیة فیما یخص معدلات البطالة، التي انخفضت بحوالي 

، لكن بالرجوع إلى توزیع العاطلین حسب الوسط فإن 2012و 2000بین سنتي %  11إلى 
اك ارتفاعا في معدل البطالة في الحضر مقارنة بالریف، حیث قدر تشیر إلى أن ھن الإحصائیات

، بینما قدر متوسط 2008-2003خلال الفترة  % 64,85متوسط معدل البطالة في الحضر بــ 
خلال نفس الفترة، وقد سجل أكبر عدد للعاطلین عن  % 35,14معدل البطالة في الریف بــ 

 .07-04، ص ص 2011یولیو سنة  20، المؤرخة في 40الجریدة الرسمیة، العدد   22
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سنة  3302000، في حین وصل عددھم إلى 2006عاطل سنة  3578209العمل في الریف بـ 

، لكن یبقى دائما عدد العاطلین في الریف أقل من الحضر الذي سجل أكبر قیمة بـ 2012
، ویفسر ھذا 2012عاطل سنة  6297000، ووصل عددھم إلى 2008عاطل سنة  7749000

 بالاختلال في توزیع السكان بین الحضر والریف إلى جانب الھجرة نحو المدن.
أما من حیث الجنس فقد سجلت البطالة بین الذكور نسبا مرتفعة مقارنة بالإناث؛ بحیث انتقل  

بالنسبة للذكور،  2012و 2000عاطل بین  125300عاطل إلى  2510863عدد العاطلین من 
عاطل في نفس الفترة بین الإناث، مع تسجیل  586400عاطل إلى  797083في حین انتقل من 

 عاطلة عن العمل.  1561000بعدد  2011ھا سنة زیادات وصلت  أقصا
ل مھم آخر وھو العمر، حیث تشیر الإحصائیات إلى أن الفئات وتحیط الإحصائیات كذلك بعام

 60سنة حوالي  30و 20الأكثر معاناة من شبح البطالة ھي فئة الشباب، إذ یمثل الأفراد ما بین 
شاب عاطل عن العمل  6544955حوالي % من الفئة العاطلة (متوسط معدلات البطالة)، أي 

إنتاجیتھم الحدیة صفر، وھذا یمثل خسارة كبیرة للاقتصاد الوطني، أما من حیث المستوى 
 التعلیمي فقد مثل خریجي الجامعات نسبة كبیرة من عدد العاطلین عن العمل.

امل إلى ع 6179922، فقد سجل عدد المشتغلین زیادة انتقلت من الفئة المشتغلةبالرجوع إلى 
%، والجدول الموالي یبین تطور الفئة  74,56، أي بزیادة بــ 2012و 2000بین  10788000

 المشتغلة و معدل التشغیل: 
 :2012-2000): تطور الفئة المشتغلة خلال الفترة 1جدول رقم (

 السنة 2000 2001 2003 2004 2005 2006 2007

نسبة  30,5 29,8 30,4 34,7 34,7 37,2 35,3
 شغیل%الت

8594 
000 

8869 
000 

8044 
000 

7798 
000 

6684 
656 

6228 
772 

6179 
922 

عدد  
 المشتغلین

 
 
 
 
 
 

 الدیوان الوطني للإحصاء.المصدر: 
 

) 2012ي قطاع الخدمات، وحسب آخر الإحصائیات (% ف 50و تتركز ھذه العمالة بأكثر من 
% من إجمالي الید العاملة یلیھا قطاع البناء  60فقد سجل قطاع الخدمات نسبة عمالة جاوزت 

%. أما  9% وأخیرا الفلاحة بحوالي 13,12% ثم الصناعة ب  16.35والأشغال العمومیة بـ 
عن الدیوان الوطني للإحصاء إلى:  توزیع العاملین حسب المھن فتشیر الإحصائیات الصادرة

من إجمالي الید العاملة فھي منخفضة حیث لم تتجاوز  مساعدي الأسرفیما یخص مساھمة 
% بعدد  5قدرت نسبتھم بـ   2009، وفي سنة 2008-2000% خلال الفترة  10نسبتھم 

، أما 2012سنة  217000عامل، ثم شھدت تراجعا مستمرا لیستقر عددھم عند  473000
إلى  2000عامل سنة  1673670فقد زاد عددھم لینتقل من  لأرباب العمل والأحرارالنسبة ب

%، وقد استمر عدد  9,08بزیادة سنویة تقدر في المتوسط بــ  2008عامل سنة  2655000

2012 2011 2010 2009 2008 
37.4 36 37,6 37,2 37 

10170 
000 

9599 
000 

9735 
000 

9472 
000 

9145 
000 
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، أما فیما 2012عامل سنة  2882000في الارتفاع حتى بلغ  العمال الأحرار وأرباب العمل

% من الید العاملة لسنة 19,5فقد سجل ارتفاع تدریجي انتقل من  ئمینالأجراء غیر الدایخص 
% وھي الأعلى 13,37وقدرت الزیادة السنویة في المتوسط  بـ  2008% سنة  30,8إلى  2000

إلى  2004عامل سنة  1785000مقارنة بباقي المھن، وبالأعداد فقد انتقل عدد العمال من 
% في المتوسط ( خلال الفترة من    8,2ة قدرھا ، وھذا بزیاد2012عامل سنة  3396000

2004-2012.( 
 48من إجمالي العمالة فقد سجلت انخفاضا تدریجیا حیث كانت تمثل  الأجراء الدائمینأما نسبة  

% سنة  34,96ثم إلى  2000% سنة  46,7لتنخفض إلى  1997% من الید العاملة سنة 
% في المتوسط خلال  3,38الزیادة بــ  ، وقدرت نسبة2009% سنة  33,1، ثم إلى 2008

 ، وھي تعتبر الأضعف مقارنة بباقي المھن.2012-2004الفترة من 
فیما یخص توزیع العاملین بین القطاع العام والخاص، فقد مثل عدد العمال في القطاع الخاص  

 .2010-2004حوالي ضعف العمال في القطاع العام وھذا من ما بین 
ي سوق العمل یرجع أساسا إلى مناصب العمل المستحدثة في إطار برامج إن التحسن المسجل ف

 التشغیل والمؤسسات، بحیث:
زیادة مستمرة في عدد المؤسسات الصغیرة  2012إلى  2000سجلت خلال الفترة  -

مؤسسة سنة  700000إلى  2000مؤسسة سنة  177365والمتوسطة بحیث انتقل عددھا من 
 %؛  294,66، أي بزیادة قدرھا 2012

إجمالي المشاریع الاستثماریة (محلیة وأجنبیة) المصرح بھا لدى الوكالة الوطنیة لتطویر  -
، یعود النصیب الأكبر منھا لقطاع 2012و 2000مشروع بین  67808الاستثمار بلغت حوالي

مشروع، أما فیما یخص مناصب الشغل المستحدثة خلال نفس الفترة فقد  46847الخدمات بـ 
یلیھا قطاع البناء  362.847منصب عمل كان أھمھا في قطاع الخدمات بـ  940.832قدرت بـ 

وأخیرا قطاع الزراعة  244.225منصب ثم قطاع الصناعة بـ  248.207والأشغال العمومیة بـ 
 .23منصب عمل 28.933بـ 
، فقد تم تسجیل (ANSEJ)حسب الإحصائیات المقدمة من طرف الوكالة الوطنیة للتشغیل  -

منصب  243308مشروع، الأمر الذي مكن من استحداث  86380تمویل  31/12/2007لغایة 
مشروع، تم خلالھا  292186شغل، وقد زادت المشاریع الممولة لتصل في مجموعھا إلى 

منصب عمل، والجدول الموالي یبین عدد المشاریع الممولة إضافة إلى  710788استحداث 
 :2012و 2007مناصب الشغل المستحدثة بین 

 
 
 
 
 
 
 
 

)، 2010-2000مادي، فعالیة السیاس�ة المالی�ة ف�ي ترش�ید الاس�تثمار الأجنب�ي المباش�ر ف�ي الجزائ�ر(محمد إبراھیم  23
 .200-199، ص ص 2013-2012الشلف،  -رسالة دكتوراه، جامعة حسیبة بن بوعلي
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 ): المشاریع الممولة من طرف الوكالة الوطنیة للتشغیل2جدول رقم (

 السنوات
إلى غایة 

31/12/
2007 

 المجموع 2012 2011 2010 2009 2008

 المشاریع 
 249147 65812 42832 22641 20848 10634 86380 الممولة

مناصب 
الشغل 

 المستحدثة
243308 3141

8 57812 60132 92682 129203 614555 

   www.Ansej.org.dz المصدر:

عرف عدد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  تطور عدد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة: -
 زیادة متواصلة یمكن إبرازھا في الجدول الموالي:

 
 :2012-2000) : تطور عدد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بین 3جدول رقم (

 2006 2005 2004 2003 2002 2001 2000 السنة
عدد 

 376767 342788 312956 288587 261863 179893 159507 المؤسسات

نسبة  تطور 
المؤسسات(

% 
- 12.78 45.56 10.20 8.44 9.53 9.91 

  2012 2011 2010 2009 2008 2007 السنة
عدد 

  711832 659309 607297 570838 519526 410959 المؤسسات

نسبة تطور 
المؤسسات

(% 
9.07 26.41 9.87 6.38 8.56 7.96  

 : وزارة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة والصناعات التقلیدیة.المصدر

تعیین ما  2012-2002أما بحسب إحصائیات الوكالة الوطنیة لتطویر الاستثمار فقد تم بین  -
مشروع لم یتم  2580%)،  2مشروع ( 593مشروع بحیث: تم التخلي عن  35177یقارب 

 300000%، وكنتیجة لذلك تم خلق  91بنسبة  32004%)، في حین تم إنجاز  7انجازه (
مشروع استثماري أجنبي والذي أوجد  410منصب شغل، ومن بین المشاریع المنجزة كذلك نجد 

% من المشاریع الأجنبیة المنجزة تعمل في  56منصب شغل، وللإشارة فإن نسبة  42959
 .24% من مناصب الشغل 57ناعي، تمكنت من استحداث القطاع الص

 ویمكن توضیح توزیع المشاریع حسب قطاع النشاط، من خلال الجدول الموالي:
 
 
 
 
 

24 www.andi.dz/index.php/ar/bilan-des-investissements/22.09.2013 
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 ): توزیع المشاریع حسب قطاع النشاط:4جدول رقم(
 نسبة مناصب الشغل(%) عدد مناصب الشغل عدد المشاریع القطاع 

 15 46079 18697 النقل
BTP34 100991 5900 لیكو الھیدرو 

 35 103660 3445 الصناعة
 12 35147 2844 الخدمات
 2 5139 491 الفلاحة
 2 4582 430 الصحة
 1 3517 195 السیاحة
 0 0 2 التجارة

 : الوكالة الوطنیة لتطویر الاستثمار.المصدر
 

 557لى أجیر موزع ع 47375قدر عدد الأجراء في المؤسسات العمومیة بـ  2012و خلال سنة 
مؤسسة مشتغلة في كل القطاعات، والجدول الموالي یبین توزیع العاملین في المؤسسات 

 :2012العمومیة لسنة 

) : توزیع المؤسسات العمومیة والعاملین على فروع النشاط الاقتصادي لسنة 5جدول رقم (
2012: 

عدد الأجراء  عدد الأجراء القطاع
عدد المؤسسات  عدد المؤسسات )%(

)%( 
 30,70 171 43,52 20618 صناعة
 27,10 151 25,50 12081 خدمات
 33,03 184 17,97 8515 زراعة

 7,18 40 10,02 4747 بناء و أشغال عمومیة
 1,97 11 2.98 1414 مناجم و محاجر

 100 557 100 47375 المجموع
 : علوطي لمین، مرجع سابق، ص .المصدر

:  2012الصناعة والخدمات قد استحدثا خلال سنة  یتضح من خلال الجدول أن كلا من قطاعي
من مناصب الشغل على التوالي، وھو ما یبرز الأھمیة الكبیرة والدور  % 25,50و 43,52%

البارز الذي یلعبھ كلا القطاعین في استقطاب الید العاملة، ھذه الأخیرة التي یعتبر وجودھا كثیفا 
 ومتطلبا رئیسیا لنجاح كل قطاع منھما.     

 
 النتائج:

من خلال الدراسة تبین أن الجزائر قدمت العدید من التحفیزات الجبائیة في مجال الاستثمار، فقد 
منحت تحفیزات جبائیة لفائدة المؤسسات بھدف تشجیعھا على الحفاظ على مناصب الشغل القائمة 

الأولى في المراحل  تحفیزات ضریبیة لتشجیع الاستثمارأو استحداث مناصب جدیدة، ومنح 
امتیازات جبائیة في مرحلة بعد الاستغلال، كما تم تقدیم تحفیزات للمشاریع  و لإنجاز المشروع
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التحفیزات الجبائیة المقدمة ھذه وقد ساھمت المنجزة في إطار الوكالة الوطنیة لتشغیل الشباب، 

ا من خلال سواء للمؤسسات القائمة أو للمستثمرین في استحداث العدید من مناصب الشغل ، وھذ
توفیر الأرضیة المناسبة لإنشاء مؤسسات جدیدة و المحافظة على مناصب الشغل في المؤسسات 
، لكن رغم ذلك فان مازالت الجزائر تعاني من شبح البطالة وخاصة فئة الشباب وحاملي 
الشھادات، كما أن مناصب الشغل المستحدثة في اغلبھا مؤقتة و بھذا فان التحفیزات الجبائیة 

 لمقدمة لم تحقق الأھداف المنشودة منھا بعد.    ا
 التوصیات:

ضرورة الشفافیة في تطبیق التحفیزات لأن مشكل الشفافیة سواء في توفیر المعلومة أو في -
 النتائج المترتبة عن تطبیق ھذه التحفیزات یمثل العائق أمام تحقیق الاستفادة القصوى منھا.

بیق السلیم و في التوقیت المناسب للتحفیزات، كما یجب على المسؤولین السھر على التط -
 یجب التأكد من استفادة الفئات التي یعطیھا القانون حق الاستفادة منھا.

 ضرورة المتابعة المستمرة للمستفیدین من ھذه التحفیزات، للتأكد من عدم الإخلال بقواعدھا. -
 ائمة لیس مؤقتة.یجب أن توجھ ھذه التحفیزات إلى خلق مشاریع ذات مناصب شغل د -
 ضرورة ربط التحفیزات الجبائیة مع آلیات سوق العمل .    -
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value creation, i.e. cost reduction and increase of profits, even though they 
do not explain much of the variance. 
In summary, this study makes a valuable contribution to a better 
understanding of the drivers of long-term economic value creation and 
competitive advantage of responsible and ethical behavior of business 
leaders. To deepen the understanding of the impact of value orientation on 
value creation, future research should include more stakeholders in models 
like the one presented in the paper.  
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a dependent variable: increase in profits

Independent variables: (constant) lower price
sensibitity, employee satisfaction, reputation/image, 
employees‘ motivation, constructive feedback, 
customer satisfaction

a dependent variable: cost reduction

Independent variables: (constant) image/reputation, 
customer satisfaction, employee satisfaction, employees‘
motivation, feedback, absenteeism

 
Figure 4: Summary of the two sub-models 

 

The findings suggest that the second sub-model is a little better than the 
first one. The relatively low R² in both sub-models are probable due to the 
exclusion of a lot of other important stakeholder groups. However, the 
study showed that it is possible to explain economic value creation via 
instruments/measurements of a value-based interaction with different 
stakeholder groups. 
Conclusions & Implications 
The study of Palestinian small and medium-sized enterprises via addressing 
the members of the PBMA and GM was designed to shed light on the 
question whether an executive’s personal ethical and moral values can lead 
to economic value creation. The investigation of an ethical value orientation 
of executives towards a firm’s stakeholders was limited to three different 
stakeholder groups which had been identified as most important to SMEs.   
Various insights have been gained as a result of this study. First, the results 
supported previous findings that employees, customers and society are the 
most important stakeholders of SME. Particularly, respondents agreed that 
the value orientation towards employees is very important. Secondly, the 
instruments or measurements chosen to represent the value orientation 
towards the three stakeholder groups showed internal consistency and 
proved to be applicable to the assessment of the value basis of executives 
and their effects. Thirdly, the results indicated that there is a significant 
relationship between the value-based instruments and the proposed 
organizational effects with regard to the three stakeholders. The value 
orientation towards employees had a positive effect on absenteeism, 
employee’s satisfaction and motivation level. The value orientation towards 
customers had a positive effect on customers’ satisfaction, their willingness 
to give constructive feedback and the reduction of price sensitivity of 
customers. Finally, the value orientation towards society has a positive 
effect on the firm’s reputation. All the potential effects lead to economic 
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Table 4: Correlations 

 

The findings support the hypotheses. A value-based interaction with the 
three stakeholder groups leads to positive effects with regard to these 
groups. Therefore, the last step was to test whether these effects lead to the 
creation of economic values, i.e. cost reduction and an increase in profits 
(Hinterhuber 2004). 
Two models have been developed for the analysis of values and their 
impact on economic value creation. Model #1 was designed to test value 
creation through increase in profits. Lower price sensibility, employee 
satisfaction, reputation, employees’ motivation, constructive feedback and 
customer satisfaction were chosen as independent variables which should 
explain the dependent variable “increase in profits”. In Figure 4, the 
regression model #1 explained approximately 33% of the variance (R² = 
0.329). The significance test was also acceptable (Durbin-Watson = 2.069), 
indicating that there is no auto-correlation.  
Model #2 addressed the value creation through cost reduction. This time, 
image/reputation, employees’ satisfaction, motivation and absenteeism as 
well as customers’ satisfaction and feedback were selected as independent 
variables. 47.7% of the variance could be explained. Like in the first model, 
the significance test was acceptable (Durbin-Watson = 1.972).  
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important stakeholder groups was assessed. The author assumed that value 
orientation towards employees becomes evident in three different kinds of 
instruments: employee participation, employee-oriented design of work as 
well as support and gratification of employees. These subscales proved to 
be satisfactorily as Cronbach’s alpha was 0.81. Four items were chosen to 
measure the value orientation towards customers: Compliance with quality 
standards, provision of honest information, proper dealing with customers’ 
complaints and the offer of a fair price/performance ratio. The Cornbach’s 
alpha value was also satisfactorily (α = 0.827). Finally, the instruments/ 
subscales of value orientation towards society were defined as donations, 
partnerships, integration of fringe groups and the executive’s  social 
engagement. The alpha for these four subscales accounted for 0.797 and 
therefore could be accepted as it lies above the generally established value 
of 0.70 (Nunnally/Marlowe 1997). 
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Table 3: Instruments of value orientation 

 

In order to test the hypotheses whether the three instruments/measurements 
of a value orientation towards employees are positively related to three 
specific effects (fewer times absent, employee satisfaction, increased 
motivation of employees) a matrix of Pearson correlation coefficients was 
calculated. The results in (Table 4) show the correlations coefficients 
between the instruments of value orientation and their possible effects. The 
linear relationship is positive and significant. Also, the correlation 
coefficients for the instruments of value orientation towards customers and 
their effects on customers are positive and significant. Finally, there is 
again a positive and significant correlation between donations, partnerships, 
the integration of fringe groups and the personal social engagement of the 
executive and the image/reputation of the firm.  
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 In general Towards  
employees 

Towards  
customers 

Towards    
society 

Candidness 4,07 4,04 3,82 3,26 
Honesty 4,39 4,21 4,06 3,48 
Fairness 4,33 4,10 4,00 3,46 
Respect  4,26 4,02 3,92 3,39 
Trust 4,25 4,11 3,91 3,43 
Solidarity 3,69 3,61 3,16 3,05 
Reliability 4,49 4,19 3,05 3,49 

Table 2: Personal values and their potential of being realized towards 
stakeholders  

 

 
As can be seen in (Table 2), values cannot be realized equally well with 
regard to the different stakeholder groups. The personal value orientation of 
respondents expressed through these seven values is shown most easily 
towards employees, followed by customers and society. Taking a closer 
look at the different values, it became obvious that reliability and honesty 
are those values that can be expressed best in the dealing with the different 
stakeholders. In contrary, solidarity was least applicable in the interaction 
with stakeholders. 
When it comes to the importance of the personal value orientation with 
regard to the specific stakeholders, it became clear that  according to the 
respondents, the value orientation towards employees is most important 
(234 entries for “very important”), followed by customers (164 entries) and 
society (119 entries). This supports previous findings in the literature. A 
value orientation towards competitors was perceived as least important. 
Only 55 out of 261 respondents rated a value orientation towards this group 
as very important. 
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Figure 3: Importance of value orientation   

 

After having compared the results concerning the value orientation towards 
all potential stakeholders, the value orientation towards the three most 
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insight in the respondents’ perception of the importance of executives 
within their companies as well as their role in society. Section C measured 
the value orientation in general and also with regard to the different 
stakeholders. Particular focus was on the three stakeholder groups – 
employees, customers, society.         In section D socially responsible 
behavior was assessed and the last section E was designed to give 
indication of the demographics of the participants. 
Phase Two: began with a pretest of the questionnaire before it was 
distributed. In August 2015, the questionnaire was sent to all available 
PBMA members (n=260), and (50) General Manager. From the total 
population, 261 returned their questionnaire, which lead to an effective 
response rate of 84.20%. The data analysis for this compete inventory count 
was done by SPSS 16.0.  
 
Results & Discussion 
The proposed research model was designed to give an answer to the central 
research question whether a moral and ethical value orientation will lead to 
financial value. 
Before directing the discussion towards the central research question, the 
characteristics of the respondents are shown in (Table 1.), The majority of 
respondents was male and had a university degree. One third of the 
respondents indicated to be more than 15 years member. 

Sex Male Female N/A    
 239 14 8    
       Age ≤ 40 yrs ≤ 50 yrs ≤ 60 yrs ≤ 70 yrs > 70 yrs N/A 
 23 68 56 66 46 2 
       Education Universit

y Degree 
Master 
craftsma
n’s 
diploma 

Universit
y 
entrance 
diploma 
(Abitur) 

Secondar
y school 
degree 

Other N/A 

 172 13 31 35 4 6 
       Profession
al status 

Pursuing 
professio
n career 

Retired N/A    

 203 56 2    
Table 1: Characteristics of respondents 

 

In order to assess the value basis of the respondents, they were asked to rate 
certain values or secondary virtues, which had been identified in the course 
of the qualitative analysis as being essential. The results (means) are 
summarized in (Table 2): 
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influence satisfaction, loyalty of existing customers and also attract new 
ones.  
The four instruments that cause positive effects on social interest groups, 
namely the executive’s personal social engagement, donations and 
partnerships as well as the integration of fringe groups will create a 
supportive social environment for the company. Furthermore, the 
entrepreneur’s/manager’s engagement will also help acquiring new 
customers as they notice the firm’s social activities and increase the 
commitment of the firm’s employees as they become proud of their 
company. 
All effects mentioned above will either lead to a reduction of costs or an 
increase in profits, and consequently in the company’s long-term value 
creation. If employees are less absent from work, more satisfied, motivated 
and committed to the company, work will be done more efficient leading to 
a reduction of costs, but also to an increase in profits as employees may 
take initiatives and develop new ideas. The same is true for the firm’s 
customers. Particularly, customer satisfaction and retention, but also lower 
price sensitivity or the willingness to pay premiums may increase profits. 
On the other hand, constructive feedback of clients may help improving 
products and as such leads to a decrease in costs. A supportive social 
environment affects both profit increase and cost reduction on a long-term 
basis.  
The proposed research model serves as the conceptual basis of an empirical 
study in order to find out to what extent the instruments/ measurements and 
their effects are interrelated.  
Research Design & Methods 
The target population was defined as small and medium-sized companies in 
Palestine. With regard to this, the Palestinian Securities Exchange 
pex.ps consists 50 company, and the Palestinian Businessmen Association 
PBMA, this association was founded in 1997 and currently consists of 
roughly 400 members. Both was chosen as research sample. 
The research design was divided in two phases. Phase One: included an 
exploratory, qualitative study via personal in-depth interviews that was 
conducted in Jon 2015. Eight managers were addressed and interviewed via 
a semi-standardized questionnaire. The findings of these interviews shed 
light on questions concerning the value basis and personal motives of 
socially responsible engagement.  
Based on these findings, a standardized questionnaire was designed. It 
consisted of five sections. Section A was designed to clarify the motives of 
respondents to become a full member of the PBMA. Section B should give 
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issue raised in this context is how the ethical disposition of a manager is 
actually reflected in the daily treatment of the three stakeholder groups.  
Based on previous studies, participation of employees in decision-making, 
an employee-oriented design of work-rules (i.e. flexible working hours, 
consideration of an employee’s needs, etc.) as well as support and 
gratification of employees have been selected as indicators for a value-
based orientation towards the human resources of a company.  
Besides, four instruments have been selected to represent a manager’s 
ethical disposition towards customers: The compliance of quality standards, 
the provision of honest and true information about the firm’s activities, a 
proper dealing with clients’ complaints and finally the setting of a fair 
price/performance-ratio for the firm’s products and services.  
Interventions of an ethical manager towards society are reflected in his 
personal engagement in society, e.g. by volunteering in community 
organizations. Additionally, donating money to local communities as well 
as the non-monetary support in form of partnerships is also seen as 
instruments to show one’s ethical disposition towards society. Furthermore, 
integration fringe groups into the business activities of the firm could also 
be an indicator for a value-based behavior of the respective executive or 
entrepreneur.     
The effects of these interventions are displayed in the research model. The 
author hypothesize that participation in decision-making leads to a 
reduction of times absent, an increase in employees’ satisfaction, 
motivation and overall commitment to the company. It shall be tested 
whether employee-oriented work-rules end up in fewer times absent. The 
support and interest for employees’ needs and concerns has an impact on all 
possible effects.  
In analyzing the effects of a value-based disposition on customers, it is 
proposed that the compliance of quality standards leads to satisfaction, 
loyalty, a lower price sensitivity or the willingness to pay premiums. Being 
known for quality, a firm will also more easily acquire new customers and 
make this stakeholder group an active partner in developing new ideas and 
realizing product or service improvement potential. Secondly, providing 
honest and true information is suggested to end up in increased satisfaction, 
customer retention, lower price sensitivity and a constructive two-way 
communication between the company and its customers. Existing 
customers might also be willing to pay more and new customers might be 
attracted by this intervention. Thirdly, dealing with customers’ complaints 
properly will increase their satisfaction, their loyalty and will prompt them 
to give valuable feedback. Finally, offering fair prices will positively 
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members of their local community and are therefore the backbones of CSR 

for their communities (Habisch 2004). Figure 2: 
 

In this model, it is hypothesized that the ethical disposition of a manager 
has a positive impact on employees, customers as well as the society. The 
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regard, effective stakeholder management may be a tool to successfully 
resolve dilemmas such as generating high returns for shareholders, while on 
the same time meet the expectation of other stakeholders (Freeman/Gilbert 
1987).  
Companies must both sufficiently focus on their contribution to the welfare 
of society in the longer term and contribute to the relationship with their 
stakeholders and society at large (SER 2001). The decision-making 
concerning social initiatives has become much more strategic and focused 
on providing tangible returns to the firm (Margolis/Walsh 2003). Therefore, 
managing the relationship with stakeholders may help managers to integrate 
business issues with social responsible organizational behavior.  
In a broader scope, an orientation towards sustainability and stakeholders is 
connected to Corporate Social Responsibility. In this regard, CSR can be 
defined as the business commitment and contribution to the quality of life 
of employees, their families and the local community and society overall to 
support sustainable economic development (Holme/Watts 2000). A pure 
definition of CSR in terms of the impact of organizational activities misses 
important points. Instead, social responsibility should be understood as a 
process, through which individuals’ moral values and concerns are 
articulated (Maclagan 1999).  
Research Issues & Hypotheses 
Based on the heterogeneous discussion whether CSR activities lead to 
economic and financial performance or not, the main question raised in this 
paper concerns the concrete mechanisms and instruments with which 
executives demonstrate their responsible behavior and on the same time 
might influence the firm’s financial performance. The paper proposes a 
research model of the relationship between manager’s ethical disposition 
and the economic value creation of a firm. As such, corporate social 
responsibility should be understood both as being process-oriented and 
outcome-oriented (Figure 2).  
In the proposed model, it is hypothesized that the ethical disposition of a 
manager has a positive impact on stakeholder groups, rather than focusing 
on all interest and influence groups of a company, in this study three out of 
the whole range of stakeholders have been selected: Employees, customers 
and society. This selection is supported by literature (see Brammer 2006; 
Tyrrell 2006 as well as Vogelsang 2004). The authors believe that these 
three groups play a very important role for small and medium-sized 
enterprises, which are in the focus of this study. The reason for this 
particular selection is based on the consideration that small and medium-
sized enterprises (SME) quite often act more than large corporations as 
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(CSR) a research model was developed to test the impact of ethical values 
on financial value.  
 

Corporate Social Responsibility and the Stakeholder Perspective 
Socially responsible leadership and CSR are about the effects of 
entrepreneurial engagement on the different stakeholders of a company 
(Habisch 2004). In the wide sense of the stakeholder concept proposed by 
Freeman (2004), stakeholders are “any identifiable group or individual who 
can affect the achievements of an organization’s objectives or who is 
affected by the achievement of an organization’s objective (Public interest 
groups, protest groups, government agencies, trade associations, 
competitors, unions, as well as employees, customer segments, 
shareowners, and others are stakeholders, in this sense)”. Freeman 
continues that, “any group or individual on which the company is 
dependent for its continued survival”. The range of possible stakeholders is 
illustrated in Figure 1. 
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Shareholders
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Customers

Suppliers

Politics
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Figure 1: Corporate Stakeholders (Freeman , 2004) 

 

For an organization doing business in today’s turbulent environments, 
stakeholders may be seen as important sources for long-term value creation 
(Maurer/Sachs 2005). But while there is a wide agreement among 
executives that customers, employees and suppliers have a stake in the 
enterprise, there is still some resistance against the inclusion of adversary 
groups such as competitors (Freeman/Reed 2004). Obviously, a company’s 
stakeholders vary considerably in their nature and characteristics, as some 
are internal stakeholders while others are external to the company. For a 
firm it is vitally important to know who the relevant stakeholder groups are, 
what they expect and how managers can meet their legitimate claims (Post 
2002), in order to be able to balance their demands and interests. With this 
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process-oriented and outcome-oriented model which was then tested 
empirically. The results indicate that there is a positive relationship between 
ethical issues and financial values.  
The Impact of ethical Values:  
Business ethics, leadership and social values have become an important 
issue in business and society and are considered as vital ingredients for the 
long-term success of businesses (Engelbrecht et al 2004). In the past, 
unethical behaviour was the basis for corporate scandals, fraud, and 
harassment at work or the creation of misleading financial reports. Issues 
like these have sensitized people worldwide towards the degree of social 
responsibility displayed by companies. Social responsibility of companies 
in turn is based on the conduct of entrepreneurs and executives at the top.  
To contribute to an ethical climate, leaders at the top or business 
organizations have to feel that there is a need for ethical behaviour and that 
strategic importance has to be given to ethical and moral values. As 
characteristics of top level executives appear to be related to organizational 
outcomes, they are the ones that have to think and act on the basis of ethical 
and moral values  ،2014( القریوتي ( . 
Values help to both define the “core” of people and explain, why people 
make sacrifices, who they are and what they are willing to give up to attain 
their goals. For an organization, values serve to give a sense of identity to 
its members, enhance the stability of its social system, direct manager’s 
attention to important issues and guide their decisions. As such, values are 
an essential part of a company’s overall culture, affecting many important 
activities and relationships, such as competitive strategies, personnel 
policies and relationships with different stakeholder groups 
(Valentine/Barnett 2003).  
Values are the basis for defining the normative standards for the 
organization’s members. They have consequences for the respective 
organization, including the legitimization of entrepreneurial and managerial 
actions, the quality of products, improved trust, a greater organizational 
commitment and increased effectiveness due to a strengthened 
organizational culture (Engelbrecht et al 2005). Besides, Peters & وھیبة 
(2014) point out that firms that show superior performance have a well-
defined set of shared ethical values. In this regard, values are necessarily 
and explicitly part of doing business (Freeman 2004).  
In this article, we argue that values are essential for creating sustainable 
economic and financial value because only those organizations which are 
able to import values and appreciate the relationships with their 
stakeholders will be successful in the future. In taking into account the 
Stakeholder theory and the business case of Corporate Social Responsibility 
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The Impact of business ethics on value orientation 

 and value creation 
The Case of Palestine 
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الأعمال التجاریة المستدامة وعملیة : ھناك الیوم إدراك متزاید بین المنظمات بأن نجاح الملخص
خلق القیمة للمساھمین لا یمكن أن یتحقق فقط من خلال تعظیم الأرباح على المدى القصیر، ولكن 
ذلك یتم من خلال السلوك الموجھ نحو السوق وتبني المسؤولة الاجتماعیة اتجاه كل الاطراف ذوي 

عمال تدرك أنھ یمكن أن تسھم في لقد اصبحت الشركات ومنظمات الا .May 2011)المصالح (
تحقیق التنمیة المستدامة من خلال إدارة العملیات لتعزیز النمو الإقتصادي، وزیادة القدرة التنافسیة، 
مع ضمان حمایة البیئة وتعزیز دور المسؤولیة الاجتماعیة، بما في ذلك مصلحة المستھلك وتحقیق 

 رغباتھ.
للشركات قد تم تناولھا بشكل مكثف بین الباحثین في  لا شك ان قضیة المسؤولیة الاجتماعیة

السنوات الأخیرة. فقضایا العولمة والقضایا البیئیة وفضائح الشركات فتحت الباب امام نقاش كبیر 
حول المسؤولیة الاجتماعیة من قبل الشركات. والسؤال الذي لا یزال یحتاج لإجابة شافیة حول 

شركات من مدخل المسؤولیة الاجتماعیة. الغرض من ھذه الورقة الأثر المالي والاقتصادي لسلوك ال
ھو دراسة ما إذا كانت القیم الأخلاقیة وممارسة المسؤولیة الاجتماعیة لقطاع الاعمال تؤدي إلى 
خلق القیمة المالیة والاقتصادیة للشركات في فلسطین، حیث قام الباحث باختبار نموذج تم اختباره، 

 ى أن ھناك علاقة إیجابیة بین القضایا الأخلاقیة والقیم المالیة.حیث اشارت النتائج إل
اخلاقیات الأعمال، المسؤولیة الاجتماعیة للشركات، المیزة التنافسیة، خلق  الكلمات المفتاحیة:
 القیمة الاقتصادیة .

 
Abstract : Today there is a growing perception among enterprises that 
sustainable business success and shareholder value cannot be achieved 
solely through maximizing short-term profits but instead through market-
oriented yet responsible behavior, Mahajan (May 2011). Companies are 
aware that they can contribute to sustainable development by managing 
their operations to enhance economic growth and increase competitiveness 
whilst ensuring environment protection and promoting social responsibility, 
including consumer interest. 
The business case of CSR is intensively discussed among scholars in recent 
years. Globalization, environmental issues and corporate scandals have 
sensitized people worldwide towards the degree of social responsibility 
displayed by companies. The question that can still not be answered 
satisfactorily is about the financial and economic impact of socially 
responsible corporate behaviour. Therefore, the purpose of this paper is to 
investigate whether ethical values displayed by small business executives 
lead to financial and economic value in Palestine. The author developed a 
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Donc, les résultats aux quels nous avons abouti grâce à notre fonction 
score, peuvent être considérés comme une contribution à l'analyse du risque 
d'insolvabilité des entreprises.  
 
Conclusion  
 
Cet étude a permis de mettre en pratique les principaux aspects liés au 
crédit Scoring et d’élaborer, à partir d’un échantillon de crédits 
d’exploitation accordés à des entreprises privées de secteurs d’activité 
différents ayant contracté un prêt auprès de la banque, le modèle de crédit 
scoring basé sur les hypothèses de l’analyse discriminante dite de Fisher. 
Notre modèle d’analyse discriminante nous a permis d’élaborer une 
fonction constituée de 5 variables quantitative et 2 variables qualitatives, 
nous renseignant entre autres sur la capacité et la volonté de remboursement 
de l’emprunteur, la fonction discriminante obtenue à partir des ratios par le 
logiciel SPSS nous a permis de classer 86,83%  des entreprises 
correctement, soit un taux 13,17% d’erreur. 
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entreprise ont été mal reclassés et 132 bien reclassés. Au total, c’est donc 
178 entreprise (46 + 132) qui ont été correctement reclassés soit 86,83% de 
réussite (178 / 205 = 86,83%), et 27 (19 + 08) qui ont été mal reclassés soit  
(27 / 205 = 13,17%) d’erreur.  
5. Qualité représentation de l’échantillon de validation : 
Notre échantillon de validation est composé de 110 entreprises dont 80 
saines et 20 défaillantes, les statistiques de classement indiquent qu’on a pu 
classer correctement 
101 entreprises soit un pourcentage égal à 92%. 
 
 
Tableau n°16 : Résultats du classement 
R33 Appartenance au 

groupe prévu 
Total 

défaillante saine 
Original Effectif défaillante 26 4 30 

saine 5 75 80 
% défaillante 86,7 13,3 100,0 

saine 6,3 93,8 100,0 
Validé-
croisé 

Effectif défaillante 25 5 30 
saine 10 70 80 

% défaillante 83,3 16,7 100,0 
saine 12,5 87,5 100,0 

Source : résultat de traitement des données par l’SPSS 
 
Interprétation des résultats : 
Après avoir appliqué notre fonction score sur les 110 entreprises qui 
constituent notre échantillon de validation nous avons obtenu le tableau ci-
dessus, on a 75 entreprises saines  
On remarque un taux de bon classement égal à 24%, pour les entreprises 
défaillantes, et 
68% de bon classement pour les entreprises saines. Le taux global de bon 
classement pour l'échantillon de validation est de: [(75+26)/110]=92 %. 
Le taux d'erreur global pour le même échantillon est de [(5+4/110)]=8 %. 
Avec un taux d'erreur de 8% observé sur l'échantillon de validation, la 
fonction score obtenue ne peut être considérée par la banque comme la 
seule technique permettant de prévoir la défaillance des entreprises dans le 
remboursement du crédit. 
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opérations soumises à un régime particulier (vente de tabacs fabriqués, de 
produits de récupération, etc.) .  
R23 : Résultat net de l’exercice / chiffre d’affaires : qui est un ratio de 
rentabilité et souvent utilisé par les analystes financiers. Il mesure la 
capacité de l’entreprise à générer un bénéfice net à partir de son chiffre 
d’affaires. Le signe du coefficient de cette variable est positif, ce qui est 
parfaitement convenable, puisque plus l’entreprise est rentable, plus le 
risque de défaut est faible. 
R26 : Résultats d’exploitation / total bilan : L’évolution de ce ratio donne 
une évaluation de l’évolution de la performance des activités de la société. 
Seul le résultat d'exploitation peut être rapporté aux ventes, le résultat de 
l'exercice ne résultant pas uniquement des activités d'exploitation de 
l'entreprise. En outre en rapportant le résultat net de l'exercice au total bilan, 
on tient compte des charges financières des fonds de tiers. Lors de 
comparaisons interentreprises, le ratio serait donc influencé par des 
différences de structures financières. 
4. Qualité de représentation de l’échantillon de construction : 
On observe la qualité de la représentation : on s’assure que la fonction 
discriminante classifie bien les individus en sous-groupes. Pour cela, on 
analyse la matrice de confusion qui regroupe les individus bien classés et 
les mal classés : 
 
Tableau n°15 : Résultats du classement 

Source : résultat de traitement des données par l’SPSS. 
 
Interprétation des résultats : 
Ainsi, 46 éléments du groupe G1 ont été bien reclassés grâce à la fonction 
discriminante et 08 l’ont mal été. De même, pour le groupe G2, 19 

R33 (état de l’entreprise) Appartenance au groupe prévu Total 
Défaillante (G1) Saine (G2) 

Original Effectif Défaillante 
(G1) 

46 8 54 

Saine (G2) 19 132 151 
% défaillante 85,2 14,8 100,0 

saine 12,6 87,4 100,0 
Validé-
croisé 

Effectif défaillante 45 9 54 
saine 20 131 151 

% défaillante 83,3 16,7 100,0 
saine 13,2 86,8 100,0 
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On constate que toutes les variables sélectionnés pour la fonction score ont 
un pouvoir discriminant élevé. La variable comportement passé (R28) vient 
en pole position d’après son coefficient standardisé. En effet, on a démontré 
dans la section présidante qu’il y a une forte dépendance ente cette variable 
et le défaut de remboursement, on remarque aussi l’importance de la 
variable Résultat net de l’exercice / Chiffre d’affaires (R23). 
Le modèle de score construit à partir de la méthode d’analyse discriminante 
linéaire a permis d’extraire sept variables pertinentes. On remarque la 
présence de différentes catégories de variables dans cette fonction score, en 
effet, on trouve deux variables extracomptables qui sont le comportement 
passé et l’âge de l’entreprise, un ratio de structure qui est la variable(FR 
/ACT), un ratio de rentabilité (RNE /CA) et d’autre ratios chiffre (d’affaire/ 
fond propre) et( Résultats d’exploitation / total bilan) , ainsi que le ratio 
d’endettement( Dette Nette / Capitaux Propres) 
Nous allons indiquer la significativité de chaque ratios : 

• Significativité des variables de la fonction score : 
R5 : Le taux d’endettement net (Dette Nette / Capitaux Propres), aussi 
connu sous le nom de Gearing, est un ratio qui mesure le niveau 
d’endettement d’une société par rapport à ses fonds propres. Plus le ratio est 
élevé, plus l’entreprise est endettée. De plus, il donne des indications sur la 
structure financière de la société. Il existe des normes pour ce ratio.Il est 
préférable que le ratio d'endettement soit inférieur à 100% (ou 1x). Dans le 
cas où il serait trop faible, on pourrait en conclure que la société dépend 
beaucoup des investisseurs et se montre trop prudente dans sa gestion. Si, 
au contraire, ce ratio est trop élevé, la société est très endettée et dépend des 
préteurs (banques). Dans ce cas de figure, les charges financières risquent 
d'avoir un impact négatif sur le résultat net de l'entreprise et ses conditions 
d'emprunt. 
R12 : fond de roulement/ actif à court terme :Le fonds de roulement 
présente une ressource durable mise à la disposition du l’entreprise pour 
financer des emplois du cycle d’exploitation, elle constitue une marge de 
sécurité financière destinée a financier une partie de l’actif circulant. Le 
signe du coefficient de la variable Fonds de roulement / Actif à court terme 
est positif, ce qui est correct puisque le fonds de roulement pour les 
entreprises saines est nettement supérieur à celui des entreprises défaillantes 
R15 : chiffre d’affaire/ fond propre : Le chiffre d’affaires annuel 
représente : L’ensemble des opérations réalisées par l’assujetti dans le cadre 
de ses activités économiques durant une période, en ce compris les 
opérations exonérées de la TVA (exportations, livraisons 
intracommunautaires, etc.), les opérations réalisées à l’étranger ainsi que les 
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R28 : comportement passé 
R32 : âge de l’entreprise. 
Afin de voir la relation entre le risque du défaut de remboursement des 
crédits et le score, on calcule le score moyen des entreprises saines et des 
entreprises défaillantes. Le moyen est calculé à partir de la somme des 
scores attribués aux entreprises (saines et défaillantes) sur le nombre total 
des entreprises (saines et défaillantes) : 
 
Tableau n°14 : Fonctions aux centrioles des groupes 
R33 état de l’entreprise Fonction 

1 
Défaillante μ 0 -1,531 
Saine μ1 ,547 
Source : résultat de traitement des données par l’SPSS. 
On constate, d’après ce tableau, que le risque de défaut et le score sont 
corrélés négativement c’est–à–dire que l’augmentation du score va 
diminuer le risque de défaut de remboursement. Il nous reste de déterminer 
le seuil de discrimination (Z*). Celui-ci est égal à la moyenne des 
moyennes des scores des deux groupes :  
 
                        Z*= (μ0 +μ1) /2 = (-1,531+0,547)/2= - 0,492  
 
Le seuil de discrimination est égal à -0.492, donc une entreprise est 
considérée saine si la valeur de son score est supérieure à ce seuil et 
défaillante sinon.  
 

• Z* > -0 ,492 entreprise est saine 
• Z* < - 0,492 entreprise est défaillante 

Afin de juger l’importance de chaque variable dans le score d’analyse 
discriminante linéaire, c’est-à-dire le pouvoir discriminant de la variable, on 
doit calculer la valeur du coefficient de la fonction discriminante canonique 
standardisée, ce coefficient résulte de la division du coefficient de la 
fonction discriminante sur l’écart type de la variable, le tableau suivant 
donne le résultat de cette opération : 
 
Variables  R5 R12 R15 R23 R26 R28 R32 
Coefficient 
standardisé  -,244 ,365 ,377 ,412 ,367 ,500 ,339 
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• Le Lambda de Wilks : Le Lambda de Wilks s’observe quant à lui dans le 
tableau «Lambda de Wilks». 
 
Tableau n°12 :Lambda de Wilks 
Test de 
la ou des 
fonctions 

Lambda 
de Wilks 

Khi-
deux 

ddl Sig. 

1 ,542 122,335 7 ,000 
On observe également que plus la significativité tend vers 0, plus le modèle 
est bon.  
 
3. Estimation des coefficients de la fonction discriminante. 
On observe le pouvoir discriminant des axes grâce au tableau «Coefficients 
de la fonction discriminante canonique». 
 
 Tableau°13 : Coefficients de la fonction discriminante canonique 

 

  
Fonction 

 R5 -,035 
R12 ,221 
R15 ,085 
R23 2,262 
R26 2,769 
R28 1,215 
R32 ,024 
(Constante) -2,080 

Ce tableau permet d’obtenir la fonction discriminante, qui est égale à : 
 

322826

2315125

024,0215,1769,2
262,2085,0221,0035,0080,2

RRR
RRRRz

+++
+++−−=

Z : Valeur du score.  
R5 : Dettes / fonds propres 
R12 : Fonds roulement /actif à court terme. 
R15 : Chiffre d’affaires / fonds propres. 
R23 : Résultat net de l’exercice / chiffre d’affaires   
R26 : Résultats d’exploitation / total bilan 
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Le test du F et du Lambda de Wilks s’observe dans le tableau «tests 
d'égalité des moyennes de groupes » ; L’examen du F dans notre exemple 
nous confirme que ce sont bien les variables R12 ; R23, R25, R26, R28 sont 
les plus discriminantes  
De plus, d’après le test du Lambda de Wilks, uni varié pour chacune des 
variables est ≤0.90 pour cinq variables, ainsi, l’existence des groupes est 
justifiée. 
 
2. Vérification de la validité de l’étude : 
On estime la validité d’une analyse discriminante à partir des indicateurs 
suivants: 
• Le test de Box : 
On observe le test de Box grâce au tableau «Résultats du test». 
Tableau n°10 : Résultats du test 
Test de Box 198,282 
F Approx. 6,717 

ddl1 28 
ddl2 36634,629 
Sig. ,000 

Source : résultat de traitement des données par l’SPSS 
 
La significativité du test de F doit tendre vers 0. S’il est supérieur à 0,05, 
l’analyse n’est pas valide. 
• La corrélation globale : 
La corrélation globale se mesure quant à elle se retrouve dans le tableau « 
Eigenvalues » 
(Valeurs propres).  
 
Tableau n°11 : Valeurs propres  
Valeurs propres 
Fonction Valeur 

propre 
% de la 
variance 

% 
cumulé 

Corrélation 
canonique 

1 ,846a 100,0 100,0 ,677 
 Source : résultat de traitement des données par l’SPSS 
 
On observe notamment la colonne (Corrélation Canonique), Plus elle est 
proche de 1, le model est meilleur. 
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• SPSS 22 : est utilisé pour la sélection des variables permettant une 

meilleure discrimination entre les deux catégories d’entreprises 
(saines et défaillantes) ainsi que l’élaboration du modèle de 
l’Analyse Discriminante ; 

L’élaboration de la fonction score consiste à déterminer une équation, qui 
est une combinaison linaire d’un certain nombre de variable comptables et 
extracomptables parmi celles sélectionnées et qui sont les plus 
discriminantes entre les deux groupes d’entreprise. Cette fonction se 
présente comme suit: 

Avec : 
Xi : Ratios retenus par l’analyse discriminante ; 
βi : Pondérations (poids) attribuées aux ratios retenus ; 
α : Constante ; 
n : Nombre de ratios retenus. 

Les coefficients βi  étant optimisés pour une prédiction optimale de Z. 
On a utilisé la procédure pas à pas de l'analyse discriminante en se basant 
sur la minimisation de la statistique Lambda de Wilks, qui va permettre de 
détecter les variables les plus pertinentes. Une analyse discriminante se 
déroule en 3 étapes : 
1. On vérifie l’existence de différences entre les groupes. 
2. On valide l’étude. 
3. On vérifie le pouvoir discriminant des axes. 
La 3ème étape peut être passée dans la plupart des cas. 
1. Vérification de l’existence de différences entre les groupes La 
différence entre les groupes se vérifie grâce à trois indicateurs : la moyenne 
ou la 
Variance, le test du F et le Lambda de Wilks. Ils s’interprètent comme suit : 
 En cas d’influence En cas d’absence 

d’influence 
Moyenne ou variance  Différence Similitude 
Test de F  F élevé 

Sig F tend vers 0.000 
F faible 
Sig ≥0.01 ou 0.05 

Lambda de Wilks, ≤ 0.90 Tend vers 1 

Cette première analyse permet de déterminer quelles sont les variables qui 
sont les plus Discriminantes entre les groupes ; En analysant la différence 
entre les moyennes et les écarts types des groupes, les variables R12, R23, 
R25, R26, R28 semblent être les variables les plus discriminantes. Le test 
du F et du Lambda de Wilks s’observe dans le tableau « test d’égalité des 
moyennes de groupes » 

Z=  
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entreprises saines et celles défaillantes. Ensuite nous allons discuter les 
résultats 
4.2.1. La comparaison des moyennes 56: L’analyse de la relation entre les 
variables quantitatives et le défaut de remboursement est effectuée en 
utilisant le test des espérances de Student, la statistique de Student est 
définie : 

 

)2(
)11)((

21

21
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++

−
= nnT

nn
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1X : Moyenne de la variable pour les entreprises saines.  
2X : Moyenne de la variable pour les entreprises défaillantes.  

  S2 : Variance empirique de l’échantillon : 
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H0 :u1 = u2 
H1 :u1 ≠ u2 
On rejette H0 si : Τ ≥ Τα (n1+n2-2) 
4.2.2. Discussion des résultats :  
L’analyse des moyennes des entreprises saines et celles défaillantes montre 
que 17  ratios vérifient  l’hypothèse H0 (14 ratios quantitatifs et 3 ratios 
qualitatifs)  ne sont pas importants dans la détection du défaut de 
remboursement.  
L’analyse des ratios montre que 13  ratios  quantitatifs parmi 15 sont 
significativement et moyennement différents entre les entreprises saines et 
celles défaillantes (vérifient l’hypothèse H1).  
La conclusion la plus importante qu’on peut déduire de cette analyse uni- 
variée est la Capacité des ratios financiers et les variables qualitatives de 
prédire la défaillance des entreprises. Cette capacité fournie par ces 
variables qualitatives et quantitatives offrent  une grande possibilité de 
baisser les taux de défaillance dans le portefeuille de la banque mais elle 
n’est pas suffisantes donc la nécessité de recourir à d’autre méthode plus 
efficace. 
3. Construction et Validation des Modèles  
Pour exploiter la base de données précédemment constituée, nous allons 
faire recours à des logiciels d’analyse et de traitements des données :  

• EXCEL : est utilisé pour le calcule des ratios financiers ;   

56 Brigitte Tribout, ibid, p571. 
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• Les hypothèses : 

H0 : indépendance entre la nature de produit et la défaillance de 
l’entreprise. 
H1 : dépendance entre la nature de produit et la défaillance de l’entreprise. 
L’utilisation de test khi deux par logiciel SPSS 22 a donné les résultats 
suivants  

        X2
c=0.121et    <    Xt(3)= 3.84 

 
Décision : La variable nombre de produit a été codé d’une manière binaire 
de façon à distinguer les entreprises qui concentrent leur production dans un 
seul produit et les entreprises qui préfèrent la diversification de produits. 
L’analyse de cette variable indique qu’il y a indépendance entre le défaut 
de remboursement et la variable nombre de produits. En effet, la statistique 
du Khi-deux calculée est inférieure à la statistique tabulée, d’où le rejet de 
l’hypothèse de dépendance des deux variables. 

 
4.1.2 Age de l'entreprise"R32" : 

Tableau n°6 : défaillance-âge de l’entreprise 

Effectif 
R32 

[1-21[ [21-41[ [41-61[ [61-81[ [81-
101[ Total 

R33 défaillante 46 8 0 0 0 54 
saine 107 31 8 3 2 151 

Total 153 39 8 3 2 205 
                 Source : résultat de traitement des données par l’SPSS. 

D’après le tableau ci-dessus on remarque que la défaillance est élevée  dans 
les entreprises ayant un âge trop élevé par rapport à celle ayant un entre 1 
an et 41 ans. 

• Les hypothèses : 
H0 : indépendance entre l’âge et la défaillance de l’entreprise. 
H1 : dépendance entre l’âge la défaillance de l’entreprise. 
L’utilisation de test khi deux par logiciel SPSS 22 a donné les résultats 
suivantes : 

    X2
c=75.707  >       Xt(3)= 3.841 

Décision : La statistique du Khi-deux calculée est supérieure  à la 
statistique tabulée, donc l’âge  de l’entreprise influe sur le comportement de 
l’entreprise quant au remboursement de crédits. 
2.2. Analyse des variables quantitatives : Nous allons, dans un premier 
temps, procéder à une comparaison des moyennes des variables entre les 
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2.1.3. Le statut juridique "R30": 
             Tableau n°4: défaillance – statut juridique 

Effectif 
R30 

Total 
SPA SARL EURL SNC 

R33 
défaillante 25 17 7 5 54 
saine 68 52 20 11 151 

Total 93 69 27 16 205 
          Source : résultat de traitement des données par l’SPSS. 

 Nous constatons, d’après le tableau ci-dessus, que le pourcentage de 
défaillance est élevé chez les Sociétés par Action avec un pourcentage 46%, 
suivie par les Sociétés à Responsabilité Limitée, avec un pourcentage de  
32%, ensuite EURL  avec un pourcentage 13%, enfin les Sociétés au Nom 
Collectif   avec un pourcentage de 9%. 
Pour améliorer notre analyse on va tester les hypothèses suivantes : 

• Hypothèses : 
H0 : indépendance entre le statut juridique et la défaillance de l’entreprise 
H1 : dépendance entre le statut juridique et la défaillance de l’entreprise. 
L’utilisation de test khi deux par logiciel SPSS 22 a donné les résultats 
suivantes  
X2

c=0.318   <   Xt(3)= 7.81 
Décision : la statistique du Khi-deux calculée est inférieure à la statistique 
tabulée, ce résultat conduit à l’acceptation de l’hypothèse d’indépendance 
des deux variables. Donc la forme juridique n’influe pas sur le 
comportement de l’entreprise quant au remboursement de crédits. 
4.1.1 Nature de produit "R31": 
 

            Tableau n°5: défaillance- nature de produit 

Effectif 
R31 

Total 
unique Divers 

R33 
défaillante 24 30 54 
saine 63 88 151 

Total 87 118 205 
          Source : résultat de traitement des données par l’SPSS. 

 
Nous constatons, d’après le tableau ci-dessus que le pourcentage de 
défaillance est  inférieur chez les entreprise qui concentrent leur production 
dans un seul produit que celle qui préfère la diversification. Pour confirmer 
les résultats on a utilisé le test de  khi deux comme suit : 
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• Décision : L’analyse de la variable comportement passé par le test de 
Khi-deux indique qu’il y a une forte dépendance entre cette variable et le 
défaut de remboursement des crédits. En effet, l’hypothèse nulle 
d’indépendance des deux variables est rejetée puisque la statistique calculée 
est largement supérieure à la statistique tabulée.  
On remarque à l’aide de schéma que 48% des entreprises qui avaient un 
bon comportement passé (ils respectaient les termes du contrat de crédit) 
continuent de rembourser leurs crédits dans les délais. 
2.1.2. Secteur d'activité "R29": 

Tableau n°3 : défaillance- secteur d’activité 

Effectif 
R29 

Total 
industrie commerce service agriculture 

R33 
défaillante 21 13 12 8 54 
saine 48 25 35 43 151 

Total 69 38 47 51 205 
              Source : résultat de traitement des données par l’SPSS. 

Nous constatons, d’après le tableau ci-dessus que le pourcentage de 
défaillance est un peut élever dans l’entreprise industrielle avec un 
pourcentage de 39% suivi par les entreprises commerciales avec un 
pourcentage de 24 % puis le secteur service  avec 22% enfin le secteur 
agricole avec 15%. pour confirmer les résultats on a utilisé le test de khi 
deux comme suit : 

• Les hypothèses : 
H0 : indépendance entre le secteur d’activé de l’entreprise et sa défaillance. 
H1 : dépendance entre le secteur d’activité de l’entreprise et sa défaillance. 
L’utilisation de test khi deux par logiciel SPSS 22 a donné les résultats 
suivantes : 
X2

c=22.71 >       Xt(3)= 7.81 
• Décision : L’utilisation du test du Khi-deux indique qu’il y a 
dépendance entre le secteur d’activité et le défaut de remboursement, la 
valeur de la statistique de Khi-deux est supérieur à la statistique tabulée, ce 
qui nous ramène à rejeter l’hypothèse nulle de ce teste qui est la 
dépendance entre les deux variables considérées.  
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On rejette H0 et donc la dépendance des deux variables qualitatives testées 
si :  

2
)1)(1(

2
−−≥ kpc XX α   Avec :  

2
cX : La valeur tabulée de Khi-deux au seuil de confiance α. 

P, k : sont les nombres de modalités des deux variables testées.  
Les résultats des tests sont les suivants : 
Le test d’hypothèse au seuil de confiance α=0.05 est mené : 
H0 : indépendance entre deux variables qualitatives 
H1 : dépendance entre deux variables qualitatives 
Pour mieux représenter notre échantillon, nous allons présenter quelques 
caractéristiques de notre échantillon et ce, via la description de quelques 
variables clés. Pour cela nous avons choisi des variables extracomptables à 
savoir : 
2.1.1. Comportment passé "R28: 

Tableau n°2 : défaillance –comportement passé 

Effectif 
R28 

Total 
remboursement<3 remboursement>3 

R33 
Défaillante 26 28 54 
Saine 25 126 151 

Total 51 154 205 
Source : résultat de traitement des données par l’SPSS  

d’après l’étude des dossiers, la répartition des entreprise en deux classe 
saines et défaillante  et l’analyse des tableau ci-dessus , on remarque que la 
défaillance de l’entreprise est lié à son comportement passé dont on a 
enregistré un pourcentage de 52% pour celles qui ont  marqué un retard de 
remboursement supérieur à 3 mois et un pourcentage de 48% pour celle qui 
ont enregistré un retard inférieur à 3 mois. 
Pour confirmer les résultats on a utilisé le test de  khi deux : 

• Les hypothèses : 
H0 : indépendance entre le comportement passé de l’entreprise et sa 
défaillance. 
H1 : dépendance entre le comportement passé de l’entreprise et sa 
défaillance. 
L’utilisation de test khi deux par logiciel SPSS 22 a donné les résultats 
suivante 

X2
c=21 ,241    >   Xt(3)= 3.84 
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des documents fiscaux et juridiques: acte de constitution de 
l’entreprise...etc.  

Ainsi la base de données peut être présentée comme suit : 
 Comportement passé : c’est une variable dichotomique  
 Le secteur d’activité :  
 Le statut juridique : 
 Age de l’entreprise : entrée en relation : Le nombre d’années de 

relation de la banque avec l’entreprise.  
 Nombre de produit : variable dichotomique dont la valeur 1 indique 

une diversité de produit de l’entreprise, 0 indique qu’elle n’a qu’un 
produit unique.  

2. Analyse statistique et exploratrice des données : 
L’objectif est d’étudier la relation entre les variables explicatives et la 
variable indicatrice par défaut, ainsi on pourra distinguer les variables qui 
détectent les entreprises défaillantes. Pour les variables qualitatives on 
utilise la statistique de khi-deux afin de mesurer l’indépendance entre le 
défaut et les variables qualitatives, chacune prise d’une manière isolée. 
On se base sur le test d’indépendance Khi-deux pour déterminer la relation 
de dépendance ou d’indépendance entre les variables qualitatives et la 
variable indicatrice du défaut de remboursement. Dans le cas des variables 
quantitatives nous allons procéder à une comparaison entre les moyennes 
des entreprises saines et celles défaillantes par le test de Student pour 
déterminer les variables dont les moyennes diffèrent entre la population 
saine et celle défaillante. 
2.1 Analyse des variables qualitatives55 : 
Le test d’indépendance de Khi-deux nous renseigne sur la relation entre la 
défaillance et les variables qualitatives qui sont dans notre cas: La nature de 
la demande, le secteur d’activité, la forme juridique, le comportement 
passé, et le nombre de produits.  
La statistique qui nous permet de réaliser le test est défini comme:  
 
 
 
Avec les 
hypothèses suivantes :  
H0 : Indépendances des deux variables qualitatives  
H1 : dépendances entre le deux variables qualitatives  

55 Brigitte Tribout, « Statistique pour économistes et gestionnaires », IECS-Ecole de 
management de Strasbourg (université Robert Schuman), paris, 2007, p 583. 
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 151 entreprises saines, soit un pourcentage de  73,65% 
 54 entreprises défaillantes, soit un pourcentage de 26,35% 

L’échantillon de validation: composé 110 entreprises, cet échantillon est 
réparti : 
 30 entreprises saines, représentant un pourcentage de 27,27% 
 80 entreprises défaillantes, représentant un pourcentage de 72,73% 

 
Tableau n°1 : Classement des entreprises selon l’état (Saine / 
Défaillante) 
                 
Entreprise 
Echantillon  

Saine Défaillante Total 

Construction 151 
                  
(73.65%) 

54 
                   
(26.34%) 

205 
                    
(100 %) 

Validation 30 
                 
(27.27%) 

80 
                  
(72.27%) 

110 
                    
(100%) 

Source : par nos soin,  
Il faut rappeler que la base de données constituée tient compte que des 
dossiers ayant bénéficié des crédits ou des renouvellements durant ladite 
période, alors que les dossiers, dont la décision du Comité de Crédit était 
défavorable, ont été préalablement rejetés. 
1.4. La Sélection des variables  
La sélection des variables constitue une étape cruciale pour l’élaboration 
d’une fonction score car la prise en compte ou non d’une variable influe à 
priori sur la fonction score.           
C’est pour cela, et pour éviter toute subjectivité, on va essayer d’établir la 
liste des variables communément utilisées pour évaluer le risque de 
l’emprunteur et ce, sous contrainte de la disponibilité de l’information. Pour 
expliquer la qualité du risque des entreprises, nous avons fait recours à 
plusieurs variables que nous avons scindées en deux catégories : 
comptables et extracomptables.  
  3.1 Les variables comptables : Les variables comptables sont 
essentiellement les ratios financiers calculés à partir des bilans financiers et 
des comptes de résultats.  
3.2  Les variables extracomptables : Les variables extracomptables 
représentent des variables telles que l’âge de l’entreprise, date d’entrée en 
relation avec la banque,...etc. Ces variables sont collectées essentiellement 
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1.1  La population ciblée : La population ciblée dans cette étude est celle 
des petites et moyennes entreprises privées domiciliées auprès de la Banque 
Extérieure d’Algérie. Ces entreprises ont bénéficié d’un renouvellement de 
crédit d’exploitation ou bien d’un nouveau concours au cours de la période 
2011-2014.  
1.2 Le critère de défaillance : La population précédemment citée est 
répartie en deux sous-populations : 

• Les entreprises saines : Cette sous-population englobe toutes les 
entreprises qui ont, jusqu’à présent, remboursé les crédits consentis 
par la banque d’une manière régulière et ponctuelle, en respectant 
toutes les tombées d’échéances. 

• Les entreprises défaillantes : Ces entreprises sont subdivisées, par 
la banque, en deux groupes :  

 Les entreprises précontentieuses : qui ont des difficultés à honorer leurs 
crédits, dont le retard de remboursement est compris entre 15 jours et 6 
mois. Les entreprises de cette catégorie ne présentent pas des signes 
alarmants quant à leur situation financière. 
 Les entreprises contentieuses :  qui ont dépassé un retard de 
remboursement égale ou supérieur à six mois, ce retard étant énorme, la 
procédure judiciaire semble être la seule façon pour la banque de ce faire 
rembourser..  
Cette classification ne répond pas aux besoins du modèle que nous somme 
entrain de construire .Il nous faut deux classes d’entreprises : une classe 
saine et une autre défaillante.  
Pour effectuer la répartition de notre échantillon en deux classes, nous 
avons défini comme critère de défaillance des entreprises, le retard de 
remboursement égale ou supérieur à 3 mois (entreprises précontentieuses et 
entreprises contentieuses), à partir dés quels la banque doit procéder au 
provisionnement. Nous avons donc choisis le délai à partir duquel le retard 
de remboursement influence les écritures comptables de la banque. Aussi, 
parce que ce délai donne lieu à une meilleure séparation entre les 
entreprises saines et celles défaillantes car les symptômes de la défaillance 
sont plus forts à partir de ce délait. 
1.3. L’échantillonnage : Notre échantillon initial comprend 268 
entreprises. Après traitement des dossiers choisis et vu l’existence de 
quelques anomalies et le manque de certaines informations dans quelques 
uns, l’échantillon final est constitué de 205 entreprises et subdivisé en deux 
sous échantillons : 
 L’échantillon de construction : constitué de 205 entreprises réparties 
comme suit : 
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La gestion des risques du crédit par la méthode scoring 
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Résumé : 
Dans cet article, à travers l’analyse d’un échantillon des crédits 
d’exploitation accordés par la banque extérieure d’Algérie aux petites et 
moyennes entreprises appartenant au secteur privé algérien, on a essayé 
d’effectuer une étude empirique en vue de développer un outil fiable d’aide 
à la décision pour l’octroi de crédit ; on se basant sur l’estimation d’un 
modèle traité par l’analyse discriminante. 

نھدف في ھذا المقال إلى تحلیل عینة من قروض الاستغلال الممنوحة من طرف البنك ملخص: 
الخارجي الجزائري إلى المؤسسات الصغیرة والمتوسطة التي تنشط في القطاع الخاص؛ حیث 

فعالة، تتمثل في طریقة التنقیط، تساعد البنك  حاولنا القیام بدراسة تحلیلیة بھدف تطویر وسیلة كمیة
في إتخاذ قرارات منح القروض في ظل التأكد. كما إعتمدنا في الدراسة التطبیقیة على تحدید و 

 تقدیر النموذج المقبول للتقدیر بإستعمال أسلوب التحلیل الأحادي.
Introduction 
Toute banque fixe des objectifs selon sa stratégie ; cependant, la banque 
cherche à minimiser les risques d’octroi des crédits aux investisseurs afin 
d’atteindre ses objectifs, qui est la source d’une gestion efficace de tout les 
activités exercés par la banque.    
A travers cet article on tente de répondre à la problématique suivante:   
Comment la banque peut gérer efficacement  les risques de ses 
crédits ?  
Pour bien mener l’étude, et afin d’atteindre les objectifs précédemment 
fixés, nous allons suivre la méthodologie suivante: 
 L’analyse descriptive des données, cette phase comprend les étapes 

suivantes : 
• Le choix  de la population ciblée ; 
• La délimitation de l’échantillon de l’étude ;  
• La sélection des variables comptables et extracomptables.  
 Construction et Validation des Modèles : 
• Vérification de l’existence de différences entre les groupes 
• Vérification de la validité de l’étude 
• Estimation des coefficients de la fonction discriminante 

1. L’analyse descriptive et statistique des données  
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Dès lors, toutes les normes conventionnelles relatives aux droits 
sociaux, inscrites dans les instruments internationaux ratifiés par le 
Maroc et respectueuses de l’identité nationale immuable sont 
susceptibles d’être invoquées et appliquées, du moins en théorie, 
devant/par les juridictions nationales. 

3- La troisième évolution concerne la création d’une nouvelle Cour 
constitutionnelle dotée d’une compétence de contrôle, à posteriori, 
des lois, à travers le mécanisme de l’exception 
d’inconstitutionnalité52, constituant une modalité d’accès indirecte à 
la justice constitutionnelle53. 
Cette démarche peut contribuer à l’amélioration de la justiciabilité 
des droits sociaux. 

Conclusion : À la recherche de la dignité sociale 
Les années 2000 ont été le théâtre d’un nouveau paradoxe : alors que le 
rythme des privatisations des établissements publics à caractère 
économique s’accélérait, on a assisté à l’amélioration progressive du statut 
des droits sociaux. 

Du fait de leur position privilégiée dans la Constitution, ces droits ont 
une efficacité directe de par la création, l’interprétation et l’application de 
l’ensemble des règles de l’ordre juridique ; ils représentent l’aboutissement 
démocratique d’un projet politique 
De plus, les droits économiques et sociaux connaissent une protection par la 
mise en œuvre d’une série de garanties juridictionnelles qu’illustre la 
jurisprudence de la Cour constitutionnelle. Pourtant Au Maroc, le recours 
au juge pour exiger le respect et la protection des droits sociaux demeure 
une exception54. 
On outre,  pour une meilleure protection, une  adhésion de tous les 
membres de la société est nécessaire, afin de déterminer les besoins des 
citoyens eux-mêmes. 
 
 
 
 

  

52 Constitution de 2011, Article 133. 
53 Conseil National des Droits de l’Homme (CNDH), « Mémorandum sur la loi organique 
relative à l’exception d’inconstitutionnalité », p. 4, [En ligne], 
54 KHILO (I.), Les droits à l’éducation et à la santé dans les pays arabes du Maghreb et du 
Moyen-Orient sont-ils justiciables ? », in « La justiciabilité des droits sociaux: vecteurs et 
résistances », ROMAN Diane (dir.), Editions A. PEDONE, 2012, p. 267. 
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Il est évident que les récentes évolutions constitutionnelles auront un 
impact sur la dynamique des droits sociaux au Maroc.  Effectivement la 
reconnaissance progressive des droits sociaux, a conduit à une analyse 
juridique de la leur justiciabilité. 
Néanmoins, ces évolutions permettraient-elles une réelle émergence d’un 
mouvement de justiciabilité? Comme il serait toujours légitime de 
s'interroger sur la portée réelle de la justiciabilité à garantir l'effectivité des 
droits sociaux. 

Pour répondre à ces questions il est  loisible de faire la distinction 
entre deux catégories de droits sociaux :   

1- les « droits sociaux fondamentaux » 
La première catégorie inclut les droits sociaux ayant un caractère 
fondamental. Les droits sociaux appartenant à cette catégorie sont le droit à 
l’éducation (article 31 §4), le droit de se syndiquer (article 29) et le droit de 
grève (article29).  
Ces droits qui appartiennent à la première catégorie sont justiciables : les 
requérants peuvent faire l’objet d’un recours devant les tribunaux 
ordinaires.  

2- les droits sociaux à un « simple caractère constitutionnel » 
Le droit au travail (article 31§8-9), ce droit  lie les autorités publiques et 
peut faire l’objet d’un recours devant les juridictions classiques  comme  il 
peut faire l’objet d’un recours devant la Cour  constitutionnel. 
Du point de vue de la justiciabilité la Constitution de 2011 ayant accordé un 
statut à part aux droits sociaux, elle a des dispositions assez spécifiques et 
une évolution remarquable Selon le professeur H .Yaagoub de l’Université 
Mohamed 1er Oujda.50 

1- La première tient à l’extension du catalogue constitutionnel des droits 
sociaux. Ainsi, de nouveaux droits à caractère économique et social, 
exclus des anciennes Constitutions, sont désormais susceptibles d’être 
invoqués devant les juridictions nationales, notamment 
administratives, tels le droit aux soins de santé; à la protection 
sociale; au logement décent; à l’accès à l’eau et un environnement 
sains, entre autres. 

2- La seconde évolution, allant dans le même sens, se rapporte à la 
reconnaissance constitutionnelle de la primauté des Conventions 
internationales dûment ratifiées sur le droit interne et l’impératif 
d’harmoniser la législation nationale pertinente, en conséquence51.  

50 Yacoobi : La justiciabilité des droits sociaux, indispensable mais fragile Une perspective 
marocaine. Article in https://www.jus.uio.no/english/research/news-and.../w4-hassan. 
51 Constitution de 2011, Préambule 
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- Protection de la famille (article 32) « la famille, est la cellule de base 

de la société ». 
- Faciliter l’accès des jeunes  la culture, à la science, à la technologie,  

à l’art, au sport et aux loisirs (article 33) 
-  Droit à une éducation moderne (article31)  
- Protection des besoins en matière de logement (article 31) « droit à un 

logement décent» 
- Droit à un environnement sain et à l’accès à l’eau (article 31) 
- Protection des droits des enfants (article 32) « assure une égale 

protection juridique et une égale considération sociale et morale  tous 
les enfants, abstraction faite de leur situation familiale ». 

Ainsi on peut distinguer entre deux catégories de droits sociaux dans la 
constitution marocaine : 

1- Les droits sociaux inconditionnels ou originaux 
 Par exemple, le droit de grève et le droit de choisir une occupation 
librement. Ces droits ont une valeur semblable à celle des droits civils et 
politiques leurs spécificités c’est qu’ils sont directement applicables. 

2-  les droits sociaux conditionnels  
Par exemple le droit à l’éducation, le droit à la santé, et dans une certaine 
mesure le droit de travailler. Leur application dépend, d’une part de 
l’intervention des pouvoirs publics, et d’autre part si les conditions de leur 
réalisation ont été mises en place.  
Il faut encore préciser que la  constitution de 2011 a proposé un partage des 
compétences entre l’État central et les régions qui ont désormais un plus 
grand pouvoir au niveau local concernant les droits civils et sociaux (article 
31) qui stipule : « l’Etat, les établissements publics et les collectivités 
territoriales œuvrent à la mobilisation de tous les moyens  disposition pour 
faciliter l’égal accès des citoyennes et des citoyens aux conditions leur 
permettant de jouir des droits…  »  
Mais peut-on parler d’une destruction  de l’uniformité existante du fait des 
différences de moyens entre les différentes régions ? 
Non puisque l’État central conserve le pouvoir « de déterminer le niveau 
minimum de services concernant les services civils et sociaux qui doivent 
être garantis sur l’ensemble du territoire. Toutefois  les régions peuvent 
cependant aller au-delà du minimum national. 
En effet, en dépit des avancées fondamentales dans la constitution, et 
malgré les efforts pour l’élimination ou la réduction d’inégalités 
matérielles, et pour l’amélioration des conditions de vie de la société 
marocaine ;  dans la pratique et dans la réalité,  la concrétisation de ces 
droits est encore loin d’être pleinement garantie.  

V- Reconnaissance suivie de la justiciabilité des droits sociaux 
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familiales, chômeurs de longue durée, travailleurs âgés, femmes de 
condition économique modeste.  

Malgré les différentes initiatives entrepris par les sociétés modernes,  
vis-à-vis de ces individus, des obstacles à l’accès à la protection sociale, à 
la santé, à l’emploi, au logement ou à l’éducation sont encore nombreux. 
Un autre obstacle à l’accès aux droits sociaux est lié au suivi et à 
l’application inadéquate des lois en vigueur. Il ne suffit pas de disposer 
d’une législation adéquate et de bons systèmes de prestations ; encore faut-
il contrôler leur mise en œuvre pour lutter contre la pauvreté et l’exclusion 
sociale, notamment pour les plus vulnérables. 
Reste un problème assez épineux c’est les tribunaux qui invoquent souvent  
le caractère politique des choix budgétaires que la satisfaction des droits 
sociaux.  

IV- La Constitution marocaine est-elle véritablement sociale ? 
La Constitution marocaine  présente, dans son premier article,  le Maroc 
comme « une monarchie constitutionnelle, démocratique, parlementaire et 
sociale ». S’agissant des droits sociaux  ils sont garantis dans le titre II de la 
constitution de 2011 « Les libertés et droits  fondamentaux».  
Effectivement on les retrouve à la fois dans les libertés ‘‘les droits de’’ et 
dans l’affirmation des conditions sociales nécessaires à une vie digne ‘‘les 
droits à’’. 
Quels droits constitutionnels sont des droits sociaux ? 
La Constitution marocaine protège de manière assez extensive les droits 
sociaux fondamentaux. Même en l’absence d’une définition générale, leur 
reconnaissance par la Constitution permet leur identification et leur 
différenciation des droits dits classiques. La reconnaissance 
constitutionnelle des droits sociaux au Maroc apporte une contribution 
quant à la caractérisation classique des droits économiques, sociaux et 
culturels comme des droits de «seconde classe ».  
En effet les droits sociaux constitutionnels comprennent :  

- Droit de propriété (article 35) « le droit de propriété est garanti»  
- Droits relatifs au travail (article 31) « … le droit au travail et  l’appui 

des pouvoirs publics en matière de recherche d’emploi ou d’auto-
emploi» « …le droit à l’accès aux fonctions publiques selon le 
mérite». 

- Droit aux soins de  santé (article31) 
- Droit de grève (article 29). 
- Droit  la protection sociale (article 31) « droit à la protection sociale 

et à la couverture médicale ».  
- Protection des personnes handicapées (article 34) « …intégrer dans la 

vie sociale et civile les handicapés ». 
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des accords économiques susceptibles d’assurer à chaque nation une vie 
saine en temps de paix pour ses habitants - partout dans le monde »47. 
Quant à la Charte sociale européenne et la Charte sociale européenne 
révisée garantissent une série de droits fondamentaux qui concernent 
l’emploi, la protection sociale, la santé, l’éducation, le logement et la non-
discrimination et établissent un système de contrôle qui assure leur respect 
par les Etats contractants. 
Néanmoins, l’année – 2008- connaîtra un événement particulièrement 
symbolique en faveur de ces droits: l’adoption du Protocole facultatif se 
rapportant au Pacte International relatif aux droits économiques, sociaux et 
culturels (ci-après PIDESC). L’adoption de ce Protocole, tant attendu, dans 
la foulée des crises susmentionnées, fut perçue comme étant un événement 
historique par de nombreux acteurs, en particulier ceux de la société civile, 
à l’instar d’Amnesty International qui s’est félicitée du fait que « les 
Nations-Unies ont fait sortir les droits économiques, sociaux et culturels de 
la guerre froide »48. 

III- Les obstacles à l’accès aux droits sociaux : « ce qui devrait 
être et qui n’est pas » 

Les droits sociaux « utilisent l’égalité en tant que différenciation comme un 
moyen pour tenter de réaliser l’objectif d’égalité en tant qu’égalité 
concrète». Ils sont définis de façon normative (comme ce qu’ils devraient 
être) et non de façon descriptive (comme ce qu’ils sont)49.  

En revanche dans certaines régions du monde une partie 
grandissante de la population peuvent être confrontée à des taux de 
chômage très élevés, à la détérioration des systèmes de santé et de 
protection sociale et à une dégradation progressive des conditions des 
logements sociaux. 
Ces personnes peuvent être: réfugiés, personnes âgées, minorités ethniques, 
personnes handicapées physiques et mentales, personnes sortant d’un 
établissement psychiatrique ou de prison, malades ou personnes en 
mauvaise santé, personnes sans domicile fixe (SDF) ou mal-logées, 
demandeurs d’asile, familles monoparentales, femmes ayant des charges 

47 Roman Diane. Les droits sociaux, entre « injusticiabilité » et « conditionnalité » : 
éléments pour une comparaison. In: Revue internationale de droit comparé. Vol. 61 
N°2(1),2009. pp. 285-313. 
48 Amnesty international (Belgique), « Les Nations-Unies font sortir les droits 
économiques, sociaux et culturels de la Guerre froide », [en ligne], 
http://www.amnestyinternational.be/doc/s-informer/actualites-2/article/les-nations-unies-
font-sortir-les 
49 G. PECES-BARBA MARTÍNEZ, loc. cit., 2004, p. 287 
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situation de vulnérabilité ou qui sont exclus dans les sociétés. En ce sens, le 
principe de solidarité est fondamental car il participe à la réalisation des 
droits sociaux constitutionnels. 

II- L’importance des droits sociaux dans le droit international 
Les droits sociaux sont  des droits de collectifs  et l’histoire prouve à 
l’évidence leur importance et la gravité de leur méconnaissance. C’est dans 
ce sens que le droit international lui accorde une grande importance. 
La Déclaration Universelle des Droits de l’Homme divise les droits de 
l’Homme, et qui sont normalement indivisible, en droits civils et politiques, 
considérés comme les seuls « vrais » droits, et les  droits économiques, 
sociaux et culturels, érigés en catégorie spécifique, frappée d’une certaine 
«vulnérabilité normative et contentieuse »46. 
Le préambule de la Déclaration universelle faisait de l’abolition de la 
pauvreté un des objectifs premiers de la fondation des Nations-Unies. 

Soulignant l’importance accordée à la protection contre la misère, la 
Déclaration universelle reconnaissait pour la première fois des droits 
économiques et sociaux à égalité avec les droits civils et politiques. 
Article 22 : « toute personne, en tant que membre de la société, a droit à la 
sécurité sociale ; elle est fondée à obtenir la satisfaction des droits 
économiques, sociaux et culturels indispensables à sa dignité et au libre 
développement de sa personnalité, grâce à l’effort national et à la 
coopération internationale, compte tenu de l’organisation et des ressources 
de chaque pays ».  
Article 25 : « toute personne a droit à un niveau de vie suffisant pour 
assurer sa santé, son bien-être et ceux de sa famille, notamment pour 
l’alimentation, l’habillement, le logement, les soins médicaux ainsi que 
pour les services sociaux nécessaires ; elle a droit à la sécurité en cas de 
chômage, de maladie, d’invalidité, de veuvage, de vieillesse ou dans les 
autres cas de perte de ses moyens de subsistance par suite de circonstances 
indépendantes de sa volonté ». 

L’ambition du texte de 1948 était de garantir une protection globale 
contre la pauvreté, dans la continuité du discours prononcé par Roosevelt le 
6 janvier 1941 et qui classait parmi les quatre libertés essentielles celle 
consistant « à être libéré du besoin - ce qui, sur le plan mondial, suppose 

46 ROMAN (D.), « La justiciabilité des droits sociaux ou les enjeux de l’édification d’un 
État de droit social » , in La Revue des Droits de l’Homme, N° 1, juin 2012, p. 18, [en 
ligne] 
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Devant ce nouveau contexte,  une récente  construction intellectuelle 
s’impose entre les sociétés modernes dans  leurs relations économiques et 
sociales ;  cette lignée se base  sur le bien-être «social» de l’homme et de 
ses droits. 
Les questions qui s’imposent sont : 

- C’est quoi les droits sociaux ? 
- Quelles sont les orientations politiques qui peuvent rendre l’accès aux 

droits sociaux plus faciles, notamment pour les plus vulnérables ? 
- Quelle valeur accorder à un droit que l’on ne peut effectivement 

exercer? 
- Quels sont les obstacles à l’accès aux droits sociaux ? 
- Ces droits créent-ils  un système complet de protection sociale ou 

sont-ils seulement des « coquilles vides ». 
- Y’a-t-elle pas une différenciation entre les droits sociaux « mieux » 

ou « moins bien » protégés ? 
- Le rôle de la justiciabilité des droits sociaux dans la Constitution 

marocaine ? 
Nous étudierons en premier lieu la signification des droits sociaux et les 
différentes façons de conceptualiser les droits individuels en général. Dans 
un deuxième temps, nous présenterons brièvement l’importance des droits 
sociaux dans le droit international. Après quoi, nous montrerons la place 
des droits sociaux dans la constitution marocaine et obstacles à l’accès des 
droits sociaux et enfin les efforts des juridictions. 

I- Droits des pauvres, les droits sociaux sont-ils de pauvres 
droits ?  

Les droits sociaux c’est la reconnaissance d’un ensemble de droits à chaque 
citoyen, afin que son bien-être ne dépende plus uniquement de son aptitude 
à assurer sa subsistance ou de la charité ; comme droit à la protection de la 
santé, droit à la sécurité sociale, droit au travail et à une rémunération 
assurant un niveau de vie décent, droit à l’alimentation ou au logement…  
Ces droits sont distingués des droits individuels, civils et politiques ; ils 
sont  également compris comme un type de droits qui ne requiert pas de 
l’État de «donner » mais de « créer ». À ce titre,  les droits sociaux 
permettraient à leurs bénéficiaires d’agir pour exiger le bénéfice de leurs 
droits au travers du système mis en place par l’État. C’est-à-dire que les 
droits sociaux sont des droits positifs, exigeant l’adoption de mesures de la 
part de l’État permettant aux personnes qui y ont droit d’obtenir leurs 
pensions ou autres prestations sociales, d’avoir une place dans une école 
publique ou dans un hôpital public. 

Les droits sociaux  sont, tout simplement, les droits ayant pour but 
l’amélioration des conditions de vie des personnes qui se trouvent dans une 
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Le droit aux Droits sociaux  

Dr.NAIMI MALIKA 
Université de  Tanger Maroc  

 
Résumé : Les droits sociaux émergents au 19ème  siècle ,  Ils s’inscrivent 
dans les revendications ouvrières, aux problèmes des travailleurs et la 
nécessité de prendre en compte les inégalités existantes. 
Ils ont pour but l’amélioration des conditions de vie des personnes selon le 
principe de solidarité .La Déclaration universelle reconnaissait des droits 
économiques et sociaux soumis aux accords économiques susceptibles 
d’assurer à chaque nation une vie saine en temps de paix pour ses habitants 
- partout dans le monde ». 
Dans ce cadre, La Constitution marocaine protège les droits sociaux 
fondamentaux.Les droits sociaux dans la constitution marocaine distingue: 
Les droits sociaux inconditionnels ou originaux : exemple, le droit de 
grève  
les droits sociaux conditionnels : exemple le droit à l’éducation, le droit à 
la santé.la justiciabilité est constitutionnellement reconnue et les 
Conventions internationales dûment ratifiées. 
Mots clés : droit , social ,éducation ,accord , constitution , déclaration 
,solidarité  
 

برزت الحقوق الاجتماعیة في القرن التاسع عشر نتیجة موجة من احتجاجات العمال : ملخص
 المطالبة بضرورة التكفل بمشاكلھم و العمل على مكافحة المعاملة التمییزیة المتواجدة.

وجھت تلك الحقوق بھدف تحسین الظروف المعیشیة للعمال تطبیقا لمبدأ التضامن. أعترف 
الاقتصادیة و الاجتماعیة الخاضعة للاتفاقیات الاقتصادیة التي من شأنھا التصریح العالمي بالحقوق 

 أن تضمن لكل أمة حیاة آمنة في وقت السلم بالنسبة لمواطنیھا المتواجدین في العالم.
و في ھذا السیاق، عمد المؤسس الدستوري المغربي على تكریسھ الحمایة للحقوق الاجتماعیة 

 حق التعلیم أو غیر مشروطة كالحق في الإضراب.الأساسیة سواء كانت مشروطة ك
 :حق ، اجتماعي ، تعلیم ، إتفاق ، دستور ، إعلان ، تضامن  الكلمات المفتاحیة

 
Introduction 
Les droits sociaux émergents au 19ème  siècle,  ils sont rattachés à la crise 
du libéralisme bourgeoise et aux événements révolutionnaires.  Ils 
s’inscrivent dans une généalogie de révoltes, de luttes de classes, de 
revendications ouvrières, aux problèmes des travailleurs et la nécessité de 
prendre en compte les inégalités existantes. 
Actuellement  c’est l’événement de la mondialisation et la transition vers 
une économie de marché, qui ont contribué à des nouveaux problèmes tels 
l’augmentation de la pauvreté et le risque d’exclusion.  
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     Source : Résultats générés par Eviews7 

Ainsi, le modèle retenu s’écrit sous la forme : 
( ) ( )ttt dlmdlpibdle 624.0254.0089.0 −−=  

Conclusion générale : 
Le taux de change est un instrument clé dans l’analyse des relations d’une 
économie avec l’extérieur. Ce dernier a pris une importance considérable 
avec l’accroissement du commerce extérieur et la nécessité d’utilisation des 
monnaies étrangères. 
L’objectif de cette étude est de déterminer l’impact des variables 
monétaires sur le taux de change du Dinar Algérien. En effet, nous sommes 
arrivés aux résultats suivants : 
-La masse monétaire  influence sur  le taux de change du Dinar Algérien ; 
- Le niveau général des prix n’influence pas sur le taux de change du Dinar 
Algérien ; 
- les taux d’intérêt n’ont pas d’influence sur le taux de change du Dinar 
Algérien. 
En effet, la nécessité de prendre la recommandation suivante : 
- La libération du secteur bancaire à travers la mise en place d’une politique 
de change plus rigoureuse. 
Bibliographie : 
Ilmane.M. C, Note de travail sur l’opportunité de dévaluer le Dinar 
Algérien, Les cahiers de la réforme, 2ième édition, ENAG, Alger, 1990, p 
116.  
Abdoun. R, Economie générale du taux de change, les cahiers de la 
réforme, édition ENAG, Alger, 1990, p39. 157. 
Naas.A, le système bancaire Algérien, de la décolonisation à l’économie de 
marché, Edition INAS, Paris, 2003, p 216. 
Rapport de la banque mondiale, Stratégie macro-économique à moyen 
terme pour l’Algérie, mai 2003, p 09. 
Hakiki. F, Economie officielle et pratiques monétaire et financière étatique 
(1962-1982), revue Notes Critiques et  Débats, ISEN 5, 1982.  
Hadjseyid. M, L’industrie Algérienne crise et tentative d’ajustement, 
édition l’harmatan, Paris, 1996, p 48. 
Mekkideche. M, L’économie Algérienne à la croisée des chemins : Repères 
actuels et éléments prospectifs, édition Dahleb, Alger, 2008, p 49.  
Rapport du CNES La conjoncture économique et sociale du premier 
semestre 2003, p 19. 
Bulletin trimestriel de la banque d’Algérie, numéro 9, décembre 2009, p.45.
  

27 
 

o b e i k a n . com



  
5.3.2 Test de significativité globale du modèle : 
Pour tester la significativité globale du modèle, nous utilisons le coefficient 

de détermination ajusté 
−

2R qui consiste et le test de Fisher qui consiste à 

tester l’hypothèse : 
0:4,3,2,1,00,: 10 ≠∃==∀ iii unaumoinsHcontreipourH βββ , la 

statistique de Fisher étant : ( )
2

21
kR

RkTFcalculée
−−

= , avec : 

T , K, 2R représentent  le nombre d’observations, le nombre de variables 
explicatives, le coefficient de détermination, respectivement.  
 L’hypothèse 0H est rejetée si tabuléecalculée FF ≥  

D’après les résultats de l’estimation, nous avons 
−

2R =84.08 pour cent, c'est-

à-dire que les variables explicatives expliquent 84.08 pour cent le taux de 

change, et == tabuléecalculée FF 52.29 2.46, d’où le modèle est 

globalement significatif. 
Ainsi, nous procédons à l’élimination des variables associées à ces 
coefficients, et nous avons ré-estimé le modèle : 

( ) ( ) )2.2(..................................................210 tttt dlmdlpibdle εβββ +++=  
Nous avons obtenu les résultats suivants dans le tableau (3.2) : 
Tableau (3.2)  Ré-estimation du modèle choisi 
Dependent Variable: dlet   
Method: Least Squares   
Date: 05/18/14   Time: 16:55   
Sample (adjusted): 1971 2012   
Included observations: 42 after adjustments  

     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   
     
     C 0.089183 0.010605 8.409118 0.0000 

Dlpib -0.253891 0.099390 -2.554486 0.0147 
Dlm -0.623607 0.078260 -7.968385 0.0000 

     
     R-squared 0.810131     Mean dependent var 0.064270 

Adjusted R-squared 0.800394     S.D. dependent var 0.151134 
S.E. of regression 0.067522     Akaike info criterion -2.483967 
Sum squared resid 0.177811     Schwarz criterion -2.359848 
Log likelihood 55.16332     Hannan-Quinn criter. -2.438473 
F-statistic 83.20251     Durbin-Watson stat 1.429903 
Prob(F-statistic) 0.000000    
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Tableau ( 3.1 ) Estimation du modèle choisi 
Dependent Variable: dlet   
Method: Least Squares   
Date: 05/18/15   Time: 15:13   
Sample (adjusted): 1972 2012   
Included observations: 41 after adjustments  

     
Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

     
     

C 0.085168 0.010408 6.858491 0.0000 
Dlpib -0.457400 0.156746 -2.918086 0.0080 
  Dlm -0.537005 0.103227 -5.202180 0.0000 
Dipc 0.004167 0.003096 -0.455202 0.5920 
Di 0.004460 0.007824 -0.727359 0.5744 
     
     

R-squared 0.870265     Mean dependent var 0.121418 
Adjusted R-squared 0.840780     S.D. dependent var 0.153421 
S.E. of regression 0.061218     Akaike info criterion -2.564326 
Sum squared resid 0.082449     Schwarz criterion -2.275854 
Log likelihood 41.85856     Hannan-Quinn criter. -2.474054 
F-statistic 29.51537     Durbin-Watson stat 1.482914 
Prob(F-statistic) 0.000000    

     
     

Source : Résultats généré par Eviews 7.  
5.3.1 Test de significativité des coefficients : 
Pour tester la significativité des coefficients, nous utilisons le test de 
Student qui consiste à tester l’hypothèse45 : 

0:5,4,3,2,1,00: 10 ≠== ii HcontreipourH ββ , la statistique de Student 

étant : ( ) ( ) ii
i

i
calculée detypeecartSEavec

SE
t ββ

β
β

:= . L’hypothèse 0H est 

rejetée si tabuléecalculée tt ≥ . 

D’après le test de Student, les coefficients 3β , 4β ,  ne sont pas  
significatifs, car les statistiques calculées sont inférieures à la statistique 
tabulée qui vaut 2.0317. 

45 Bourbonnais. R, Econométrie, 7ième édition, Dunod, Paris, 2009, p 69. 
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5.1 Présentation des données : 
Pour cette étude, nous allons utiliser les séries annuelles du taux de change 
nominal du Dinar Algérien par rapport au Dollar Américain, et les séries du 
produit intérieur brut, de la masse monétaire, de l’indice des prix à la 
consommation, des taux d’intérêt, pour une période allant de 1970 à 2012. 
Les séries des variables fondamentales sont issues de la banque d’Algérie, 
pour les variables du pays domestique, et de la banque fédérale de Saint 
Louis des Etats-Unis pour les variables du pays étranger. 
La série du taux de change est calculée comme suit : 

dlet = 






−1
ln

t

t
e

e  , cela correspond à une approximation assez précise da 

variation du taux de change entre la période t et t-144. 

( ) ( )
1

1
1

1
lnlnln

−

−
−

−

−
≈−=







t

tt
tt

t

t

e
ee

eee
e  

De plus, en utilisant le logarithme, cela permet de voir les coefficients de 
régression comme des élasticités, c'est-à-dire le degré de sensibilité ou le 
pourcentage de changement d’une variable envers une autre. 
Ainsi, toutes les variables fondamentales sont comptabilisées de la même 
manière que le taux de change. 
5.2 Présentation du modèle : 
Après avoir choisi les variables fondamentales influant en théorie sur le 
taux de change, nous allons considérer le modèle suivant :  

( ) ( ) ( ) ( ) tttttt didipcdlmdlpibdle εβββββ +++++= 43210      Ou : 

tdle = 






−1
ln

t

t
e

e  représente la différence des logarithmes des taux de 

change entre la période t et t-1. 

tdlpib  = 





−







−−
*

1

*

1
lnln

t

t

t

t
pib

pib
pib

pib  représente la différence des 

différences  entre les logarithmes du produit intérieur brut de l’Algérie et le 
produit intérieur brut des Etats-Unis. 
Il en est de même pour la masse monétaire, les taux d’inflation et les taux 
d’intérêt.  
5.3 Estimation du modèle : 
Après estimation de ce modèle par la méthode des moindres carrés 
ordinaires, nous avons obtenus les résultats suivants : 
 

44 Engle. C, Hamilton. J.D, Long swings in the Dollar: are they in the data and do the 
markets know it? American economic review, 80, 1990,  p 691.  
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particulièrement à la hausse significative des prix des produits agricoles 
frais41.          
 
4 L’évolution des taux d’intérêt : 
Selon le régime économique poursuivi par l’Algérie à savoir le régime 
administré, les taux d’intérêt n’avaient pas échappé à la fixation, ceci 
depuis l’indépendance jusqu’aux années quatre-vingt dix, ou celui-ci avait 
été libéré. . 
La manipulation du taux de réescompte avait constitué pendant longtemps 
le principal outil de la politique monétaire  Algérienne. En effet, la 
procédure de réescompte était la source privilégiée du refinancement des 
banques, et le taux de réescompte constitue ainsi, le taux directeur de crédit 
à l’économie. 
Il y’a eu une stabilité des taux de réescompte à partir des années 1970 
jusqu’à 1986. Cela montre l’absence relative de la politique monétaire, en 
donnant priorité à la réalisation des plans d’investissement.      
Ainsi, le taux avait progressé pour atteindre un niveau de 15 pour cent en 
1994.  
A partir de 2004, le taux de réescompte avait connu une stabilité et cela  
jusqu’à 2012. Pour ce qui est des taux créditeurs et des taux débiteurs, le 
taux d’intérêt créditeurs était le premier taux à êtres libéralisé en 1990, 
après les réformes monétaires, le taux d’intérêt débiteur n’a été libéralisé 
qu’en 199442. Sur le taux d’intérêt débiteur, il a été maintenu un plafond de 
marge bénéficiaire de 5 pour cent. En vérité ces deux taux  sont restés 
administrés du fait de l’entente qui existait entre les banques  publiques. En 
effet,  dans un document de l’ABEF43, nous apprenons  que les taux 
d’intérêt ne sont devenus effectivement libres qu’en janvier 2003. 
Ainsi, à partir de 2003, les taux créditeurs et débiteurs pratiqués par les 
banques étaient libres et déterminés par le marché. 
5 Etude empirique de l’impact des variables monétaires sur le taux de 
change du dinar Algérien : 
Afin de déterminer quelles sont les variables monétaires qui ont une 
influence sur le taux de change du Dinar Algérien, nous allons prendre en 
compte les variables explicatives suivantes : le différentiel du produit 
intérieur brut, le différentiel de la masse monétaire, le différentiel des taux 
d’inflation, le différentiel des taux d’intérêt. 
 

41 Bulletin trimestriel de la banque d’Algérie, numéro 9, décembre 2009, p.45.  
42 Règlement 94-13 du 02 juin 1994. 
43 L’ABEF : L’association des banques et établissements financiers Algériens. 
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Nous allons suivre ainsi l’évolution de l’inflation durant les périodes 
passées par l’économie Algérienne. 
- L’inflation durant la période 1970-1989 : 
Durant cette période, le système des prix fixé  avait maintenu 
artificiellement l’inflation à un niveau raisonnable. En effet durant cette 
période l’intervention de l’administration s’opérait sur les trois niveaux de 
prix : 
- Les prix des biens importés ; 
- Les prix des biens industriels et services locaux ; 
- Les prix agricoles.37 
- L’inflation durant la période 1990-1998 : 
Cette période était caractérisée par une pente ascendante de l’inflation ou le 
taux avait passé de 17.50 pour cent en 1990 à 25.89 pour cent en 1991, pour 
atteindre un pic de 31.67 pour cent en 1992. Cela pouvait s’expliquer par 
deux facteurs : 
Ainsi, cela avait permis : 
- La suppression du contrôle sur les marges bénéficiaires avait touché la 
majorité des produits de bases38 ; 
Cependant, sous l’effet conjugué de la libération des prix et la deuxième 
dévaluation du Dinar Algérien, le taux d’inflation avait atteint 31.4 pour 
cent. Mais celui-ci n’avait pas tardé de chuter à 18.9 pour cent au début de 
1996 pour se stabiliser autour de 4.95 pour cent en 199839. 
- L’inflation durant la période 1999-2012 :      
Les taux d’inflation avaient baissé jusqu’à atteindre un niveau de 2.64 pour 
cent en 1999, la décélération  s’était accentuée en 2001, avec un taux de 
0.34 pour cent.40 
Entre 2002 et 2005, l’Algérie avait renforcé d’une manière soutenue la 
stabilité macro-financière, tout en réalisant une performance économique 
robuste en termes de maitrise de l’inflation, 1.6 pour cent en 2005. Après la 
stabilité monétaire qui avait émergé  en 2005, l’inflation continuait de 
progresser entre 2006 et 2009 allant de 2.5 pour cent à 5 pour cent, comme 
en témoigne la hausse modérée des prix à la consommation, qui est du 

37 Hadjseyid. M, L’industrie Algérienne crise et tentative d’ajustement, édition l’harmatan, 
Paris, 1996, p 48. 
38 Sauf  pour le sucre, les huiles comestibles, l’huile céréale et les fournitures scolaires. 
39 Mekkideche. M, L’économie Algérienne à la croisée des chemins : Repères actuels et 
éléments prospectifs, édition Dahleb, Alger, 2008, p 49.  
40 Rapport du CNES La conjoncture économique et sociale du premier semestre 2003, p 
19. 
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La période de gestion de l’économie planifiée (1970-1989) a été 
caractérisée  par un très fort accroissement de la masse monétaire, elle 
passe de 13.08 Milliards de Dinars à la fin de 1970 à 308.14 Milliards de 
Dinars à la fin de l’année 1989, c'est-à-dire plus de vingt six fois le montant 
de l’année 1970.                
Cependant, durant la période de gestion de l’économie planifiée36(1970-
1989) a été caractérisée par un très fort accroissement de la masse 
monétaire M2. 
-Durant la période 1990 - 1998 : 
La période (1990-1998) est caractérisée au début par l’instauration des 
réformes économiques, ainsi, l’année 1990 avait connu l’établissement de 
réformes monétaires apporté par la loi 90/10 sur la monnaie et le crédit dans 
le but d’instaurer de nouveaux mécanismes financiers basés sur les règles 
économiques, et afin de mettre définitivement fin à la triple crise 
d’endettement, d’inflation et de gestion monopolistique. 
Cependant la masse monétaire M2 avait connu un accroissement, elle 
passait de 343.324 Milliard de Dinar en 1990 à 1291.4 milliard de Dinar en  
1998. 
Durant la période (1990-1993), la masse monétaire a connu un taux 
d’accroissement élevé, le caractère inflationniste de la politique monétaire 
est toujours très marqué, le crédit à l’économie constituait la cause de 
création monétaire. 
- Durant la période 1999-2012 : 
Cette période est attribuée au changement de la structure économique, qui 
est celle d’une économie de transition et les accords avec les institutions 
monétaires internationales, spécialement le FMI qui ont affecté la nature 
des relations entre le trésor public et le système bancaire, le trésor se 
désengage ainsi, à l’égard des banques. Les avoirs extérieurs ont enregistré 
une évolution favorable en raison du rééchelonnement de la dette 
extérieure, et le niveau de la masse monétaire est en progression continue.                   
3 Evolution de l’inflation en Algérie : 
Evoluant dans une économie planifiée, l'Algérie a adopté un régime ou la 
variable prix est une constante et cela dans le cadre de sa politique de 
protection sociale. Cet état de fait, dans un contexte de rigidité de l'offre par 
rapport à une demande quantitativement et qualitativement en hausse, a 
conduit à une inflation refoulée qui est manifestée par des pénuries 
généralisées. 

36 Hakiki. F, Economie officielle et pratiques monétaire et financière étatique (1962-1982), 
revue Notes Critiques et  Débats, ISEN 5, 1982.  
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à un panier de monnaies, choisi en fonction de ses principaux partenaires 
commerciaux. Le Dollar Américain occupait une place relativement 
prédominante, en raison de sa présence importante dans les recettes des 
hydrocarbures et du service de la dette extérieure32. 
Les coefficients de pondération utilisés étaient calculés sur la base d’une 
structure sur la colonne dépenses de la balance des opérations courantes, 
chacune des monnaies du panier était ainsi représentée par son poids dans 
le compte courant33       
1.3 La période du régime intermédiaire (1986-1994) :     
Le contre choc pétrolier de 1986 avait conduit l’état Algérien à abandonner 
l’ancrage à un panier de monnaies.  
L’ajustement du taux de change s’est effectué d’abord par un glissement 
progressif non annoncé, ensuite par des dévaluations officielles 
importantes. 
1.3.1  Le glissement progressif :  
La politique de glissement progressif consistait à faire baisser de manière 
continue et sans que ne soit annoncée la valeur de Dinar. En fait, ce 
glissement n’est qu’une dévaluation douce34 de la monnaie nationale.              
1.3.2 Les dévaluations officielles :    
Face à la détérioration de la situation économique, les autorités Algériennes 
ont fait appel au Fond Monétaire International pour l’adoption d’un 
programme d’ajustement  macro-économique en 1991, et des dévaluations 
officielles importantes ont eu lieu, la première en 1991.  Quant à la 
deuxième a été initié en 1994, elle s’adaptait aux exigences des réformes 
structurelles qui visaient l’amélioration de l’allocation des ressources par le 
biais du réalignement des prix relatifs et la libération progressive du 
commerce extérieur35. 
1.3 La période du régime flottant (1995 à nos jours) : 
Depuis 1995, la politique de change adopté en Algérie est celle du 
flottement dirigé. Le cours du Dinar Algérien est déterminé par le jeu de 
l’offre et de la demande sur le marché interbancaire. 
2 L’évolution de la masse monétaire : 
-Durant la période 1970-1989 : 

32 Ilmane.M. C, Note de travail sur l’opportunité de dévaluer le Dinar Algérien, Les cahiers 
de la réforme, 2ième édition, ENAG, Alger, 1990, p 116.  
33 Abdoun. R, Economie générale du taux de change, les cahiers de la réforme, édition 
ENAG, Alger, 1990, p39. 157. 
34 Naas.A, le système bancaire Algérien, de la décolonisation à l’économie de marché, 
Edition INAS, Paris, 2003, p 216. 
35 Rapport de la banque mondiale, Stratégie macro-économique à moyen terme pour 
l’Algérie, mai 2003, p 09. 
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L’impact  des variables  monétaires sur le taux de change du 

dinar  Algérien 
Dr MERABET Assia 

Université Blida 2 
 
Résumé : 
L’objectif de cet article est de déterminer l’effet des variables monétaires 
(masse monétaire, le taux d’inflation, les taux d’intérêt) sur le taux de 
change du dinar Algérien contre le dollar Américain en appliquant la 
méthode des moindres carrées ordinaires. 
Mots clés : 
Taux de change, masse monétaire, taux d’inflation, taux d’intérêt, moindres 
carrées ordinaires 

 ملخص:
الھدف من ھذا المقال ھو دراسة اثر المتغیرات النقدیة (الكتلة النقدیة، معدل التضخم، معدلات 

ال أسعار الفائدة) على سعر الصرف الدینار الجزائري مقابل الدولار الأمریكي، و ذلك باستعم
 طریقة المربعات الصغرى العادیة.

سعر الصرف، الكتلة النقدیة، معدل التضخم، معدل أسعار الفائدة، مربعات  الكلمات المفتاحیة:
 .الصغرى العادیة

Introduction : 
Le taux de change est une variable macroéconomique, clé par laquelle sont 
sensées s’ajuster entre elles les économies nationales a retenu depuis 
longtemps l’attention des économistes, en particulier des économètres. 
Dans le cas de l’Algérie qui possède une économie fortement dépendante 
des hydrocarbures, connaitre l’impact des variables monétaires sur le taux 
de change du dinar Algérien est une question primordiale.   
Dans ce qui va suivre, nous allons examiner l’évolution du taux de change 
du Dinar Algérien, ainsi que les variables monétaires.  
1 L’évolution du taux de change du Dinar Algérien : 
Le Dinar Algérien est passé par trois politiques de change, le régime fixe, le 
régime intermédiaire et le régime flottant. 
1.1 Ancrage par rapport au Franc Français  (1964-1973) :         
Depuis son institution le 10 avril 1964 jusqu’à 1973, le Dinar Algérien était 
ancré au Franc Français et émis à parité égale avec le Franc 
(1DA=1FF=180 mg d’or). (La valeur du Dinar était de 4,94 Dinar pour un 
Dollar Américain de 1964 jusqu’à 1970 avant de passer à 4,19 en 1973). 
1.2 Ancrage par rapport à un panier de monnaies (1974-1986) :  
A partir de 1973 fut l’avènement du flottement des monnaies au niveau 
international, chose qui a emmené les autorités algériennes pour des raisons 
politiques, à compter de janvier 1974,  de rattacher la valeur de sa monnaie 
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un stratège, dans sa capacité d’anticipation des menaces globales, et un 
accompagnateur des entreprises, tout au long de leur cycle de vie 
économique. L’Etat moderne se veut également le régulateur des intérêts 
fondamentaux de la nation, tant en matière de politique intérieure, que vis-
à-vis de ses partenaires étrangers. 
La puissance publique régalienne connaît une mutation historique, à travers 
laquelle la finalité de sécurité nationale se substitue peu à peu à celle de 
défense nationale. A cet égard, nous assistons à une redéfinition du 
triptyque, pouvoir, puissance et souveraineté, qui conduit l’Etat à centrer 
son action autour des fonctions économiques stratégiques. Dans ce domaine 
comme dans d’autres, la puissance publique ne doit pas demeurer isolée. 
Les résultats de la recherche : 
Favoriser une gestion efficace et concertée du risque international: Une 
lutte efficace contre toutes les formes de déstabilisation et la levée des 
entraves au développement passe donc par une gestion efficace et concertée 
du risque international et une participation plus grande des pays en voie de 
développement, au processus de prise de décision dans les affaires 
internationales, assurant équitablement une maîtrise de l’interdépendance. 
Dans cette perspective, la création d’un conseil de sécurité économique, ou 
d’un conseil de gouvernance globale, est plus que jamais nécessaire pour 
conférer un rôle plus grand à l’ensemble de la communauté des nations 
dans l’élaboration, la formulation et la mise en œuvre d’une politique 
globale novatrice du développement économique et social. 
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crises économiques actuelles et dessiner les contours d’un système de 
sécurité collective viable. Les risques, les enjeux et les défis auxquels font 
face tous les pays ne peuvent être mis en évidence sans rapprocher le 
mouvement de déclin de l’interdépendance dans le monde et 
d’accroissement du risque international de la dégradation de leur situation 
interne. 29 
Ce processus d’interdépendance a été accentué par le renforcement des 
liens et des phénomènes transnationaux échappant en partie au contrôle des 
Etats et influençant fortement la politique de ces derniers : terrorisme, 
criminalité organisée, trafic de drogue et des migrants, délinquance 
informatique, mouvements internationaux des capitaux et flux culturels. Ce 
constat met en évidence la complexité et l’instabilité  du système 
international ainsi que la nécessaire transformation de son fonctionnement 
pour en assurer l’unité et la cohésion. 30 

En raison des interdépendances croissantes, l’adoption par la communauté 
internationale d’un plan audacieux et convaincant de sortie de crise, pour 
empêcher que d’autres crises, sans doute plus graves, ne surviennent, 
constituerait une étape qualitative vers l’instauration d’un ordre mondial 
plus équilibré et plus juste.  Aussi trois postures au moins s’imposent. 
Il convient en premier lieu de prendre en compte la réalité 
multidimensionnelle de la sécurité économique couvrant les domaines 
politiques, sociaux, environnementaux, de la criminalité et du 
« cybermonde ». 
Il convient ensuite de penser la sécurité économique dans une 
perspective de coopération. Les enjeux de sécurité sont tels qu’ils ne 
peuvent être traités que sous le sceau du partage et des solidarités,  
Il s’agit enfin d’appréhender la sécurité économique dans sa dimension 
sociétale. Afin de lutter contre l’affaiblissement de l’Etat providence et 
l’intensification des fractures sociales et des inégalités. Il convient 
d’installer l’impératif de sécurité économique au cœur des stratégies de 
relance. 31 
Conclusion: 
A travers la sécurité économique, la puissance publique trouve un nouvel 
élan dans la mise en œuvre de ses politiques de réforme. L’Etat est à la fois, 

29 - Amine KHERBI , Sécurité du développement et nouvel ordre mondial, consulter 
le :http://www.eldjazaircom.dz/index.php?id_rubrique=276&id_article=4309. 
30 - Amine KHERBI , Sécurité du développement et nouvel ordre mondial, consulter 
le :http://www.eldjazaircom.dz/index.php?id_rubrique=276&id_article=4309. 
31-Philippe clerc, repenser la sécurité économique. Consulter le :  
http://blogs.lesechos.fr/intelligence-economique/repenser-la-securite-economique-
a3161.html#RFYDMhP5wu69XQKH.99. 
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équitables et/ou égalitaires, d’une démocratie non pipée et sur la sécurité 
extérieure. 25 
Ces constats impliquent qu’aucune « étanchéité » ne saurait être entretenue 
entre la sécurité économique et ces facteurs qui interagissent avec elle, 
l’affecte, l’impacte et conditionne l’acte de développement. Aussi, la 
question sécuritaire exige un réexamen analytique et conceptuel qui en 
dernière instance aura des incidences sur la manière dont la sécurité va 
s’enseigner, se penser et se pratiquer tant à l’échelle d’une entreprise, d’un 
territoire, d’une nation, d’une communauté d’Etats-nation ainsi qu’à 
l’échelle mondiale. 26 
III. Adapter la sécurité des Etats : 
La sécurité des Etats est toujours perçue sous l’angle de la défense 
nationale et du rapport de forces alors que tout commande qu’elle doit être 
reconsidérée afin d’évoluer vers un système global de sécurité prenant en 
compte les dimensions politique, économique, sociale et humaine ainsi que 
les aspects institutionnels d’une politique de sécurité rénovée et adaptée 
susceptible d’aider les pays à faire face aux nouveaux risques et menaces 
inhérents à la mondialisation débridée. 
Cela suppose que la doctrine et les missions de la sécurité soient revues 
pour donner des capacités accrues aux Etats, afin qu’ils puissent mieux 
maîtriser les risques et résister aux chocs et aux crises. 27 D’autant que la fin 
des menaces militaires ne fait pas naître automatiquement de nouvelles 
structures de défense adéquates pour la gestion des crises nouvelles. Or, il 
s’agit de répondre aux évolutions du monde en créant les moyens d’une 
dynamique publique face aux menaces. Une structure souple, formalisée, 
pourrait permettre d’y répondre.  
Il faudra pour cette raison, d’autant que les incertitudes du monde 
accentuent la nature des crises, insister sur l’instauration de rapports 
rénovés entre pays développés et pays en voie de développement fondés sur 
la confiance et la solidarité pour promouvoir un partenariat global 
répondant aux besoins de sécurité et de développement de tous les pays. 28 

Dès lors, la relation entre sécurité et développement doit être au cœur des 
questions à débattre aujourd’hui pour apporter les véritables réponses aux 

25 - Georges Menahem et Veneta Cherilova, Relations entre sécurité économique, sécurité 
sociale et état de santé dans l'Union Européenne. Consulter le : http://www.irdes.fr/ 
26 - Jacques Fontanel, op.cit, p51. 
27 - Amine KHERBI , Sécurité du développement et nouvel ordre mondial, consulter 
le :http://www.eldjazaircom.dz/index.php?id_rubrique=276&id_article=4309. 
28 - Masson Hélène, Les fondements politiques de l’intelligence économique, Thèse de 
doctorat en Sciences Politiques, Université Paris Sud XI Faculté Jean Monnet à Sceaux 
Droit- Economie- Gestion, Paris, 2001, p 103. 
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de mesures de réassurance compatibles avec le modèle de société, 
qu’elles sont destinées à consolider et à sauvegarder ; 

• et à offrir un cadre de convergences, d’harmonisations et de solidarités 
concrètes aux politiques de sécurité nationale des états qui font parties 
de cette organisation régionale. 22 

•  
3. Etat et la question sécurité économique : 

 Cinq facteurs ont transformé l’analyse et les pratiques de la sécurité 
nationale ces dernières années :  
- L’érosion de la souveraineté des Etats – nation.  
- Le sous-développement induit par une dominance systémique des Etats-
nation dont le développement est compromis entre autre, à cause des 
mécanismes et logiques inertielles connues et occultes qui entretiennent cet 
état de fait. A cette insécurité économique, sociale et politique organique et 
structurelle se jouxte une mondialisation qui, au-delà des opportunités 
qu’elle pourrait présenté, se réalise malgré tout, sur fond de guerre et 
d’insécurité économique, génératrice de non cohésion sociétale. 23 
- L’éclatement conflictuel de la scène internationale sous-tendue par des 
dynamiques identitaires, égalitaires et religieuses.  
- L’émergence de nouveaux phénomènes sociétaux tels que l’insécurité 
environnementale, sanitaire, alimentaire, humaine, l’insécurité économique 
et énergétique, la sécurité et la défense des entreprises nationales, la 
sécurité éducationnelle et de l’emploi, qui sont en fait liés aux 
problématiques du sous développement, de la mondialisation et du modèle 
de développement et de société en crise.  L’ensemble de ces facteurs ont 
donné un contenu nouveau au concept de « sécurité » par rapport auquel 
des unités institutionnelles pertinentes que sont les ONG, les associations, 
les OIG, les mouvements syndicaux, les entreprises qui sont devenus des 
acteurs déterminants de la question sécuritaire. Ce sont ces nouveaux 
acteurs  
qui désormais assurent une co-gestion avec l’Etat de la donne « sécuritaire 
» nationale. 24 
- L’impact de la gouvernance des Etats - nation et les carences 
démocratiques sur la sécurité nationale, notamment sur l’occurrence des 
conflits infra - étatiques de succession, sur fond de revendications 

22 - BESSON Bernard et J.C. POSSIN, op.cit, p 31. 
23 - Dorval Brunelle, La sécurité économique depuis le 11 septembre : changement ou 
renforcement ? Consulter le : http://www.ieim.uqam.ca/IMG/pdf/brunelle.pdf 
24 - Jacques Fontanel, économie politique de la sécurité internationale, édition harmattent, 
paris, 2010, P51. 
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manière dont cette entité entend mettre en œuvre sa politique de 
sécurité, en définissant des options alternatives dans l’emploi des 
instruments ; 

• un ensemble d’architectures (institutionnelle, fonctionnelle et 
organique) articulées entre elles de manière cohérente, et au moyen 
desquelles doit se déployer la stratégie de sécurité ;  

• ainsi qu’une stratégie des moyens qui précise la nature et le volume des 
ressources (organisationnelles, financières, matérielles, humaines...) 
que cette entité dédie à sa politique de sécurité. 18 
2. Politique de sécurité : 

Pour un État, une politique de sécurité constitue un élément central 
du système de sécurité découlant du modèle de sécurité que cet État a 
édifié. Elle consiste : 
• à établir un équilibre acceptable de responsabilités et d’obligations 

mutuelles entre, d’une part, les détenteurs institutionnels des pouvoirs 
en matière de sécurité pour le compte de cet État et, d’autre part, la 
collectivité nationale qu’elle rassemble et leurs environnements 
extérieurs ; 19 

• à concevoir et à mettre en œuvre, tant pour son pilier interne que pour 
son pilier externe, un ensemble cohérent de garanties positives et 
de garanties négatives, assorti de mesures de confiance ainsi que 
de mesures de réassurance compatibles avec le modèle de société 
qu’elles sont destinées à consolider et à sauvegarder. 20 

Pour une organisation régionale, une politique commune de 
sécurité constitue un élément central du système de sécurité découlant 
du modèle de sécurité que cette organisation a édifié. Elle consiste : 
• à établir un équilibre acceptable de responsabilités et d’obligations 

mutuelles entre, d’une part, les détenteurs institutionnels des pouvoirs 
en matière de sécurité pour le compte de cette organisation régionale en 
tant que telle et, d’autre part, ceux de ses États membres, la collectivité 
qu’elle rassemble et leurs environnements extérieurs ; 21 

• à concevoir et à mettre en œuvre, tant pour son pilier interne que pour 
son pilier externe, un ensemble cohérent de garanties positives et 
de garanties négatives, assorti de mesures de confiance ainsi que 

18 - Daguzan Jean-François & Hélène Masson, L’Intelligence Economique Quelles 
perspectives ?, Paris, Edition l’Harmattan, 2004, p26.  
19 - Delbecque Eric & Gérard Pardini , Les politiques d’intelligence économique, Paris, 
Editions PUF, 2008 , 29. 
20 - BESSON Bernard et J.C. POSSIN, op.cit, p 31. 
21 - Thierry Balzacq , La sécurité : définitions, secteurs et niveaux d’analyse. Consulter le : 
http://popups.ulg.ac.be/1374-3864/index.php?id=216   
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dilution de l’activité des mafias dans l’économie légale, cyber attaque sur 
l’Estonie ou campagnes mondiales de désinformation. 14 

- La menace sans précédent des formidables iniquités sociales 
dans le monde : qui brutalement risquent de déstabiliser nos économies 
(flux migratoires incontrôlés, conflits civils, fractures et éclatements de 
sociétés) ? 

L’ensemble de ces menaces appellent à une mobilisation générale en 
matière de sécurité économique. Les déchiffrer, concevoir les organisations 
et les stratégies nécessaires pour y répondre, relèvent de l’urgence 
nationale. C’est d’un grand élan prospectif dont nous avons besoin pour 
penser la sécurité économique du 21ème siècle comme sécurité 
multidimensionnelle et collective. Seule une chaine d’acteurs coordonnée 
emmenée par l’Etat pourra redonner à la sécurité économique une valeur 
réellement collective. 15 
II. L’approche sécuritaire appliquée par les pouvoir publique : 

1. Système de sécurité : 
Un système de sécurité est constitué des éléments suivants : 
• un socle de principes et de concepts qui déterminent la conception de la 

sécurité propre à l’entité sociopolitique qui le conçoit, qui l’adopte 
et/ou qui le met en œuvre, conformément aux ressorts et aux 
déterminants du modèle de société auquel il est associé ; un modèle 
porteur à la fois d’une identité articulée sur un système de valeurs et de 
principes, d’une vision du monde et de son évolution, ainsi que d’un 
projet politique et sociétal pour elle-même (et parfois également pour le 
monde) ; 16 

• un cadre politique – une politique de sécurité – qui a vocation à fixer de 
manière qualitative des objectifs de sécurité (objectifs politiques, 
objectifs stratégiques, niveaux de sécurité…), et à définir le cadre 
doctrinal à partir duquel, et les régimes de garanties sur la base 
desquels, cette entité entend agir pour atteindre de tels objectifs, 
conformément à sa propre conception de la sécurité ; 17 

• une stratégie de sécurité – ou tout au moins, un concept stratégique 
pour la politique de sécurité – qui a pour objectif de déterminer la 

14 - Bernard Besson et J.C. Possin , op.cit., p224. 
15 - Philippe clerc, repenser la sécurité économique. Consulter le : 
http://blogs.lesechos.fr/intelligence-economique/repenser-la-securite-economique-
a3161.html#RFYDMhP5wu69XQKH.99 
16 - BESSON Bernard et J.C. POSSIN, L’audit d’intelligence économique. Mettre en place 
et optimiser un dispositif coordonné d’intelligence collective,  Paris,  Edition DUNOD, 
1998, p29. 
17 - Bernard Besson et J.C. Possin , op.cit., p224. 
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risques sociaux et privés, et proposé une politique optimale de sécurité. 
L'enjeu est de «  trouver le moyen de satisfaire le besoin apparent de 
renforcement de la sécurité sans entraver inutilement l'efficience 
économique et les droits des citoyens des sociétés libérales  ». 10 

- Au sein de l'ONU  plusieurs initiatives ont été présentées pour 
créer un Conseil de Sécurité Économique : le président Chirac en 2002, 
puis en 2004, la Belgique et l'Allemagne et finalement Angela Merkel en 
2009 ont proposé de transformer l'ECOSOC en un Conseil de sécurité 
économique (social et environnemental). 11 

Tous les spécialistes s'accordent sur le fait que, d'une part la sécurité 
économique est une variable essentielle pour un environnement 
économique sûr, les innovations et investissements, et d'autre part, la 
sécurité (individuelle ou collective) face à des risques et menaces, peut être 
envisagée en tant que valeur, objectif, droit, fonction. Ainsi les membres du 
G8, principale enceinte d'orientation et d'impulsion au plan international, 
s'intéressent-ils entre autres domaines à la sécurité internationale et à 
l'économie mondiale, s'efforçant d'identifier ensemble des mesures à 
prendre sur les grandes questions touchant aux enjeux politiques de la 
sécurité et de la mondialisation. 12 

3. Quelles sont ces menaces ? 
- Celles liées à la guerre de l’intelligence mondialisée : La 

puissance et l’influence économique et culturelle s’expriment aujourd’hui à 
travers les affrontements entre grands réseaux de dominance par l’expertise. 
Ces hauts lieux de créativité et de pouvoir économique et culturel 
contrôlent l’élaboration et la diffusion des normes technologiques, 
comptables, éducatives, juridiques. La faible présence dans ces réseaux, la 
menace de notre exclusion placeraient notre pays en état de dépendance et à 
terme de déclin. 13 

- Menaces imbriquées : du terrorisme, de la criminalité et de la 
cyber guerre. Combien d’exemples emblématiques de cette hydre et de son 
impact sur l’activité économique : prise d’otages dans un hôtel à Bombay, 

10 - PARDINI Gérard, op.cit., p 32. 
11 - Bernard Besson et J.C. Possin , De l’intelligence des risques à la mission de protection 
: Pratique de la mission de protection –sécurité , T.2 Institut Français de l'Intelligence 
Economique (IFIE), 2008, p223. 
12 - Armand Bahouka-Debat, op.cit, p253. 
13 -Philippe clerc, repenser la sécurité économique. Consulter le : 
http://blogs.lesechos.fr/intelligence-economique/repenser-la-securite-economique-
a3161.html#RFYDMhP5wu69XQKH.99. 
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mécanismes institutionnels de régulation analogues à ceux que l'on pouvait 
retrouver dans un cadre national ». Malgré quelques rejets, les britanniques, 
les américains, de nombreux libéraux et économistes ont contribué à faire 
évaluer rapidement ce projet. 6 

Par ailleurs, diverses organisations internationales l'ont traitée selon 
leur champ d'action. 

- Pour l'Alliance atlantique «  la sécurité économique est un aspect 
déterminant des priorités que l'OTAN s'est fixées avec les Alliés et ses 
partenaires dans le monde », « la collaboration économique internationale 
est une condition sine qua non de la stabilité et de la sécurité  » en 
s'appuyant sur l'article 2 du traité de l'Atlantique Nord qui précise que les 
parties «... s'efforceront d'éliminer toute opposition dans leurs politiques 
économiques internationales et encourageront la collaboration économique 
entre chacune d'entre elles ou entre toutes.  » 7 

- Lors du processus d'Helsinki (1973-75) de la CSCE-OSCE , les 
états participants ont réaffirmés leur conviction que la coopération dans les 
domaines économique, de la science, la technologie ou l'industrie, contribue 
au renforcement de la paix et de la sécurité en Europe et dans le monde. 8 

- L'Organisation internationale du travail (OIT) constate dans un 
rapport de 2004 que «  la sécurité économique, non seulement favorise la 
tolérance et confère un sentiment de bien-être, mais encore est bénéfique 
pour la croissance et la stabilité sociale  » . Tandis qu'un nombre 
considérable des habitants de par le monde ne jouissent pas de cette 
sécurité. 

- Du point de vue humanitaire «  le CICR en œuvrant pour la 
sécurité économique, veut permettre aux communautés et aux ménages 
touchés par un conflit ou d'autres situations de violence armée de subvenir à 
leurs besoins essentiels et de conserver ou de retrouver des moyens 
d'existence stables». Les activités déployées pour promouvoir la sécurité 
économique sont étroitement liées aux programmes mis en œuvre dans les 
domaines de la santé, de  l'eau et l'habitat. 9 

- Lors du Forum sur « La Nouvelle économie de la sécurité» qui a 
eu lieu à Paris en décembre 2002, l'OCDE a analysé l'impact de la 
sécurité  dans les économies des pays membres, décrit les sources de 

6 - PARDINI Gérard, opcit, p 31. 
7 - Franck Bulinge « L’équation de la sécurité, une analyse systémique des vulnérabilités 
de l’entreprise : vers un outil de gestion globale des risques. » Université de Toulon-Var- 
Laboratoire Lepont France Var Novembre 2002. Disponible sur: bulinge.univ-
tln.fr/Franck_Bulinge/.../Equation_securite.doc 
8 - Saad Mahjoub, op.cit, p57. 
9 - Armand Bahouka-Debat, op.cit, p252. 
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susceptibles d’altérer durablement les actifs fondamentaux du 
développement, de générer des déséquilibres et dépendances préjudiciables 
durables à sa souveraineté. D’autre part, de concevoir et déployer un 
système informationnel intégré dans un dispositif et des démarches 
adéquates de prévention, de protection, de défense et de promotion d’actifs 
vitaux et stratégiques garant de la puissance économique et sociale, des 
intérêts nationaux, de la souveraineté et de la capacité de présence, 
d’influence et de compétition économique et culturelle de l’Etat- nation. A 
la lumière de l’état de l’art succinct, et de la présente définition, il apparaît 
donc que la question sécuritaire exige un réexamen analytique, conceptuel 
et opérationnel. Nous aborderons ces différents volets (du reste liés) en 
partant de l’hypothèse selon laquelle la sécurité nationale dépend de la 
manière dont est assurée en amont la sécurité économique et sociétale. 3 

2. Quelque positionnement de la sécurité économique: 
Depuis toujours, la sécurité économique a constitué pour les Etats et 

les gouvernements un facteur de puissance de politique nationale et 
internationale. A l'échelle mondiale, des alliances associant sécurité 
internationale et économie ont été créés, car le risque de perturbations du 
flux de ressources économiques (personnes, marchandises et produits de 
base stratégiques) peut engendrer des défis pour la sécurité. Celle-ci est liée 
à la fois étroitement au développement, à la coopération, la cohésion sociale 
et aux investissements des secteurs publics et privés dans un territoire 
donné. 4 

Ce sujet est devenu un enjeu majeur dans un  contexte complexe de 
compétitivité mondialisée, de guerre économique tous azimuts, et constitue 
un pilier essentiel des politiques publiques de puissance. La communauté 
internationale la reconnaît comme l'un des composants essentiels de la 
sécurité humaine. Aux Etats-Unis, elle «  est identifiée comme levier de la 
relance économique et sociale  »  en tant que stratégie. 5 

Pour le professeur Deblock, « Keynes était  préoccupé par  la 
sécurité économique car pour lui cela voulait dire deux choses: d'une part, 
que la sécurité économique soit assurée sur la scène économique 
internationale pour que celle-ci puisse être réalisée dans un cadre 
national,  et d'autre part, que soit transposé sur la scène internationale des 

3 - Bourguignon François, « Stabilité, sécurité et développement : une 
introduction. », Revue d'économie du développement 4/2006 (Vol. 14), p. 7.  Consulter le : 
www.cairn.info/revue-d-economie-du-developpement-2006-4-page-5.htm.  
4 - Armand Bahouka-Debat. Appropriation et mise en œuvre de l’intelligence et de la 
sécurité  économique dans le contexte de l’´economie congolaise, p252. Consulter le : 
https://tel.archives-ouvertes.fr 
5 - Saad Mahjoub, op.cit., p54. 
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Le développement d’une politique de sécurité économique efficace est 
devenu un enjeu économique majeur, soutenu par la puissance publique. 
Pour une meilleure compréhension de ce thème, nous proposons de scinder 
cet article aux segments suivants : 

- Le premier  parle des fondements de la sécurité économique. 
- Le second est consacré a la démonstration de la démarche 

sécuritaire appliquée par les pouvoirs publiques.  
- Le troisième se concentrera sur les stratégies d’adaptation de la  

sécurité économique au niveau des pouvoirs publiques. 
I. Vision globale sur la sécurité économique : 

1. Qu’est-ce que la sécurité économique ? 
La recherche d’une définition s’impose avec d’autant plus de force que 
l’expression recouvre un nombre de plus en plus grand de questions tout à 
fait distinctes.  
La sécurité économique est la capacité d'une personne, d'un ménage ou 
d'une communauté à pourvoir durablement et dignement à ses besoins 
essentiels. Ces derniers peuvent varier en fonction des besoins physiques, 
de l'environnement et des normes culturelles en vigueur. La nourriture, 
l'abri, les vêtements et l'hygiène sont considérés comme des besoins 
essentiels, générant des dépenses inévitables ; les ressources indispensables 
pour gagner sa vie, ainsi que les coûts associés aux soins de santé et à 
l'éducation, font aussi partie des besoins essentiels. 1 
Elle peut aussi définir la sécurité économique comme la matérialisation 
d’une politique d’Etat visant à protéger et à promouvoir les intérêts 
stratégiques d’une nation. Dans son volet défensif, la sécurité économique 
regroupe les activités suivantes : 
- protection du patrimoine ; 
- délimitation des périmètres industriels et technologiques critiques ; 
- et la lutte contre les activités de renseignement économique étrangères. 
 Dans une perspective offensive, il s’agit notamment d’accompagner le 
développement à l’international des firmes. 2 
La sécurité économique et sociétale d’un État – nation est l’ensemble des 
moyens et démarches construits en un système cohérent et dynamique, 
créateur d’une part des capacités de développement endogène, de détection 
anticipée et de neutralisation des vulnérabilités, des menaces et risques 

1 - Saad Mahjoub, La sécurité économique à l’épreuve de la mondialisation, Thèse 
de doctorat en Science politique, à Lyon 3, 2015, p53.consulter le : 
http://www.theses.fr/ 
2 - PARDINI Gérard, Introduction à la sécurité économique, édition Lavoisier, 
paris, 2009, p3. 
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Sécurité économique : un levier des nouvelles 

 politiques publiques 
Dr- Ramdani  Laala 

Dr- Charef  Abdelkader 
Université de l’ Laghouat 

 
Résumé : 
    Cet article à pour thème central la sécurité économique. Cette dernière 
constitue d’ailleurs, un objectif essentiel à atteindre. Elle recouvre tout un 
champ d’actions permettant d’assurer les conditions optimales du 
développement économique. Par ailleurs, adopter une posture de sécurité 
économique,  permet d’assurer à la population,  un niveau de vie 
constamment en progression, lui garantissant un environnement 
économique dynamique, favorisant et protégeant les innovations et les 
investissements. 
Mots clés : stratégie de sécurité économique, politique de développement. 

 الملخص:
الوصول  ھدف أساسي ینبغيیتناول ھذا المقال موضوع الأمن الاقتصادي.  حیث یشكل ھذا الأخیر 

إلیھ. وھو یشمل مجال عمل یسمح بتأمین الشروط القصوى للتنمیة الاقتصادیة. من جانب أخر فان 
تبني وضعیة امن اقتصادي یسمح بتامین للسكان مستوى معیشي في تصاعد مستمر،  یضمن لھم 

 مناخ اقتصادي حیوي یناسب و یحمي الإبداع و الاستثمارات. 
 یجیة الأمن الاقتصادي، سیاسة تنمویة الكلمات المفتاحیة :  إسترات

Introduction : 
Protéger les frontières matérielles ne suffit plus. Désormais, l’Etat s'engage 
dans la préservation des patrimoines économiques et immatériels. En 
théorie, cela doit se traduire par un changement de paradigme. En pratique, 
la puissance publique usera de ses prérogatives régaliennes, afin d’assurer 
la défense légitime des intérêts fondamentaux. 
La sécurité économique est au cœur de cet enjeu. Elle apparaît clairement 
comme un objectif essentiel à atteindre. Elle recouvre tout un champ 
d’actions, permettant d’assurer les conditions optimales du développement 
économique. Adopter une posture de sécurité économique, permet d’assurer 
à la population, un niveau de vie en progression, de garantir un 
environnement économique dynamique, favorisant et protégeant les 
innovations et les investissements. 
Dans cette étude, nous allons tenter de répondre à la problématique 
suivante : 
Quelles sont les  différents enjeux de la sécurité économique pour 
l’état ? Et quelle sont les différents initiatives que peuvent développer 
les gouvernements dans ce domaine ? 
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