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 :مقدمة -
تمثؿ المفاىيـ المبنات الأساسية التي تتككف منيا الحقكؿ المعرفية كالأطر النظرية لمختمؼ        

العمػػػكـ النظريػػػة منيػػػا كالبحتػػػةه فالمفػػػاىيـ ىػػػي مجػػػردات تػػػنظّـ عػػػالـ الأفكػػػاره كالمفػػػاىيـ جػػػزء مػػػف 
كأداة لوه تستبطف مقكلاتػو كتعكػس مضػامينو كتعبػر عػف فمسػفتو فػي إدراؾ المعػارؼه كىػي  المنيج

تتضػمف رؤيػة فمسػفية للئنسػػاف كالكػكف كالحيػاةه كلا يمكػف تصػػكر أم تكاصػؿ لُغػكم بػيف النػػاس إلا 
عػف طريػػؽ المفػاىيـ، إذ ىػػي جػكىر المغػػة الطبيعيػة العاديػػة كلػب المغػػة العمميػة كأداتيػػا فػي التعبيػػر 

ف كانػػت المغػػة ليسػػت مجػػرد أداة رمزيػػة لمتكاصػػؿ بػػيف النػػعػػف م اسه إنمػػا ىػػي جػػكىر ضػػامينياه كاا
كبالمفاىيـ يفػرّؽ الإنسػاف بػيف مسػتكيات الأفكػار مػف حيػث السػطحية كالعمػؽه  م،التفاعؿ الحضار 

مػػف حيػػث أسػػبابيا كنتائجيػػاه  المشػػكلبتكدرجػػات الأشػػياء مػػف حيػػث القػػكة كالضػػعؼه كتػػداعيات 
تغؿ كلا تعمؿ في فراغه بؿ إنيا لا يمكف تفعيميا إلا في إطار أنساؽ معرفيػةه ذلػؾ كالمفاىيـ لا تش

أف تحميؿ البنية المعرفية لمحتكل أية حضارة يرتكز عمى ثلبثة عناصر ىي: المفاىيـ، كالعلبقػات 
التي تؤلؼ مف ىػذه المفػاىيـ حقػلبن معرفيػا، كالعلبقػات التػي تشػكؿ مػف ىػذه الحقػكؿ المعرفيػة نسػقا 

 .طارا نظرياأك إ
المفػػػاىيـ مكقػػػع حجػػػر الزاكيػػػة مػػػف البنػػػاء الفكػػػرم لأم نسػػػؽ معرفػػػيه لأف أىػػػـ  تأخػػػذلػػػذا          

دراؾ العلبقػات  كظائؼ المفاىيـ ىك بناء كتصنيؼ المعرفة العمميػة كتنظيميػا كتعميميػا كتعمميػاه كاا
تشػرافو عمػى نحػك بيف الظكاىر كمحاكلة الخركج بتعميمات عمميػة تمكنػا مػف اسػتقراء المسػتقبؿ كاس

كلممفيػػكـ مجػػالات يتحػػرؾ ، يسػػمح ببنػػاء رؤل ذات مقػػدرة أكثػػر تفسػػيرية عمػػى إصػػلبح كاقػػع الأمػػة
يػػتـ اسػػتدعائيا، كخريطػػة إدراكيػػة تكضػػح  مفاىيمػػوفييػػاه كشػػبكة فكريػػة ينسػػج علبقاتيػػا، كمنظكمػػة 

يـ فػػػي دلات كتحػػػكلات يمكػػػف أف نطمػػػؽ عمييػػػا "حػػػراؾ مفيػػػكمي"، تنتقػػػؿ بػػػو المفػػػاىاتضاريسػػػوه كتبػػػ
رؤيتنػػا المعرفيػػة مػػف المركػػز إلػػى الأطػػراؼ كالعكػػسه كلا بػػد لمتعامػػؿ مػػع المفػػاىيـ مػػف إدراؾ القػػيـ 
كالمسممات الأساسية التي تنطمؽ منيػاه كالفمسػفة التػي تنطػكم عمييػا أك مػا يمكػف أف نطمػؽ عميػو: 

" كمػػػف ثػػػـ يجػػػب عمينػػػا معرفػػػة عمػػػى أم أرض نقػػػؼه كأم فمسػػػفة نسػػػتبطفه كأ م "أرضػػػية المفيػػػكـ
مفاىيـ نستخدـ؟ كمف الميـ في التعامؿ مع المفاىيـ تبياف قدرتيا عمى تفسير الكاقػع الػذم تتحػرؾ 

كفػػي ىػػذا الفصػػؿ سػػنتناكؿ خريطػػة المفػػاىيـ الأساسػػية لمدراسػػة كسػػكؼ تعػػالج الفصػػكؿ التاليػػة ، فيػػو
 تمؾ المفاىيـ مرة أخرم بالتفصيؿ.

 
 أىمية تحديد مفاىيم الدراسة: -

 مفاىيـ الدراسة ضركرة بحثية كذلؾ للؤسباب التالية: يرم الباحث أف تحديد
ىي المصطمحات الأساسية المستخدمة في البحث كالتي تحتاج إلى الدراسة مفاىيـ لأف  -

 كدقيؽ.تعريؼ كاضح 
 .، كتبني الدراسة لمفاىيمياالمفاىيـبيف ختلبؼ كذلؾ لتحديد الا -
، كمكقؼ الدراسة مف ىذه تمفةمخ يازدكاجية استخداـ بعض المفاىيـ بمعانكذلؾ لمكاجية  -

 الاختلبفات.
 .المعنى الذم يرمز إليو المفيكـكذلؾ لتحديد  -

o b e i k a n d l . c o m



29 

 .عض المفاىيـ تكمف صعكبتيا في ككنيا مفاىيـ مركبةكذلؾ لاف ب -
 
 خطة الدراسة في تناول مفاىيم الدراسة: -

 قاـ الباحث بالخطكات التالية:
 .الدراسة الحاليةباحثيف السابقيف لممفاىيـ قيد البحث في الأدبيات السابقة عف كيفية تعريؼ ال –أ 

 ة.تحديد أكجو الاتفاؽ كالاختلبؼ بيف التعريفات السابق –ب 
 .تككيف تعريؼ لممفيكـ أك المفاىيـ يحتكم عمى المعنى المتفؽ عميو في أغمب التعريفات –ج 
 .تحديد تعريؼ إجرائي لممفيكـ، كىك تحديد المفيكـ بما يقاس بو –د 

 الباحث مفاىيـ الدراسة كتقسيميا إلي:كتناكؿ 
 مفاىيـ الديمقراطية الاجتماعية. -ٔ
 مفاىيـ السياسة الاجتماعية. -ٕ
 صنع السياسة الاجتماعية.الاتجاه الديمقراطي في مفاىيـ  -ٖ

كبعد تناكؿ الباحث لمفاىيـ الدراسة الرئيسية، سكؼ يقكـ الباحث بتحميؿ احد المفاىيـ 
سبب لأىـ العكامؿ التي دعت الدراسة الحالية لتبني ىذه التي ستتبناىا الدراسة، كعرض م

 المفاىيـ، بالإضافة إلي تناكؿ الباحث لتعريؼ إجرائي لمفاىيـ الدراسة الرئيسية.
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 : مفاىيم الديمقراطية الاجتماعية ) الطريق الثالث (:أولا
 :الدراسة النظرية لممفاىيم التي تناولتيا الأدبيات) أ (          

 :  Ideologyمفيوم الايدولوجية  -1
كمعناىػا  Idea لغػة مصػطمح يكنػاني مركػب مػف كممتػيف ىمػا Ideology الأيديكلكجيػة       

صػػكرة ذىنيػػػة أك فكػػرة أك مثػػػاؿ (عنػػد أفلبطػػػكف)، كتعنػػػي أيضػػان المثػػػؿ الأعمػػى كالخطػػػة كالتصػػػميـ 
كترجمػة  Logic يػا إلػى كممػة منطػؽكمعناىا عمـ، كىي ىنػا أقػرب فػي دلالت  logeaكالمشركع، ك

كيعنػػي منظكمػػة المبػػادئ كالأسػػس  ،أك منطػػؽ الفكػػر« عمػػـ الأفكػػار»ىػػذا المصػػطمح الحرفيػػة ىػػي 
كالقكاعد التي تضمف اتساؽ الفكػر مػع نفسػو كمػع مكضػكعو، خلبفػان لممنطػؽ الصػكرم الػذم يعنػى 

الجػػػدؿ  أكتعنػػػي التحميػػػؿ ( الايػػػدكلكجيا )  ئكالكممػػػة بمعناىػػػا السػػػيط، باتسػػػاؽ الفكػػػر مػػػع ذاتػػػو فقػػػ
 )ٔ(الأجكؼ حكؿ الأفكار المجردة التي لا تناظرىا أية كقائع حية.

ىػػػك كاضػػػع مصػػػطمح  فػػػي قامكسػػػو الفمسػػػفي أف (دسػػػتكت دكتراسػػػي) ) أنػػػدرم لالنػػػدم (كيػػػر       
الفرنسػييف خػلبؿ  الدارسػيف)، ثـ تناقمتػو أقػلبـ ـٜٛٚٔ، كذلؾ إباف فترة الثكرة الفرنسية (الايدكلكجيا

ذىػب (دكتراسػي) إلػى أف  ”مػذكرة حػكؿ ممكػة التفكيػر“ المػيلبدم. كفػي كتابػو قػرف التاسػع عشػرال
العمػػـ الػػذم يػػدرس الأفكػػار بػػالمعنى الكاسػػع لكممػػة أفكػػار كخصائصػػيا كعلبقتيػػا ىػػي " الايػػدكلكجيا

كبمػػا أف ظيػػكر ىػػذا المصػػطمح تػػزامف مػػع الثػػكرة الفرنسػػية فقػػد كػػاف يكتسػػي  "،بػػالكعي الاجتمػػاعي
يخفى عمى احد مدل قكة الأفكار التي نادت بيا البرجكازية الصاعدة مثؿ العدالػة  كلا، كرياطابعا ث
لقػػػد كانػػػت مدرسػػػة دسػػػتكت ة، كالحريػػػة، كتأثيرىػػػا فػػػي الشػػػعب الفرنسػػػي الػػػذم صػػػنع الثػػػكر  كالأخػػػكة

 )ٕ(.دكتراسي تسعى في البداية لأف تككف عمما لممعاني كالأفكار المجردة
بكجو عاـ، منظكمة متسقة مف الأفكار كالتصكرات كالقيـ تحدد رؤية الفرد كالأيديكلكجية           

إلػى الطبيعػػة كالمجتمػع كالإنسػػاف، كتكجػو سػػمككو، بقػدر مػػا تحػدد رؤيػػة الجماعػة كمكقفيػػا كأسػػاليب 
كأيديكلكجية عصر ما، كعصر النيضة مثلبن، ىي التي كػاف  ،نشاطيا، كيعتقد معتنقكىا أنيا الحؽ

كثمػػة أيديكلكجيػػة قكميػػة  ،العامػػة كػػؿ تقريػػر أك حكػػـ صػػدر فػػي ذلػػؾ العصػػر ينػػدرج تحػػت قكاعػػدىا
تحدد الأفؽ الذم تتطمع إليو أمة معينة كالأىداؼ التي تنشدىا، كأيديكلكجيػة طبقيػة أك فئكيػة تعبػر 

كلكػػؿ حػػزب  ،عػػف مصػػالح فئػػة اجتماعيػػة معينػػة كتحػػدد علبقاتيػػا بغيرىػػا مػػف الفئػػات الاجتماعيػػة
بالفئػات الاجتماعيػة التػي يمثميػا  تيػتـ ،مية أك دينيػة أك ليبراليػة أك اشػتراكيةسياسي أيديكلكجية، قك 

 )ٖ(.ىذا الحزب كبالأىداؼ التي يعمؿ مف أجؿ تحقيقيا
كىي مجمكعة مف الأفكار التي عف طريقيا يستطيع الناس تفسير كتبرير الغايات كالأىداؼ       

ـ بغػػػض النظػػػر عمػػػا إذا كػػػاف ىػػػذا الفعػػػؿ أك ىػػػي الكسػػػائؿ التػػػي تػػػرتبط بالفعػػػؿ الاجتمػػػاعي المػػػنظ
أيضػػا بأنيػػا نظػػاـ لممفػػاىيـ  سػػيككف مكجيػػان ليػػدـ أك بنػػاء النظػػاـ الاجتمػػاعي، كتعػػرؼ الأيديكلكجيػػة

                                                           
(1)

, 1164,   ق ٌشة,   ذ س   قُمٕت  لقب ػت َ  ىشش, اٟلباوسشبو١دلبٌؼشج١درلاط مخٕمش, ػبذي مٕخ ئٕل سصق:  

 (.129ص)
(2)

 André Lalande “Vocabularies technique et critique de la philosophy” .  Ed. PUF 

, Paris 1976 . وقلا ػه رلاط مخٕمش, ػبذي مٕخ ئٕل سصق: فٓ  لاشخش إٔت   ؼشصٕت,   ق ٌشة,   ذ س   قُمٕت

 (.129, ص)1164 لقب ػت َ  ىشش, 
(3)

 (.121, ص)حكلروشِٖشغغلعرلاط مخٕمش, ػبذي مٕخ ئٕل سصق:  
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السياسػػية كالاجتماعيػػة كالاقتصػػادية كالقانكنيػػة كالتربكيػػة كالأخلبقيػػة كالفنيػػة كالفمسػػفية التػػي تتضػػمف 
 )ٔ(جتمع كفقان لكضع طبقاتو كمصالح كؿ منيا.معايير سمككية كتقكيمات مناسبة لتكجيو الم

 

 : Socialism ideologyمفيوم الأيديولوجية الاشتراكية  -2
النمكذج الاشتراكي ىك الذم يػدعـ تػدخؿ الدكلػة لتػكفير خػدمات الرعايػة الاجتماعيػة كالػذم        

 ،)ٕ(الصفكة الحاكمة قد يحد مف الحرية، كالمبادرات الفردية، كيجعؿ سمطة اتخاذ القرارات في أيدم
الاشػػتراكية ىػػي الممكيػػة الجماعيػػػة لػػرأس المػػاؿ داخػػػؿ إطػػار مػػف الحكػػػـ الػػديمقراطي، بمعنػػي أنيػػػا 
الإنتػػاج المكجػػو إلػػي إشػػباع الاحتياجػػات كتكزيػػع السػػمع بالمسػػاكاة، كلػػيس إلػػي تحقيػػؽ الػػربح، دكف 

 )ٖ(تفاكت لا تبرره المصمحة العامة.
كيدعـ الحرية كالمساكاة، كتعمؿ عمي النيكض بالمجتمع، كرفع ، الكفاءاتكالاشتراكية نظاـ يشجع 

شػػػأنو كحمايتػػػو، ففػػػي ظػػػؿ نظػػػاـ الاشػػػتراكية تػػػذكب الفػػػركؽ الكبيػػػرة بػػػيف الطبقػػػات، كتنيػػػار اليػػػكة 
السػػحيقة بػػيف الأغنيػػاء كالفقػػراء، كأىػػداؼ تمػػؾ الإيديكلكجيػػة تحقيػػؽ العدالػػة الاجتماعيػػة بػػيف كافػػة 

 )ٗ(الطبقات.
 

 )٘(مذىب:الاشتراكية ك -3

الاشػػػتراكية كمػػػذىب آمػػػف بػػػو كطبقػػػو أكثػػػر مػػػف نصػػػؼ سػػػكاف ىػػػذا الكككػػػب ىػػػي اشػػػتراؾ 
 المجتمع في ممكية عكامؿ الإنتاج في ظؿ الديمقراطية كالكفاية كالعدؿ.

ممثمػة فػي الأرض كرأس المػاؿ كالعمػؿ عمى ىػذا التكجيػو عكامػؿ الإنتػاج،  كلابد أف يترتب
نتاج فيحكلو مف إنتاج لمربح إلى إنتاج للبسػتيلبؾ الجمػاعى تكجييان يغير مف طبيعة الإ -كالتنظيـ

كلخدمة المجتمع كما يترتػب عمػى سػيادة المػذىب الاشػتراكي أف يػكزع الإنتػاج عمػى أفػراد المجتمػع 
ذا كجد اخػتلبؼ فػي نصػيب فػرد مػف المجتمػع فيجػب أف  دكف ثمة تبايف كاضح في ىذا التكزيع، كاا

كـ السػػػػػابؽ للبشػػػػػتراكية يمخػػػػػص الخصػػػػػائص الاقتصػػػػػادية تبػػػػػرره المصػػػػػمحة العامػػػػػة، كىػػػػػذا المفيػػػػػ
اكي كالاجتماعيػػػة لممجتمػػػع الاشػػػتراكي المثػػػالي تمػػػؾ الخصػػػائص التػػػي آمػػػف بيػػػا ركاد الفكػػػر الاشػػػتر 

 كىى:المعاصر 
 ) ممكية كسائؿ الإنتاج ممكية جماعية.ٔ(
 ) إدارة ىذه الكسائؿ الإنتاجية كاستخداميا ديمقراطيا.ٕ(
 يا يتفؽ كحاجات الجماعة.) تكجيو الإنتاج تكجيٖ(
 العدالة الاجتماعية. ت) تكزيع الناتج القكمي عمى الجميع مع مراعاة متطمباٗ(
 

                                                           
 (.192( ص)2116)  لإعرىذسٔت, د س   مؼشفت   ض مؼٕت,  ػٍُلباغسّةعلبٌغ١ةعٟ( نعمذ علٕم ن نصُ صٔذ: 1)

(2)
)  ق ٌشة, مشأض وشش َحُصٔغ   رخ ب   ض مؼٓ  بٌغ١ةعدلباغسّةػ١دطلؼج م ق ّ   غشَصٓ َآلشَن:  

 .51( ص2114ص مؼت علُ ن, 
(3)

 (.63, ص)ِشغغلعحكلروشٖسصق:  رلاط مخٕمش, ػبذي مٕخ ئٕل 
(4)

 (.21,   ق ٌشة, مقبؼت للف, ب ن , ص )بوسشبو١دلج لسغؼ١دمغمذ رلاط   ذٔه نم  :  
(5)

 (.14-13, ص ص )1166, 2,   ق ٌشة, د س   مؼ سف, طباوسشبو١دلبٌؼشج١درلاط   ذٔه و مل َآلشَن:  
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 Third way:(1)الطريق الثالث مفيوم  -4
مػػا الػػذم نقصػػده بحػػديثنا عػػف الطريػػؽ الثالػػث؟ تسػػاؤؿ طرحػػو (جيػػدنز) عمػػى نفسػػو حػػيف 

كة لمديمقراطيػػة الاجتماعيػػة، ذلػػؾ أنػػو أمعػػف التفكيػػر فػػي البحػػث عػػف رؤيػػة سياسػػية جديػػدة كمتماسػػ
رأم في كجكد ثنائية قطبيو لمعالـ مصدران لتشكؿ الديمقراطية الاجتماعية فػي فتػرة مػا بعػد الحػرب، 
أما كالحاؿ ىذه كقد تحمؿ أحد القطبيف كىك الاشتراكية، فما عسي يككف التكجو السياسي في عالـ 

 ليس ينازع الرأسمالية فيو اتجاه آخر؟
بػػػدك لػػػو: أف العبػػػارة قػػػد صػػػيغت منػػػذ بدايػػػة القػػػرف، كشػػػاع اسػػػتخداميا فػػػي أكسػػػاط ففيمػػػا ي

ف كانػػػػت أكثػػػػر اسػػػػتخدامان فػػػػي الغالػػػػب مػػػػف جانػػػػب  جماعػػػػات الجنػػػػاح اليمينػػػػي فػػػػي العشػػػػرينات، كاا
الػػديمقراطييف الاجتمػػاعييف كالاشػػتراكييف، كفػػى الفتػػرة التػػي أعقبػػت الحػػرب العالميػػة مباشػػرة، قػػدر 

كف بكضػػػػكح تػػػػاـ أنيػػػػـ قػػػػد اكتشػػػػفكا طريقػػػػان متميػػػػزان عػػػػف رأسػػػػمالية السػػػػكؽ الػػػػديمقراطيكف الاجتمػػػػاعي
ـ تحػػػػدثت الدكلػػػػة ٜٔ٘ٔالأمريكيػػػػة كعػػػػف الشػػػػيكعية السػػػػكفيتية، كعنػػػػد إعػػػػادة تأسيسػػػػيا فػػػػي عػػػػاـ 

 الاشتراكية بصراحة عف الطريؽ الثالث بيذا المعني.
 Otasik كبعد نحػك عشػريف سػنة مػف ىػذا التػاريخ، اسػتخدـ الاقتصػادم التشػيكي أتكاسػيؾ

كآخركف المصطمح للئشارة إلى اشتراكية السكؽ، ككاف الاشتراكيكف الديمقراطيكف في "السكيد" في 
العػػػادة أكثػػػر الجميػػػع مػػػيلب إلػػػى اسػػػتخداـ مصػػػطمح "الطريػػػؽ الثالػػػث" بأحػػػدث معانيػػػو، فػػػي أكاخػػػر 

ىػػذا، الثمانينػػات بكصػػفو برنامجػػان ىامػػان لمتجديػػد"، ك(جيػػدنز) لػػـ يحػػاكؿ كلػػيس فػػي نيتػػو شػػي مػػف 
التحقػػػؽ مػػػف صػػػدؽ ىػػػذا السػػػياؽ التػػػاريخ الػػػذم أكرده، فيػػػك ميػػػتـ بتحديػػػد معنػػػي لممصػػػطمح مػػػف 
المكضػػػع الػػػذم يقػػػؼ عنػػػده الحػػػكار حػػػكؿ مسػػػتقبؿ الديمقراطيػػػة الاجتماعيػػػة، كعميػػػو فيػػػك يسػػػتخدـ 
"الطريؽ الثالث ليعني بو: "الإشارة إلى الإطار المرجعػي لمتفكيػر كصػناعة السياسػات التػي تيػدؼ 

ءمة الديمقراطيػة الاجتماعيػة مػع كاقػع عػالـ أصػابو التغيػر الحػاد خػلبؿ العقػديف أك الثلبثػة إلى مكا
محاكلػػة لتجػػاكز الديمقراطيػػة الاجتماعيػػة  -أم الطريػػؽ الثالػػث -الماضػػييف عمػػى أقػػؿ تقػػدير، فيػػك

فكيػر، الكلبسيكية، كالميبرالية الجديدة كمييما"، إلا أف الرؤية في ىذا النػكع مػف الأطػر المرجعيػة لمت
ليسػػػت رىينػػػة صػػػياغة مسػػػتقبؿ سياسػػػي لحػػػزب حتػػػى فػػػي حجػػػـ "حػػػزب العمػػػاؿ" كلا تمتػػػزـ حػػػدكدان 

 مجتمعية بعينيا.
ذا أردنػػػا الدقػػػة أكثػػػر  أف ىػػػذه الكاقعػػػة البالغػػػة الأىميػػػة، كنعنػػػي بيػػػا انييػػػار  يمكػػػف القػػػكؿكاا

 ؿ(دانيػاالاتحاد السكفيتي كزكالو مف الخريطة السياسية، يقدـ مؤشػرات عمػى صػكاب بعػض أفكػار 
بػػؿ) عػػف نيايػػة الأيديكلكجيػػة التػػي أثارىػػا ىػػذا الاجتمػػاعي الأمريكػػي فػػي التسػػعينات، كلػػيس عمػػى 
مجمؿ نظريتو، فالأيديكلكجية إذا عرَّفناىا بأنيػا مجمكعػة القػيـ الخاصػة بػالتطكر الاجتمػاعي التػي 

ك تعرضػت تتبناىا طبقة أك مجتمع أك قطاع سياسي في لحظة مػا، لا تسػقط كتختفػي بيمػا فيمػا لػ
ليزات كأزمات تمحؽ النظاـ السياسػي الػذم يعبػر عنيػا، كلكنيػا قػد تضػعؼ أك تتػكارم أك قػد تنػزع 
إلػى أف تتجػػدد كتخػرج مػػف أزمتيػا، كلكنيػػا لا تختفػػي نيائيػان مػػف مجػاؿ صػػراع الأفكػار كذلػػؾ لأنيػػا 

لعػدؿ الاجتمػاعي، تتعمؽ بالقيـ فػي المقػاـ الأكؿ "فالماركسػية" تنػزع أساسػان إلػى الحريػة الإنسػانية كا
                                                           

(1)
 (.26-19, مشصغ عبل رأشي, ص ص )صػٍٟلبٌ ش٠كلبٌطةٌمغمذ صأٓ نصُ   ى ش:   بغذ ػه ٌُٔت,  
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عمػػػى سػػػبيؿ  -كىػػػي قػػػيـ لا يمكػػػف أف تسػػػقط، كلكػػػف يمكنيػػػا أف يسػػػقط النظػػػاـ الشػػػمكلي السػػػكفيتي
 الذم حاكؿ أف يعبر عنيا في مرحمة تاريخية معينة. -المثاؿ

لقد أدم سقكط الاتحاد السكفيتي كالكتمة الاشتراكية إلى صعكد أيديكلكجيات جديدة زعمت 
اباني الأصؿ عف "نيايػة لى الأبد، كأبرزىا محاكلة المفكر الأمريكي اليأف الرأسمالية قد انتصرت إ

ثبػت ضػعفيا الفكػرم،  -تػوبالرغـ مف كؿ الدكل الفكرم الذم أحدث -غير أف ىذه النظريةالتاريخ، 
سياسػػية سػػريعة الإيقػػاع التػػي تحػػدث فػػي الػػبلبد الغربيػػة الرأسػػمالية، كأبرزىػػا تحػػت ضػػغط تحػػكلات 
ة جديدة ىي "الطريؽ الثالث"، تحاكؿ التأليؼ الخػلبؽ بػيف إيجابيػات بعػض بزكغ إيديكلكجية سياس

التكجيات الاشتراكية، كأبرزىا اعتبارات عدالة التكزيػع، كحركيػة بعػض النزعػات الرأسػمالية كأىميػا 
التركيػػز عمػػى الحػػافز الفػػردم كأسػػاس لمتقػػدـ كبػػزكغ "الطريػػؽ الثالػػث" باعتبارىػػا أيديكلكجيػػة جديػػدة 

 تكاد أف تككف بالغة الحيرة في مجاؿ صعكد النظريات السياسية".صاحبة ظكاىر 
أما المنابع الفكرية الحقيقية التي ارتكت منيا فكرة الطريؽ الثالػث فيػي مػع تعػديلبت قميمػة 
"الكينزية" الأكلػي فػي الثلبثينػات "كالكينزيػة الجديػدة أك تػراث دكلػة الرفاىيػة فػي السػتينات، كىػك مػا 

ـ) فػي مفيكميمػا عػف الطريػؽ الثالػث، ٜٜٜٔ -ـ) مػع (أميػر ظػاىرمٕٚٓٓ -يتفؽ فيو (منصكر
لكف أقرب ىذه المنابع كأكثرىا تأثيران ىي فمسفة "اقتصاد السكؽ الاجتماعي" التي ابتكرىا "الألماف" 
غداة الحرب الثانيػة، كظػؿ الحػزب الاشػتراكي الػديمقراطي الألمػاني قابضػان عمػى جمرتيػا طػكاؿ مػا 

د، كىػػي فػػي رأم (ظػػاىرم) تكليفػػة مككنػػة مػػف قػػكم السػػكؽ الحػػرة، كتػػدخؿ ينيػػؼ عمػػى أربعػػة عقػػك 
 الدكلة الكبير لتحقيؽ الأىداؼ الاجتماعية المرغكبة.

 (1)كيسعى المفيكـ السابؽ إلى تحقيؽ غايات أساسية ىي:           
كضػػع اقتصػػاد بعػػػض الػػدكؿ عمػػػى المسػػار الصػػحيح، مػػػف حيػػث تغميػػػب الصػػالح الاقتصػػػادم  )ٔ

 بعينيا، أم تحرير الاقتصاد مف الايدكلكجيا. ةعف الارتباط بأيديكلكجي الكطني بعيدان 
تمكػيف بعػض الػػدكؿ الآخػذة فػػي النمػك مػػف الفػرص التػي يتيحيػػا ىػذا الأسػػمكب، كأسػمكب بػػديؿ  )ٕ

 في ظؿ الأحادية المكجكدة كالرأسمالية الطاغية.

يػػػة السياسػػػية، إتبػػػاع نيػػػج اقتصػػػادم كاجتمػػػاعي يمكػػػف مػػػف مكاجيػػػة التػػػأثيرات السػػػمبية للؤحاد )ٖ
 كالاقتصادية لمحصكؿ عمى حد أدني مف المكاسب الديمقراطية في الكاقع الاستبدادم.

تعظػػيـ درجػػة تخصػػيص المػػكارد كخاصػػة الناجمػػة عػػف الخصخصػػة لصػػالح البعػػد الاجتمػػاعي  )ٗ
مػػف جيػػة، كأيضػػا تعظػػيـ زيػػادة قاعػػدة التممػػؾ لمطبقػػات العاممػػة كمحػػدكدة الػػدخؿ فػػي الكحػػدات 

 ا مف جية أخرم.التي تتـ خصخصتي

تبني المبادئ التػي تنػادم بػأف دكر الدكلػة يجػب أف يكجػو أساسػان لخدمػة الأىػداؼ الاجتماعيػة  )٘
جنبان إلى جنب مع الأىداؼ الاقتصادية، أم كضع الدكؿ أماـ مسئكليتيا في الرفاىية الكاجبػة 

 تجاه مكاطنييا.

) فيمػػا بعػػد الحػػرب فػػي Welfare Stateلقػػد كػػاف مػػف الكاضػػح أف قيػػاـ دكلػػة الرفاىيػػة (       
المممكػة المتحػػدة يتطمػب الاتجػػاه نحػك التفكيػػر الأخلبقػي الجمػػاعي كالمشػار إليػػو فػي تقريػػر بيفػػردج 

)Beveridge, 1942 كبػػػػػدءان مػػػػػف تجربػػػػػة الحػػػػػرب العالميػػػػػة الثانيػػػػػة كالكفػػػػػاح المشػػػػػترؾ ضػػػػػد (
                                                           

(1)
 (.26 -19, ص ص )بٌّشغغلبٌغةجك 
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يفػػردج) لمؤسسػػات ) تقبػػؿ رؤيػػة (بٜ٘ٗٔالديكتاتكريػػة فػػإف برنػػامج حككمػػة العمػػاؿ الجديػػدة لعػػاـ (
اجتماعيػة جديػدة تيػػدؼ إلػى حمايػػة كػؿ المػػكاطنيف مػف المجازفػات المشػػتركة التػي قػػد يتعػرض ليػػا 

 تمثؿ المعضلبت الخمس (الفقر كالعبث كالمرض كالجيؿ كالفساد السياسي). -المجتمع الصناعي
ف إف الخدمات الاجتماعية الأساسية سكؼ تستخدـ المكارد التي تػـ جمعيػا مػف كػؿ فػرد مػ

خلبؿ الضرائب كىبات التأميف الاجتماعي لتكفير الحماية الأساسية لكؿ المكاطنيف ضػد التكػاليؼ 
المرتبطة بالاعتماد عمى الغير في الطفكلة، كالمػرض، كالعجػز ككبػر السػف كالكصػكؿ لمجميػع إلػى 

 المستكيات المطمكبة مف التعميـ، كالصحة، كالإسكاف كالرعاية.
عتبر مميػزة إلػى حػد مػا عػف الآراء الاقتصػادية الضػيقة لمػف قػامكا كالفردية كتقميد أخلبقي ت

بنصح الحككمات المحافظة في الثمانينات، أنيا لا تتطمب أف يككف كؿ فرد مف المفترض أك مػف 
المطمكب منو أف يككف أنانياَ متعقلبن ببحث عف أفضؿ الصفقات المتاحة فػي السػكؽ العػالمي أنيػا 

 (1)ة قد يصؿ إلى أنو (ىاـ جدان).تعني أف لكؿ فرد أىمية لدرج
كحيػث أف الحيػػاة كالحقػػكؽ الإنسػػانية ليػػا قيمػػة خاصػػة كأف كػػؿ فػػرد يعػػد مميػػزان ككػػؿ الأفػػراد 
يعدكف ذكل قيمة متساكية، كلكف في المقابؿ فإف ىذا يتضمف أف يككف كؿ فرد في ظؿ ىذا النكع 

كعكاقػػب قراراتػػو، فيػػذا يعنػػي أف مػػف التفكيػػر الأخلبقػػي مسػػئكلان مػػف الناحيػػة الأخلبقيػػة عػػف حياتػػو 
 -Wealeيككنكا مسئكليف عف اختياراتيـ كنتائجيا، إف الفردية تحترـ النظرة الذاتية لمحياة الجيدة (

) لنظػػػرة الفػػػرد لمػػػا يجعػػػؿ حياتػػػو تسػػػتحؽ أف يعيشػػػيا، كأف ىػػػذه النظػػػرة ىػػػي التػػػي يجػػػب أف 1983
 .فلنظرة السياسييف أك البيركقراطيي يعيشيا الأفراد في المجتمع المنظـ بصكرة جيدة كليس كفقان 

كالملبحػػػػظ أف ىػػػػذه الأفكػػػػار الأخلبقيػػػػة ليسػػػػت مقصػػػػكرة عمػػػػى مبػػػػادئ حػػػػزب المحػػػػافظيف 
تاتشػػر) حيػػث أنيػػا كانػػت مكجػػكدة فػػي فتػػرة الإصػػلبح التػػي كانػػت مكجػػكدة فػػي القػػرف  ت(لمارجريػػ

لػػى حركػػات الإصػػلبح فػػي القػػرف (ٛٔ) كحتػػى فتػػرة التنػػكير فػػي القػػرف (ٚٔ، ٙٔ( ) بمػػا فػػي ٜٔ) كاا
كمػػا أنيػػا تعػػد أيضػػا  Communismكالشػػيكعية  Fascismذلػػؾ تحريػػر العبيػػد كمقاكمػػة الفاشػػية 

أساسػػية فػػي مبػػادئ مينػػة الخدمػػة الاجتماعيػػة فيمػػا يتعمػػؽ بالسػػرية كالخصكصػػية كتقريػػر المصػػير 
كحتػػى فػػي قػػيـ ضػػد الاضػػطياد كالاسػػتبعاد الاجتمػػاعي كالتػػي ظيػػرت حػػديثان كدخمػػت إلػػى الخدمػػة 

 ماعية في الثمانينات.الاجت
كأف ما ىك جديػد فػي "الطريػؽ الثالػث" ىػك إدراؾ مجمكعػة مختمفػة مػف المخػاطر يجػب أف 
تقػػػكـ الدكلػػػة بمسػػػاعدة الأفػػػراد عمػػػى حمايػػػة أنفسػػػيـ منيػػػا، لقػػػد كػػػاف قػػػيـ النظػػػر لمخػػػاطر المجتمػػػع 

اؿ حيػث ـ) عمى أنيا نتيجة صراع الطبقات كقكة رأس المٜ٘ٗٔالصناعي في دكؿ الرعاية لعاـ (
تػػـ تصػػميـ المؤسسػػات الاجتماعيػػة الجمعيػػة الجديػػدة بحيػػث تخفػػؼ مػػف الآثػػار الضػػارة لمثػػؿ ىػػذه 

) كما أف اليدؼ منيا أيضػا كػاف Marshall, 1950الصراعات ككذلؾ العممية الصناعية نفسيا (
 ىك حماية المكاطنيف كتأمينيـ ضد مخاطر الطبيعة كدكرة الحياة كالمخػاطر التػي لا يمكػف تجنبيػا

 كتتعرض ليا الإنسانية ككؿ.
إف "الطريػػؽ الثالػػػث" ينظػػػر لممخػػػاطر التػػػي تيػػػدد المػػػكاطنيف عمػػػى أنيػػػا تنشػػػأ مػػػف مصػػػادر 
مختمفػػػة حيػػػث أف ميمػػػة الدكلػػػة ىػػػي إغػػػلبؽ الفجػػػكة بػػػيف القػػػدرات الإنسػػػانية الكامنػػػة للؤفػػػراد كبػػػيف 

                                                           
(1)

 (.26-19, ص ص )بٌّشغغلبٌغةجك 
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مستقبلبن، كمف الضركرم الإنجازات الإنسانية، بيف ما ىـ عميو الآف كما يستطيعكا أف يككنكا عميو 
أف تحدد العكامؿ التي تمنع الناس مف ممارسة تحكميـ الذاتي بطريقػة فعالػة تمػنعيـ مػف اسػتخداـ 
طاقػػاتيـ، أحػػدم ىػػذه العكامػػؿ ىػػك افتقػػاد المعمكمػػات كالمعرفػػة أف النػػاس يككنػػكا عرضػػة للبنحػػراؼ 

ؽ أىدافيـ كيمكف أف ينتج عند قياميـ باختيارات تحكـ كتدمر مناظرىـ الخاصة كتبعدىـ عف تحقي
ذلؾ أيضا مف ضعؼ الإرادة أك الدافع أك مف عدـ الخبرة أك مف الضغكط الثقافيػة الضػارة، كبيػذا 
يجػػػب عمػػػى خػػػدمات الدكلػػػة أف تكجػػػو الأفػػػراد كترشػػػدىـ لمقيػػػاـ باتخػػػاذ قػػػرارات حكميػػػة، مػػػع كضػػػع 

 (1)المشركعات كالالتزامات الشخصية الخاصة بيـ في الاعتبار.
 

 )ٕ(:Representative democracy النيابيةم الديمقراطية مفيو  -٘
كف كالنظريػػة المدنيػة كفييػػا يختػار النػػاخب الديمقراطيػةشػػكؿ مػف أشػػكاؿ  النيابيػةالديمقراطيػة         

(عمػػى نحػػك حػػر كسػػرم فػػي انتخابػػات تعدديػػة) ممثمػػيف ينػػكب عػػنيـ، كلكػػف ليسػػكا ككػػلبء ليػػـ، أك 
بمعنػػى آخػػر لػػيس كمػػا يػػتـ تػػكجيييـ كلكػػف يمتمكػػكف صػػلبحيات تكفػػي للئتيػػاف بمبػػادرات فػػي حػػاؿ 

، كفػػػي النيابيػػػةحػػػدكث متغيػػػرات، كتعػػػد الػػػديمقراطيات الميبراليػػػة الحديثػػػة نمكذجػػػان ميمػػػان لمديمقراطيػػػة 
 ما يككف ىذا المصطمح مرادفان لمػ"الجميكرية".غالبان  الكلايات المتحدة الأمريكية

 اديمقراطية تمثيمية (النيابية) في القرف السادس عشر كاف ديكانا كيد حككمةأكؿ مف أسس        
الخمسػػػة مػػػف خمػػػس قبائػػػؿ ىنديػػػة فػػػي  آيرككػػػكاس(زعػػػيـ ىنػػػدم أحمػػػر) حينمػػػا أسػػػس عصػػػبة أمػػػـ 

 المنطقة التي تعرؼ الآف بكلاية نيكيكرؾ في الكلايات المتحدة الأمريكية. 
 
 )ٖ(:Capitalismمفيوم الرأسمالية  -6

عمػػى أسػػاس تنميػػة الممكيػػة  يقػػكـالرأسػػمالية نظػػاـ اقتصػػادم ذك فمسػػفة اجتماعيػػة كسياسػػية         
الفرديػػة كالمحافظػػة عمييػػا، متكسػػػعان فػػي مفيػػكـ الحريػػػة، كتػػزداد أىميػػة مفيػػػكـ الممكيػػة الفرديػػة فػػػي 

الية المػػػكارد النػػػادرة، حيػػػث يفػػػتح السػػػكؽ المنافسػػػة بػػػيف الأفػػػراد لاسػػػتغلبليا بكفػػػاءة، كبمػػػا إف الرأسػػػم
كمة فيو عمى انو دكر رقابي تعزز الممكية الفردية، فإنيا تقمص الممكية العامة، كيكصؼ دكر الحك

و الاقتصػػػادية فػػػي منتصػػػؼ بيػػػد أف الاقتصػػػادم البريطػػػاني جػػػكف كينيػػػاس قػػػد جػػػاء بنظريتػػػفقػػػط، 
نظرية ، اقترح فييا أف الاقتصاد الرأسمالي غير قادر عمى حؿ مشاكمو بنفسو كما في الالثلبثينيات

الكلبسػيكية، بػؿ أف ىنػػاؾ أكقػات كسػاد اقتصػػادم (كالكسػاد الاقتصػادم فػػي أمريكػا فػي الثلبثينػػات 
نظػاـ اقتصػادم يػتـ فييػا الاسػتثمار كالحالي) تحتـ عمى الحككمة بأف تحفز الاقتصاد، كالرأسمالية 

                                                           
(1)

 (.26-19, ص ص )بٌّشغغلبٌغةجك 

(
2
) Guinier, Lani. The tyranny of the majority: Fundamental fairness in representative 

democracy. New York: Free Press, 1994, p.128.  

(
3
) Beddoe, Rachael, et al. "Overcoming systemic roadblocks to sustainability: The 

evolutionary redesign of worldviews, institutions, and technologies." Proceedings of 

the National Academy of Sciences 106.8 (2009), p.p (2483-2489).  
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http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%8A%D9%85%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B7%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D8%B1%D9%8A%D9%83%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D8%B1%D9%8A%D9%83%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%8A%D8%B1%D9%88%D9%83%D9%88%D8%A7%D8%B3
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فػػػراد أك فػػػي ممكيػػػة كسػػػائؿ الإنتػػػاج، كالتكزيػػػع، كتبػػػادؿ الثػػػركات كالحفػػػاظ عمػػػى رأسػػػيا مػػػف قبػػػؿ الأ
 .الشركات

م إلي تقسيـ أفراد المجتمع إلي طبقتيف، أحداىما طبقة أصحاب رأس المػاؿ كالنظاـ الرأسمالي يؤد
 )ٔ(أك أدكات الإنتاج، كالأخرل طبقة القكة العاممة.

 
 )ٕ(:Bureaucratالبيروقراطية مفيوم  -7

التػػي أصػػبحت  bureau ككممػػة بيركقراطيػػة ترجػػع إلػػي الأصػػؿ الفرنسػػي لمكممػػة الفرنسػػية        
تػػدؿ عمػػي إدارة حككميػػة، كقػػد دلػػت فػػي البدايػػة عمػػي الأعمػػاؿ العامػػة، كتسػػتخدـ الكممػػة فػػي العمػػكـ 

نػػكع مػػف التنظػػيـ ـ  المػػكظفيف كتنظػػيـ اجتمػػاعي راسػػخ، كىػػي أيضػػا الاجتماعيػػة لمدلالػػة عمػػي عػػال
يقػكـ بػو عػدد كبيػر  الذم يراد بو انجاز مياـ أدارية كاسػعة النطػاؽ عػف طريػؽ تنسػيؽ العمػؿ الػذم

 )ٖ(مف الناس.
 

 Imperialism:(4) مفيوم الامبريالية -8
 السػػػمطةتكسػػػيع السػػػيطرة أك  سياسػػػة) ىػػػي Imperialism: بالإنجميزيػػػةالإمبرياليػػػة أك التسػػػمطية (

بمػػا يعنػػي اكتسػػاب كصػػيانة الإمبراطكريػػات، كتكػػكف ىػػذه السػػيطرة بكجػػكد عمػػى الكجػػكد الخػػارجي، 
، كيطمػؽ ىػذا التعبيػر عمػى الاقتصػادة أك لدكؿ أك بالسيطرة عػف طريػؽ السياسػمناطؽ داخؿ تمؾ ا
عمػػى دكؿ تائيػػة، أك دكؿ كانػػت مكجػػكدة ضػػمف إمبراطكريػػة الدكلػػة المسػػيطرة،  الػػدكؿ التػػي تسػػيطر

قامػت الػدكؿ الأكركبيػة الكبيػرة باسػتعمار  ـ) عنػدمآٙٛٔ(كقد بػدأت الامبرياليػة الجديػدة بعػد عػاـ 
 أفريقيػاأثنػاء سػيطرتيما عمػى  كفرنسػا بريطانيػاالدكؿ الأخرل، أطمؽ ىػذا التعبيػر فػي الأصػؿ عمػى 

أنيػػا أسػػكاؽ  لأنيػػا تسػػتخدـ الػػدكؿ المسػػتعمرة عمػػى الرأسػػماليةكيعتبػػر كجػػكد الامبرياليػػة متػػرابط مػػع 
 جديدة أك مصادر لمكاد أكلية.

 

 :Liberalismمفيوم الميبرالية  -9
كفػػي حػػاؿ تحديػػد الميبراليػػة ، تبػػدك بمػػكرة تعريػػؼ كاضػػح كدقيػػؽ لمفيػػكـ الميبراليػػة أمػػران صػػعبان         

ة، الميبراليػ أطمؽ عمييـ اسـنجد أف ىذا التحديد لا ينطبؽ عمى عدد مف الفلبسفة كالمفكريف الذيف 
ىػػي عبػػارة عػػف فمسػػفة  -" (ليبػِػرَالِس) اللبتينيػػة كتعنػػي "حػػر"līberālisمػػف "-كالميبراليػػة أك المبراليػػة 

، تختمػػؼ تفسػػيرات الميبػػرالييف ليػػذيف كالمسػػاكاة الحريػػةسياسػػية أك نظػػرة عالميػػة تقػػكـ عمػػى قيمتػػي 
دسػتكرية المفيكميف كينعكس ذلؾ عمى تكجياتيـ، كلكف عمكـ الميبػرالييف يػدعكف فػي المجمػؿ إلػى 

                                                           

(
1
 (.11,   ق ٌشة, مقبؼت للف, ب ن , ص )بوسشبو١دلج لسغؼ١د ذٔه نم  : مغمذ رلاط    (

(
2
 (.131, ص)ِشغغلعحكلروشٖرلاط مخٕمش, ػبذي مٕخ ئٕل سصق:   (

(
3
,   ق ٌشة, د س   زق فت, بٌح١شٚلشبط١دلاٟلبٌّػسّغلبٌؿذ٠صصٕخش  صلاَ, حشصمت دعم ػٕل   ى ظش, َمؼذ إٔ  ٓ:   (

 (.16, ص )1161

(
4
) Bernbeck, Reinhard. "Imperialist Networks: Ancient Assyria and the United 

States." Present Pasts 2.1 (2010). 
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http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B3%D8%A7%D9%88%D8%A7%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%B3%D8%AA%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%B3%D8%AA%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9
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 Social liberalism:(2)مفيوم الميبرالية الاجتماعية  -12
سػػارية، تسػػمى أيضػػا ليبراليػػة الميبراليػػة الاجتماعيػػة أك الميبراليػػة الاشػػتراكية أك الميبراليػػة الي        

ليبراليػػة دكلػػة  أكالميبراليػػة الإصػػلبحية،  أكالميبراليػػة الجديػػدة أك المعاصػػرة،  أكالعدالػػة الاجتماعيػػة، 
، كتختمػؼ الميبراليػة الاجتماعيػة بػذلؾ العدالػة الاجتماعيػةبشكميا الذم يشػمؿ  الميبراليةالرفاه، كىي 

كاجػػب الدكلػػة الميبراليػػة تػػكفير ، حيػػث تػػرل الميبراليػػة الاجتماعيػػة أف مػػف الميبراليػػة الكلبسػػيكيةعػػف 
كجػػو ، (يػػتـ الخمػػط عػػادة بػػيف ىػػذا التالحقػػكؽ المدنيػػةفػػرص العمػػؿ، كالرعايػػة الصػػحية، كالتعمػػيـ، ك 

 ).الميبرالية الجديدةحيث يطمؽ عمييما في العربية لفظ كاحد ىك  ةالنيكليبراليالميبرالي كبيف 
نشػػأت فػػػي  الميبراليػػة) تالإيػػػديكلكجياكالميبراليػػة الاجتماعيػػة ىػػي تطػػػكر حػػديث فػػي الفكػػر (       

 التقدميػػة الأحػػزاب الميبراليػػةأكاخػػر القػػرف التاسػػع عشػػر كبػػدايات القػػرف العشػػريف،  كتعبػػر عػػف فكػػر 
التقدميػػػػة حالينػػػػا  يكػػػػافئصػػػػطمح لتمييزىػػػػا عػػػػف الأحػػػػزاب الميبراليػػػػة الكلبسػػػػيكية، لػػػػذلؾ فػػػػإف ىػػػػذا الم

إلػػػى حػػػد كبيػػػر بخصػػػكص  الديمقراطيػػػة الاشػػػتراكيةيبراليػػػة الاجتماعيػػػة مػػػف ، كتقتػػػرب المالاشػػػتراكية
 فكلبىما يحتؿ مكقعنا كسطنا بيف الرأسمالية.السياسة الاقتصادية، 

 

 Social Market Economy :(3)مفيوم اقتصاد السوق الاجتماعي  -11
نظػػػػػاـ ) ىػػػػػك Soziale Marktwirtschaftاقتصػػػػػاد السػػػػػكؽ الاجتمػػػػػاعي (بالألمانيػػػػػة        

رأسمالي يتبنى اقتصاد السكؽ، لكنو يرفض الشكؿ الرأسمالي المطمػؽ كمػا يػرفض أيضػا  اقتصادم
، حيػػث يجمػػع القبػػكؿ بالممكيػػة الخاصػػة لكسػػائؿ الإنتػػاج كالشػػركات الخاصػػة مػػع الاشػػتراكية الثكريػػة

ضكابط حككمية تحاكؿ تحقيؽ منافسة عادلة، كتقميؿ التضػخـ، كخفػض معػدلات البطالػة، ككضػع 
السػكؽ جتماعيػة، كيحتػرـ اقتصػاد السػكؽ الاجتمػاعي معايير لظركؼ العمػؿ، كتػكفير الخػدمات الا

كيعػػارض الاقتصػػاد المػػنظـ حككميػػا كسػػيطرة الحككمػػة عمػػى كسػػائؿ الإنتػػاج، كمػػا يعػػػارض  الحػػر
 طمقة التي لا تسمح لمدكلة التدخؿ في السكؽ كالاقتصاد مطمقا.الرأسمالية الم

كيعتبر اقتصاد السكؽ الاجتماعي ىػك النمػكذج الاقتصػادم الػذم أصػبح الأكثػر انتشػارا فػي       
المعجزة الاقتصادية ، حيث ارتبط بالنجاح الاقتصادم الباىر في ألمانيا "النمسالؾ في ، ككذألمانيا

، كانتشر بعدىا في كثير مف الدكؿ الحرب العالمية الثانية" بعد Wirtschaftswunder الألمانية
 .الديمقراطية الاشتراكيةالأكربية حيث تبنتو أحزاب 
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 Proletariat:(1)مفيوم البروليتاريا  -12
) ىك مصطمح ظير في القرف التاسع عشػر ضػمف proletarius اللبتينيةالبركليتاريا (مف        
يشير فيو إلى الطبقة التي سػتتكلد بعػد  أنجمزكفريدريؾ  لكارؿ ماركس بياف الحزب الشيكعيكتاب 

تحكؿ اقتصاد العالـ مف اقتصاد تنافسي إلى اقتصاد احتكارم، كيقصد كػارؿ مػاركس بالبركليتاريػا 
ش مػف مجيكدىػا العضػمي أك الفكػرم، كيػرل مػاركس كتعػي ،الطبقة التػي لا تممػؾ أم كسػائؿ إنتػاج

أف الصراع التنافسي في ظؿ الرأسمالية، سيتكلد عنو سقكط لمعديػد مػف الشػركات كانػدماج شػركات 
كتصػػبح شػػركات  ،قكميػػة أم لا ككسػػمكبكليتيةفػػي النيايػػة تتحػػكؿ إلػػى شػػركات  أنيػػاأخػػرل، حيػػث 

كتسػػػمى ىػػػذه الطبقػػة الناشػػػئة عػػػف  ،كيصػػػبح نضػػػاؿ شػػعكب الأرض مكحػػػدا لعػػػدك كاحػػد ،احتكاريػػة
كلا تممػؾ أم  ،الاحتكارات العالمية بطبقة البركليتاريا، كىي تبيػع عمميػا الفكػرم كالثقػافي كالعضػمي

كتبنػػي الاشػػتراكية  ،كسػػائؿ إنتػػاج، كيعتبػػر مػػاركس البركليتاريػػا ىػػي الطبقػػة التػػي سػػتحرر المجتمػػع
 بشكؿ أممي.

 
 :Digital Democracyالديمقراطية الرقمية مفيوم  -13

أم يػتـ ممارسػتيا دكف كجػكد  ،كانت ديمقراطيػة أثينػا تتميػز بأنيػا كانػت ديمقراطيػة مباشػرة        
عػدد السػكاف كأصػبح ىنػاؾ حاجػة إلػى مػف يمػثميـ أك  ارتفػع أفإلػى  شػعب،نكاب أك ممثميف عف ال

عبػر ممثمػي الشػعب  ،كاتسعت تمؾ الفكرة لتصبح ديمقراطية غير مباشرة ،ينكب عنيـ في البرلماف
لغػاء مظػاىر العبكديػة ،كانتشػار مبػادئ الحريػة كحقػكؽ الإنسػاف، بعد زيػادة عػدد السػكاف تسػع ، كأكاا
كجػد مصػػالح أبمػا  ،كتنكعػت الطبقػات السياسػية كالاجتماعيػة كالاقتصػادية ،المجػاؿ السياسػي العػاـ

دارة مػػف قبػػؿ الدكلػػة، الأمػػر الػػذم دفػػع لكجػػكد الأحػػزاب السياسػػية  متعارضػػة بحاجػػة إلػػى تنظػػيـ كاا
دارة العمميػة السياسػية كالمصػمحة بػيف  كعزز مف دكر الدكلة القكمية ككياف حيػادم يعمػؿ لتنظػيـ كاا

كتطػػػػػكرت الدكلػػػػػة القكميػػػػػة بمفاىيميػػػػػا السػػػػػيادية، كظيػػػػػرت  يػػػػػا المجتمػػػػػع،الفئػػػػػات التػػػػػي يتكػػػػػكف من
 جات السكاف. الديمقراطية النيابية بكجكد ممثميف لمشعب لمتعبير عف حا

كجاءت الثكرة الصناعية كأظيرت بركز طبقات عمالية كأخرل رأسمالية ممػا زاد مػف حالػة         
كمثػػؿ  ،التػػي كانػػت أسػػاس النظػػاـ الػػديمقراطيالاسػػتقطاب كبشػػكؿ ىػػدد سػػيطرة الطبقػػة البرجكازيػػة 

كانتياء الحػرب البػادرة بدايػة التػأثير الشػامؿ لحركػة الانفتػاح العػالمي فػي  ،انييار الاتحاد السكفيتي
إطار ما عرؼ بحركة العكلمة كالتػي دعمتيػا انتشػار تكنكلكجيػا الاتصػاؿ كالمعمكمػات كالتػي مثمػت 

نترنػػػت الػػػذم عمػػػؿ عمػػػى تلبفػػػي الحػػػكاجز كالحػػػدكد لإكخاصػػػة مػػػع ظيػػػكر ا، لسػػػيادة الدكلػػػة تحػػػديان 
التقميدية بيف الدكؿ، كأظيرت الثكرة المعمكماتية مدل الكىف الذم أصاب المؤسسات التقميديػة فيمػا 

كدفػػػػػع الحػػػػػراؾ الاجتمػػػػػاعي  ،كبنػػػػػاء الانتمػػػػػاءات ،يتعمػػػػػؽ بػػػػػدكرىا الكسػػػػػيط بػػػػػيف الحػػػػػاكـ كالمحكػػػػػكـ

                                                           
)1) Hal Draper, Karl Marx's; Theory of Revolution, Vol. 2; The Politics of Social Classes. (New York: Monthly 

Review Press 1978). 
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كمػػات فػػي تػػكفير أداه اتصػػاؿ مباشػػرة بػػيف الحػػاكـ كسػػاعدت تكنكلكجيػػا الاتصػػاؿ كالمعم كالسياسػػي،
 )ٔ(.مف الديمقراطية النيابية ذات الطابع التمثيمي بدلان  كالمحككميف،

كجػػاءت الثػػكرة التكنكلكجيػػة لتكسػػر تمػػؾ الحػػكاجز لتصػػبح ديمقراطيػػة مباشػػرة يسػػتطيع المػػكاطف أف 
لكتركنيػػة كالتػػي ات الإيمارسػػيا بػػدكف الحاجػػة إلػػى كسػػطاء فػػي العمميػػة السياسػػية، كظيػػرت الحككمػػ

تركػػز عمػػى تعامػػؿ مباشػػر مػػع المػػكاطف للبسػػتفادة مػػف خػػدماتيا الحككميػػة، بػػؿ أصػػبح للؤفػػراد دكر 
مػػؤثر عبػػر اسػػتخداـ تكنكلكجيػػا الاتصػػاؿ كالمعمكمػػات فػػي ممارسػػة الضػػغط عمػػى الحككمػػة كالتػػأثير 

ة السياسػػية كالتػػي عمػػى الػػرأم العػػاـ كصػػانعي القػػرار، كأصػػبح ىنػػاؾ علبقػػة نديػػة بػػيف الفػػرد كالنخبػػ
 ،)ٕ(القػػػرار السياسػػػي ةتغيػػػر دكرىػػػا بعػػػد إف كانػػػت الكحيػػػدة المعبئػػػة لمػػػرأم العػػػاـ كالمحتكػػػرة لصػػػناع

كظيرت بيئة إعلبمية جديدة بديمػة عػف دكر الدكلػة كالتػي تعرضػت كمفيػكـ  لتتكػؿ مضػمكنيا بعػد 
ة، كلػػػـ تعػػػد الدكلػػػة إف تعػػػدت تكنكلكجيػػػا الاتصػػػاؿ كالمعمكمػػػات الحػػػدكد الجغرافيػػػة كالسػػػيادية لمدكلػػػ

كبػذلؾ أضػافت تكنكلكجيػا الاتصػاؿ كالمعمكمػات أدكات كآليػات جديػدة ، تحتكر الإعػلبـ الجمػاىيرم
حكؿ ممارسة الديمقراطية كأصبحت تستخدـ ككسيمة فعالة لتنشػيط جػكىر الديمقراطيػة المتمثػؿ فػي 

السياسػػية، كالحريػػة  الشػػفافية فػػي الإجػػراءات كالمشػػاركة فػػي عمميػػة صػػنع القػػرار كاختيػػار القيػػادات
المحاسػػبة كالرقابػػة عمػػى الأداء الحكػػكمي أك أداء  فعاليػػةكالعمػػؿ عمػػى   ، الكاممػػة لمتعبيػػر عػػف الػػرأم

 ممثمي الشعب.
كظيػػر مفيػػكـ الديمقراطيػػة الرقميػػة مػػف خػػلبؿ انػػدماج تكنكلكجيػػا الاتصػػاؿ كالمعمكمػػات فػػي العمػػؿ 

يػػػة حيػػػث يعنػػػي مفيػػػكـ "الديمقراطيػػػة السياسػػػي كػػػأدكات كطػػػرؽ عمػػػؿ جديػػػدة فػػػي ممارسػػػة الديمقراط
الرقمية" بأنو محاكلة لممارسة الديمقراطية بتجاكز حدكد المكاف كالزماف كالظركؼ الماديػة الأخػرل 

محاكلة لتغيير  عف طريؽ استخداـ تكنكلكجيا الاتصاؿ كالمعمكمات" كتبقى الديمقراطية الرقمية أكلان 
المؤسسػػػات العامػػة أك السياسػػػية لإيجػػاد طػػػرؽ الطػػرؽ التقميديػػة فػػػي العمػػؿ السياسػػػي حيػػث تسػػعى 

 )ٖ(.جديدة لإدارة الشئكف الحككمية كالإدارة العامة
فػي دعػـ الديمقراطيػة حػكؿ  احيكيػ اكساىمت تكنكلكجيا الاتصاؿ كالمعمكمات في لعػب دكر         

ؿ خاصػػة فػػي الػػدكؿ الديمقراطيػػة بمػػا إتاحتػػو مػػف أدكات تعبيػػر كبيئػػة كأداه عمػػؿ فػػي المجػػا العػػالـ
مف مجػاؿ عػاـ مفتػكح مػف  وتاحتأكبما  ،ثر عمى أداء المؤسسات التقميديةأكبشكؿ  ،السياسي العاـ

                                                           
(1)

لبٌذسبعةذلش حٕضٓ, خ عٕت, ملف  دٌش    لاع لاعخض س  لا رخشَوٓ َ    ػلُن   ضذد فٓ   غٕ ة   غٕ  ِشوض

 .2111, ُٔوُٕ 162,   ؼذد جةلأ٘شبَلدٚباعسشبز١ػ١بٌغ١ةع١دل

(
2
) Arthur Edwards," ICT strategies of democratic intermediaries: A view on the 

political system in the digital age", Journal Information Polity. Issue Volume 11, 

Number 2/2006 ,Pages163-176 .Available at: 

http://iospress.metapress.com/content/baf8ncw4rh9f314g/fulltext.pdf, 12/6/2015, 4.30 

pm. 

(
3
) Ken Hacker & Jan van Dijk;" Digital democracy , Issues of theory and practice ", 

Chapter 3," Models of democracy and concepts of communication ", , Sage 

Publications Copyright, 2000. Available at: 

www.gw.utwente.nl/vandijk/research/e_government/e_government_plaatje/models_of

_democracy1.pdf, 12/6/2015, 4.30 pm. 
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الأفكػػػار كالمعمكمػػػات السياسػػػية كأصػػػبح لػػػو دكر فػػػي الإدارة الفنيػػػة لمعمميػػػة الديمقراطيػػػة مػػػف خػػػلبؿ 
لكتركنػػػػػي كقػػػػػرارات الحككمػػػػػات كالبرلمانػػػػػات، كأثرىػػػػػا عمػػػػػى رأس المػػػػػاؿ الاجتمػػػػػاعي التصػػػػػكيت الإ

كالسياسػػػػي كالأحػػػػزاب السياسػػػػية كالمجتمػػػػع المػػػػدني كأثرىػػػػا عمػػػػى شػػػػرعية الػػػػنظـ الحاكمػػػػة كرضػػػػاء 
 )ٔ.(لكتركنيةالمكاطنيف مف خلبؿ الحككمة الإ

 
 :social democracyمفيوم الديمقراطية الاجتماعية  -14

 ) ىػي فكػرsocial democracyأك الديمقراطيػة الاجتماعيػة (بالانكميزيػة:  الاشتراكية الديمقراطية
كحكػػـ  الديمقراطيػػة التمثيميػػةفػػي ظػػؿ  لمرأسػػماليةسياسػػي يػػدعك إلػػى الإصػػلبح السػػممي كالتػػدريجي 

ة الاشػػػتراكية فػػػي الأصػػػؿ أكاخػػػر القػػػرف التاسػػػع عشػػػر كبػػػدايات القػػػرف ، نشػػػأت الديمقراطيػػػالقػػػانكف
، كفػػي بػػداياتيا كانػػت تضػػـ عػػددان مػػف الاشػػتراكييف الماركسػػيةالعشػػريف عمػػى يػػد عػػدد مػػف أنصػػار 

، لكػف مصػطمح الديمقراطيػة الاشػتراكية أصػبح كفلبديمير لينيف ركزا لككسمبكرغالثكرييف بمف فييـ 
لاحقػػػان منحصػػػػرا فػػػػي دعػػػػاة التغييػػػػر التػػػػدريجي كالتطػػػكرم لمنظػػػػاـ الرأسػػػػمالي، عػػػػف طريػػػػؽ محاكلػػػػة 

نسػػػانية تػػػدعك الديمقراطيػػػ شػػػتراكية الحديثػػػة إلػػػى زيػػػادة حقػػػكؽ الا ةإصػػػلبحو كجعمػػػو أكثػػػر مسػػػاكاة كاا
فية مف الإدارة المشتركة لجميع العامميف لضماف حقكؽ كا الديمقراطية الاقتصاديةالعماؿ، كتكسيع 

، كرعايػػػة الأطفػػػاؿ التعمػػػيـكالمػػػكظفيف، كتطبيػػػؽ مجانيػػػة الخػػػدمات الاجتماعيػػػة العامػػػة كالصػػػحة، ك 
يػػػػة فػػػػي النقابػػػػات العماليػػػػة حيػػػػث تػػػػركج لمبػػػػرامج الإصػػػػلبحية كالمسػػػػنيف، تنشػػػػط الأحػػػػزاب الديمقراط

كالتفاكضػػػية التػػػي تيػػػدؼ إلػػػى الظفػػػر بمزيػػػد مػػػف التعكيضػػػات لصػػػالح العمػػػاؿ. تتبنػػػى الديمقراطيػػػة 
 . اعياقتصاد السكؽ الاجتمك  الاقتصاد المختمطالاشتراكية نظاـ 

فػي "الديمقراطيػة الميبراليػة" يشػير إلػى فكػر الميبراليػة السياسػية، كمػف سػمات ىػذا  الميبراليػة مصػطمح
إذ يكتسب الفػرد ، )2(ةكجكد حماية لحقكؽ الأفراد كالأقميات مف سمطة الحككم الديمقراطية النكع مف

عقػػد كمػػا ىػػك الحػػاؿ عنػػد فلبسػػفة عصػػر التنػػكير كالػػذيف تبنػػكا فكػػرة ال الميبراليػػة أىميػػة خاصػػة فػػي
الميبراليػػة  كتػػتـ حمايػة حقػػكؽ الأفػراد فػػي الديمقراطيػة، مثػؿ تكمػػاس ىػكبيز كجػػكف لػكؾ الاجتمػاعي

 ليػػكـ تعتبػػر العديػػد مػػفكلػػذلؾ تسػػمى أيضػػا بػػػ"الديمقراطية الدسػػتكرية". كا الدسػػتكر بتضػػمينيا فػػي

تتسمى بالميبراليػة. مثػاؿ  الأحزاب في الغرب داعمة لشكؿ حككمة الديمقراطية الميبرالية رغـ أنيا لا
 .)3( الديمقراطية الاشتراكية كالأحزاب الديمقراطية المسيحية ذلؾ أحزاب المحافظيف كأحزاب

ىػي إيػديكلكجيا  social democracyالديمقراطية الاشتراكية أك الديمقراطيػة الاجتماعيػة         
سياسػػية نشػػأت فػػي الأصػػؿ أكاخػػر القػػرف التاسػػع عشػػر كبػػدايات القػػرف العشػػريف عمػػى يػػد عػػدد مػػف 

ا مػػػػف الاشػػػػتراكييف الثػػػػكرييف بمػػػػا فػػػػييـ ركزا أنصػػػػار الماركسػػػػية كفػػػػي بػػػػداياتيا كانػػػػت تضػػػػـ عػػػػدد
                                                           

 (
1
    دق " لإوخشوج َ لإرلاط   غٕ عٓ فٓ م ش", مضلت حؼلٕق ث م شٔت, مشأض   ذس ع ث  ػ د  ػبذ(

 :2007ُٔ 15ُٕ  ,  83  غٕ عٕت َ لإعخش حٕضٕت ص دٌش  ,   ؼذد 
(2)

 Kwasi Wiredu, & others; "Fellowship Associations as a Foundation For Liberal 

Democracy in Africa." A Companion to African Philosophy. Blackwell Publishing, 

2006. p. (451). 
(3)

 Blackwell Dictionary of Modern Social Thought, Blackwell Publishing 2003, 

p.(148). 
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http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%B3%D8%AA%D9%88%D8%B1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%B3%D8%AA%D9%88%D8%B1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%8A%D9%85%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B7%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D9%8A%D8%AD%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%8A%D9%85%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B7%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D9%8A%D8%AD%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%8A%D9%85%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B7%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D8%B4%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D9%83%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%8A%D9%85%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B7%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D8%B4%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D9%83%D9%8A%D8%A9
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لككسػػػمبكرغ كفلبديميػػػر لينػػػيف، لكػػػف مصػػػطمح الديمقراطيػػػة الاشػػػتراكية أصػػػبح لاحقػػػا بعػػػد الحػػػرب 
العالمية الأكلى كالثكرة الركسية منحصرا في دعػاة التغييػر التػدريجي كرفػض الثكريػة لتغييػر النظػاـ 

نساني  )1(ة.الرأسمالي مع محاكلة جعمو أكثر مساكاة كاا
 direct بالديمقراطيػػة المباشػػرة (كتػػتـ عػػادة مقارنػػة الديمقراطيػػة الميبراليػػة (الدسػػتكرية         

democracy  كالديمقراطيػػة التسػػاىمية  participaroty democrac ، فنيػػة  كجيػػاتكىنالػػؾ
جميكريػػا كمػػا فػػي الكلايػػات المتحػػدة كفرنسػػا  تختمػػؼ فييػػا الػػديمقراطيات الميبراليػػة فقػػد يكػػكف النظػػاـ

سػػبانيا ككنػػدا كالينػػد، أك ممكيػػة دسػػتكرية كمػػا فػػي فمػػثلب فػػي المممكػػة  ،المممكػػة المتحػػدة كاليابػػاف كاا
الػكراثي كلكػف صػاحب السػيادة الفعميػة (التشػريعية) ىػك  الممػؾ السػيادة الرمزيػة ىػك المتحػدة صػاحب

لا تعتبػر مػف  المجتمػع كرغـ أف جكانػب مػف حيػاةف، الشعب مف خلبؿ نكابيـ المنتخبيف في البرلما
الميبرالية إدخاؿ ىذه الجكانب ضمف  ضمف نظاـ الحكـ إلا انو جرت العادة في تعريؼ الديمقراطية

كمجتمع مدني كاسع كمزدىر يُنظر إلييا فػي كثيػر   فكجكد طبقة كسطى اجتماعية، التعريؼ أيضان 
 .الشركط المسبقة لإرساء الديمقراطية الميبرالية حياف عمى أنيا مفمف الأ

، كمػػػػا السػػػػكؽ الحػػػرةكالتفػػػاكت النػػػػاجـ عػػػف  الفقػػػػريػػػرفض الػػػديمقراطيكف الاشػػػػتراكيكف الاضػػػطياد ك 
 .المخططة مركزيان  تالاقتصاديايرفضكف 

يعمػػؿ الػػديمقراطييف الاشػػتراكييف اليػػكـ عمػػى إصػػلبح النظػػاـ الرأسػػمالي القػػائـ عبػػر دمػػج عناصػػر 
 .دكلة الرفاىيةاشتراكية بعناصر رأسمالية لضماف العدالة الاجتماعية ك بناء 

للبشػػػتراكية كمػػػرادؼ  social democracyيسػػػتخدـ الػػػبعض مصػػػطمح الديمقراطيػػػة الاشػػػتراكية 
الػذكر بػأف الديمقراطيػة الاشػتراكية الحديثػة  جػديرإلا أنػو  democratic socialism الديمقراطيػة

و تحافظ عمى نمط الإنتاج الرأسمالي، فيما يدعك العديػد مػف الاشػتراكييف الػديمقراطييف إلػى اسػتبدال
باشػػتراكية مػػدارة ديمقراطيػػان، كتشػػارؾ أغمػػب الأحػػزاب الديمقراطيػػة الاشػػتراكية فػػي منظمػػة اشػػتراكية 

 )ٕ(.ٜٔ٘ٔ"، التي تأسست عاـ الدكلية الاشتراكيةدكلية تسمى "
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
(1)

 Available at:http://leekdoor.com/index.php/explore/2011-07-29-23-06-02/89-2011-

08-24-22-11-20/105-socialdemocracy 

(
2
 )Nussbaum, Martha;"Aristotelian social democracy." Necessary Goods: Our 

Responsibility to Meet Others' Needs (1998), p(135).  
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 لممفاىيم. الإجراسية)ب( المعالجة 
  Social Democracyالديمقراطية الاجتماعية: 

إيػديكلكجيا سياسػية تػدعك إلػى  عمػي أنيػا كيقصد بالديمقراطية الاجتماعية في ىػذه الدراسػة        
جتماعيػػة فػػي المجتمػػع المصػػرم، كتػػكفير خػػدمات الرعايػػة الاجتماعيػػة مػػف السياسػػة الاالنيػػكض ب

سػكاف، كمكاجيػة الاسػتبعاد الاجتمػاعي، كتحقيػؽ  صحة، كتعمػيـ، كضػماف اجتمػاعي، كتكظيػؼ، كاا
 العدالة الاجتماعية.

 
 )ج( حدود التناول البحثي في ضوء الواقع الممارس:

 لمدراسة ىي:في ضكء الكاقع الممارس  الاجتماعية الديمقراطية

 المساكاة الاجتماعية في المجتمع. - أ
 ضماف حقكؽ أفراد المجتمع.  - ب
 تمكيف الفئات الضعيفة في المجتمع.  - ت
 تحسيف نكعية الحياة.  - ث
 تعظيـ مسئكلية الدكلة عف المكاطف. - ج

 ويمكن قياس ذلك من خلال الممارسات الديمقراطية ومنيا:
 يناير. ٕ٘ثكرة   -ٔ

 يكليك. ٖٓثكرة  -ٕ

 مية ( الرئاسية ).الانتخابات القك  -ٖ

 الانتخابات المحمية (مجمس النكاب ). -ٗ

 لجنة الخمسيف. -٘

 ـ.ٕٗٔٓدستكر  -ٙ

 خارطة الطريؽ. -ٚ

 ـ.ٖٕٓٓمصر  -ٛ
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 ثانيا: مفاىيم السياسة الاجتماعية:
 النظرية لممفاىيم التي تناولتيا الدراسة. الأدبيات) أ (         

 :  Public policy السياسة العامةمفيوم  -1
القرارات  ذبؤرة عمـ السياسة تتمثؿ في القكة كالسمطة كالحككمة كالدكلة كالنظاـ كاتخا أف           

كقػػػد كػػػاف لممتغيػػػرات  ،)ٔ(ككضػػػع السياسػػػات كعلبقػػػات الحكػػػاـ بػػػالمحككميف كطػػػرؽ اختيػػػار الحكػػػاـ
كانبعػاث  ،تػأثير العكلمػة بدءان مػفـ الحكـ انظ عمىكبيرة  تأثيراتالعالمية في نياية القرف العشريف 

إلػػػي المنػػػاداة بضػػػركرة تحػػػديث أنظمػػػة الحكػػػـ كتحقيػػػؽ قػػػدر مػػػف الشػػػفافية فػػػي  ،المػػػد الػػػديمقراطي
كظيػػػػرت العديػػػػد مػػػػف الكتابػػػػات التػػػػي تبػػػػرز دكر ىػػػػؤلاء الفػػػػاعميف الجػػػػدد فػػػػي ، ةمػػػػالسياسػػػػات العا

". عػػف دكر الشػػركات متعػػددة Scharge, Ewing" سػػبيرج ايػػكنج السياسػػات العامػػة مثػػؿ كتابػػات 
ككػػػذلؾ ، )ٕ(يات كمنظمػػػات حقػػػكؽ الإنسػػػاف فػػػي التػػػأثير فػػػي بعػػػض السياسػػػات العامػػػة دكليػػػان الجنسػػػ

كالسياسػػػة ، )ٖ(" عػػػف دكر القطػػػاع الثالػػػث فػػػي صػػػنع السياسػػػة العامػػػة Candler" كانػػػدلر  كتابػػػات
إرشػػػػادية أك منػػػػاىج لمعمػػػػؿ تتبناىػػػػا كتتابعيػػػػا المجتمعػػػػات كالحككمػػػػات  مبػػػػادئ ىػػػػيالعامػػػػة بػػػػذلؾ 

اخؿ المجتمعات مثؿ الأحزاب السياسية كالمنظمات التطكعية الرسمية كغير كمختمؼ الجماعات د
كػؿ ىػذا  أكعامػة  أىػداؼ أكبرامج  أكخطط  إليكما تشير السياسة العامة ..الخ، الرسمية كالأسرة

، بحيػػث يكػػكف ليػػا مبرراتيػػا تعبػػر عػػف التكجيػػو اه الحككمػػة لفتػػرة زمنيػػة مسػػتقبميةيظيػػر اتجػػ ،معػػا
 )ٗ(لمكارد الدكلة كالمسئكؿ عف التكجيو ىي الحككمة. القيرم أكالسمطكم 

سياسػػات الحككمػػة أك مجمكعػػة مػػف الأىػػداؼ أك : بأنيػػاأيضػػا كتعػػرؼ السياسػػة العامػػة           
البػػرامج الأساسػػية تصػػاحبيا مجمكعػػة مػػف القػػرارات كتحػػدد كيػػؼ تصػػنع الأىػػداؼ أك كيػػؼ يمكػػف 

 Alfred) الفريػد كػاف يعنػي عمػي حػد قػكؿ يعد مصػطمح السياسػة مفيػكـ غػامض فقػدك  ،)٘(تنفيذىا

Khan ) البدائؿ كاختيػار  حديدكت الأىداؼخطة جاىزة تمثؿ نتاجا لجيد رشيد يتضمف تحديد  أنيا
كالتكفيػؽ كقػد تعنػي  للئتقػافالمسػاكمة كالػي النتيجػة النيائيػة  إلػيتشػير  إنيػاكما  ،لاستراتيجيات ما

يتخػذ  أفمشػكمة ينبغػي  أكبو حينما تكاجو شخصػا  تنظيـ ينبغي التمسؾ أكقاعدة  لآخريفبالنسبة 

                                                           
(1)

, 2111,  لإعدرىذسٔت, د س   ُفد ء  دذوٕ    قب ػدت َ  ىشدش َ  خُصٔدغ, بٌػةِؼدلٚبٌغ١ةعةد  غٕذ علامت   خمٕظ:  

 (.51ص)
(2)

 Elliot Schrage And Anthony Ewing," Engaging private sector.," forum for 

Applied Research of public policy, vol, 14,Issue 1, spring 1999,pp: (44-52). 
(3)

 Gaylord George Candler: "The professions and public policy: Expanding the 

third sector" International political science Review vol , 21,Issue, Jan. 2000, 

pp:(43-59). 
(4)

,   قد ٌشة , مشأدض  بٌس١ّٕةدلبٌّؿ١ٍةدل–ّٔةٛرظلِمسةشؼلٌساة١ُّلٚادبسخلع١ةعةةذلبٌم ةةعلبٌخةة ل عمذ سشدٕذ :  

 (.11(, ص:1111  بغُد َ  ذس ع ث َ ألٕت  لاسخ  د َ  ؼلُ    غٕ عٕت , 

(5) Leuis Aframan; public policies, international of Encyclopedia of social science, 

New York , 1987, p: )204). 
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 أمالتػي تسػتند إلييػا  المبػادئمجمكعػة مػف  ىػيكمػا تعنػي السياسػة العامػة بأنيػا " ، )ٔ(قرارا حياليا
 )ٕ(.حككمة في تحقيؽ كتنفيذ أىدافيا سكاء عمى المستكل المحمي أك القكمي أك الدكلي "

امػة أك لعػدة سػمطات حككميػة عنػامج عمػؿ لسػمطة كالسياسة العامػة عػادة مػا تأخػذ شػكؿ بر        
التركيز عمي مضمكف السياسة أكثر مف  :ىيكتكجد خمس سمات أساسية ترتبط بالسياسة العامة 

تػػتـ ك تتضػػمف عناصػػر اتخػػاذ القػػرار أك تخصػػيص المػػكارد ، أنتجتيػػاالتػػي التركيػػز عمػػى العمميػػات 
ىي إطار عاـ لمفعػؿ ، ك ئة المحيطة بيـيفرضيا الفاعمكف الحككمييف عمى البي أمبطريقة سمطكية 

تػػػػؤثر بمضػػػػمكنيا  شػػػػاممة أك مسػػػػتمرة إسػػػػتراتيجيةككجكدىػػػػا بالتػػػػالي لا يفتػػػػرض بالضػػػػركرة كجػػػػكد 
كبتأثيرىا عمى عدد مف الأفراد كالجماعات كالمنظمات فمكؿ سياسػة عامػة جميػكر مػف الخاضػعيف 

تحديػػدىا إلػػى تكجيػػات  فػػيرجػػع تؤسسػػيا عػػادة مػػا ي التػػيالأفعػػاؿ ، ك ليػػا كمػػف الفػػاعميف فػػي مجاليػػا
سياسة عادة ما تصاغ لتحقيؽ أىداؼ أك تأسيس قيـ أك إشباع حاجات فيي  ، فأمظاىرة أك خفية

 .)ٖ("Normativeبيذا المعنى معيارية "
 
 Social Policyالاجتماعية : السياسةمفيوم  -2

 يؤدل مما بيا رتبطةالم كالقضايا الاجتماعية السياسة مصطمح حكؿ النظر كجيات تباينت       
 عميػػو متفػػؽ كاحػػد مفيػػكـ إلػػى التكصػػؿ كصػػعكبة، المصػػطمح ىػػذا عالجػػت التػػي المفػػاىيـ تعػػدد إلػػى

 كالاجتماعيػػة الاقتصػػادية كالأنسػػاؽ الأيديكلكجيػػة التكجيػػات لاخػػتلبؼ ذلػػؾ يرجػػع كقػػد الآف، حتػػى
 فػػػػي نضػػػع أف كينبغػػػي، المفػػػػاىيـ ىػػػذه لصػػػياغة مرجعيػػػػة أطػػػران  تعتبػػػر كالتػػػػي لممجتمػػػع كالسياسػػػية

 )ٗ( -:الاجتماعية السياسة تعريؼ عند ثلبثة أمكران  الاعتبار
 صػػيغت قػػد أنيػػا لػػك كمػػا" اجتماعيػػة" أنيػػا عمػػى تعػػرؼ التػػي السياسػػات نفسػػر ألا ينبغػػي أنػػو )ٔ(
 . الرفاىية تحقيؽل إلا نفذتك 
 أك ؿمماثػػ إسػػياـ ليػػا يكػػكف قػػد" اجتماعيػػة" العػػادة فػػي تسػػمى لا التػػي الأخػػرل السياسػػات أف) ٕ(

 . الرفاىية في أكبر

، الأخػرل السياسػات مػف غيرىػا مػع الاجتماعيػة السياسة افيي تتشابؾ ككؿ العامة السياسة أف) ٖ(
 المتعػػددة، الأخػػرل بالسياسػػات علبقتيػػا ضػػكء فػػي الاجتماعيػػة السياسػػات فيػػـ مػػف فلببػػد ىنػػا كمػػف
 .الاجتماعية اتالسياس إطار في الأىمية بالغ دكر مف السياسات ىذه تمعبو لما نظران 

 السياسػة فيػو تكػكف كمػى شػكؿ فػي العامػة لمسياسػة النظػر يجػب أنو عمى Hill" ىؿ" كيركز       
 أم ، لػػػذا يجػػػبالاجتماعيػػػة السياسػػػة فػػػي تػػػؤثر التػػػي الأخػػػرل السياسػػػات مػػػع متداخمػػػة الاجتماعيػػػة

                                                           
(1)

,  لإعددرىذسٔت ,  د س  بٌغ١ةعةةدلباغسّةػ١ةةدلابٌسؼش٠ةةجلٚبٌّػةةةيلٚبلإعةةسشبز١ػ١دا عمددذ عددلٕم ن نصددُ صٔددذ :   

 (.25, ص :)1116  مؼشفت   ض مؼٕت ,  لإعرىذسٔت , 
(7)

  مددفحمش بٌّغةة١ٕٓلّٔٛرغةةة ،للّٔةةةرظلصةةٕغلع١ةعةةدلبٌشػة٠ةةدلباغسّةػ١ةةد،لسػة٠ةةدطلؼددج م ددق ّ   غددشَصٓ: ل

-15  مىؼقدددددذ لدددددلا     خدددددشة مددددده    ؼلمدددددٓ   ز  دددددذ ػشدددددش, ألٕدددددت   خذمدددددت  لاصخم ػٕدددددت, ص مؼدددددت علدددددُ ن,

ل(.9,ص:)2112م 16ُٔ
(3)

بٌغ١ةعةذلبٌؼةِدلالبٌملة٠ةلبٌٕظش٠دلٚبٌّٕٙػ١دلالٔةذٚخلِٕٙػ١ةدلزمة٠ُٛلبٌغ١ةعةةذلباغسّةػ١ةدل  غٕذ ٔ عٕه: لل

, ص 1111دصشٔددل  15-12ُمٓ  لبغددُد  لاصخم ػٕددت َ  ضى ئٕددت,    خددشة مدده ,    قدد ٌشة,   مشأددض   قدداةةٟلِاةةش

ل(.22 – 21ص:)
(4)

 Hill, M.: Understanding Social Policy, Block Well, 5
th

 ed., Oxford, U.K; 1997, 

P:(4). 
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 ،سػػػيكالسيا كالاقتصػػػادم الاجتمػػػاعي لمنسػػػؽ شػػػاممة رؤيػػػة مػػػف ينطمػػػؽ كأف لابػػػد لمسياسػػػة تصػػػكر
، كيمكػػف تحديػػػد مفيػػػكـ لمدكلػػػة العامػػػة السياسػػة مػػػف يتجػػػزأ لا جُػػزءان  الاجتماعيػػػة السياسػػػةف كبالتػػالي

السياسػػػػة الاجتماعيػػػػة عمػػػػى " أنيػػػػا مجمكعػػػػة مػػػػف القػػػػرارات التػػػػي تسػػػػتيدؼ تحقيػػػػؽ أفعػػػػاؿ معينػػػػة 
كمقصػػػكدة، كيػػػتـ كضػػػعيا بكاسػػػطة الييئػػػات الحككميػػػة العميػػػا لمتػػػأثير عمػػػى سػػػمكؾ المػػػكاطنيف فػػػي 

جتمع، كما تضعيا مجمكعة مف القكل الاجتماعية في المجتمع، بيػدؼ تشػكيؿ كتقكيػة الحقػكؽ الم
 المتعمقة بفئات معينة في المجتمع.

كالسياسػػػة الاجتماعيػػػة تعػػػد مجػػػالا مػػػف مجػػػالات العمػػػؿ لمسياسػػػات العامػػػة لمدكلػػػة تخػػػتص         
ة مػػػػع مجػػػػالات العمػػػػؿ تػػػػدعيميا كتطكيرىػػػػا بصػػػػكرة متكاممػػػػ أسػػػػاليببػػػػالنظـ الاجتماعيػػػػة ككسػػػػائؿ 

داريػةمثؿ ( اقتصػادية  الأخرلالسياسي  اليكيػة الذاتيػة لنظػاـ الحكػـ  لتأكيػدكثقافيػة كاجتماعيػة )  كاا
 أكالحاجات التي تتضمف استمرارية المجتمع كبقائو  إشباعالعامة في  كاستراتيجيتوكتحقيؽ غاياتو 

 )ٔ(تطكيره كتغييره .
كالحككميػػة لتحقيػػؽ  الأىميػػةسػػارات التػػي تحػػدد الجيػػكد مجمكعػػة مػػف الم كيػػرم الػػبعض أنيػػا       

مػػػف خػػػلبؿ  الإنسػػػانيةكمكاجيػػػة المشػػػكلبت الاجتماعيػػػة، كمقابمػػػة الحاجػػػات  الإسػػػتراتيجية الأىػػػداؼ
 كالقيمػػيالاقتصػػادم  بالإطػػارخطػػط عمميػػة كبػػرامج كمشػػركعات مكجيػػة بتشػػريعات كقػػكانيف تػػرتبط 

 ،)ٕ(كالخػدمات كمبػادئ تكجػو العمػؿ الاجتمػاعي كالسياسي في المجتمػع لتحقيػؽ العدالػة فػي الػدخؿ
 كالبػػرامج الخطػػط يكجػػو الػػذم المػػنظـ التفكيػػر نتػػاج الاجتماعيػػة السياسػػة أف" دركيػػش يحيػػى" كيػػرل

 البػرامج مجالات كتكضح البعيدة أىدافو عف لتعبر المجتمع لكجيةيك أيد مف تنبع فيي الاجتماعية،
دارتيا لتنظيميا العامة الاتجاىات كتحدد الاجتماعية، كالخطط  )ٖ(.كاا
 فػي المختصة السمطات عف الصادرة القرارات مجمكعة بأنيا)  أحمد كماؿ أحمد( كيعرفيا        

 الاجتماعيػػػػػة الرعايػػػػػة مجػػػػػالات القػػػػػرارات ىػػػػػذه كتكضػػػػػح، الاجتماعيػػػػػة أىدافػػػػػو لتحقيػػػػػؽ المجتمػػػػػع
 ىػػػذه تنفيػػػذ كيػػػتـ ، المجتمػػػع أيديكلكجيػػػة حػػػدكد فػػػي كأىدافػػػو العمػػػؿ كأسػػػمكب الممزمػػػة كالاتجاىػػػات

 كالمتكاممػػة المترابطػة الخدميػة كالمشػركعات البػػرامج مػف عػددا تحػكم أكثػػر أك خطػة برسػـ السياسػة
 أفضػػؿ أخػر كاقػػع إلػي معػػيف كاقتصػادم كسياسػػي اجتمػاعي كاقػػع مػف المجتمػػع نقػؿ تسػػتيدؼ التػي
 الرعايػػة سياسػػات بػػيف يػػربط بػػذلؾ كىػػك، )ٗ(المجتمػػع رفاىيػػة معػػدؿ فػػي محسػػكبة زيػػادة كيحقػػؽ منػػو

 .السياسات ىذه أىداؼ لتنفيذ الاجتماعي كالتخطيط الاجتماعية
خطة حككمية نتيجة محاكلات بذلت  بأنيا:   R , Titmussريتشارد تتمس  كيعرفيا        
التحكـ في  أككتحديد الاتجاىات لتلبفي متاعب متكقعة  ،مكقؼ كتقدير المستقبؿاللدراسة 

نياىية المجتمعمكاقؼ معينة حتي يمكف تحقيؽ رفا دستكر مكتكب لتحديد اتجاىات  ، كاا

                                                           
)1)

ة, مشأض وشش ,   ق ٌشبٌغ١ةعدلباغسّةػ١دللأ٠ذٌٛغ١ةذلٚز ح١مةذلػة١ٌّدلِٚؿ١ٍدػبذ   غلٕم سض  ػبذ   ؼ  :  

 (.246, ص)1111َحُصٔغ   رخ ب   ض مؼٓ, ص مؼت علُ ن,   ق ٌشة, 
(2)

,   قد ٌشة,  (7005ل–ل5991زؿ١ًٍلع١ةعةذلبٌسؤ١ِٕةذلباغسّةػ١دلاةٟلِاةشلاةٟلبٌفسةشخل)مىٓ لض   ػقٕت :  

 (.5, ص)2114ص مؼت علُ ن , سع  ت دأخُس ي غٕش مىشُسة , 
(3)

غ١ةعدلٔغّٕ عغه دسَٔش َآلشَن    (.14, ص ) 1162  ق ٌشة , مرخبت   ق ٌشة   غذٔزت ,  باغسّةػ١دل،:للبٌ

 (.342, ص:)1194ة , مرخبت  لاوضلُ   م شٔت ,,   ق ٌش بٌسخ ١طلباغسّةػٟ( نعمذ أم   نعمذ : 4)
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 تُعرؼ كأخيران ، )ٔ(الرعاية الاجتماعية كحقكؽ المكاطنيف عند عجزىـ عف مقابمة حاجاتيـ
 بو تستيدؼ لمدكلة، المحدد الإيديكلكجي التكجو ذات البرامج مجمؿ بأنيا الاجتماعية السياسة
 قادرة اجتماعية كمؤسسات كاقتصادية اجتماعية بنية   مف يحتكيو بما الاجتماعي الكاقع تطكير

، كما تعرؼ السياسة الاجتماعية عمى )ٕ(ككؿ المجتمع لتنمية اجتماعية تغيرات إحداث عمى
تنفيذية  كأكامر كأنظمةالناس بما فييا مف قكانيف  أحكاؿحككمي تؤثر عمى تحسيف  إطار أنيا

 )ٖ(كقضائية.

 

 )ب( المعالجة الإجراسية لممفاىيم:
في ىذه الدراسة ىي الخطط كالبػرامج كالمشػركعات الحككميػة التػي تسػتيدؼ ياسة الاجتماعية الس

 تحقيؽ الديمقراطية الاجتماعية.
 

 )ج( حدود التناول البحثي في ضوء الواقع الممارس:
ـ التػػػي تػػػنص عمػػػي الخطػػػط كالبػػػػرامج ٕٗٔٓالسياسػػػة الاجتماعيػػػة ىػػػي مػػػكاد الدسػػػتكر المصػػػػرم 

 لتي تستيدؼ تحسيف نكعية حياة المكاطنيف.كالمشركعات الحككمية ا
 
 

 ثالثا: مفاىيم الاتجاه في صنع السياسة الاجتماعية:
 النظرية لممفاىيم التي تناولتيا الدراسة. الأدبيات) أ (         

 : Social Welfare Policyمفيوم سياسة الرعاية الاجتماعية  -1
كـ الإنسػػػانية كالخدمػػػة الاجتماعيػػػة بػػػدلالات يسػػػتخدـ مصػػػطمح الرعايػػػة الاجتماعيػػػة فػػػي العمػػػ      

متعػددة، فقػد يقصػػد بػو تقػديـ الإعانػػة الماليػة أك الماديػة كمػػا يقصػد بػو تحقيػػؽ الرعايػة، كيقصػد بػػو 
أيضا تحسيف الظركؼ المحيطة التي يعيش في محيطيا الإنساف، كانجػاز مػا يػتـ التخطػيط لػو أك 

د بػو أيضػا تقػديـ المسػاعدة لمػف ىػك فػي حالػة يرغب فػي عممػو لإحػراز نتػائج طيبػة للؤفػراد، كيقصػ
عجػػز كعسػػر كمحنػػة، كتعػػرؼ أيضػػا بمجمكعػػة الخػػدمات التػػي تقػػدـ مػػف خػػلبؿ الػػنظـ الاجتماعيػػة 

يتصمكف بيـ بصلبت اجتماعية دكف الحاجة لتحقيؽ الػربح كالاسػتفادة مػنيـ،  ممفالأكلية لآخريف 
حقيػؽ التكظيػؼ كالأداء الاجتمػاعي كيقصد بيا مجمكعة الخدمات الاجتماعيػة التػي تسػاعد عمػى ت

تحسػػػػيف مسػػػػتكل المعيشػػػػة فػػػػي أطػػػػار جماعػػػػة الأسػػػػرة كالقرابػػػػة لأفػػػػراد المجتمػػػػع كفئاتػػػػو كالسػػػػعي ل
كالتنظيمػػات الدينيػػة، كىػػك مػػا يطمػػؽ عميػػو مفيػػكـ الرعايػػة التقميديػػة كتعتمػػد الرعايػػة التقميديػػة عمػػى 

تسػػػاعد عمػػػى تحقيػػػؽ التضػػػامف  عطػػػاء الجماعػػػات الأكليػػػة كالثانكيػػػة فػػػي المجتمػػػع لمخػػػدمات التػػػي
 الاجتماعي كتكفير الترابط كالتكافؽ كالانسجاـ بيف كحدات المجتمع الاجتماعية.

                                                           

ت ,   قد ٌشة , د س   زق فدبٌٕظش٠دلباغسّةػ١دلٚبٌشػة٠دلباغسّةػ١دلادسبعدلٔمذ٠ةدا(  مغمذ دصش ٌٕم ػبذ   ىبٓ : 1)

 (.31-39, ص ص:)1111 لىشش َ  خُصٔغ  , 

, سعدد  ت م صغددخٕش غٕددش بٌغ١ةعةةدلباغسّةػ١ةةدلبالساةةةد٠دلاةةٟلبٌش٠ةةجلبٌّاةةشٞل( مددفمه مغمددذ أمدد     شدد فغ:2)

 (.19, ص:)1111مىشُسة, ألٕت  ٖد ب , ص مؼت ػٕه شمظ, 
(3)

 Robert Barker ; The social work dictionary , Washington ; NASW press , 1999, 2 

nd  edition , p 13 . 
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كتطكرت الرعاية بعد ذلؾ لتأخذ صكر النسؽ المنظـ مف الخدمات الاجتماعية كالمؤسسات        
حياة الاجتماعية استحدثت لكي تعاكف الأفراد كالجماعات لتحقيؽ مستكيات مف ال التيالاجتماعية 

ممػػا يتػػيح للؤفػػراد كالجماعػػات فػػرص تنميػػة  ،كالصػحة الشخصػػية أك النفسػػية كالعلبقػػات الاجتماعيػػة
ككػؿ ىػذه التطػػكرات  ، لا تنفصػؿ عػػف حاجػات أسػرىـ كمجتمعػاتيـ التػيقػدراتيـ كتحقيػؽ رفػاىيتيـ 

أف الرعايػة  ،كمػا)ٔ(رض إشباع الاحتياجات للؤفػرادغالانتشار الكظيفي لمرعاية الاجتماعية بت تاحأ
الاجتماعيػػة تعنػػى كػػؿ مػػا تقػػكـ بػػو الحككمػػة عمػػى أسػػاس أف الحكػػـ الػػديمقراطي يعنػػى تكجيػػو كػػؿ 

كمفيػكـ سياسػػة الرعايػػة الاجتماعيػػة ىػك مػػرادؼ كمػػكازل لمفيػػكـ ، )ٕ(ةالأنشػطة نحػػك الرفاىيػػة العامػػ
 اتر أف مفيػكـ سياسػط فيما بينيـ، غيالسياسة الاجتماعية في معظـ الأدبيات الغربية لدرجة الخم

الرعايػػة الاجتماعيػػة أضػػيؽ نطاقػػان كأكثػػر تحديػػدان ليعبػػر عػػف السياسػػة الاجتماعيػػة المعنيػػة بالقطػػاع 
 )ٖ(ة.المكجو لتنظيـ الرعاية الاجتماعي

مف السياسة  ان الرعاية الاجتماعية بالمقابؿ تككف مجمكعة مساعدة أك جزء اتكما أف سياس       
الرعايػة  اتكسياسػ، تؤثر فػي تكزيػع المػكارد التيىا بأنيا تمؾ السياسات اعتبار  ، كيمكفالاجتماعية

تكػكف إطػػار السياسػػة العامػة كالتػػي تمثػػؿ الإطػػار  التػػيالاجتماعيػة فػػي مقابػػؿ السياسػة الاجتماعيػػة 
مػػػا مػػػف خػػػلبؿ الككػػػالات إ ،الػػػذم يػػػرتبط بشػػػكؿ رئيسػػػي بتمكيػػػؿ السػػػمع كالخػػػدمات للؤفػػػراد كالأسػػػر

كىنػػاؾ أربػػع فػػركض غيػػر كاضػػحة فػػي ، )ٗ(يريػػة أك مػػف عكائػػد الشػػركاتالحككميػػة كالجمعيػػات الخ
 )٘(-مفيكـ سياسة الرعاية الاجتماعية:

 المكارد المحدكدة .  -أ
 عدـ تمبية الحاجات . -ب

 عدـ العدالة في التكزيع . -ج
 . الصراع عمى تخصيص المسارات أك الاتجاىات -د

عدـ ك لمكارد المحدكدة كالحاجات غير المحدكدة السياسات إلي حد ما بيف ا كيجب أف تكازف      
عمػػػى  K. Thompson تكمسػػػكف، T. Sullvanكيؤكػػػد كػػػؿ مػػػف سػػػمفاف ، العدالػػػة كنقػػػص القػػػيـ
حداث تغير اجتماعي، كىما  التيالممارسات كالقرارات  مف شأنيا مكاجية المشكلبت الاجتماعية كاا

الرعايػة الاجتماعيػة بأنيػا القػرارات بذلؾ يركزاف عمػى الإجػراءات كالكسػائؿ حيػث يحػدداف سياسػات 
تيدؼ إلػي إحػداث التغيػرات  التيكالإجراءات الإدارية كمختمؼ الممارسات الرسمية كغير الرسمية 

 T.H.Marshallبينما نجد مارشاؿ ، )ٙ(خصكصاالاجتماعية لتخفيؼ حدة المشكلبت الاجتماعية 
                                                           

(1)
 Neil Gilbert ,Harry specht: Dimension of social welfare policy N.J., prentice Hall, 

inc, Engle wood cliffs ,1974, p: (23) 
(2)

, 1113, 2,   قدد ٌشة,  لاوضلددُ   م ددشٔت طبٌخذِةةدلباغسّةػ١ةةدلاةةٟلبٌّػةةةيلبٌّذسعةةٟعددٕذ نصددُ صرددش عغدد وٕه:  

ل(.14ص:)
(3)

,  لإعرىذسٔت, د س   مؼشفدت   ض مؼٕدت, بٌغ١ةعدلباغسّةػ١دلٚبٌسخ ١طلاٟلبٌؼةٌُلبٌطةٌصمغشَط مغمُد للٕ ت: ل

ل(.19, ص:)1111
(4)

 Roland. B. Dear: social welfare policy, Encyclopedia of social work, vol. 19, 

N.A.S.W, 1995, pp: (2226-2227). 
(5)

 Ibid .,p:(2229)  
(6)

, ِشغةغلعةحكلروةشٖ  غٕ عدت  لاصخم ػٕدت فدٓ دطد س   مخرٕدش ث   ؼ  مٕدت   ضذٔدذة, لطلؼج م دق ٓ   غدشَصٓ : 

 (. 13ص:)
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بػػػأف السياسػػػػة  R. Titmussكىػػػك مػػػف عممػػػػاء السياسػػػة الاجتماعيػػػػة يتفػػػؽ مػػػػع ريتشػػػارد تػػػػتمس 
تتضػػمف مجمكعػػة البػػرامج كالػػنظـ المكجيػػة لتحقيػػؽ المسػػاعدات  التػػيالاجتماعيػػة سياسػػة الحككمػػة 

كىػػك يتجػػو نحػػك  ،العامػػة كالتأمينػػات الاجتماعيػػة كخػػدمات الضػػماف الاجتمػػاعي كالإسػػكاف كغيرىػػا
 أنػػكاعيػػة تؤكػػد عمػػى السياسػػة الاجتماع أفكىنػػاؾ مػػف يػػرل ، تػػدخؿ الدكلػػة فػػي الرعايػػة الاجتماعيػػة

أف عمػى  ففيؤكػدك  الآخر الرأم أصحاب أماالخدمات كالمكارد التي تقدميا السياسات الاجتماعية، 
كلفيػـ مػا نعنيػو ، فػي تكزيػع المػكارد عمػى الأشػخاصيتمثػؿ الاىتماـ التقميػدم لمسياسػة الاجتماعيػة 

 )ٔ( -كىي: مسمـ بيابمقارنة السياسات الاجتماعية فمف الميـ أف نعكد إلى الافتراضات ال
 أف السياسات الاجتماعية أعماؿ محددة مصممة لمتركيج لمرعاية. -ٔ

كيجسػػػد كػػػلب ىػػػذيف الافتراضػػػيف الحقػػػائؽ الأساسػػػية عػػػف ، أف ىػػػذه الأعمػػػاؿ تقػػػكـ بيػػػا الدكلػػػة -ٕ
 كبػػر لرعايػػة الإنسػػاف كدكرأالأنشػػطة، كمػػع ذلػػؾ فػػيمكف أف تكػػكف مضػػممة إذا لػػـ تكضػػع فػػي فيػػـ 

يتجو اتجاىان مغايران مؤيدان لعدـ تدخؿ الدكلة، حيث  Scotlandنجد سككتلبند  مقابؿ، كفى الالدكلة
تحػػػدد الجيػػػكد كالأنشػػػطة  التػػػييحػػػدد سياسػػػات الرعايػػػة الاجتماعيػػػة باعتبارىػػػا مجمكعػػػة المسػػػارات 

كتتضػمف التشػريعات  ،تحدد العلبقة بيف المكاطنيف كالحككمةك  ،القائمة بيف الناس بعضيـ البعض
  .)ٕ(المختمفة المتعمقة بعلبقات السكاف كالقرارات

في تحديده لسياسات الرعاية الاجتماعية حيث يعرفيا بأنيا تتضمف  Barkerباركر  كيعرؼ      
التعمػػيـ كالصػػحة كرعايػػة المنحػػرفيف كالإصػػلبح الاجتمػػاعي مجػػاؿ الخطػػط كالبػػرامج الحككميػػة فػػي 

ار كالمشػػػكلبت الاجتماعيػػػة الناجمػػػة عػػػف كأيضػػػان تتضػػػمف الآثػػػ ،كالاقتصػػػادم كالرعايػػػة الاجتماعيػػػة
فسياسػة  ،)ٗ(كينظر لسياسات الرعاية الاجتماعية عمى أنيا مجػاؿ كعمميػة، )ٖ(المتغيرات المجتمعية

، تركز عمى قضايا كاىتمامات المجتمػع لتحسػيف مسػتكل معيشػة أفػراده الرعاية الاجتماعية كمجاؿ
كالتػػػي تشػػػمؿ  ،ات منسػػػكبة إلػػي جيػػػازككعمميػػة تتضػػػمف مجمكعػػػة مػػػف العمميػػات المتصػػػمة كػػػإجراء

كتعتبػػر ، عمميػػات صػػنع كتنفيػػذ كتقػػكيـ السياسػػة الاجتماعيػػة المعنيػػة بحػػؿ المشػػكلبت الاجتماعيػػة
السياسػػات المعنيػػة بقطػػاع الرعايػػة الاجتماعيػػة كأحػػد قطاعػػات أك  ىػػيسياسػػة الرعايػػة الاجتماعيػػة 

نسػػؽ فرعػي مػف السياسػػة  ىػياعيػة كمػا أف سياسػات الرعايػػة الاجتم، )٘(فػركع السياسػة الاجتماعيػػة
نسػػؽ مػػنظـ مػػف الخػػدمات كالمؤسسػػات الاجتماعيػػة  ىػػيباعتبػػار الرعايػػة الاجتماعيػػة  ،الاجتماعيػػة

كمػػا تسػػعي إلػػي  ،يرمػػي إلػػي مسػػاعدة الأفػػراد كالجماعػػات لمكصػػكؿ إلػػي مسػػتكيات ملبئمػػة لممعيشػػة

                                                           
(1)

 Michael Hill; Social Policy in the Modern World Blackwell 

publishing,2006,p:(6) 
(2)

 David G. Gil unraveling: social policy ,New-Jersey, Schenkanon publishing 

co,1973, p:(6). 
(3)

 Rolbert L. Barker; The social work Dictionary New York , N.A. S.W,1987 , 

p:(153).  
(4)

 Demetrius S, Latridis; policy practice Encyclopedia of social work, vol3, 

N.A.S.W., New York, 1995, p:(1855). 
(5)

 Michael Hill: understanding social policy, fifth Edition, oxford, U.K. Black well 

publishers,1997 , p:(4). 
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الحيػػػاة الإنسػػػانية بمػػػا يتفػػػؽ القيػػػاـ بعلبقػػػات اجتماعيػػػة سػػػكية بػػػيف الأفػػػراد لتنميػػػة قػػػدراتيـ كتحسػػػيف 
 )ٔ(ع.كحاجات المجتم

تحػػػػدد الجيػػػػكد الأىميػػػػة  التػػػػييعرفيػػػػا "طمعػػػػت السػػػػركجي" بأنيػػػػا مجمكعػػػػة مػػػػف المسػػػػارات ك       
كمكاجيػػػػة المشػػػػكلبت الاجتماعيػػػػة كمقابمػػػػة الحاجػػػػات  الإسػػػػتراتيجيةكالحككميػػػػة لتحقيػػػػؽ الأىػػػػداؼ 

بتشػػريعات كقػػرارات تػػرتبط بالإطػػار الإنسػػانية مػػف خػػلبؿ خطػػة عمميػػة كبػػرامج كمشػػركعات مكجيػػة 
تكجػػو  كمبػػادئكالسياسػػي فػػي المجتمػػع لتحقيػػؽ العدالػػة مػػف الػػدخؿ كالخػػدمات  ىالاقتصػػادم كالقيمػػ

أف سياسات الرعاية الاجتماعية أنيا عمميػة إلى كيشير البعض ، )ٕ(المجتمع العمؿ الاجتماعي في
أيضػػان مػػع قضػػايا مجتمعيػػة  تكجيػػو حككميػػة لمكاجيػػة مشػػكلبت كقضػػايا عامػػة مجتمعيػػة كتتعامػػؿ

بالتػػالي يختمػػؼ مفيػػكـ سياسػػات الرعايػػة ، ك )ٖ(تػػرتبط بالعدالػػة الاجتماعيػػة كحقػػكؽ ككاجبػػات الأفػػراد
لػذا عنػد تحديػػد ، الاجتماعيػة فيمػا بػيف الػدكؿ تبعػان لمقػيـ كالأيديكلكجيػػة كالنظػاـ السياسػي السػائد بيػا

 )ٗ( -كىى: مكرأ ةمراعاة ثلبث يجب مفيكـ سياسات الرعاية الاجتماعية
صػيغت بيػدؼ الرعايػة لا يجب تفسيرىا كما لػك  يقاؿ أنيا رعاية اجتماعية التيإف السياسات  -ٔ

 .فقط
 قد تسيـ بشكؿ أكبر في الرعاية. ،  أف ىناؾ سياسات أخرم لا يقاؿ أنيا اجتماعية -ٕ

جتماعيػػة النظػػر إلػػي السياسػػة الاجتماعيػػة بشػػكؿ كمػػي شػػمكلي تكػػكف فيػػو سياسػػات الرعايػػة الا -ٖ
 متداخمة مع السياسات الأخرل.

تكجػو بػرامج الرعايػة  التػيالقػكانيف كالقكاعػد  ىػيمف ثـ فإف سياسات الرعاية الاجتماعيػة ك         
كالمػػؤىلبت المطمكبػػة  ئيػػاكتحػػدد أنػػكاع كمسػػتكيات خػػدمات الرعايػػة الاجتماعيػػة كعملب ،الاجتماعيػػة

بػػذلؾ ىػػي عمميػػات تكجيػػو لمرعايػػة الاجتماعيػػة  كسياسػػات الرعايػػة الاجتماعيػػة، )٘(لمقػػدمي الخدمػػة
شػػارؾ فػػي صػػنعيا كتقػػديرىا الدكلػػة كمؤسسػػات تك  ،تتكافػػؽ مػػع أيديكلكجيػػة المجتمػػع كقيمػػو كخياراتػػو

كتكضح البرامج كأساليب تنفيذىا كمتابعتيا كفؽ خطة أك أكثػر لمقابمػة الحاجػات  ،المجتمع المدني
كاة كالعدالػػة الاجتماعيػػة كالأمػػف الاجتمػػاعي لكػػؿ كالقضػػايا المجتمعيػػة العامػػة بيػػدؼ تحقيػػؽ المسػػا

 -بػدكرىا  -: كىػى  Social Welfare Policyسياسػات الرعايػة الاجتماعيػة ك ، )ٙ(أفراد المجتمع
تكزيػػػع المػػػكارد باعتبارىػػػا آليػػػة تسػػػتخدميا  فػػػينسػػػؽ فرعػػػى مػػػف السياسػػػة الاجتماعيػػػة، فيػػػي تػػػؤثر 

امؿ مع متغيرات متعػددة مثػؿ المػكارد المحػدكدة، الحككمات في تكزيع المكارد المحدكدة، كبذلؾ تتع
                                                           

  قدد ٌشة,   ض مؼددت ِؼػةةُلِاةة ٍؿةذلبٌس١ّٕةةدلباغسّةػ١ةةدلٚبٌؼٍةةَٛلبٌّساةةٍدلجٙةةة،ل( ص مؼددت   ددذَ    ؼشصٕددت: 1)

 (.139, ص :)1113  ؼشصٕت, 
(2)

" صغذ مىشدُس, ؼشجٟلالسإ٠دلٔمذ٠دلٚزؿ١ٍ١ٍدلع١ةعةذلسػة٠دلٚز١ّٕدلبلإٔغةْلبٌطلؼج م ق ٓ   غشَصٓ:  

-22ودذَة   ؼلدُ   لاصخم ػٕددت َدَسٌد  فدٓ لذمددت َحىمٕدت   مضخمددغ,  لإمد س ث   ؼشصٕدت, ص مؼددت  لإمد س ث,    خددشة 

 (.111, ص:)1111وُفمبش 24
(4)

 Willam G. Brueggeman: The practice of Macro social work ,New York ,Brooks 

cble , 2001, p:(349). 
(1)

, ِشغةةغلعةةحكلروةةشٖطلؼدج م ددق ٓ   غددشَصٓ:   غٕ عددت  لاصخم ػٕددت فددٓ دطد س   مخرٕددش ث   ؼ  مٕددت   ضذٔددذة, ل

ل(.241ص:)
(6)

 Karen k, kirst; Introduction to social work and social welfare critical thinking 

perspective, London, Thomson Brooks Cole, 2003, p: (174). 
(9)

ِشغةةةةغلعةةةةحكلل، لاصخم ػٕددددت فددددٓ دطدددد س   مخرٕددددش ث   ؼ  مٕددددت   ضذٔددددذة ث  غددددشَصٓ:   غٕ عدددد طلؼددددج م ددددق ّ   

ل(.241,ص:)روشٖ
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الاحتياجػػػات غيػػػر المشػػػبعة، العدالػػػة فػػػي التكزيػػػع، الاتفػػػاؽ كالاخػػػتلبؼ عمػػػى أكلكيػػػة الاىتمامػػػات 
 .)ٔ(كالقضايا المرتبطة بتحديد كاختيار البرامج

بأنيا تشير إلي سياسات الحككمػات التػي تشػمؿ فعػؿ مخطػط لػو ٖٜٚٔكيعرفيا ديفيد جيؿ        
أثير مباشر عمي رفاىيػة المػكاطنيف عػف طريػؽ إمػدادىـ بالخػدمات كالػدخؿ، كالتػي تشػمؿ التػأميف ت

كمػا أنيػا عمميػة ، )ٕ(الاجتماعي كالمساعدات العامة كالخدمات الصحية كخدمات الرعاية كالإسكاف
تكجيو حككمية لمكاجية مشػكلبت كقضػايا مجتمعيػة عامػة، كتتعامػؿ سياسػات الرعايػة الاجتماعيػة 

 )ٖ(قضايا مجتمعية ترتبط بالعدالة الاجتماعية كالتزامات كحقكؽ الأفراد. مع
أف سياسة الرعاية الاجتماعية تعنى إحدل مجالات السياسػة الاجتماعيػة  Hillيرل "ىؿ" ك         

كينظػػر إلػػى سياسػػة  ،)ٗ(المعنيػة بتحسػػيف نكعيػػة الحيػػاة كالتخفيػػؼ مػػف كطػػأة المشػػكلبت الاجتماعيػػة
عيػػة عمػػى أنيػػا مجمكعػػة مػػف التػػدابير أك الإجػػراءات اللبزمػػة كالتػػي تنتيجيػػا الدكلػػة الرعايػػة الاجتما

لمكاجيػػػة مشػػػكمة بػػػذاتيا، كتيػػػتـ سياسػػػة الرعايػػػة الاجتماعيػػػة بقضػػػايا مثػػػؿ الضػػػماف الاجتمػػػاعي، 
 )٘(كالصحة العامة، كالإسكاف، كالتعميـ كالشباب.... الخ.

بأنيػا مجمكعػة القػكانيف كالتشػريعات كالبػرامج  كما تعرؼ سياسة الرعايػة الاجتماعيػة أيضػا        
كالمنافع كالمزايا كالخدمات المكجية لمقابمة الاحتياجات الاجتماعية لكؿ الأفراد كتقػدـ ىػذه البػرامج 

ترسػػػـ  التػػػيكتعػػػرؼ أيضػػػا بأنيػػا أنشػػػطة كمبػػػادئ المجتمػػع ، )ٙ(لمختمػػؼ الفئػػػات العمريػػػة كالسػػكانية
يف الإفػراد كالجامعػات كالمجتمعػات كالمؤسسػات الاجتماعيػة الطريؽ الذم يسمكو كتنظـ العلبقات ب

كىى تعتبر أيضا بمثابة الدليؿ أك الإطار العػاـ الػذم يػتـ مػف خلبلػو كضػع خطػط كبػرامج الرعايػة 
 )ٚ(الاجتماعية.

 
    Making Of  Social policyمفيوم صنع السياسة الاجتماعية:  -2

ية كالاجتماعيػػة كالثقافيػػة التػػي يشػػيدىا العػػالـ قيػػكدا تضػػع المتغيػػرات السياسػػية كالاقتصػػاد        
عادة النظر فػي دكرىػا حيػث يتسػع نطػاؽ ىػذا الػدكر مػف المسػتكل الرسػمي  عمى مفيكـ الحككمة كاا
ليشػػمؿ أطػػراؼ المجتمػػع الأخػػرل لتعزيػػز دكرىػػا فػػي صػػنع كتنفيػػذ السياسػػات العامػػة بالإضػػافة إلػػى 

 )ٛ(ذ نظاـ المبادرة.تمكيف المكاطف كدعـ قدرتو عمى المشاركة كاخ
                                                           

(1)
Ronald B. Dear; Social Welfare Policy, Encyclopedia of Social Work, 19

th
 

Edition, Vol. 3, N. A. S. W. Press, Washington Dc, USA, 1995 PP.( 2226 : 2228 ). 

(2)David G. Gil; Unraveling Social policy, New Jersey, Schenkman Rublishing 

publishing Co, 1975, p: (24). 

(3) William G Brueggemann; The Practice Of Macro Social Work, Book Scole, 

M.S.A, 2001, P: (349). 
(4)

 Hill, M; Op.Cit. P(3) . 
(5)

Lois Bryson; Welfare And The State, Hong Kong, The Macmillan, Press Ltd, 
1992, P. (33). 

(6)
 Winfred Bell; Contemporary Social Welfare, New York, Macimillan Pubishing 
Company, 1994,  P. (2). 

(9)
لبٌّغ١ٕٓل:نعمذ ش ٕل    خذمت    ؼلمٓ   ز  ذ ػشش, ألٕت مىشُس فٓ   مفحمش,صغذ ع١ةعةذلٚجشبِعلسػة٠د

 (.22ص ), (2112م ُٔ 16-15 لاصخم ػٕت, ص مؼت   ق ٌشة, فشع    ُٕ , 
 (1 )

, )  ق ٌشة , ألٕت  لاسخ  د َ  ؼلُ    غٕ عٕت , أصِدلبٌّفةسودلٚد٠ّمشبط١دلبٌٕظةَلبٌّؿٍٝعغه   ؼلُ وّ :  

 . (31)  (, ص 1111ص مؼت   ق ٌشة , مشأض دس ع ث َ عخش س ث  لإد سة   ؼ مت 
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كأف رسـ كصنع السياسة الاجتماعية عممية ىامة كجماعية يشارؾ  فييا الفنيكف كالتنفيذيكف       
كالخبػػػراء كجميػػػع المنظمػػػات الحككميػػػة كالأىميػػػة فػػػي المجتمػػػع، كتبػػػدأ دائمػػػا بالشػػػعكر العػػػاـ لػػػدل 

العػػاـ تجاىيػػا، ثػػـ تبػػدأ المػػكاطنيف بكجػػكد قضػػايا كمشػػكلبت كحاجػػات ممحػػة، كتحتػػاج لتعبئػػة الػػرأم 
بالمؤسسػػػات الرسػػػمية فػػػي الاىتمػػػاـ بتمػػػؾ القضػػػايا، كتتصػػػاعد عمميػػػات كديناميػػػات صػػػنع السياسػػػة 
الاجتماعيػػػة بمشػػػاركة جماعػػػات المصػػػالح كالضػػػغط مػػػع المؤسسػػػات الحككميػػػة لتحديػػػد الأىػػػداؼ 

 .)ٔ(كاستصدار القرارات
الاحتياجات التي لـ تقابؿ كلـ كعممية صنع السياسية ىي تمؾ العممية التي تستيدؼ        

تغطى بعد، كذلؾ لقيادة التأييد العاـ ليا نحك طريؽ جديد لمقابمة ىذه الاحتياجات، سكاء كاف 
، كما تعرؼ عممية صنع )ٕ(ذلؾ عمى مستكل مؤسسة صغيرة أك إدارة أك عمى المستكل القكمي

لأجندة السياسية، كتشمؿ السياسة بأنيا عممية تتضمف العديد مف الأنشطة التي تبدأ بكضع ا
 )ٖ(تعريؼ كتحديد المشكلبت، ثـ صياغة السياسة، كتستمر حتى إصدار التشريع.

عممية دينامية مستمرة كخطكات مترابطة لتحديد القضايا كتحميؿ المشكلبت  أنياكما        
لعدالة تتمركز غالبا حكؿ تحقيؽ ا كالتيكالاتفاؽ عمييا،  الأىداؼكالحاجات المرتبطة، كصياغة 

مجيا ككسائؿ تحقيقيا، تقدير امف خلبؿ اتخاذ القرارات لتنفيذ بر  الإنسانيةكالحقكؽ  ،الاجتماعية
صنع السياسة  إليكينظر ، )ٗ(كتقييـ نتائجيا كالقكل كالظركؼ السياسية كالاجتماعية المحيطة

نظمات المدنية، عممية يتـ بمقتضاىا تكزيع المسئكلية بيف الحككمات المحمية كالم أنياعمى  أيضا
كيرم ركبرت ادـ ، )٘(التعامؿ مع الصحة كالتعميـ كالخدمات الاجتماعية إطاربيدؼ كضع 

Robert Adams  ثـ اقتراح الحمكؿ التي  ،عممية صنع السياسة تبدأ دائما بتحديد المشكمة أف
ار تحدد مسار العمؿ، كيؤكد انو قد يككف مف الصعكبة تتبع باقي العممية التي تنتيي بقر 

 )ٙ(سياسي.
 

          Making Of  Social Welfare policiesمفيوم صنع سياسات الرعايوة الاجتماعيوة: -3
صػػنع سياسػػات الرعايػػة الاجتماعيػػة قػػد يعنػػى سياسػػات رعايػػة جديػػدة أك سياسػػات أخػػرل بديمػػة مػػف 

غػراض ثػـ حؿ كعمميػات متعاقبػة تبػدأ دائمػا بالتحديػد الػدقيؽ كصػكلا لتحديػد الأىػداؼ كالأاخلبؿ مر 
صػػػػياغة ىػػػػذه السياسػػػػة كبرمجتيػػػػا كتنفيػػػػذىا كتقػػػػديرىا كتقكيميػػػػا، بينمػػػػا صػػػػياغة سياسػػػػات الرعايػػػػة 
الاجتماعيػػة عمميػػة ديناميػػة تػػرتبط بصػػنع القػػرار لتصػػبح لسياسػػات الرعايػػة الاجتماعيػػة مشػػركعيتيا 

                                                           

(
1
,  ق ٌشة ,د س    رش  بٌغ١ةعدلباغسّةػ١دلاٟلاطةسلبٌّسغ١شبذلبٌؼة١ٌّدلبٌػذ٠ذخم ق ّ   غشَصٓ :  طلؼج (

 131,ص 2114  ؼشصٓ ,

(
2
) Neil Gilbert , Harry Specht; Dimensions of Social Policy ( New Jersey , Prentice 

Hell ,Inc , 1974) P ; 16        

(
3
)   ) Bill Goxall (et , al) ; Contemporary British Polities , Second edition ,London , 

The Macmillan press Ltd , 1994 , p (351)  
(( 4 

" سػ ٔت   مغىٕه ومُرص  " َسست  ّٔةرظلصٕغلع١ةعةذلبٌشػة٠دلباغسّةػ١دطلؼج م ق ّ   غشَصٓ :  

 ( .1, ص ) 2112م ُٔ  شع    ُٕ (,  خذمت  لاصخم ػٕت  )فرلٕت    مفحمش   ؼلمٓ   ز  ذ مىشُسة فٓ ػمل 

(
5
) Cliff Alcock (et , al); Introducing Social Policy, N .Y,  Prentic Hall, 2000 , p(63) 

(
6
) Robert Adams; Social Policy for Social Work , Britain, Arrow Smith Ltd . 2002, 

P (26).                      
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كىػػى غالبػػا مػػا تتضػػمف مراحػػؿ كخطػػكات كديناميػػات صػػنع كاتخػػاذ القػػرار، فالصػػياغة تركػػز عمػػى 
صياغة الأىداؼ أك تعػديميا مػف خػلبؿ الكصػكؿ لاتفػاؽ ككضػع الصػكرة النيائيػة كالإجرائيػة  عادةإ

 )ٔ(ليا.
كما أف صياغة سياسات الرعاية الاجتماعية تنطكم كتدؿ ضمنا عمى المعايير المعيارية         

ماعة كالمفاكضات المتعمقة بالأكلكيات فيما بيف الأىداؼ كالحاجات المتنافسة كمصالح الج
، كعممية صنع سياسات )ٕ(كالمجتمع المحمى كالقيـ الثقافية كاللبمساكاة في الكصكؿ إلى المكارد

الرعاية الاجتماعية تمر بثلبث مراحؿ مترابطة ىي مرحمة كضع أك صياغة السياسة، كمرحمة 
البا تنفيذ السياسة، كمرحمة تقكيـ السياسة، كقد عرض كثير مف العمماء لنماذج صنع السياسة كغ

ما تعرض ىذه النماذج في صكرة سمسمة مف المراحؿ إلى ىذه النماذج تمؾ المراحؿ بشكؿ 
 (3)-ومن بين تلك النماذج ما يلي :مختمؼ، 

حدد مراحؿ صنع سياسات الرعاية الاجتماعية  كالذم  Alan walkerنمكذج ألف كالكر  -ٔ
 :فيما يمي

 مرحمة كضع السياسة الاجتماعية - أ
 الاجتماعية  مرحمة تنفيذ السياسة - ب
 مرحمة تقكيـ السياسة الاجتماعية - ت
 مراحؿ: أربعة إلىقسـ مراحؿ صنع السياسة   Cliff Alcookنمكذج كميؼ ألككؾ  -ٕ
 .مرحمة تحديد المشكمة - أ

  .مرحمة صياغة السياسة - ب
 .التطبيؽمرحمة  - ت
 .اكتأثيراتيتقكيـ الممارسة مرحمة  - ث

 

 لتالية:يتضمف العمميات كالمراحؿ ا كالذم السركجينمكذج طمعت  -ٖ
 .تحديد القضايا المجتمعية كتحميميا - أ

 .سياسة الرعاية الاجتماعية أىداؼتحديد  - ب
 .صياغة السياسة كالمقارنة بيف البدائؿ لاتخاذ القرار - ت
 .ترجمة السياسة لبرامج كمشركعات - ث
 .تنفيذ سياسات الرعاية كتكزيع المياـ كالمسئكليات - ج
 .تقدير السياسة كتأثيراتيا المتكقعة كتقكيميا - ح
 .سياسة رعاية جديدة إعداد فيتفكير ال - خ

               
                                                           

 (1)
( 2113)   ق ٌشة , مشأض وشش َحُصٔغ   رخ ب   ض مؼٓ ,  بٌغ١ةعدلباغسّةػ١د:  طلؼج م ق ّ   غشَصٓ 

 . (226)ص 
 (2)

)   ق ٌشة , مشأض   ذس ع ث   غٕ عٕت  بٌملة٠ةلبٌٕظش٠دلٚبٌّٕٙػ١دل–بٌغ١ةع١ةذلبٌؼةِدل  غٕذ ٔغٕه :  

 .(19)( , ص 1111َ لإعخش حٕضٕت ص دٌش   , 
 (3)

    ِشغغلعحكلروشٖ،لل،لاصخم ػٕت فٓ دط س   مخرٕش ث   ؼ  مٕت   غذٔزت  غٕ عت   :طلؼج م ق ٓ   غشَصٓ 

 .(211 : 219ص ) ص
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الجيات المشاركة في صنع السياسة الاجتماعية   Michael Hillكقد حدد مشيؿ ىيؿ            
: المؤسسات الحككمية المعنية، الحككمات المحمية كالإقميمية، الحككمات المركزية، كالآتي

الجماىير، خبراء السياسة، كتـ تحديدىـ بأنيـ  المجالس النيابية، جماعات الضغط كالمصالح،
العمماء الاجتماعيكف الذيف يجب أف يعطى ليـ الكقت كالفرصة لإجراء الدراسات اللبزمة كتحديد 

 )ٔ(السياسات البديمة كتقييـ كؿ منيا كتحديد أثارىا.
د تحديكعممية صنع سياسات الرعاية الاجتماعية ىي تمؾ العممية التي تستيدؼ        

أك أدارة أك عمى  عد، سكاء كاف ذلؾ عمي مستكم صغيرالاحتياجات التي لـ تقابؿ كلـ تغطي ب
، )ٕ(يد العاـ ليا نحك طريؽ جديد لمقابمة ىذه الاحتياجاتالتأي لضمافالمستكم القكمي، كذلؾ 

كأعضاء  فكالمينيي فأنيا عممية سياسية نتاج مشاركة السياسيي  Michael Hillكيرم مشيؿ ىيؿ 
المجالس التشريعية، كجماعات الضغط كالمصالح، كيتـ في ضكئيا التفاعؿ لصياغة سياسة 
الرعاية الاجتماعية، ككيفية تنفيذىا، كتحديد تأثيرىا الفعمي عمي تحسيف رفاىية المكاطنيف، 

، )ٖ(كتحديد جكانب القكة كالضعؼ للبستفادة منيا في صنع سياسة رعاية اجتماعية مستقبمية
ة النظر ىذه بأنيا كصفت عممية صنع السياسة بأنيا مسئكلية مشتركة تضـ جيات كتميزت كجي

رسمية كغير رسمية كأكدت عمى ضركرة التفاعؿ بينيـ كمسئكليتيـ في التقييـ المستمر لمسياسة 
 كعممية صنع سياسة الرعاية الاجتماعية تمر بمراحؿ مترابطة ككؿ مرحمة مف تمؾ، )ٗ(القائمة

 Neil مية في حد ذاتيا ك كقد حددىا كؿ مف نيؿ جمبرت كىارل سبكت المراحؿ تعتبر عم
Gilbert & Harry Specht كالأتي :-)٘( 

تعتمد ىذه العممية عمى تأثير القكم الاجتماعية : عممية تحديد المشكمة -ٔ
كالاقتصادية كالسياسية كالمؤسسية المختمفة في المجتمع، كمحاكلة الاستجابة ليا 

 المشكمة كالحاجات المرتبطة بيا كمحاكلة مقابمتيا. بما يساىـ في تحديد
السابقة، حيث تركز عمى المعمكمات  المرحمةكتعتمد عمى : عممية التحميؿ -ٕ

كتطكرىا، ككيفية القياس  الحاجة، كتاريخ ظيكرىاأك كالبيانات عف المشكمة 
 لممشكمة ؟، كعدد المتأثريف بيا، كمف ىـ؟ 

تناسب ىذه  التي الإعلبـباستخداـ كسائؿ  كذلؾ: عممية جذب الفئات المستيدفة -ٖ
تنمية  فيتساىـ  التي، كتزكيدىـ بالمعمكمات الضركرية تأثيرا كالأكثرالفئات 

 لدييـ. الكعي
كذلؾ مف خلبؿ الاجتماعات كالمناقشات كاقتراح : السياسة أىداؼصياغة  -ٗ

 فينطاؽ باتساع نطاؽ المشاركة  أكسعالحاجة عمى  أكالحمكؿ عف المشكمة 
 .الأىداؼاغة ىذه صي

                                                           
(
1) Michael Hill; Understanding of Social Policy , fifth edition ,Oxford ,Uk , Black 

well publishers , 1997 , p (49)  
(2)

 Neil Gilbert (et,al); Dimensions of Social Welfare Policy , New Jersey, Prentice 

Hall , Inc , Englewood cliffs, 1974, p(16)  
(
3) Michael Hill; Understanding of Social Policy , fifth edition , op . cit , p(9)  

 
(4)

 .(131),ص ِشغغلعحكلروشٖطلؼج   غشَصٓ:   غٕ عت  لاصخم ػٕت فٓ دط س   مخرٕش ث   ؼ  مٕت   ضذٔذة, 

 et , al ); Op .cit, p.p (16;20) ) Neil Gilbert
(5)
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كتتـ مف خلبؿ شرعية القرارات، كدعـ كمساندة : الشرعية كالمساندة العامة -٘
 المستيدفيف.

عمؿ تتحدد فيو  لإجراءات الأىداؼحيث تتـ ترجمة : تخطيط كتصميـ البرامج -ٙ
 .التنفيذ كمسئكلياتو كالتمكيؿ اللبزـ لتنفيذ البرنامج أساليب

 إعماؿ إلىائدىا مف خلبؿ برنامج مترجـ كتكضح الخدمة كع: التنفيذ كالتطبيؽ -ٚ
 كجيد كمسئكليات لمتنفيذ كالتطبيؽ.

التنفيذ كتقدير مسبؽ لتأثير السياسة  أساليبكيتـ حساب : التقدير كالتقكيـ -ٛ
لنفس  جديدةكعائدىا، كما تعتبر عممية تغذية عكسية لبداية صنع سياسات 

 الحاجة المستيدفة. أكالمشكمة 
عديدة في تقسيـ مراحؿ صنع سياسات الرعاية الاجتماعية،  أخرم كىناؾ كجيات نظر      

عمميات  أربعةتتضمف  أنيايؤكد عمى  Andrew Boblsteinكرغـ ذلؾ فاف اندرك بكلستيف 
الحاجة الاجتماعية، ثـ كضع الاقتراحات السياسية كتنفيذىا  أككىى: تحديد المشكمة  أساسية
 )ٔ(المتتابعة. الأحداثشكؿ  تأخذفيي دائرة  ، كبذلؾاتأثيراتيتقيميا كتحديد  كأخيرا

 
 )ب( المعالجة الإجراسية لممفاىيم:

فػي ىػذه الدراسػة ىػي تمػؾ العمميػة الفنيػة لكضػع كتنفيػذ كتقػكيـ كاقتػراح صنع السياسة الاجتماعيوة 
السياسػػػات البديمػػػة التػػػي تسػػػتيدؼ إصػػػدار التشػػػريعات التػػػي تحقػػػؽ الأىػػػداؼ الاجتماعيػػػة كتحقػػػؽ 

 لاجتماعية كالعدالة الاجتماعية.الديمقراطية ا
 

 )ج( حدود التناول البحثي في ضوء الواقع الممارس:
 ىي: صنع السياسة الاجتماعية

 القضايا التي يجب أف تركز عمييا السياسة الاجتماعية. - أ
 مجالات التأثير التي يجب أف تتضمنيا السياسة الاجتماعية. - ب
 تماعية.الركائز التي يجب أف تستند إلييا السياسة الاج - ت
 المشارككف في صنع السياسة الاجتماعية. - ث
 ضمانات صنع السياسة الاجتماعية. - ج

 
 
 
 
 

                                                           

 
1
 Andrew Boblstein; Social welfare policy & analysis, Canada Thomson learning, 

Lnc , 2003, p(30). 
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 ممخص الفصل: -
تناكؿ الباحث خريطة لمفاىيـ الدراسة تكضح متغيرات الديمقراطية الاجتماعية          

كالمفاىيـ ذات الصمة كالتي يتـ تناكليا في الدراسة بصفة عامة، كأيضا مفاىيـ السياسة 
جتماعية، ثـ كضع الباحث مفيكما إجرائيا لتمؾ المفاىيـ الأساسية في ضكء الكاقع الا

 الممارس كفي حدكد تطبيؽ الدارسة عمميا.
إذا كانت الرمكز تناكؿ الباحث لمفاىيـ الدراسة في فصؿ مستقؿ لاف  أىميةكجاءت          

ر كالكضكح، فإف الأمر كالمصطمحات في مجاؿ العمكـ الطبيعية تتسـ غالبا بالثبات كالحص
المفاىيـ  تتداخؿ فيياة يفالعمكـ الاجتماع ،في العمكـ الاجتماعية عمى خلبؼ ذلؾ

كالمصطمحات، كتعدد التعريفات كالتصكرات التي تعطى ليا باختلبؼ المكاقع الإيديكلكجية 
 .فالمفيكـ الكاحد يككف لو أكثر مف تعريؼ ،كالمذاىب السياسية، كالمدارس الفكرية

ىك أساس لغة التعامؿ الإنساني ككسيمة الإنساف لمتعبير  (concept) المفيكـك            
العممي لتحديد عف أفكار كحالات كأكضاع محدَّدة، يكتسي أىمية قصكل في عممية البحث 

  ، فعف طريؽ ىذا التحديدالمعني المقصكد لممفيكـ الخاص بالدراسة
يا، كيمكف أيضا لمقارئ منذ البداية أف يعرؼ يمكف لمباحث أف يحصر المعمكمات التي جمع

 يقصد الباحث بيذا المفيكـ أك ذاؾ.ماذا 
تو ىذه يحكؿ ىذه المفاىيـ مف حالتيا المجردة النظرية العامة إلى اكالباحث في خطك         
 استعممياكعند تحديد كتفسير المفاىيـ التي جرائي يمكف قياس أبعاده في الكاقع، مفيكـ إ

أف يككف المعنى ركز الباحث تكخي الإيجاز دكف إخلبؿ بالمعنى، ك م كاف الدراسة الباحث في
،أك التف لباحث المفاىيـ تعريفا بنائيا، كذلؾ عرؼ اكما  سير معبرا بكضكح كدقة عف المفيكـ

تعريفا كظيفيا كـ كالعناصر التي يتككف منيا، ك بتبايف الخصائص البنائية كالتركيبية لممفي
 .كر الاجتماعي الذم يؤديو المفيكـكذلؾ بإبراز الد

الباحث أف يبيف المعاني المختمفة لممفيكـ الكاحد إف كجد أكثر مف معنى، كما ركز         
أك يتغير المعنى بتقدـ الزمف، كىذه سمة مف سمات المفاىيـ الاجتماعية تعكس سمكؾ 

 سريع التبدؿكظكاىر اجتماعية تتبدؿ مف كقت لآخر، لأف السمكؾ الإنساني بطبيعتو 
تي أعطيت لو مف قبؿ كما يجب أف يرتبط المفيكـ المستعمؿ بالتعريفات السابقة الكالتطكر، 

التي تساعد التي تـ تأصيميا نظريا، ك بعض التكجييات باحثيف آخريف، كقد كضع الباحث 
 -في بحثو، أىميا: استعممياعمى الكصكؿ إلى تحديد دقيؽ لممفاىيـ التي 

 .يفات السابقة كالحالية لممفيكـالرجكع إلى التعر   -ٔ
 .زؿ العناصر المشتركة كالمتفؽ عمييا في أغمب التعريفاتع  -ٕ
صياغة تعريؼ مبدئي يتضمف المعنى الذم تجمع عميو أغمب التعريفات   -ٖ

 .السابقة
 .إخضاع التعريؼ المصاغ لمنقد لمتأكد مف صلبحيتو كدقتو  -ٗ
 صياغة إجرائية لممفيكـ.  -٘
 المفيكـ في ضكء الكاقع الممارس. التصكر الميداني كحدكد  -ٙ
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المفاىيـ الإجرائية، كتعرؼ ىذه  اتريفكد مف أكائؿ الذيف استعممكا التعكيعتبر ستيكارت د       
كيتـ  أك إجراء، كيمكف التحقؽ مف صحتو كاختباره، بأنيا التعبير بكضكح عف ظاىرة الإجرائية

عية، نظرا لصعكبة الاتفاؽ عمى مفاىيـ أك الإجرائية في البحكث الاجتما اتريفاستخداـ ىذه التع
 .مكحدة في العمكـ الاجتماعية تعريفات
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