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á«d shC’G IOÉ«≤dG

º«¶©dG AGOCÓd »ØîdG ™aGódG

 »cÉe »fBGh ¢ù«°ùJÉjƒH OQÉ°ûàjQ ,¿ÉªdƒL ∫É«fGO

 G kô«ãc Éæc ,ô«Ñc ΩÉªàgÉH ≈¶ëJ »ØWÉ©dG AÉcòdG ájô¶f äòNCG ÉeóæY

 âæc ó≤d ,É kæ°ùM :h .∫ƒ≤©e ô«Z Gòg ,π«ëà°ùe Gòg :¿ƒdƒ≤j øjôjóªdG ™ª°ùf

 Éæà```°SGQO ≈∏Y ¿ƒ≤∏©j ™bGƒdG »a A’Dƒg ¿Éc ó≤d .πÑb øe kÓ©a ∂dP ±ôYCG

 ,ôjóª∏d »ØWÉ©dG è```°†ædG ø«H ábÓ©dG ∂```°û∏d k’Éée ´ój ’ ÉªH âàÑKCG »àdG

 ,øjôNB’G ™e ∞```WÉ©àdGh ,»JG sòdG »```YƒdG πãe ,áæ«©e äGQó```b »a π```ãªàªdG

 …CG ;(QÉ«NC’G OGôaC’G) ¿CG á°SGQ uódG äô¡XCG ó≤d `QÉ```°üàNÉH .»dÉªdG ¬FGOCGh

 Éfó≤àYG »àdG çƒëÑdG Éæ©ªL ,I sóe πÑb .ºgô«Z ¿ƒ≤Ñ°ùj ,Év«ØWÉY AÉ«cPC’G

 ∫ƒ≤j ±ƒ°S .ø«eÉY ióe ≈∏Y âjôLCG »àdG ,É¡°ùØf π©ØdG I sOQ ô«ãà```°S É¡fCÉH

 øμdh :áYô°ùH ¿ƒØ«°†j ºK ,øμªj ’ ,π«ëà```°ùe :á∏gh ∫hC’ á```°ûgóH ¢SÉædG

 Éªg »FÉ¡ædG AGOC’G »a ¿Gô uKDƒj øjò∏dG øjô```°üæ©dG ¿CG ÉæØ```°ûàcG ó≤d ?’ nº pd

 ,¬dƒM øe ™«ªL äÉcƒ∏°Sh êGõe »a ¿GôKDƒj Éª¡fCGh ,¬cƒ∏```°Sh ôjóªdG êGõe
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äGòdG IQGOEG

 ∫ƒM ,É kÑjôZh ´ÉÑ£dG »```°SÉb ¿Éc øjôjóªdG óMCG ¿CG ∂dP ≈∏Y á∏ãeC’G ø```eh

 ¿ƒªæà¨j ’ øjòdG »fóàªdG AGOC’G …hòH ºMOõJ á≤fÉN áÄ«H ≈dEG ¬àcô°T áÄ«H

 π«ëà```°ùj ihóY ô```°ûæj õØëe ô```«Zh …PGƒëà```°SG ô```jóe …CG ¿C’ ;¢```UôØdG

 »g ¬cƒ∏```°Sh ôjóªdG êGõªd á```«FÉ¡ædG áé«àædG ¿EÉ```a ∂dòd ;É```¡«∏Y AÉ```°†≤dG

 .IQÉ°ùîdG hCG íHôdG …CG ;»FÉ¡ædG AGOC’G

 ôjóª∏d (»ØWÉ©dG Üƒ∏```°SC’G) p`d ôeÉ¨dG ô«KCÉàdG øY É```æà¶MÓe ¿EG

 ,»ØWÉ©dG AÉcòdG øY Éæà°SGQO øY Éæ«∏îJ ≥∏£ªdÉH »æ©J ’ ,¬«ª```°ùf Éªc

 AÉcòdG ¿CG ≥HÉ```°ùdG É```fó«cƒàd É``` k≤ª©e kÓ```«∏ëJ π```ãªJ ,∂dP ™```e ,É```¡ sæμd

 Éæà```°SGQO äô¡XCG ó≤d ;áæ«©e πªY áÄ«H hCG áaÉ≤K óLƒj ôjóª∏d »```ØWÉ©dG

 ∫OÉÑJ ≈∏Y É k©é```°ûe G vƒL óLƒJ »ØWÉ©dG AÉcò```∏d á«dÉ©dG äÉjƒà```°ùªdG ¿CG

 AÉcòdG äÉjƒà```°ùe ÉeCG .áæeB’G IôWÉîªdGh ,º«∏©àdGh ,á≤ãdGh ,äÉeƒ∏©ªdG

 ø«ØXƒªdG ¿C’h .≥∏≤dGh ±ƒîdÉH É k©Ñ```°ûe G vƒL óLƒàa ,á«fóàªdG »ØWÉ©dG

 ,ô«°ü≤dG ióªdG ≈∏Y ø«éàæe Gƒfƒμj ¿CG øμªj øjQƒYòªdG hCG øjôJƒàªdG

 . kÓjƒW ΩhóJ ød É¡æμd ,Ió«L èFÉàf ≥≤ëJ ¿CG º¡JÉcô°ûd øμªjh

 AÉcò∏d ø```μªj ∞«c á```aô©e ≈dEG É``` v«FõL ÉfDhÉ```°ü≤à°SG ±ó```g ó```≤d

 ôÑY ôjóªdG ø```e ¬dÉ≤àfG á```«Ø«c Éªs«```°S ’h - AGOC’G õ``` uØëj ¿CG »```ØWÉ©dG

 AGôLE’G Ée :á°SGQ uódG ∫GDƒ```°S ¿Éc .á«FÉ¡ædG èFÉàædG ≈dEG k’ƒ```°Uh ácô```°ûdG

 ôNBG ≈dEG É```fóY ,∫GDƒ```°ùdG Gòg øY áHÉLEÓd ?É k©e á∏```°ù∏ u°ùdG ™ªéj …ò```dG

 ™e Éæ∏ªY ≈```∏Y ÉfóªàYGh ,Ió```jÉëªdG á«Ñ```°ü©dGh á«```°ùØædG äÉ```°SGQódG

 iôNCG äÉfÉ«Hh ,øjôjóªdG äÉÄªd ÉæFÓeR äÉXƒë∏eh ,äÉcô°ûdG …ôjóe

 ,á```°SGQódG √òg èFÉàf øeh .øjôjóªdG ø```e ±’B’ IOÉ«≤dG Ö«dÉ```°SCG ø```Y

 AÉHô¡μdG ∫É≤àfG π```ãe ácô```°ûdG ôÑY π≤àæj »ØWÉ©dG AÉcòdG ¿CG ÉæØ```°ûàcG

On Managing Yourself_HBR.indd   252On Managing Yourself_HBR.indd   252 1/19/16   3:59 PM1/19/16   3:59 PM

o b e i k a n d l . c o m



253

á«d qhC’G IOÉ«≤dG

 ,ihó©dG ¬Ñ```°ûJ ôjóª∏d á«```°ùØædG ádÉëdG ¿EG ,ójóëàdÉHh .∑Ó```°SC’G ôÑY

 .ácô°ûdG ΩƒªY »a äÉÑKh áYô°ùH ô°ûàæJh

 ¢ûbÉææ°S øμdh ,É k≤M’ π«°üØàdÉH êGõªdG ihóY º∏Y åëÑf ±ƒ```°S

 äÉcƒ∏°ùdGh óFÉ≤dG êGõe ¿Éc GPEG .ÉæJÉLÉàæà°S’ á```°ù«FôdG äGô«KCÉàdG k’hCG

 óFÉ≤dG áª¡e ¿EÉ```a ,ácô```°ûdG ìÉéæd ájƒb äGõ```Øëe »g ¬d áÑMÉ```°üªdG

 IOÉ«≤dG »```g - á«dhC’G á```ª¡ªdG É¡fCÉH ∫ƒ```≤dG É```ææμªj ≈```àM - á«```°SÉ°SC’G

 êGõe »a π```¶j ¿CG ≈∏Y §≤a ¢```ù«d ¢Uôëj ¿CG ó```FÉ≤dG ≈```∏Y .á```«ØWÉ©dG

 äÉª°ùdG √òg π≤àæJ ¿CG πH ,•É°ûædGh ájƒ«ëdÉH º©Øeh ,»≤«≤Mh ,πFÉØàe

 IQGOEÉH CGóÑJ á«dÉe èFÉàf ≥«≤ëàd IQGOE’G ¿EÉa ∂dòd ;É k°†jCG ø«ØXƒªdG ≈dEG

 π°ù∏°ùàe »cƒ∏°Sh »ØWÉY πYÉØJ çhóM π«¡°ùàd ;á«∏NGódG ¬JGòd óFÉ≤dG

 .áë«ë°U IQƒ°üH

 tó©j ∂dP ¿EG πH , kÓ¡°S G kôeCG ¢ù«d á«∏NGódG ¬JGòd ¿É```°ùfE’G …óëJ ¿EG

 á«Ø«c ¢SÉ«b s¿CG ≈dEG áaÉ°VEG ,¬¡LGƒf xóëJ Ö©°UCG Éæe øjô«ãc ≈dEG áÑ```°ùædÉH

 øëf : kÓãe ,∂```dP øY áHƒ©```°U tπ≤j ’ øjôNB’G »a ÉfóMCG ∞```WGƒY ô```«KCÉJ

 É ké¡àÑe ¬fhôj º```¡∏c ¬©e ø«∏eÉ©dG ¿CÉ```H ó≤à©j ¿Éc Évjò«ØæJ É``` k°ù«FQ ±ô```©f

 ¿EGh ,∞jõe π```H ,™æ£```°üe ¬LÉ¡àHG ¿EG :Éæd Gƒ```dÉb º¡æμd ,º¡à≤K §```ëeh

 ¢Vôe) `d ΩÉ©dG π°UGƒàdG ´É£≤fG ¬«ª°ùf Ée Gògh ,áHòHòàeh áÑu∏≤àe ¬JGQGôb

 ôãcCG Ö∏£àJ á«dhC’G IOÉ«≤dG ¿CG ¬```∏c Gòg øe ∫óà```°ùfh .(…ò«ØæàdG ¢ù«FôdG

 ±ô©j ôjóe OƒLh Ö∏£àJ É¡fEG ,Ωƒj πc »≤«≤M ô«Z ´Éæb AGóJQG Oôée øe

 ø«∏eÉ©dG áLõeCG á«ØWÉ©dG ¬JOÉ«b ¢û©æJ ∞«c ,»∏eCÉàdG π«∏ëàdG ∫Ó```N øe

 .∂dòd É k≤ah ¬cƒ∏°S §Ñ°V ºK øeh ,º¡JÉcƒ∏°Sh ácô°ûdG »a
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äGòdG IQGOEG

IôμØdG ô°üà rî oe

 ƒgh ,∂ÄLÉØj ±ƒ°S ÜGƒédG ¿EG ?ácô°ûd »FÉ¡ædG AGOC’G »a ôKDƒj A»```°T ôãcCG Ée

 .óFÉ≤dG êGõe ¬fEG :»≤£æe ÜGƒL

 ™```e  ∞```WÉ©àdG  ,»```JG sòdG  º```¡«Yh  -  ø```jôjóª∏d  »```ØWÉ©dG  AÉcò```dG  §```ÑJôj

 øμd .»```°üî°ûdG º¡FGOCÉH É k≤«Kh É``` kWÉÑJQG - º¡H á```æ«àªdG º¡àbÓYh ø```jôNB’G

 êGõªdG ihó```Y ≈ª```°ùJ á«Ñ```°üY á«∏ªY ∫Ó```N ø```e ô```¡¶J á```ãjóëdG çƒ```ëÑdG

 .(É¡∏c É«fódG ∂©e ∂ë°†J ,∂ë°VG) :πFÉ≤dG πãªdÉc ,mood contagion

 ∂dòd ;∑Ó```°SC’G »a AÉHô¡μdG ∫É≤àfG ácô```°T …CG ôÑY »ØWÉ©dG AÉcò```dG π```≤àæj

 ø««Ñ∏°ùdG ø«∏eÉ©dÉH áÄ«∏e πªY áÄ«H ¿hóLƒj ø«ÑÄàμªdGh IÉ°ù≤dG øjôjóªdG ¿EÉa

 ∂jód ¿ƒμ«°ùa ,G kõØëeh G kó«©```°S G kóFÉb âæc GPEG ,øμdh .¢†ØîæªdG AGOC’G …hP

 .É¡«∏Y Ö∏¨àdGh äÉjóëàdG ≈àYCG á¡LGƒe ¿ƒ©«£à°ùj ¿ƒ«HÉéjEG ¿ƒØXƒe

 É¡fEG ,ôYÉ```°ûªdG AÉØNE’ Év«eƒj ™ sæ```°üJ áÑ©d Oôée â```°ù«d á«ØWÉ©dG IOÉ```«≤dG ¿EG

 .∂dòd É k≤ah ∂Hƒ∏°SCG π«∏©J ºK øeh ,øjôNB’G »a ∑ô«KCÉJ º¡a »æ©J

 á°SQÉªe »a ´hô°ûdG πÑb ájQhô```°V É¡æμd ,äG sòdG ±É```°ûàc’ áÑ©```°U á«∏ªY É¡fEG

.ájOÉ«≤dG ∂JÉ«dhDƒ°ùe

 hCG ΩÉjC’G óMCG »a ô«¨àj ’ ób ôjóªdG êGõe ¿CÉH ∫ƒ≤dG ∂dP »æ©j ’

 áLõeC’G ¿CÉH Éæà°SGQO »MƒJ ’ ,É k°†jCG .IÉ«ëdG øæ°S øe Gò¡a ,™«HÉ```°SC’G

 ábOÉ°Uh á∏FÉØàe ¿ƒμJ ¿CG »Øμjh - áªFGO hCG IOÉM ¿ƒμJ ¿CG Öéj Ió«édG

 ô«KCÉàH k’hCG ºà¡j ¿CG óFÉ≤dG ≈∏Y ¿CÉH êÉàæà```°S’G øe sôØe ’ øμdh ,á«©bGhh

 áª¡ªdG ¬JÉ«dhDƒ°ùe áYƒªée á°SQÉªe ≈dEG ∫É≤àf’G πÑb ¬JÉcƒ∏°Sh ¬LGõe

 É¡≤«Ñ£J ø```jôjóª∏d øμªj á«∏ªY á```dÉ≤ªdG √òg »```a ¢Vô©æ```°S .iôNC’G

 Éææμd ,ôKC’G ∂dP ¢SÉ«b ¥ôW ¢ûbÉææ°Sh ,º¡JOÉ«≤H øjôNB’G ôKCÉJ º««≤àd
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á«d qhC’G IOÉ«≤dG

 »a áLõeC’G øY ¢TÉ≤ædG ™```æªj Ée É kÑdÉZ …òdG ÖÑ```°ùdG »a k’hCG åëÑæ```°S

 êÉàëJ Éeh (ájó© oe) áLõeC’G π```©é«d ÆÉeódG πª©j ∞«ch ,πª©dG ¿Éμ```e

 .(…ò«ØæàdG ¢ù«FôdG ¢Vôe) øY ¬àaô©e ≈dEG

IôμØdG ≥«Ñ£J

 á«ØWÉ©dG ∂JOÉ«b õjõ©J

 ∑ô«KCÉJ øY á≤«≤ëdG ∂d Gƒdƒ≤«d ICGôédG ¿ƒμ∏ªj øjòdG ¢UÉî°TC’G OóY ¿Éc Éªd

 á«∏ª©∏d ø```μªj .∂```°ùØæH ∂dP ±É```°ûàc’ ô£```°†e âfCÉa ,G kOhó```ëe »```ØWÉ©dG

 øe äGƒæ```°S ≈∏Yh ÆÉeódG º∏Y ≈∏Y á«æÑe »gh ,∂dP ≈∏Y ∑óYÉ```°ùJ ¿CG á«JB’G

 »a äGƒ£îdG √òg Ωóîà°SG ∂dòd ;äÉcô°ûdG …ôjóe ™e á«fGó«ªdG äÉ```°SGQódG

 :ôÑcCG »ØWÉY AÉcòH Ohõà∏d ∂ZÉeO §HQ IOÉYEG

.1  ?√GôJ …òdG Ée .á```«dÉY ájÉØc GP G kóFÉb ∂```°ùØf Qƒ```°üJ ?¿ƒμJ ¿CG ójôJ ø```e

 É k≤«bO É kaGô°TEG ¢SQÉªJ Ée É kÑdÉZ ,äÉcô```°ûdG ióMEG »a Iôjóe ,IQÉ```°S :∫Éãe

 äQƒ°üJ ∂dòd ;(áë«ë°U) IQƒ```°üH πª©dG RÉéfEG ¿Éª```°†d ø«ØXƒªdG ≈∏Y

 ™àªàJh ,É¡H á```°Uƒ°üîe ácô°ûd πYÉa ôjóe QhO »a πÑ≤à```°ùªdG »a É¡```°ùØf

 á```°V uƒØeh ,Ió«©```°Sh ,áFOÉg É¡```°ùØf äCGQ .É¡©e ø«∏eÉ©dG ™```e á≤K á```bÓ©H

 »a äGƒéa ø```Y ∞```°ûc ,øjôªàdG Gòg ø```μdh .É¡jój ø```«H »```àdG äÉ£∏```°ù∏d

 .»dÉëdG »ØWÉ©dG É¡Hƒ∏°SCG

.2  ájò¨J ™ªLG ,øjôNB’G √Gô```j Éªc …OÉ«≤dG ∂Hƒ∏```°SCG iôJ »c ?¿B’G âfCG ø```e

 ,∂©e ø«∏eÉ©dG äÉjƒà```°ùe øe (360 - degree feedback) á£«ëe á```©LGQ

 •É≤fh ∞©```°†dG •É≤f O uóM ºK ,ø«```°ShDhôªdGh AÓeõdG øe Éªs«```°S ’h áaÉc

 .∂jód Iƒ≤dG

.3  Ée ø«H IƒéØdG ô°ùéd á£N ™```°V ?iôNCG ≈dEG ádÉëdG √òg øe π≤àæJ ∞«c

 .É k≤M’ ¬«∏Y ¿ƒμJ ¿CG ójôJ Éeh ,¿B’G ¬«∏Y âfCG
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äGòdG IQGOEG

 ø«∏eÉ©dG ø«H ±ƒîdG ô°ûæj ƒgh ,äÉcô```°ûdG ióMEG »a ôjóe »eÉ```°S :∫Éãe  

 ,¬àcô°T ôjƒ£àH ¬Ø«∏μJ ó©H .óμf ôjóe ¬fEG ,QÉ```°üàNÉH - √DhÉ°VQEG Ö©```°üjh

 ¬«©°S »a ájDhQ GP É kHQóe …CG ; kÓFÉØàeh øjôNBÓd É k©é```°ûe ¿ƒμj ¿CG ¬«∏Y ¿Éc

 ,ÇQGƒ£dG õcGôe óMCG »a ´ƒ£Jh ,Ωó≤dG Iôμd É``` kHQóe πªY .øjôNB’G º¡Ød

 ´É```°VhC’G ¬à©aO .πª©dG êQÉN º¡H ´ÉªàL’ÉH ø«ØXƒªdG ≈dEG ±ô©àj ò```NCGh

 .IójóL Ö«dÉ°SCG áHôéJh áªjó≤dG äGOÉ©dG ô°ùc ≈dEG IójóédG

.4  IójóédG äÉcƒ∏```°ùdG ≈∏Y ÜQ sóJ ?áeƒªjódÉH ∞°üàj ô««¨sàdG π```©éJ ∞```«c

 .á«FÉ≤∏J íÑ°üJ ¿CG ≈dEG ,Év«∏≤Yh Év«fóH QGôªà°SÉH

 k’óH ÜQ uój ∞«c º∏©àj ¿CG OGQCG ,äÉcô```°ûdG ióMEG »a ôjóe ,¿É£∏```°S :∫Éãe  

 øe ∫É≤àf’G øeR øe G kó«Øà°ùe .∞«©```°†dG AGOC’G …hP ø«ØXƒªdG ï«HƒJ øe

 ìô£j ¬°ùØf iCGQ ,ø«ØXƒªdG óMCG ™e Ö©°U ´ÉªàLG π«îàd πª©dG ≈dEG â«ÑdG

 óbh ,√ôÑ°U OÉØfh ¬Yô°ùJ »a ºμëàdG á«Ø«c ≈∏Y ÜQ sóJ ºK ,™ªà°ùjh á∏Ä```°SCG

 .»≤«≤ëdG ´ÉªàL’G »a IójóL äÉcƒ∏°S á°SQÉªe ≈∏Y øjôªàdG Gòg √óYÉ°S

.5  O uóM - ∑óMh á«ØWÉ©dG ∂JGQÉ¡e AÉæH ∫hÉëJ ’ ?∂JóYÉ°ùe ™«£à°ùj øe

 .áÑ©°üdG á«∏ª©dG √òg RÉ«àLG ≈∏Y ∂JóYÉ```°ùe ¿ƒ©«£à```°ùj øjòdG øjôNB’G

 ºt∏©J áYƒªée ¿hôjóªdG π sμ```°T ,∞«¶æàdG OGƒe ™æ```°üd áahô©e ácô```°T »a

 á©LGQ ájò¨J ∫OÉ```ÑJ ∫ÓN ø```e ájOÉ«≤dG º```¡JGQób ájƒ≤J ≈```∏Y º¡JóYÉ```°S

.ájƒb ádOÉÑàe á≤K ábÓY ôjƒ£Jh áëjô°U

(?’ nºpd) øμdh !π«ëà°ùe

 IójóédG ÉæJÉLÉàæà°SG ≈∏Y ¿h tOôj ób ¢SÉædG ¿EG :É k≤HÉ°S Éæ∏b ÉeóæY

 ¿CG á≤«≤ëdGh .ìõªf ø```μf ºd ÉæfEÉa !∫ƒ≤©e ô«Z ,π«ëà```°ùe Gòg :∫ƒ≤dÉH

 øY ∂«gÉf ,πª©dG ¿Éμ```e »a G kóHCG åëÑj ’ ôjóe …C’ »```ØWÉ©dG ô```«KCÉàdG
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á«d qhC’G IOÉ«≤dG

 áÑ```°ùædÉH (êGõªdG) ádÉM tó©J .AGOC’Gh IOÉ«≤dÉH á```°Uƒ°üîªdG äÉØdDƒªdG

 ø««μjôeC’G ¿CG ø```e º```ZôdG ≈∏©a ,É v«```°üî°T G kô```eCG ¢SÉædG º```¶©e ≈```dEG

 áLQód á«°üî°ûdG ÉjÉ°†≤dG ¢Uƒ```°üîH ¿ƒëàØæeh ¿ƒëjô```°U - kÓãe  -

 ìƒª°ùªdG ô«Z øe PEG ,ø«fGƒ≤dÉH É keGõàdG Üƒ©°ûdG ôãcCG øe º¡fEÉa ,ábOÉ°U

 ¢TÉ≤f …CG ≈dEG ô¶æj ób ∂dòd ;√ôªY øY áØ«Xƒd Ö∏W …CG Ωó≤e ∫CÉ°ùJ ¿CG

 xó©J ¬fCG ≈∏Y ,¬«ØXƒe áLõeCG »a êGõªdG Gòg ô«KCÉJ hCG ôjóªdG êGõe øY

 .á«°Uƒ°üîdG ≈∏Y

 Gòg ôKCGh óFÉ≤∏d »ØWÉ©dG Üƒ∏```°SC’G øY åjóëdG É``` k°†jCG Öæéàf ób

 Iôe ôNBG âfÉc ≈àe .á«°SÉ°ùëdG ójó°T áMGô°üH ´ƒ°VƒªdG ¿C’ ;Üƒ∏°SC’G

 âëªdCG ób ¿ƒμJ ÉªHQ ?º¡FGOCG ôjó≤J øª°V ∂«°ShDhôe êGõe É¡«a âªs«b

 hCG .á«Ñ∏°ùdG ∂Jô¶f ÖÑ```°ùH ∂∏ªY πbô©àj Ée É kÑdÉZ :∫ƒ≤J ¿CÉc ,∂dP ≈dEG

 êGõªdG äôcP ób ¿ƒ```μJ ¿CG πªàëªdG ô«Z øe ø```μdh .™FGQ ∂```°SÉªM ¿EG

 .ácô°ûdG èFÉàf »a √ôKCG â°ûbÉf ób ¿ƒμJ ¿CG hCG ,áMGô°U

 ,É k°†jCG .(?’ nº pd) π©a IOQ ó«cCÉJ πμH Éæà°SGQO í°VƒJ ±ƒ°S ,∂dP ™eh

 ¿C’ ;AGOC’ÉH »≤JôJ ¿CG á```«ØWÉ©dG ôjóªdG ádÉëd øμªj óM …CG ≈dEG º∏©j É```æ∏c

 ôjóe ™e πª©dG øY á```ªLÉædG õ«ØëàdG IôÑîH Ée É keƒj ô```e ób Éæe ó```MGh πc

 .êGõªdG Å«```°S ôjóe ™e πª©dG øY áªLÉædG á```£ÑëªdG IôÑîdÉH hCG ,è```¡àÑe

 ±GógC’G ≥```≤ëàJ ,∂dòd á```é«àfh ,É``` kæμªe A»```°T πc π©éJ ≈```dhC’G á```dÉëdG

 ádÉëdG ÉeCG .OóL øFÉHR Ö°ùμjh ,¿ƒ```°ùaÉæªdG Ωõ¡ojh ,áeGóà°ùªdG áMƒª£dG

 íÑ°üJ ,ôjóª∏d OÉëdG êGõªdG AGƒLCG »Øa ,É kÑ©àeh É vbÉ°T πª©dG π©éàa ,á«fÉãdG

 .ø«HQÉg øFÉHõdG »udƒjh ,AÓeõdG ø«H ∂°ûdG Oƒ°ùjh hó©dG »g ácô°ûdG
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äGòdG IQGOEG

 ,¿hôNB’G ´ÉªàL’G AÉª∏Y ÉgGôLCG »àdG äÉ°SGQódGh ,Éæà°SGQO ócDƒJ

 m¢SÉb ôjóe É¡«a ≥≤ëj IQOÉ```f ä’ÉM É v≤M óLƒJ) äGôÑîdG √òg á```≤«≤M

 ¿hôjóªdG ∂ÄdhCG) ´ƒ°Vƒe »a ádÉëdG √òg ¢ûbÉæf ±ƒ°Sh ,(á©FGQ èFÉàf

 ∫ÉéªdG ™```°ùàj ’h ,Iô«ãc äÉ```°SGQódG √òg .(¿hRƒØj øjòdG ¿hôjô```°ûdG

 êGõe »```a ôjóªdG ¿ƒ```μj ÉeóæY ¬```fCG ô¡¶J π```ªéªdÉH É```¡æμd ,É```gôcòd

 ,á«HÉéjEG ôãcCG ¿ƒ```μJ A»```°T πc ≈dEG ¬dƒM øe ø«∏eÉ©dG Iô¶f ¿EÉa ,ìô```e

 Rõ©jh ,º```¡aGógCG ≥```«≤ëJ ¢Uƒ```°üîH ø«∏FÉØàe º```¡∏©éj √Qhó```H Gò```gh

 kÓ«e ôãcCG Gƒ```fƒμ«d º¡©aójh ,QGô```≤dG PÉ```îJG »a º```¡à«∏YÉah º```¡YGóHEG

 ,(Alice M.Isen, 1999) ¿õjBG ¢ù«dCG â∏°UƒJ : kÓãe ;IóYÉ```°ùªdG ºjó≤àd

 á«μjôeC’G π```«fQƒc á©eÉL »a ¥ƒ```°ùàdG ¢ùØf º∏Yh ¢ùØædG º```∏Y IPÉà```°SCG

 π©éj Ée ,á«∏≤©dG IQó```≤dG Rõ©J áMôªdG áÄ«ÑdG ¿CG ≈```dEG ,∑Qƒjƒ«f á```j’ƒH

 ø«fGƒb ΩGóîà```°SG ≈∏Yh ,É¡ª¡ah äÉeƒ∏©ªdG »≤∏J ≈∏Y IQób ôãcCG ¢SÉædG

 .ô«μØàdG »```a áfhôe ôãcCGh ,áÑ©```°üdG ΩÉμ```MC’G QGó```°UE’ QGô≤dG PÉ```îJG

 ΩÉY »Øa ,»dÉªdG AGOC’É```H Iô```°TÉÑe êGõªdG §HôJ iôNCG çƒëH ó```LƒJh

 ¿CG É«æ«Ø∏°ùæH á©eÉL øe ¿Éªdƒ°T ôà«Hh ¿Éªé«∏```°S øJQÉe âÑKCG ,Ω1986

 º¡FÓeR øe IQób ôãcCG GƒfÉc á∏FÉØàªdG Iô¶ædG …hP äÉ©«ÑªdG »```Hhóæe

 ΩóYh ¢†aôdG ø```e ºZôdG ≈∏Y ,IôHÉãªdGh QGô```°UE’G ≈∏Y ø«ªFÉ```°ûàªdG

 .ôãcCG äÉ©«Ñe Gƒ≤≤ëa ,πÑ≤àdG

 …ODƒJ øjòdG øjôjóªdG øY äÉcô°ûdG »æ¨à```°ùJ ,±É£ªdG ájÉ¡f »a

 Ée G kQOÉf ,É v≤M) á∏àîeh áμHGQ πªY AGƒLCG ô°ûf ≈dEG á«ØWÉ©dG º¡Ñ«dÉ```°SCG

 .(äGRÉéfE’G ∞©```°†H ∂dP πs∏© oj É```ªfEGh ,ø∏©ªdG ÖÑ```°ùdG ƒg ∂dP ¿ƒ```μj
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á«d qhC’G IOÉ«≤dG

 Éª∏ãªa ,IQƒ```°üdG √òg ≈∏Y ôeC’G »```¡àæj ¿CG …Qhô```°†dG øe ¢ù«d ,ø```μd

 áeÉ°ùdG ôYÉ```°ûªdG QÉ```°ûàfG ∞bh ∂dòc øμªj ,óμædG êGõªdG ô««¨J øμªj

 ÆÉeódG ≈∏Y Iô¶f »≤∏f ¿CG »Øμjh É``` v«ØWÉY xπàîe ôjóe …CG É¡ÑÑ```°ùj »àdG

 .∞«ch ∂dP çóëj GPÉªd ±ô©æd

 áLõeC’G º∏Y

 ,øjôjóªdG áLõeCG ¿CG …ô°ûÑdG ÆÉeódG øY IójGõàªdG çƒëÑdG âÑãJ

 ÖÑ°ùdG Oƒ©jh ,º¡dƒM øªd á«```°ùØædG ádÉëdG »a ôKDƒJ ,IóμædG hCG áMôªdG

 »a »aƒëdG RÉ```¡é∏d áMƒàØªdG á≤∏ëdG AÉ```ª∏©dG ¬«ª```°ùj Ée ≈dEG ∂dP »```a

 …òdG á≤∏¨ªdG á≤∏ëdG RÉ```¡L É``` k°†jCG óLƒjh ,áØWÉ©dG õcôe ƒgh ,ÆÉeódG

 ≈∏Y óªà©j …òdG áMƒàØªdG á≤∏ëdG ΩÉ¶f ¢ùμY ≈∏Y ¬```°ùØæH ¬```°ùØf º¶f

 óªà©f øëf ,QÉ```°üàNÉH .É¡JQGOEGh ¬```°ùØf º«¶æàd á```«LQÉîdG QOÉ```°üªdG

 áMƒàØªdG á≤∏ëdÉa ,ÉæàLõeCG ójóëàd ø```jôNB’G ¢SÉædG ™e §HGhôdG ≈∏Y

 å«M ,º¡```°†©H IóYÉ```°ùe ≈dEG ¿ƒYQÉ```°ùj ¢SÉædG π©éJ »aƒëdG RÉ```¡é∏d

 .»μÑj ÉeóæY ™«°VôdG É¡∏ØW Iógóg ≈dEG ´ô¡J - kÓãe - ΩC’G π©éJ

¿hRƒØj øjòdG ¿hôjô°ûdG ¿hôjóªdG ∂ÄdhCG

 É¡©«ªL √ƒLƒdG ø```e πãªj É k£u∏```°ùàeh É v¶a Évjò«ØæJ É``` k°ù«FQ ±ô©j Éæe ó```MGh πc

 ≥«≤ëJ »a íéæj ∂dP ™eh ,»ØWÉ©dG AÉcòdG ájô¶æd á```°†«≤f Iô¨```°üe IQƒ```°U

 A’Dƒg º¡Øf ∞```«μa ,G kô«ãc tº¡j ôjóªdG êGõ```e ¿Éc GPEÉa ,Iô«Ñc á```jQÉéJ è```FÉàf

 ?áØ«©°†dG ¢SƒØædG …hP ø«ëLÉædG ø«æ°ûîdG
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äGòdG IQGOEG

 G kQƒ°†M ôãcCG Ée ôjóe ¿ƒμj ¿CG Oôée ¿EG .º¡«∏Y á°üMÉa Iô¶f »≤∏f ÉæYO , k’hCG

 …òdG …ò«ØæàdG ¢```ù«FôdÉa ;ácô```°ûdG Oƒ≤j ¬fCG É v«©bGh »```æ©j ’ πª©dG ¿Éμ```e »a

 Ωƒ≤j πH ,πª©dG IQGOE’ ¿hô```«ãc ¿hóYÉ```°ùe ¬d ¿ƒμj ’ ób äÉcô```°T πàμJ ¢SCGôj

 .ìÉHQC’G ¿ƒ≤≤ëjh ,á«∏YÉØH ø«∏eÉ©dG ¿hOƒ≤j øjòdG ΩÉ°ùbC’G AÉ°SDhQ ∂dòH

 ,º¡cƒ∏°S ¿RGƒJ Iƒb ÖfGƒL IÉ°ù≤dG øjôjóªdG A’Dƒg óMCG ∂∏ªj ób É kfÉ«MCG ,É«fÉK

 ≈dhC’G äGƒæ```°ùdG »a .ájOÉ```°üàb’G áaÉë```°üdG øe ΩÉªàg’ÉH ≈¶ëJ ’ É```¡æμd

 á£∏°S Jack Welch ¢û∏jh ∑ÉL ¢SQÉe ,∂jôàμ«dEG ∫GôæL ácô```°T á```°SÉFQ ¬«dƒàd

 ¿Éc ,ádÉëdG ∂```∏J »ah âbƒdG ∂dP »```ah ,ÉvjQòL G kô««¨J ácô```°ûdG ôs«Zh ,á```jƒb

 øμdh .ácô°û∏d Ö°SÉæªdG Üƒ∏```°SC’G ƒg πØ```°SC’G ≈dEG ≈∏YC’G øe IOÉ«≤dG Üƒ∏```°SCG

 Üƒ∏°SCG ≈dEG π°Uƒàj ¿CG G kô«NCG ¢û∏jh ´É£à°SG ∞«c :ƒg ,áaÉë°üdG ¬H ºà¡J ºd Ée

 ó°ûMh ácô°û∏d IójóL ájDhQ ™```°Vh ÉeóæY á```°UÉîHh ,Év«ØWÉY AÉcP ôãcCG IOÉ«b

 .É¡≤«≤ëàd ø«∏eÉ©dG

 øjòdG á©ª°ùdG »Ä u«```°S äÉcô```°ûdG …ôjóe ≈dEG ó©fh ,É kÑfÉL ä’ÉëdG √òg ∑ôàæd

 ôcòj .IOÉ«≤dG »a á¶ØdG º¡Ñ«dÉ°SCG øe ºZôdG ≈∏Y á∏gòe ájQÉéJ èFÉàf Gƒ≤≤M

 ,âaƒ°ShôμjÉe ácô°ûd ∂jô°ûdG ¢ù°SDƒªdG (Bill Gates) ¢ùà«L π«H ¿ƒμμ°ûàªdG

 …òdG ßØdG ¬Hƒ∏°SCG øe ºZôdG ≈∏Y íéf …òdG ô«¡°ûdG »μjôeC’G ∫ÉªYC’G πLQh

 .¬àcô°T ôeój ¿CG - Évjô¶f - ¬fCÉ°T øe ¿Éc

 ,áæ«©e ä’ÉM »a áæ«©e IOÉ«b Ö«dÉ°SCG á«∏YÉa ô¡¶j …òdG ,ÉæJOÉ«b Üƒ∏°SCG øμd

 tó©j PEG ,∞∏àîe Qƒ¶æe øª```°V á°VôàØªdG á«Ñ∏```°ùdG ¢ùà«L π«H äÉcƒ∏```°S ™```°†j

 ôãcCG äQÉàNG ácô```°T »a ,´RÉæe ¿hO RÉéfE’ÉH É kYƒaóe G kóFÉb Gòg ∫ÉªYC’G πLQ

 …OÉ«≤dG ¬Hƒ∏```°SC’ øμªj ,∂dòd ;Iójó```°T ájÉæ©H ø«Mƒª£dGh ø«YóÑªdG ¢SÉædG

 ¿ƒμj ¿CG - ≥HÉ```°ùdG º¡FGOCG RhÉéàd Ió```°ûH ø«ØXƒªdG ióëàj …òdG - »```°SÉ≤dG

 øe π«∏b ≈dEG ¿ƒLÉàëjh ,øjõ sØëeh AÉ«ØcCG ¿ƒØXƒªdG ¿ƒμj ÉeóæY G vóL G kô``` uKDƒe

 .âaƒ°ShôμjÉe ácô°T »°Sóæ¡e äÉØ°U É¡∏c √ògh ,¬«LƒàdG

 á«ªgCG ≈```∏Y Gƒ```°Vôà©j ¿CG ø«μμ```°ûàªdG ≈∏Y G vóL π¡```°ùdG øe :∫ƒ≤dG á```°UÓN
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á«d qhC’G IOÉ«≤dG

 ßa) ôjóe ø```Y ∫É```ãe AÉ£YEÉH º```¡àLõeCG »```a ¿ƒ```ªμëàj ø```jòdG ø```jôjóªdG

 øëf .ø```°ûîdG ¬cƒ∏```°S øe ºZôdG ≈∏Y Ió«L á```jQÉéJ èFÉàf ≥``` s≤M ,(∞```«æYh

 ¿ƒë∏°üj IÉ°ù≤dG IOÉ≤dG ¢†©H ¿CGh ,IóYÉ≤dG √ò¡d äGAÉæãà°SG óLƒJ ¬fCG ±ôà©f

 êGõªdG »Ñ∏≤àe øjôjóªdG ≈∏Y ø```μdh ,áæ«©ªdG ájQÉéàdG ídÉ```°üªdG ¢†©Ñd G vóL

 .±É£ªdG ájÉ¡f »a º¡JÉcƒ∏°Sh º¡àLõeCG í∏°üà°Sh ,º¡°ùØfCG øe Gƒë∏°üj ¿CG

 ¿Éc Éª∏ãe Ωƒ```«dG ¬```°ùØf ±ó¡dG áMƒàØªdG á≤∏ëdG º«ª```°üJ Ωóîj

 ájÉæ©dG äGóMh »a çƒëÑdG â∏°UƒJ ó≤a ,ø«æ```°ùdG ±’BG πÑb ∫ÉëdG ¬«∏Y

 ¢†Øîj ’ m¢SGƒe ¢üî°T OƒLh s¿CG ≈dEG , kÓãe äÉ«Ø```°ûà°ùªdG »a IõcôªdG

 á«ægódG ¢VƒªëdG RGôaEG Å£Ñj ÉªfEGh ,Ö°ùëa ¢†jôªdG óæY ΩódG §¨°V

 øe çGóMCG áKÓK ¿CG iôNCG á°SGQO äóLhh .É``` k°†jCG ø«jGô°ûdG ó```°ùJ »àdG

 Oô£dG hCG ,Iô```«£N á«dÉe á```eRCG πãe) IóMGh áæ```°S »a ójó```°ûdG ô```tJƒàdG

 »a ºg øjòdG ∫ÉLôdG ø«H äÉ```«aƒdG áÑ```°ùf ójõJ (¥Ó£dG hCG ,πª©dG øe

 ôKDƒJ ’ É¡æμd ,±É©```°VCG áKÓK ≈dEG É v«YÉªàLG ø«dõ©æªdG ôª©dG ∞```°üàæe

 .IOó©àe á≤«Kh äÉbÓ©H ¿ƒ©àªàj øjòdG ∫ÉLôdG äÉ«ah áÑ°ùf »a

 »```aƒëdG  º```¶æªdG) É```¡fCÉH  á```MƒàØªdG  á```≤∏ëdG  AÉ```ª∏©dG  ∞```°üj

 ô«¨J ¿CG ø```μªj äGQÉ```°TEG ¢UÉî```°TC’G óMCG ≥```∏£j å```«ëH ,(»```°üî°ûdG

 ,ΩƒædG IQhOh ,ájƒeódG á«YhC’Gh ,Ö∏≤dG ∞FÉXhh ,äÉfƒeô¡dG äÉjƒà```°ùe

 »àdG É¡JGP á≤jô£dG √ògh ,ôNBG ¢üî°T º```°ùL »a áYÉæªdG ΩÉ¶f ≈àMh

 ,Éª¡æe óMGh πc ÆÉeO »a ø«°SƒJƒ°ùcE’G ¿ƒeôg RGôaEG êGhRC’G É¡«a ô«ãj

 »a §∏àîJh πNGóàJ á«°ùØædG ÉæJ’ÉM øμd ,G vQÉ```°S É kj uOh G kQƒ©```°T çóëj Ée
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äGòdG IQGOEG

 áMƒàØªdG á```≤∏ëdG º«ª```°üJ ¿EG å«M ,É¡∏c á«YÉªàL’G IÉ```«ëdG Ö```fGƒL

 .ÉæØWGƒY É¡©eh á«°ùØædG ÉæàdÉM ô««¨àH øjôNBÓd íª°ùj »aƒëdG ÉfRÉ¡éd

 ,ÉæJÉ«M áÑ«côJ øe AõL áMƒàØªdG á≤∏ëdG ¿CG øe ºZôdG ≈∏Y øμdh

 ∞WGƒ©dG ºZÉæJ AÉª∏©dG â```ÑKCG ó≤d .IOÉY á«∏ª©dG √òg ß```MÓf ’ É```æfEÉa

 Ö∏≤dG äÉ```°†Ñf πãe - á«Lƒdƒ«```°ùa ¢SÉ«b ∫ÓN øe ájôÑîe áHôéJ »```a

 ¿Óª©j Éª¡«ª```°ùL ¿CG ô¡Xh .… uOh å```jóM »a ¿Écôà```°ûj ø«```°üî°ûd -

 Éª¡àdÉM äÉ```°SÉ«b øμd ,É```ª¡æ«H πYÉØàdG á```jGóH ™e á```Ø∏àîe äÉ```YÉ≤jEÉH

 .á≤«bO Iô°ûY ¢ùªN Qhôe ó©H ô«Ñc xóM ≈dEG á¡HÉ°ûàe âfÉc á«Lƒdƒ«°ùØdG

 √ò¡H ∞WGƒ©dG ô```°ûàæJ ∞«c iôNC’G ƒ```∏J Iôe AÉª∏©dG ß```M’ ó```≤d

 »a .º¡°†©H øe ø«Ñjôb ¢SÉædG ¿ƒμj ÉeóæY á«FÉæãà°SG IQƒ°üH á≤jô£dG

 ƒ«éjQ ódÉfhQh ¿Éeójôa OQGƒ```g :¢ùØædG º∏Y Gô«ÑN óLh ,Ω1981 ΩÉ```Y

 á```«¶Ø∏dG ô```«Z ô```«HÉ©àdG ¿CG (Howard Friedman & Ronald Riggio)

 AÉHôZ áKÓK ¢```ù∏éj ÉeóæY : kÓ```ãe ;øjôNB’G »a ô```KDƒJ ¿CG ø```μªj É``` keÉªJ

 π≤æj Év«ØWÉY G kô«Ñ©J º```gôãcCG ¿EÉa ,ôãcCG hCG ø«à≤«bód º¡```°†©H á¡LGƒªH

 .IóMGh áª∏μH ßØ∏àj ¿CG ¿hO øe øjôNB’G ø«°üî°ûdG ≈dEG ¬LGõe

∂©e É«fódG ∂ë°†J ,∂ë°VG

 ,êGõªdG ihóY ¿CG ∂dP ,™bGƒdG øe G vóL Öjôb ¬fEG ?™FÉ°ûdG πãªdG Gòg ôcòJ πg

 ∞WGƒ©dG ¿CG »```æ©j ’ Gòg ø```μd ,á«≤«≤M á«Ñ```°üY IôgÉX ƒ```g - ÉæØ∏```°SCG É```ªc

ó«```°SQÉH ∫Éé«```°S É¡JôLCG á```°SGQO äô¡XCG ó≤a ,É¡JGP ádƒ¡```°ùdÉH π```≤àæJ É```¡∏c

 äÉbÓ©dG A±Oh ìô```ªdG ¿CG ,π```«j á```©eÉL »```a Ω1999 ΩÉ```Y (Sigal Barsade)
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á«d qhC’G IOÉ«≤dG

 Ö°†¨dG áYô°Sh IóëdG ô°ûàæJ ø«M »a ,πª©dG äÉYƒªée ø«H ádƒ¡°ùH ¿Gô°ûàæj

 .Iô«NC’G áÑJôªdG tπàë«a ÜÉÄàc’G ÉeCG ,πbCG IQƒ°üH

 ∞WGƒ©dG ø«H øe ihó©∏d kÓ≤f ôãcC’G ƒg ∂ë°†dG ¿CG Éæª∏Y GPEG CÉLÉØf ’CG Öéj

 ÖÑ°ùdGh ,º°ùàÑf hCG ∂ë°†f ’CG ∂ë°†dG ´Éª°S óæY Éæ«∏Y π«ëà```°ùj PEG ,É¡©«ªL

 •É≤àd’ áªª```°üe Éæà¨eOCG »a áMƒàØªdG á≤∏ëdG äGQGO ¢```†©H ¿CG ƒg ∂dP »```a

 s¿EG :AÉª∏©dG ∫ƒ```≤j .πãªdÉH É¡d Ö«éà```°ùf Éæ∏©éj Ée ,äÉeÉ```°ùàH’Gh äÉμë```°†dG

 âfÉc äÉμë°†dGh äÉeÉ°ùàH’G ¿C’ ;Éæ≤∏N òæe Éæà¨eOCG »a ´hQõe •É°ûædG Gòg

 .AÉ≤ÑdG ≈∏Y ´GƒfC’G óYÉ°S Ée Gògh ,ô°ûÑdG ø«H äÉØdÉëàdG ø«àªàd á∏«°Sh

 á«dhC’G áª¡ªdG ¿ƒ°SQÉªj øjòdG øjôjóªdG ≈dEG áÑ°ùædÉH Éæg ΩÉ©dG ¿ƒª```°†ªdG ¿EG

 ìôªdG uƒL QÉ```°ûàfG »a π ué©J ágÉμØdG ¿CG ƒg øjôNB’G áLõeCGh º¡àLõeCG IQGOE’

 áaÉ≤K ™e ºZÉæàJ ¿CG Ö```éj ,É keƒªY óFÉ≤dG êGõ```e πãe ,á```gÉμØdG ¿EG .∫DhÉ```ØàdGh

 ’EG ájó© oe ¿ƒμJ ød ∂ë°†dGh äÉeÉ°ùàH’G ¿CG ¢VôàØf øëfh ,É¡©bGhh á°ù°SDƒªdG

 .á≤«≤Mh ábOÉ°U âfÉc GPEG

 ¿Éμeh ,äÉYÉªàL’G á```aôZh ,ÖàμªdG »```a É¡JGP ádÉëdG çó```ëJh

 .ôNB’G øe ôYÉ```°ûªdG ø«©ªéàªdG øe óMGh πc (§≤à∏j) å«M ¥tƒ```°ùàdG

 ø```e (Caroline Bartel) π```«JQÉH ø```«dhQÉc äó```Lh ,Ω2000 ΩÉ```Y »```a

 á©eÉL øe (Richard Saavedra) GQó«aÉ°S OQÉ```°ûàjQh ,∑Qƒjƒ«f á©eÉL

 ¿CG ,áØ∏àîe ø¡e »a πªY ≥jôa ø«©Ñ```°S â∏ª°T á```°SGQO »a ¿Éé«```°ûà«e

 - ¬```°ùØf êGõªdÉH ¿hô©```°ûj äÉYÉªàL’G »a É k©e ¿ƒ```≤à∏j øjòdG ¢```SÉædG

 äÉYƒªée äÉ°SGQódG ióMEG râdCÉ```°S .ø«àYÉ°S ∫ÓN - Å«```°ùdG hCG ó«édG

 óLƒa ,´ƒÑ```°SCG Ióe º¡àLõeCG á```ÑbGôe ø«Ñ```°SÉëªdGh ø«```°VôªªdG ø```e

 øY øjó«©H Gƒ```fÉc º¡fCGh ,â```ªZÉæJh â∏NGóJ º```¡ØWGƒY ¿CG ¿ƒ```ãMÉÑdG
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äGòdG IQGOEG

 πãe - äÉYƒªéªdG ¿EÉa ∂dòd ;º¡JÉYƒªée »a ácôà```°ûªdG äÉYGô```°üdG

 Iô«¨dG øe G kAó```H ,A»```°T πc »a ∑QÉ```°ûàJh (á«fGƒ©aCG) ÖcôJ -OGô```aC’G

 Ö«£dG êGõªdG ô°ûàæj) .ìôØdG Iƒ°ûf ≈dEG k’ƒ°Uhh ójó°ûdG ±ƒîdÉH G kQhôe

 áaô©ªd .êGõª∏d ø«```°UôdG ΩGóîà°S’G ∫ÓN øe Iô«Ñc áYô```°ùH É``` k°VôY

 .(∂©e É«fódG ∂ë°†J ,∂ë°VG) ´ƒ°Vƒe ô¶fG ,ójõªdG

 πc ¿C’ ;™jô```°ùdG ∫É≤àf’G ≈dEG ≈∏YC’G »a CGóÑJ »àdG áLõeC’G π```«ªJ

 ’ ÉeóæY ≈àMh ,¬æe á«ØWÉ©dG ¬JGQÉ```°TEG §≤à∏jh ,¢ù«FôdG ÖbGôj ó```MGh

 á≤∏¨e ÜGƒHCG ∞∏N πª©j …òdG ôjóªdG , kÓãe É keÉªJ G kôgÉX ¢ù«FôdG ¿ƒ```μj

 ôKCG ìÉàé«a .¬©e ø«∏eÉ©dG êGõe »a ôKDƒj ¬gÉéJG ¿EÉa - …ƒ∏©dG QhódG »a

.É¡∏c ácô°ûdG (1)(ƒæ«ehódG)

QòëH ,G kó«©°S øc

 É kMôe ôjóªdG ¿ƒμj ¿CG øe ≈```æ©e ’ øμdh ,ó«édG AGOC’G ô«ãJ Ió«édG á```LõeC’G

 øY ¿hôjóªdG ô```Ñ©j Ée É kÑdÉ¨a ,¢```†ØîæJ äÉ```©«ÑªdGh ™```LGôàj π```ª©dG ¿Éc GPEG

 Qƒ©```°T ¿ƒeôàëj ºgh ,ø```gGôdG ™```°VƒdG ¢ùμ©J »àdG º¡JÉaô```°üJh º```¡àLõeCG

 ¿ƒ£©j É k°†jCG º¡æμd - G kô```°ùμæe hCG É kæjõM Qƒ©```°ûdG Gòg ¿Éc ƒd ≈àM - øjôNB’G

 .ìôªdGh πeC’G øe ô«ãc ™e ΩÉeC’G ≈dEG Ωó≤àdG á«Ø«μd k’Éãe

 äÉfƒμªdG á≤«≤ëdG »```a πãªj ,ºZÉæàdG ¬«ª```°ùf …òdG AGOC’G ø```e ´ƒædG Gò```g ¿EG

 :»gh ,»∏ª©dG »ØWÉ©dG AÉcò∏d á©HQC’G

 kÓKÉ‡ G kÒ«¨J l∞«ØW lÒ«¨J ÖÑ°ùj ÉeóæY ™≤J çGóMCG á∏°ù∏°S :(Domino Effect) ƒæ«ehódG ôKCG  (1

 GPEG å«ëH ,Ú©e ΩÉ¶æH ƒæ«ehódG QÉéMCG ™°VƒJ Éª∏ãe , kÓKÉ‡ G kÒ«¨J √QhóH çóëj …òdG ,√QGƒéH

    .ºLÎŸG - ¬∏c πμ°ûdG QÉ¡æj ≈àM ¬«∏J »àdG QÉéMC’G •ƒ≤°S ‘ ÖÑ°ùJ ÉgóMCG §≤°S
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á«d qhC’G IOÉ«≤dG

 ƒgh ,»ØWÉ©dG AÉcòdG äÉjÉØc º```gCG øe ¿ƒμªdG Gòg ¿ƒμj ób :»```JG sòdG »```YƒdG

 •É≤f áaô©ªH ¢```SÉæ∏d íª```°ùj ¬fEG ,á«JG sòdG ∑ôYÉ```°ûe IAGôb ≈∏Y IQó≤dG »```æ©j

 ¿hôjóªdG Ωóîà```°ùj Gò¡d ;á≤ãH º¡àª«≤H ¢SÉ```°ùME’Gh ,º¡Ø©```°V •É≤fh º¡Jƒb

 ∞«c ¢SóëdÉH ¿ƒaô©jh ,ábóH º¡àLõeCG ¢SÉ«b »```a »JG sòdG »YƒdG ¿ƒªZÉæàªdG

 .øjôNB’G »a ¿hôKDƒj

 ¥ó```°üH ±ô```°üàdGh ,∑ôYÉ```°ûe »a ºμëàdG ≈∏Y IQó≤dG »```æ©J :äG sò```dG IQGOEG

 ,Gò¡dh ;º¡eƒj ƒØ°U ô«μ©àH º¡àLõeC’ ¿ƒªZÉæàªdG IOÉ≤dG íª°ùj ’ .áeÉ≤à°SGh

 ÜÉÑ°SCG ¿ƒMô°ûj hCG ,ÖàμªdG êQÉN É¡fƒcôàj å«ëH äG sòdG IQGOEG ¿ƒeóîà°ùj º¡a

 .Ωhó«°S ≈àe ≈dEGh √Qó°üe Gƒaô©j ≈àM ;ádƒ≤©e á≤jô£H øjôNBÓd êGõªdG Gòg

 ;»ª«¶æàdG ¢SóëdGh ∞```WÉ©à∏d á```°ù«FôdG äGQó≤dG πª```°ûj :»YÉªàL’G »YƒdG

 Oôée øe ô```ãcCG ¿ƒ∏©Øj »```YÉªàL’G »```YƒdÉH ¿ƒ```©àªàj ø```jòdG ø```jôjóªdG ¿C’

 ,∂dP ≈∏Y IhÓY .º¡H ¿ƒªà¡j º¡fCÉH ºghô©°û«d øjôNB’G ôYÉ°ûe ™e ∞WÉ©àdG

 IOÉ≤dG º¡Øj Ée É kÑdÉZ ∂dòd ;πª©dG ¿Éμe »a ΩÉ©dG ƒédG IAGôb »a AGôÑN º```¡a

 É¡fhô«¨j ∞«ch ,¿hô©```°ûj øjôNB’G º¡dÉ©aCGh º¡JÉª∏c π©éJ ∞«c ¿ƒªZÉæàªdG

 .Év«Ñ∏°S Égô«KCÉJ ¿ƒμj ÉeóæY

 ,äÉYGõædG uπMh ,´ÉæbEGh ìƒ°VƒH π°UGƒàdG ≈∏Y IQó≤dG πª```°ûJ :äÉbÓ©dG IQGOEG

 uåH »a IQÉ¡ªdG √òg ¿ƒªZÉæàªdG IOÉ≤dG Ωóîà°ùj .ájƒb á«°üî°T äÉbÓY AÉæHh

 .∞£∏dGh ágÉμØdG ìhQ ∫ÓN øe ∂dP ¿ƒμj Ée G kô«ãch ,äÉaÓîdG uπMh º¡°SÉªM

 ,ø«ªZÉæàªdG ô«Z øjôjóªdG äÉaô°üJ øe ¿hôKCÉàj ¢SÉædG º¶©e ¿EÉa ,πãªdÉHh

 ,¿Éμe πc »a ≈°VƒØdG áéYõªdG º¡JÉcƒ∏```°Sh áeÉ```°ùdG º¡àLõeCG ô```°ûæJ øjòdG

 : kÓãe ,™°VƒdG ìÓ°UEG øe ø««©bGƒdGh ø«∏FÉØàªdG øjôjóªdG óMCG øμªàj ¿CG πÑb

 ó≤a :á«fÉ£jôÑdG áYGPE’G áÄ«g »a á«ÑjôéàdG ΩÉ```°ùbC’G óMCG »a çóM Ée ∂```«dEG

 ø««Øë°üdG øe ø«àÄe ƒëf ∫òH øe ºZôdG ≈∏Y º°ù≤dG Gòg ¥ÓZEG áÄ«¡dG äQôb

 .¬MÉéfE’ ºgOƒ¡L ≈°übCG ¬«a ø«∏eÉ©dG øjQôëªdGh

 »àdG á≤jô£dGh êGõªdG ƒg ¬æe CGƒ°SC’G øμd ,É kÄ«°S É kKóM º°ù≤dG ¥ÓZEG Oôée ¿Éc
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äGòdG IQGOEG

 ≈∏Y ¢ù«dh ,ôjóªdG ≈∏Y GhQÉK øjòdG ø«©ªàéªdG ø«∏eÉ©∏d ôÑîdG ôjóªdG É¡H ≠∏HCG

 G vƒL QGô≤dÉH ÆÓHE’G á≤jôWh ,¥õædG ô```jóªdG êGõe çóMCG ó≤d .Ö```°ùëa QGô≤dG

 .áYÉ≤dG øe ø«©ªàéªdG êGôNE’ ;øeC’G ∫ÉLQ AÉYóà°SG √ô£°VG G kô«£N

 É kFOÉg ¬LGõe ¿Éc .º¡```°ùØfCG ø```«∏eÉ©dÉH ôNBG ô```jóe ™ªàLG ,»fÉãdG Ωƒ```«dG »```a

 áaÉë```°üdG á«ªgCG øY çó```ëJ ,¬aô```°üJ ¿Éc ∂dòch ,ΩGô```àM’G øY G kô```Ñ©eh

 ¿hO áaÉë```°üdG ¿ƒæ¡àªj º¡∏©L …ò```dG ™aGódGh ,¬eó≤Jh ™```ªàéªdG ácôM »```a

 ;ÉvjôK íÑ```°ü«d áæ¡e áaÉë```°üdG QÉàîj óMCG ’ ¿CÉH ºgô scPh ,ø¡ªdG øe Égô«Z

 çóëJh .ájOÉ°üàb’G äÉÑ∏≤à∏d á°VôY »gh ,É kªFGO á«```°ûeÉg π¶J É¡ëHGôe ¿C’

 áØ«Xh øY åëÑdG ≈dEG ô£°VÉa ,¬æY » pæ¨oà```°SG ∞«ch ,á«æ¡ªdG ¬JÉ«M øY º¡«dEG

 p¬æãj ºd ∂dP ¿CÉH º¡d ócCG ¬æμd ,∂dP π«Ñ```°S »a ÜÉ©``` u°üdG ¬LGh ∞«ch ,iôNCG

 ìÉéædG OGô£```°VG ¬ãjóM ájÉ¡f »a º¡d ≈æªJ ºK ,áæ¡ªdG √ò¡d Év«ah AÉ≤ÑdG ø```Y

 .á«æ¡ªdG º¡JÉ«M »a

 ÉeóæY ?¢ùeC’ÉH ø«Ñ```°VÉZ GƒfÉc øjòdG ø```«∏eÉ©dG øe π©ØdG I sOQ â```fÉc GPÉ```ªa

 .≥«Ø°üàdGh ±Éà¡dÉH ¬à«ëàd Qƒ°†ëdG ∞bh ,¬ãjóM ºZÉæàªdG ôjóªdG Gòg ≈¡fCG

É kÑ«ÑW ¬àØ°üH …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG

 êGõe GP ¿ƒμj ¿CG ¬«∏Y ¿EÉ```a ,á«ªgC’G √ò¡H ôjóªdG êGõ```e ¿Éc GPEG

 ¿EG å«M ;G kó«≤©J ôãcCG ÜGƒédG ø```μd ,í«ë```°U Gòg ?∂dòc ¢ù«dCG ,∞«£d

 •ôà```°ûj øμdh ,É ké¡àÑeh É kMôe ¿ƒμj ÉeóæY AGOC’G »a ôKC’G ôÑcCG êGõª∏d

 nºZÉæàdG Gòg »ª```°ùf øëf .¬dƒM øe øjòdG êGõe ™e É kªé```°ùæe ¿ƒμj ¿CG

 .(QòëH ,G kó«©°S øc: ¿Gƒæ©H IOÉªdG ô¶fG ,ójõªdG áaô©ªd) §°ûædG
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á«d qhC’G IOÉ«≤dG

 ≈∏Y Gƒ```°ù«d º¡fCG ¿ƒ∏¡éj øjôjóªdG øe G kô«Ñc G kOóY ¿CG ÉfóLh ó≤d

 ¢ù«FôdG ¢```Vôe ¿ƒfÉ©j º¡fEG π```H ,É¡fhôjój »```àdG äÉcô```°ûdG ™e º```ZÉæJ

 πeÉμdG ¬Ñ```°T π¡édG »a áÄ«```°ùdG ¬```°VGôYCG óMCG πãªàj …òdG ,…ò```«ØæàdG

 ,¬JÉaô```°üJh ¬LGõe ≈dEG ácô```°ûdG Iô¶f á«Ø«μH ¬H ÜÉ```°üoj øªd É``` kÑjô≤J

 ;º¡«dEG øjôNB’G Iô¶f á«Ø«μH ¿ƒªà¡j ’ øjôjóªdG ¿CG »æ©j ’ Gòg ø```μdh

 ¿CG CÉ£N ¿ƒ```°VôàØj º¡æμd ,∂```dòH ¿ƒªà¡j á≤«≤ëdG »```a º```¡ª¶©e ¿C’

 º¡fCG ∂dP øe CGƒ°SC’Gh ,º¡```°ùØfCÉH äÉeƒ∏©ªdG √òg áaô©e º¡àYÉ£à```°SÉH

 ,»Ñ∏```°ùdG ºgôKCG º¡d ø«Ñ«d ´ƒ£àj ±ƒ```°S ¢UÉî```°TC’G óMCG ¿CG ¿hó```≤à©j

 .OÉ≤àY’G Gòg »a ¿ƒÄ£îe ºgh

 :Éæà```°SGQO º¡à∏ª```°T øjòdG ø«jò«ØæàdG AÉ```°SDhôdG óMCG í```°Vƒj Éªc

 ¿C’ ;ÉgójóëJ ™«£à°SCG ’h á≤«≤ëdG ≈∏Y π°üMCG ’ »fCÉH ô©```°TCG Ée G kô«ãc

 á≤«≤ëdG ¿ƒØîj »dƒM øe ¿CG ô©```°TCG »æμd , s»∏Y Üòμj ™bGƒdG »a óMCG ’

 ¿ƒdƒ≤j ’ º¡æμdh ,¿ƒHòμj ’ º¡fEG á```≤«≤ëdG »a .™bGƒdG ¿ƒØjõj hCG »```æY

 .»°ùØæH ∂dP ø uªNoCG »fƒcôàjh ,¬aôYCG ¿CG ójQCG Ée sπc »d

 ,áÄ«```°ùdG QÉÑNCÓd ¿ƒL uhôe º¡fCÉH GƒØ```°Uƒj ¿CG ¿ƒaÉîj Ée É kfÉ«MCÉa

 øe ¢ù«d ¿CÉ```H ¿hôNBG ô©```°ûj ø«M »a ,º¡ØFÉXh ø```e ºgOôW ºK ø```eh

 Ée ¿CG ¿ƒcQój ’ ¿hô```NBG óLƒjh .»```°üî°T ´ƒ```°Vƒe ≈∏Y ≥«∏©àdG º¡≤M

 …òdG ôjóª∏d »ØWÉ©dG Üƒ∏```°SC’G ô«KCÉJ ƒg á≤«≤M ¬æY åjóëdG ¿hó```jôj

 …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG ™«£à°ùj ’ ,ÜÉÑ°SC’G âfÉc Éª¡ªa ,G vóL É``` k°†eÉZ hóÑj

 .Év«FÉ≤∏J á∏eÉμdG IQƒ°üdG AÉ£YE’ ø«ØXƒe ≈∏Y OÉªàY’G
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äGòdG IQGOEG

¿hõîªdG AÉ°üMEG

 â°ù«d É¡∏«μ```°ûJ IOÉYEGh äG sòdG ±É```°ûàc’ É¡Môà≤f »àdG á«∏ª©dG ¿EG

 IóYÉ```°ùªdG èeGôH øe ô«ãc πãe ¢ùØædG º∏Y øY á≤ãÑæe â```°ù«dh ,áYóH

 É¡fEG ,∂dP øe ¢ùμ©dG ≈∏Y πH ,ΩÉjC’G √òg øjôjóª∏d Ωó≤J »àdG á```«JGòdG

 ø«```°ùëJ øjôjóªdG áYÉ£à```°SG á«Ø«μH ≥∏©àJ äÉgÉéJG áKÓK ≈dEG óæà```°ùJ

 ΩÉY »Øa ,á∏YÉØdG IOÉ```«≤dÉH Ió```°ûH á£ÑJôªdG »ØWÉ©dG AÉcò```dG äGQób

 É¡```°ùØf á«∏ª©dG √òg OÉªàYÉH õ«```°ùJÉjƒH OQÉ```°ûàjQ É```æ∏«eR CGó```H ,Ω1989

 äGP çƒëÑdG ¿hõ```îe ≈```∏Y Ióªà©ªdGh ,äGƒ```£N ¢ùªN ø```e á```f sƒμªdG

 mòFòæe á≤jô£dG √òg Ωóîà```°SG óbh ,»ØWÉ©dG AÉcòdG ø«```°ùëàH ábÓ©dG

 .øjôjóªdG øe ±’BG

 ≈dEG Éæà≤jôW óæà```°ùJ ,iôNC’G ájó«∏≤àdG ÖjQóàdG Qƒ```°U ¢ùμY ≈∏Y

 ¿É```°ùfEG …C’ á«ØWÉ©dG äGQÉ¡ªdG s¿CG º```∏©dG Gòg âÑKCG ó```≤d ,ÆÉeódG º```∏Y

 â```°ù«d - πª©dGh IÉ«ëdG ™e É¡H πeÉ©àj »```àdG äGQó≤dGh äÉ```gÉéJ’Gh -

 ∂dòc ¿ƒ```μJ ób É¡æμdh ,Iô```°ûÑdGh ø```«æ«©dG ¿ƒd π```ãe ,É``` v«æ«L á```KQGƒàe

 .»Ñ°ü©dG ÉfRÉ¡L iƒ≤H á°Sô¨æe É¡fC’ ;iôNCÉH hCG á≤jô£H

 ,Év«æ«L É kf uƒμe ¿É```°ùfEÓd á«ØWÉ©dG äGQÉ```¡ªdG πª```°ûJ ,á≤«≤ëdG »a

 tó© oj ’ …òdG πéîdG øY ∫hDƒ```°ùªdG ø«édG - kÓãe - AÉª∏©dG ∞```°ûàcG ó≤a

 á°SQÉªe ≈dEG Ée É k°üî°T ™aój ¿CG ó«cCÉJ πμH øμªj ¬æμd ,¬JGP uóëH É kLGõe

 .(Ö«Äc) êGõ```e ¬fCG ≈∏Y ¿hôNB’G √ô```°ùØj ób Ée ,É``` kªFGO ÇOÉg ∑ƒ∏```°S

 hóÑj º```FGódG º¡Môe ¿EG …CG ;IOÉ```©dG ¥ƒ```a ¿ƒ```Môe ¢UÉî```°TCG ó```Lƒjh

 ,ájƒ«ëdÉH ø«ª©ØªdG º¡jódGh πHÉ≤J ¿CG ≈dEG ,á©«Ñ£∏d É kbQÉNh Év«FÉæãà```°SG
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á«d qhC’G IOÉ«≤dG

 »æfCG ,¬aôYCG Ée πc :¬dƒ≤H øjôjóªdG óMCG ∂dP ô```°ùØj .ÖÑ```°ùdG ±ô©àa

 ¢†©Ñd ¿ƒæédG ÖÑ```°ùj ób ôeC’G Gògh ,»```àdƒØW òæe É kªFGO É kMôe â```æc

 »∏ãe ≥«≤°T »d .™£à```°SCG ºdh É kæjõM ¿ƒcCG ¿CG âdhÉM »æμdh ,¢UÉî```°TC’G

 ∂∏MCG »a ≈àM IÉ«ëdG øe ¥ô```°ûªdG ÖfÉédG ≈dEG É kªFGO ô¶æj ƒgh É``` keÉªJ

.äÉbhC’G

 ¿EÉa ,Év«FõL ájô£a áª```°S á«ØWÉ©dG äGQÉ¡ªdG ¿CG ø```e ºZôdG ≈∏Y

 íÑ```°üj ób : kÓãe ;äÉæ«édG â«ÑãJ á«Ø«c »a É``` k°ù«FQ G khQO … uODƒJ Iô```ÑîdG

 ,Æƒ∏ÑdG ø°S »a É kæjõM ,ájó°ùL IAÉ°SE’ ¢Vô©J hCG √ódGh äÉe ó«©°S πØW

 ,É¡H ¬JGP ≥≤ëj ájGƒg ±É```°ûàcG ó©H ìôe ≠dÉH ≈dEG ¥õf πØW ∫ sƒëàj óbh

 »a ï°SôàJ á«ØWÉ©dG ÉæJGQÉ¡e áMÉ```°ùe ¿CG ≈dEG çƒëÑdG ô«```°ûJ ,∂dP ™eh

 íÑ```°üJ É¡d á≤aGôªdG ÉæJÉcƒ∏```°S ¿CGh ,ôª©dG øe äÉ«æjô```°û©dG ∞```°üàæe

 á≤jô£H Éæaô```°üJ Éª∏μa :á∏μ```°ûªdG øªμJ Éæg .IQ uòéàe äGOÉY É```góæY

 »a ôãcCG ∑ƒ∏°ùdG ï s°SôJ - ø«bõf hCG ø«ÑÄàμe hCG Éæc AGó©°S AGƒ°S - áæ«©e

 .á≤jô£dG ∂∏àH ±ô°üàdGh ¢SÉ°ùME’G »a ôªà°ùf ±ƒ°Sh ,Éæà¨eOCG äGQGO

 ;ôjóªdG ≈dEG áÑ```°ùædÉH »ØWÉ©dG AÉcòdG á«ªgCG º¡Øf ¿CG ™«£à```°ùf Éæg øe

 »YƒdG ∫ÓN ø```e ¬LGõe áÑbGôe ™«£à```°ùj Év«ØWÉY »```còdG ô```jóªdG ¿C’

 ,∞WÉ©àdG ∫ÓN øe √ô«KCÉJ º¡Øjh ,äG sòdG ø```°ùMC’G ≈dEG √ô«¨jh ,»JG sòdG

.äÉbÓ©dG IQGOEG ∫ÓN øe øjôNB’G äÉjƒæ©e øe ™aôJ ¥ô£H ±ô°üàjh

 §HQ IOÉYEG ≈dEG AGõ```LCG á```°ùªN øe áfƒμªdG á«JB’G á«∏ª©dG ±ó```¡J

 á«∏ª©dG CGóÑJ .»ØWÉ©dG AÉcòdG äÉcƒ∏```°S øe ójõe ≈dEG ¬¡«LƒJh ,ÆÉeódG

 ∂JGP ™```e ídÉ```°üàdG ºK ,¿hôNB’G É```gGôj É```ªc á«dÉãªdG ∂```JGP π```«îàH
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äGòdG IQGOEG

 ô«```°ùéàd IO sóëe á£N ™```°Vh »a πãªààa ,á«fÉãdG Iƒ£îdG ÉeCG ,á≤«≤ëdG

 .∂dP ó©H á£```°ûfC’G √òg á```°SQÉªe ºK ,»≤«≤ëdGh »dÉãªdG ø«H Iƒ```éØdG

 »```°VQÉa º¡ uª```°ùæd - á∏FÉ©dGh AÓeõdG øe ™ªéJ øjƒμàH á«∏ª©dG »```¡àæJ

 á≤MÓdG äÉëØ°üdG »a ¢ûbÉææ```°S .á«M á«∏ª©dG AÉ≤HEG πLCG øe - ô««¨sàdG

 .ôãcCG π«°üØàH äGƒ£îdG √òg

 ?¿ƒcCG ¿CG ójQCG øe

 »a É¡fCG ,á```«HhQhCG ä’É```°üJG ácô```°T »a IôjóªdG ,É«aƒ```°U âcQOCG

 É¡∏°UGƒJ ¿Éc ,øjôNB’G »a á«ØWÉ©dG É¡JOÉ«b ô«KCÉJ á«Ø«c º¡a ≈dEG áLÉM

 ø«ØXƒªdG πªY òNCÉJ âfÉch ,ÜÉÄàc’ÉH äô©°T Éª∏c ∞©°†j øjôNB’G ™e

 äGQhO ÉgQƒ```°†M í```∏Øj º```dh ,(áë«ë```°U) IQƒ```°üH É¡```°ùØæH √õ```éæàd

 πª©dG hCG IOÉ```«≤dG Öàμd É```¡JAGôb ≈àM ’h ,É```¡JGOÉY ô««¨J »```a IOÉ```«≤dG

 .ø«¡Lƒe ™e

 âëÑ```°UCG É¡fCG É¡```°ùØf Qƒ```°üàJ ¿CG É¡«dEG ÉæÑ∏W ,Éæ«dEG äAÉL ÉeóæY

 πªY Ωƒ«d É kØ```°Uh ÖàμJ ¿CGh ,¿B’G øe äGƒæ```°S »fÉªK ó©H á```∏YÉa Iô```jóe

 πª©dG Ée :É```¡æe ,I sóY á∏Ä```°SCG É¡«∏Y ÉæMôW .Ö```°üæªdG ∂dP »a …OÉ```Y

 ¢û«©«```°S hCG πª©«```°S øe ?ø«æμ```°ùà°S øjCG ? mòFóæY ¬H ø«eƒ≤à```°S …ò```dG

 á«eÉ°ùdG É¡ª«b ≈dEG ô¶ædG ≈∏Y ÉgÉæ©é°T ?∑Qƒ©°T ¿ƒμ«```°S ∞«c ?∂©e

 É¡JÉ«M øe G kAõL oπoã oªdG ∂∏J âëÑ°UCG ∞«c ìô°ûJ ¿CGh ,á∏«ÑædG É¡eÓMCGh

 .IOÉà©ªdG á«eƒ«dG

On Managing Yourself_HBR.indd   270On Managing Yourself_HBR.indd   270 1/19/16   3:59 PM1/19/16   3:59 PM

o b e i k a n d l . c o m



271

á«d qhC’G IOÉ«≤dG

 Iô°ûY ™e áμ```°SÉªàe ácô```°T ôjóJ »gh É¡```°ùØf É«aƒ```°U äQƒ```°üJ

 ™e á≤K ábÓYh ,É```¡àæHG ™e áMƒàØe á```bÓ©H ™àªàJ âfÉc ∞«ch ,AÓ```eR

 Iôjóe É¡àØ°üH Ió«©°Sh áFOÉg É¡°ùØf äCGQ .É¡©e ø«∏eÉ©dGh É¡FÉbó```°UCG

 .º¡©«ªL É¡dƒM øªd áæ uμªeh á sÑëeh ,É veCGh

 G kQOÉf å«M ,Év«fóàe É«aƒ°U óæY »JG sòdG »YƒdG iƒà°ùe ¿Éc ,É keƒªY

 πch ,â«ÑdGh πª©dG »```a É¡JÓμ```°ûe ÜÉÑ```°SCG ójóëJ ≈∏Y IQOÉb âfÉc Ée

 Gòg ÉgóYÉ°S ó≤d .ΩGôoj Ée ≈∏Y ô«```°ùj A»```°T ’ :ÉæJAÉL ÉeóæY ¬àdÉb Ée

 πc ¿Éc ƒd É¡JÉ«M ¬«∏Y ¿ƒμJ ¿CG ø```μªj Ée πs«îàJ É¡∏©L …òdG ,ø```jôªàdG

 É¡Hƒ∏```°SCG »a IOƒ≤ØªdG ô```°UÉæ©dG øt«ÑJ ≈∏Y ,ΩGôj Ée ≈∏Y ô«```°ùj A»```°T

 »a øjOƒLƒªdG ¢SÉædG »a Égô«KCÉJ ájDhQ ≈∏Y IQOÉb âëÑ```°UCÉa ,»ØWÉ©dG

 .É¡JÉ«M

 ?¿B’G ÉfCG øe

 ∂Hƒ∏```°SCG ájDhQ »a CGóÑJ ,±É```°ûàc’G á«∏ªY øe á«fÉãdG Iƒ£îdG »a

 ;óMGh ¿BG »```a ô«£Nh Ö©```°U ôeCG Gògh ,øjôNB’G Qƒ```¶æe ø```e …QGOE’G

 hCG º¡```°ù«Fôd Gƒdƒ≤«d ICGôédG ¿ƒμ∏àªj øªe π«∏b OóY óLƒj ¬fC’ ;Ö©```°U

 ájPDƒe ¿ƒμJ ób äÉeƒ∏©ªdG √òg πãe ¿C’ ;ô£Nh ,¬«a º¡jCGQ º¡d π```«eõd

 ;É kªFGO ô°†j ’ äG sòdÉH π¡édG øe kÓ«∏b ¿CG ó≤à©f øëæa ,π∏°û∏d áÑÑ```°ùeh

.ÉgóFGƒa É¡d äG sòdG øY ´Éa uódG äÉ«dBÉa

 ¢UÉî```°TC’G ¿CG ¿Éªé«∏«```°S ø«JQÉe ÉgGôLCG »àdG äÉ```°SGQódG ó«ØJ

 ä’ÉªàM’G ¢Uƒ```°üîH k’DhÉØJ ôãcCG ¿ƒfƒμj Ée IOÉ```Y »```dÉ©dG AGOC’G …hP
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äGòdG IQGOEG

 »g á```∏FÉØàªdG º```¡Jô¶f ¿EG å```«M ,…OÉ```©dG AGOC’G …hP ø```e ¢```UôØdGh

 π«ëà```°ùªdGh ™bƒàªdG ô«Z ¿Ó©éj øjò∏dG •É```°ûædGh ¢SÉªëdG ô«ãJ »àdG

 ø```°ùHEG ∂jôæg »éjhôædG »Mô```°ùªdG ÖJÉμdG ∞```°üjh ,≥ t≤ësàdG nø```μªe

 øY ÉæsfEG PEG ;(á```jƒ«ëdG Ö```jPÉcC’G)`H äG sò```dG ´Gó```N (Ω1828 - 1906)

 ™«£à°ùæd ;øeDƒJh ó≤à©J Éæ°ùØfCG π©éf Ç uó¡ªdGh »```°SGƒªdG ÜòμdG ≥jôW

 .∞«îe ºdÉY á¡LGƒe

 ≈∏Y ,Gò¡d ;Iô«¨```°U äÉYôL ≈∏Y »JCÉj ¿CG Öéj ¢ùØædG ´GóN øμd

 á```°UÉîHh ,º¡```°ùØfCG øY á≤«≤ëdG áaô©ªd π∏c ¿hO Gƒ©```°ùj ¿CG øjôjóªdG

 øe .∫ÉM …CG ≈```∏Y É¡fƒ©ª```°ùj ÉeóæY áØ uØîe ¿ƒμà```°S ócDƒªdG øe É```¡fC’

 ,É kªFGO OÉ≤àfÓd kÓ uÑ≤àe ôjóªdG π¶j ¿CG á≤«≤ëdG áaô©ªd ≥FGô£dG ióMEG

 ≈dEG á«Ñ∏°S á©LGQ ájò¨J ≈∏Y ∫ƒ°üë∏d »©°ùdG »gh ,iôNCG á≤jôW óLƒJh

 ∫OÉéªdG) ¿É£«```°ûdG »eÉëe QhóH Ωƒ≤«d ôãcCG hCG π«eR ΩGóîà```°SG áLQO

 .(»∏μ°ûdG

 Éªs«°S ’h ,¢SÉædG øe OóY ôãcCG øe á©LGQ ájò¨J ™ªéH É k°†jCG »```°Uƒf

 ábóH ™bƒàJ É¡fC’ ;á°UÉN IQƒ°üH Ió«Øe ¿ƒμJ √ò¡a ,ø«°ShDhôªdGh AÓeõdG

 ,äGƒæ```°S ™Ñ```°S ≈dEG ø«àæ```°S øe óàªJ ób ,áeOÉb äGƒæ```°ùd ôjóªdG á```«∏YÉa

 .ør«à«μjôeCG ø«à©eÉL »a ¿ƒãMÉH ÉgGôLCG äÉ°SGQO á°UÓN Ö°ùëH

 ø«Ñ«éà```°ùªdG ≈dEG G kójóëJ á«£«ëªdG á©LGôdG ájò¨àdG Ö∏£J ’ ,É v≤M

 º¡Jô¶f á«Ø«c ø```Y ∞```°ûμJ É¡æμd ,ÉgôKCÉJh ∂JÉaô```°üJh ∂LGõe º```««≤J

 ôeC’G ™bGh »a º¡fEÉa ,∂YÉªà```°SG ø```°ùM ¢SÉædG º u«≤j ÉeóæY : kÓãe ;∂```«dEG

 ájò¨àdG ∞```°ûμJ ÉeóæY πãªdÉHh ,º¡d ∂YÉªà```°S’ ºgôjó≤J ióe ¿hQô```≤j
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á«d qhC’G IOÉ«≤dG

 Ée ô¡¶J áHƒLC’G ¿EÉa ,ÖjQóàdG á«∏YÉa øY äGôjó≤àdG á«£«ëªdG á©LGôdG

 ÉeóæYh .º¡H ºà¡J hCG  º¡ª¡ØJ ∂fCÉH ¿hô©°ûj ’ hCG ¿hô©°ûj ¢SÉædG ¿Éc GPEG

 QÉμaC’G ≈∏Y ìÉàØf’G ø```Y ,á«fóàe äGôjó≤J øY á©LGôdG ájò¨àdG ∞```°ûμJ

 ∫ƒ```°UƒdG Ö©```°üdG øe ¿CG ¿hôj ¢SÉædG ¿CG »æ©j ∂dP ¿EÉa , kÓãe Ió```jóédG

 ¬àaô©e ≈dEG êÉàëJ Ée πc ¿EG ,QÉ°üàNÉH .Éª¡«∏c hCG ,∂æe ÜGôàb’G hCG ∂«dEG

 .É¡æY âãëH GPEG á«£«ëªdG á©LGôdG ájò¨àdG ƒg »ØWÉ©dG ∑ô«KCÉJ øY

 ójóëàd ájQhô```°V »gh ,á«fÉãdG Iƒ£îdG øY Iô«NCG áXƒë∏e óLƒJ

 ¿ƒμj ób ÖfÉédG Gò```g ≈∏Y ójó```°ûàdG ¿CG »gh ,∑óæY ∞©```°†dG ÖfGƒL

 -á«ªgCG ôãcCG ø```μj ºd ¿EG - º¡ªdG øe ÖÑ```°ùdG Gò¡d ;äÉjƒæ©ª∏d É``` k£Ñãe

 ∂JGP ™e á«≤«≤ëdG ∂JGP πNGóàJ øjCG áaô©ªa .É k°†jCG ∂Jƒb ÖfGƒL º r¡ na

 Üƒ°U Ωó≤ààd É¡«dEG êÉàëJ »àdG á«HÉéjE’G ábÉ£dG ∂ëæªj ±ƒ°S á«dÉãªdG

 .äGƒéØdG Ω rOQ »gh ;á«∏ª©dG »a á≤MÓdG Iƒ£îdG

?∑Éæg ≈dEG Éæg øe π≤àfCG ∞«c

 Iô¶æH ∂dP á```fQÉ≤eh ,¿ƒμJ ¿CG ó```jôJ øe áaô©e ø```e »¡àæJ É```eóæY

 »æ©j ∂dP ¿Éμ```a ,É«aƒ```°U ÉeCG .πªY á£N ™```°†J ¿CG ∂«∏Y ,∂«dEG ø```jôNB’G

 ≈dEG râ nÑn∏ nW ó≤a ∂dòd ;»JG sòdG É¡«Yh iƒà°ùe »a »≤«≤M ø«```°ùëàd §«£îàdG

 áHƒàμe ,á«YƒÑ```°SCG á©LGQ ájò¨J É¡«£©j ¿CG πª©dG »a É```¡≤jôa »a ƒ```°†Y πc

 âeõàdG ,ø«∏eÉ©dG »a Éªgô«KCÉJh É¡FGOCGh É¡LGõe øY º```°S’G ôcP ¿hO øeh

 »a Ωƒj πc áYÉ°S AÉ°†b :»g ,≥«≤ëà∏d á∏HÉb É¡æμd ,áÑ©°U ΩÉ¡e çÓãH É k°†jCG

 äÉ«eÉæjO øY ¢SQO »a ácQÉ°ûªdGh ,IôμØe »a ∂dP π«é°ùJh É¡cƒ∏```°S πeCÉJ

 ô«Z É kH uQóe ¬àØ```°üH ¥ƒKƒe π«eR IóYÉ```°ùe Ö∏Wh ,á«∏ëe á```«∏c »a ≥```jôØdG

 .»ª°SQ
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äGòdG IQGOEG

 äÉcô```°T ióME’ ≥jƒ```°ùàdG ôjóe ,¿Gƒ```N ´É£à```°SG ∞«c É``` k°†jCG ô```¶fG

 ¬«dEG â∏chCG ó```b âfÉc .Iƒ£îdG √ò```g ∫ÉªcEG ,á«æ«JÓdG Éμ```jôeCG »a á```bÉ£dG

 √ògh ,É¡∏c á```≤£æªdG »```ah Ójhõæa √ó```∏H »a ácô```°ûdG ´hôa ™«```°SƒJ á```ª¡e

 á©é```°ûe Iô¶æH ™àªàj ¿CGh ,É``` vjOÉjQh É``` kH uQóe ¿ƒ```μj ¿CG ¬æe Ö```∏£àJ á```Ø«Xh

 .á∏FÉØàeh

 á£Ñãe á«°üî°T ¿GƒN s¿CG âØ°ûc á«£«ëªdG á©LGôdG ájò¨àdG øμd

 Ö©```°üj ,G kóμf É``` k°üî°T ¬©e ø«∏eÉ©dG øe ¿hô«ãc √ sóYh ,Év«∏NGO ¬ sLƒeh

.Év«ØWÉY É kaõæà°ùeh ,√DhÉ°VQEG

 ø«```°ùëà∏d á£N ™```°Vh ≈```∏Y IƒéØdG √ò```g ó```jóëJ √óYÉ```°S ó```≤d

 ¬jód ∞WÉ©àdG iƒb ó°ûM ¬«∏Y ¿CG ¬cGQOEG ó©H ,≥«≤ëàdG á∏¡```°S äGƒ£îH

 íª°ùJ IOó©àe á£°ûfCG ≈dEG º°†fG ∂dòd ;ÖjQóJ Üƒ∏°SCG Q uƒ£j ¿CG OGQCG GPEG

 óMGh πc ≈dEG ôãcCG ±ô©àdG ¿Gƒ```N Q sôb : kÓãe ;IQÉ¡ªdG ∂∏J á```°SQÉªªH ¬d

 √Qhó≤ªH ¿ƒμ«```°ùa ó≤àYG Éª∏ãe ô```ãcCG º¡ª¡a GPEG ¬```fC’ ;ø«ØXƒªdG ø```e

 ™e á£N ™```°Vh ,∂dP ≈∏Y kAÉ```æHh .º¡aGógCG ≥```«≤ëJ ≈```∏Y º¡JóYÉ```°ùe

 ô©```°ûj ’ å«M ,πª©dG ¿Éμe êQÉN ¬H ´ÉªàLÓd ø«∏eÉ©dG ø```e ó```MGh πc

 .ÉªgôYÉ°ûe ∞°ûc »a êôëdÉH ÉªgóMCG

 äÉbÓY Ö```°ùμd iôNCG ä’Éée øY ¿GƒN åëH ,∂dP ≈dEG áaÉ```°VEG

 áeóN õcôe »a ´ sƒ```£Jh ,Ωób Iôc ≥jôa - kÓ```ãe - Ü sQO ó≤a ,IOƒ```≤Øe

 ¬ª¡a ió```e áHôéJ ≈```∏Y ¿ÉJôÑîdG ¿É```JÉg ¬JóYÉ```°S ó```bh ,á```«YÉªàLG

 .IójóL äÉcƒ∏°S áHôéJh øjôNBÓd
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á«d qhC’G IOÉ«≤dG

 ¿Éc .ÆÉeódG º∏Y πªY á```«Ø«c ≈∏Y iôNCG Iô¶f »≤∏f ÉæYO ,ø```μdh

 πª©dG »a √Éëæe ï°SôJ ó≤a ,IQ uòéàe äÉcƒ∏°S ≈∏Y Ö∏¨àdG ∫hÉëj ¿GƒN

 Iƒ£N »YƒdG ≈dEG äÉcƒ∏°ùdG √òg QÉ¡XEG ¿Éc Gòd ;∂dP ∑Qój ¿CG ¿hO øe

 »a áªLÉædG ä’ÉëdG äQÉ°U ,ôãcCG ¬Ñàæj òNCG ÉeóæY ,Égô««¨àd áª```°SÉM

 Év«ØJÉg ç tóëàdG hCG ,Ωó≤dG Iôc ≥jôa ÖjQóJ hCG ,π«eR ≈dEG ´Éªà°S’G AÉæKCG

 ô««¨J ≈∏Y ¬à©é°T äGQÉ```°TEG É¡©«ªL ,ø«Hô£°†ªdG ¢UÉî```°TC’G óMCG ™e

 .IójóL äÉcƒ∏°S áHôéJh ,áªjó≤dG ¬JGOÉY

äÉeRC’G äÉbhCG »a ºZÉæàdG

 ™ªa ,ºZÉæàdG á«ªgCG »a á¨dÉÑªdG Éææμªj ’ øjôjóªdG áLõeCG øY åjóëdG óæY

 ¿EÉa ,IOÉ©dG »a ø«é¡àÑe Gƒfƒμj r¿CG øjôjóªdG ≈∏Y ¿CG ≈dEG ô«```°ûJ Éæà```°SGQO s¿CG

.äÉeRCG çhóM óæY Éªs«°S ’h ,Év«©bGh ¿ƒμj r¿CG Öéj º¡cƒ∏°S

 äÉeóN ácô```°T ¢ù«Fôd ∫hC’G ÖFÉædG ,óf’ƒ¡dƒe ÜƒH π©a I sOQ »a ô¶ædG º```©fCG

 äÉªég √ÉéJ É¡«a AÓª©dG äÉbÓY ≥jôa ¢ù«FQh ¢ûæ«d πjô«e á«ªdÉ©dG πjƒªàdG

 ÉeóæY º¡ÑJÉμe »```a √ƒØXƒeh ÜƒH ¿Éc ,Ωƒ```«dG ∂dP »```a .Ω2001 ôÑªàÑ```°S 11

 ¿ÉNódG GhCGQh ,Iô```FÉ£dG ΩÉ£JQG π```©ØH tõà¡j »ªdÉ©dG IQÉ```éàdG õcôªH Ghô©```°T

 ,™∏¡dG ø```«ØXƒªdG iô```àYG .ºgƒëf ¬```éàjh ≈```æÑªdG »a Iƒ```éa ø```e óYÉ```°üàj

 ±ƒîdG ¬«a sπ```°T …òdG âbƒdG »a ,iôNCG ≈dEG IòaÉf øe ¢```†côj º¡```°†©H ¿Éch

 G vóL ø«≤∏b »ªdÉ©dG IQÉéàdG õ```côe »a ÜQÉbCG º¡d øjòdG ¢SÉædG ¿Éc .ø```jôNBG

 ¿CG ∂«∏Y ,áeRCG ´ƒ```bh óæ©a :±ô```°üàj ¿CG ¬«∏Y s¿CG ÜƒH ∑QOCG .º¡àeÓ```°S ≈∏Y

 ,¿ÉÑ```°ùëdG »a º¡≤∏b òNCÉJ ¿CGh ,Iƒ£îH Iƒ£N É¡æe êô```îe ≈∏Y ¢SÉædG ∫ó```J

.∫ƒ≤j Éªc

 »a óLh : kÓãe ;GhDhó```¡«d ;É¡«dEG ¿ƒLÉàëj »àdG äÉeƒ∏©ªdG ¢```SÉædG AÉ£YEÉH CGó```H

 »aÉμdG âbƒdG º¡eÉeCG ¿CG G kó``` ucDƒe ,¿ƒ∏ª©j ø«ØXƒªdG ÜQÉ```bCG ¿Éc ≥```HGƒ£dG …CG

 kÓFÉb ,ôNB’G ƒ```∏J G kóMGh ø«∏eÉ©dG ´hQ ø```e Çó¡j òNCG ºK ,º```¡MGhQCÉH Gƒ```éæ«d
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äGòdG IQGOEG

 Gƒ¡LƒJ ,ó©°üªdG Gƒ∏ª©à°ùJ ’ ,»©e ¿ƒJCÉà°Sh ,¿B’G ¿ÉμªdG QOÉ¨f ±ƒ°S :Ahó¡H

 ºdh ,É kª°SÉMh ¢TCÉédG §HGQ áÑ«°ü©dG IóªdG √òg ∫GƒW sπX ó≤d .ºdÓ```°ùdG ≈dEG

 ø«∏eÉ©dG êhô```N »a π```°†ØdG ¬d ¿Éch ,á«ØWÉ©dG ¢```SÉædG äÉHÉéà```°SG øe π``` u∏≤j

 .ø«LôÑdG QÉ«¡fG πÑb º¡©«ªL

 »a ôKDƒj ±ƒ```°S çóëdG Gò```g ¿CG ¬cGQOEÓa ,ó```ëdG Gò```g óæY ¬JOÉ«b p¬```àæJ º```d

 π```°UGƒàd á≤jôW ¬≤jôa ™```e ™```°Vh ,Év«```°üî°T ácô```°ûdG AÓªY ø```e π```«ªY πc

 ¿hQÉ°ûà°ùªdG òNCG .»ØWÉ©dG iƒà°ùªdG ≈∏Y º¡FÓªY ™e ø««dÉªdG øjQÉ°ûà°ùªdG

 Ée ≈∏Y tÖëJ øe πc πg ?∂dÉM ∞«c :¿ƒdCÉ°ùjh AÓª©dG øe óMGh πμH ¿ƒ∏°üàj

 πª©dG ádhGõªd ∫Éée …CG øμj ºd : kÓFÉb ÜƒH í```°Vƒjh ?¿B’G ô©```°ûJ ∞«c ?ΩGôj

. kÓ©a º¡H ºà¡f ÉæfCÉH AÓª©dG ô©°ûf ¿CG »g ≈dhC’G πª©dG áª¡e âfÉc ,OÉà©ªdÉc

 óYÉ```°S ó≤a ,IOÉ«≤∏d á«ØWÉ©dG ΩÉ```¡ªdG ºgCG ióMEG áYÉé```°ûH ÜƒH ¢SQÉe ó```≤d

 øeh ,¿ƒæédGh ≈°VƒØdG äÉYÉ```°S »a ±ó¡dG áaô©e ≈∏Y ¬©e ø«∏eÉ©dGh ¬```°ùØf

 π©L Ée Gògh ,¬æY ô sÑYh ,∑ôà°ûªdG »ØWÉ©dG ™bGƒdG ™e k’hCG ºZÉæJ ,∂dP πLCG

 â```°ùμY å«M ,»∏NGódG Qƒ©```°ûdG iƒà```°ùe ≈∏Y ºZÉæàj ¬ë```°VhCG …òdG √É```éJ’G

 .º¡bÉªYCG »a ¬H ¿hô©°ûj ¿ƒØXƒªdG ¿Éc Ée ¬dÉ©aCGh ¬JÉª∏c

 RÉ¡édÉH ≥```∏©àJ IOÉ```©dG ô```««¨àH á```bÓ©dG äGP äGQÉ```°TE’G √ò```g ¿EG

 §``` u°ûæf ÉæfCG çƒëÑdG ¢†©H äô¡XCG ó≤a ,É``` k°†jCG á«cQGOEG »gh ,»Ñ```°ü©dG

 Éª∏μa (±ô```°üàf Éæ∏©éj …òdG ÆÉeódG Aõ```L) »eÉeC’G »¡ÑédG s¢```üØdG

.π°†aCG áª¡ª∏d ÉfDhGOCG ¿Éc ,G kô«Ñc ≥Ñ°ùªdG §«°ûæàdG ¿Éc

 ÉæàdhÉëe AÉæKCG »a iƒ```°üb á«ªgCG »∏≤©dG OGó©à°S’G Gòg Ö```°ùàμj

 ÜÉ°üYC’G º∏Y AGôÑN π°UƒJ Éªch .áªjób iôNCÉH áæ°ùM IOÉY ∫GóÑà°SG

 ¢üî°T ó©à°ùj ÉeóæY É kWÉ°ûf ôãcCG íÑ```°üj »eÉeC’G »¡ÑédG s¢üØdG ¿EÉa
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á«d qhC’G IOÉ«≤dG

 nÆÉeódG o§ u°ûæªdG ¢üØdG π©éj å«M ,IOÉà©e π©a IOQ ≈∏Y Ö∏¨àdG ≈dEG Ée

 ¿É```°ùfE’G ¿EÉa ,IQÉKE’G √òg ¿hO øeh .çó```ëj ¿CG ∂```°Tƒj Ée ≈∏Y O uó```°ûj

 ’ …òdG ôjóªdÉa ,áHƒZôªdG ô«Zh áHôéªdG IOÉà©ªdG äÉaô°üàdÉH Ωƒ≤«°S

 É keƒég ø°û«°S »°SÉ≤dG ôjóªdGh ,ø«ØXƒªdG ™e π°UGƒàdG ™£≤«°S ™ªà°ùj

 .∂«dGhO Gòμgh ...G kójóL

 ∫ÓN øe èeôÑªdG º```∏©à∏d á```£N …CG ≈∏Y á«ªgCG »Ø```°†j Ée Gò```g

 ÆÉeódG Iƒb É```æjód ¿ƒμJ ød ,á£îdG √ò```g πãe ¿hO øeh ,á∏Ä```°SC’G ìô```W

 .ô«¨àæd ájQhô°†dG

?É kàHÉK ô««¨sàdG π©LCG ∞«c

 ,á```°SQÉªeh øjôªJ ≈dEG êÉàëj Ωhó```j ô««¨sàdG π```©L ¿EG ,QÉ```°üàNÉH

 á```°SQÉªe ≈dEG êÉàëj ôeC’Éa ,ÆÉeódG »a øªμj - iôNCG Iôe - ÖÑ```°ùdGh

 ;áªjób á«Ñ```°üY äGOÉY ø```Y ±hõ©dG πLCG ø```e äGôeh äGô```e QGô```μJh

 ;Év«FÉ≤∏J íÑ```°üj ¿CG ≈dEG ójóL ∑ƒ∏```°S ≈∏Y ÜtQóàdG ôjóe …CG ≈∏Y ,∂dòd

 tπë«```°S ,§≤a ÉgóæY .»æª```°†dG ºt∏©àdG iƒà```°ùe ≈∏Y ¬æ≤àj ¿CG ≈```dEG …CG

.ºjó≤dG ¿Éμe ó«édG ∑ƒ∏°ùdG

 ,IójóédG äÉcƒ∏```°ùdG oá```°SQÉªe nπ```°†aC’G ¿CG øe ºZôdG ≈∏Y ,øμdh

 ádÉM òN .¿É«MC’G ¢†©H »a »Øμj ÉgQtƒ°üJ Oôée ¿EÉa ,¿GƒN π©a Éª∏ãe

 á«≤«≤ëdG ¬```JGP ø«H IƒéØdG nΩ rO nQ OGQCG …ò```dG ô```jóªdG ∂dP , kÓ```ãe(ΩƒJ)

 á«dÉãªdG ¬JGPh (á£ZÉ```°Vh IOQÉH É¡fCG ¿ƒ```°ShDhôªdG AÓeõdG iôj »```àdG)

.(É kH uQóeh É kªdÉM)
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äGòdG IQGOEG

 ÖjQóJh ,πeCÉàdGh ∞bƒà∏d ¢Uôa øY åëÑdG (ΩƒJ) á£N âæª```°†J

 É``` k°†jCG CGóHh ,¿ƒÄ£îj ÉeóæY º¡«∏Y º¡JÉ«M ¢```ü«¨æJ øe k’óH ¬```«ØXƒe

 áédÉ©e á«Ø«c »a G kô``` uμØe ,πª©dG ≈dEG ¬≤jôW »```a ƒgh πeCÉàdG á```°SQÉªªH

 ¬≤jôW »a ¿Éc ,ΩÉjC’G óMCG »a .Ωƒ«dG ∂dP »a É¡¡LGƒj ób »àdG äÓμ°ûªdG

 óMCG IQGOEG »a áHƒ©```°U ¬LGƒj …òdG ,ø«ØXƒªdG óMCG ™e πªY ´ÉªàLG ≈dEG

 ºK ,á∏Ä°SCG ìôW .´ÉªàLÓd Év«HÉéjEG G kó¡°ûe ¬ægP »a º°Sôa ,äÉYhô°ûªdG

 ™ sbƒJh ,á∏μ°ûªdG uπM ádhÉëe πÑb kÓeÉc ™°VƒdG º¡a ¬fCG øe ócCÉà«d ™ªà°SG

 .ôYÉ°ûªdG √òg ≈∏Y Ö∏¨àdG á«Ø«c ≈∏Y Ü sQóJ ºK ,√ôÑ°U OÉØf

 π«îàdG Üƒ∏```°SCG óFGƒa ÆÉeódG ≈∏Y âjôLCG »```àdG äÉ```°SGQódG ó ucDƒJ

 ÉjÓN ≥∏£j ¿CG øμªj ≥«bO π«```°üØàH Ée A»```°T oQtƒ``` n°ünJ :ΩƒJ ¬©ÑJG …òdG

 .•É°ûædG ∂dP »a Év«∏©a ácôà°ûªdG É¡°ùØf ÆÉeódG

 ,É¡JÉYô```°S ÜÉ```°ùàcG »a IójóédG ÆÉeódG äGQGO äÓ```°Uh ò```NCÉJ

 ;Éædƒ≤Y »a π```°ù∏°ùàdG QGôμJ OôéªH Ωƒ≤f øëfh ≈àM ,É¡JÓ```°Uh ájƒ≤Jh

 ∂dP Éæ∏©éj ’ »c ;á∏ªàëªdG ∫ƒ∏ëdG ¢†©H k’hCG Qƒ```°üàf ¿CG Éæ«∏Y ,∂dòd

 øe ∂dPh ,IójóédG äGQÉ¡ªdG ≥«Ñ£àH CGóÑf ÉeóæY ÜGô¨à```°S’ÉH ô©```°ûf

.IQƒ£N ôãcCG IQGOEG ¥ôW áHôéàH á£ÑJôªdG ±hÉîªdG ≈∏Y AÉ°†≤dG πLCG

 ¿Éμe πNGO ¢UôØdG ΩÉæàZGh ,IójóL äÉcƒ∏°S áHôéJ ¿CÉ```°T øe ¿EG

 É¡Ø°UƒH ¥ô£dG √òg πãe ΩGóîà°SG ∂dòch - É¡«∏Y ¿ôªà∏d ¬LQÉNh πª©dG

 ô««¨sàdG çGóME’ ájQhô°†dG á«Ñ°ü©dG äÓ°UƒdG õØëj ¿CG - Év«∏≤Y É kÑjQóJ

 ÖjôéàdG ≥jôW øY çóëj ’ ºFGódG ô««¨sàdG ¿EÉ```a ,∂dP ™eh .»```≤«≤ëdG

 .ÉæFÉbó°UCG øe IóYÉ°ùªdG øe A»°T ≈dEG êÉàëj πH ,ÉgóMh á«∏≤©dG Iƒ≤dGh
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á«d qhC’G IOÉ«≤dG

?»JóYÉ°ùe ™«£à°ùj øe

 »g ÉgQÉμàHG IOÉYEGh äG sòdG ±É°ûàcG á«∏ªY »a á```°ùeÉîdG Iƒ£îdG

 ,ôØ«∏«fƒj ácô```°T »a øjôjóªdG òNCÉæd : kÓãe ;ø«ªYGódG øe ™ªéJ øjƒμJ

 ó≤d ,ôjƒ£àdG á```«∏ªY øe G kAõL É¡àØ```°üH º∏©J äÉYƒªée Gƒ```fƒc øjòdG

 πchCG ¬fC’h .IOÉ«≤dG ô«aƒJ á```«Ø«ch ∞FÉXƒdG åëÑd ájGóÑdG »a Gƒ```©ªàLG

 É k©jô°S GƒcQOCG ó≤a ,á«ªt∏©àdG º¡aGógCGh º¡eÓMCG á```°ûbÉæe É``` k°†jCG º¡«dEG

 .á«°üî°ûdG º¡JÉ«Mh º¡∏ªY »a ¿ƒ°ûbÉæàj º¡fCG

 º¡æe πc òNCGh ,ádOÉÑàe á≤K GhóLƒj ¿CG GƒYÉ£à°SG ,á≤jô£dG √ò¡H

 πª©dG AÉæKCG »a áëjô```°U á©LGQ ájò¨J ≈∏Y ∫ƒ```°üë∏d ôNB’G ≈∏Y óªà©j

 ±ƒ°S ácô```°ûdG ¿EÉa ,∂dP çóëj ÉeóæYh ,ájOÉ«≤dG º¡JGQób ájƒ≤J ≈∏Y

 ø«```°ü°üîàªdG øe ô«ãc π sμ```°T óbh .AGOC’G á```jƒ≤J ≥jôW ø```Y ó«Øà```°ùJ

 º¡H ≥ãf øjòdG ¢SÉædÉa ,á```¡«Lh ÜÉÑ```°SC’ á∏KÉªe äÉYƒªée ΩÉjC’G √òg

 øe …OÉ«≤dG Éæfhõîe øe á```aƒdCÉªdG ô«Z ÖfGƒédG áHôéàH Éæd ¿ƒëª```°ùj

 .IôWÉîe …CG ¿hO

 …OÉ«≤dG ÉæHƒ∏°SCG ô««¨J hCG ,»ØWÉ©dG ÉæFÉcP ø«°ùëJ ™«£à°ùf ’ ÉæfEG

 øjôNB’G ¢SÉædG ™e ÜQóàf ’ øëæa ,øjôNB’G øe IóYÉ°ùe » u≤∏J ¿hO øe

 øëfh ,É¡«a ÖjôéàdG ™«£à°ùf áæeBG áÄ«H OÉéjE’ º¡«∏Y óªà©f πH ,Ö°ùëa

 »a ÉæJÉaô```°üJ ô«KCÉJ á«Ø«c øY á©LGQ ájò¨J ≈∏Y ∫ƒ```°üëdG ≈dEG êÉàëf

 .Éæª∏©J èeÉfôH »a Éæeó≤J º««≤àdh ,øjôNB’G

 ºt∏©àdG á```«∏ªY »a ¢```†bÉæàdG π«Ñb ø```e ¿ƒμj É```ªHQ ,á≤«≤ëdG »```a

 øe G kAóH Égƒ£îf Iƒ£N πc »a øjôNB’G ≈∏Y óªà©f ÉæfCG É v«JGP á¡LƒªdG
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äGòdG IQGOEG

 º««≤àdG ≈dEG k’ƒ```°Uh ,á«©bGƒdG äG sòdÉH É¡àfQÉ≤eh ,á«dÉãªdG ÉæJGP Ö```jò¡J

 ¬«a º¡Øf …òdG ¥É«°ùdG Éæd ôaƒJ ÉæJÉbÓY ¿EG .Éæeó≤J ócDƒj …òdG »FÉ¡ædG

 .¬ª∏©àf Ée IóFÉa ∑Qófh ,Éæeó≤J

G vóL wº¡e oêGõ pªdG

 áª¡e »g ∂«ØXƒe á```LõeC’h ∂LGõªd ∂JQGOEG ¿EG :∫ƒ```≤f É```eóæY

 Éª∏ãeh ,º¡j Ée πc ƒg êGõªdG ¿CG »æ©f ’ ó«cCÉàdÉH ÉæfEÉa ,á«dhC’G IOÉ```«≤dG

 ¿ƒμJ ¿CG ∂JÉaô°üJh ∂LGõe ≈∏Yh ,G vóL áª¡e ∂JÉaô°üJ ¿EÉa ,ÉæØ∏°SCG

 ≈∏Y »àdG äÉjóëàdÉH ±ôà©f ÉæfEÉa πãªdÉHh ,™bGƒdGh ácô°ûdG ™e áªZÉæàe

 ≈dEG k’ƒ```°Uh ,á«é«JGôà```°SE’G øe G kAóH ,É¡∏c É¡«∏Y Gƒ```Ñ∏¨àj ¿CG ø```jôjóªdG

 .IójóL äÉéàæe ôjƒ£Jh ø«ØXƒªdG QÉ«àNG

 øe IÉ≤à```°ùªdG ádÉ```°SôdG ¿EÉa ,á«dƒª```°ûH ôeC’G ≈dEG Éfô¶f GPEG Éææμd

 ¿CG »gh ;É¡Mƒ°Vh »a á∏gòe á«ª«¶æàdG - á«```°ùØædGh á«Ñ°ü©dG çƒëÑdG

 øe É k°ù nÑ nb É kKóëe ,ácô°ûdG AGOCG π©°ûj …òdG π«àØdG »g á«ØWÉ©dG IOÉ«≤dG

 øe ô«Ñc Qób ≈∏Y êGõ```ªdG π©éj Ée Gògh ,OÉeôdG øe á```eƒc hCG ìÉ```éædG

.á«ªgC’G

* * *
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