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  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
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





   


 

  
 

  

 
  
  
  
  
  
  
  

  
  









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   

 


 

 

 TRIZ



 

 

 
 

 

 



 

 

 

 



 



 



 
 

 



 



(ASEP) 


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








 





 





 


  

 
         

   
 

 


 
 

          


 
          


        

        
 
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 
 

          
  

 
 

 
 

        
           

 
           

  
          
            

         
 

 
 

 

            

 
            





 

   
           

 
 

 
 

       CD  
 
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 


 
  
          

           
 

           
            
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علَّم الْإِنسانَ ما لَم يعلَم ) ٤(الَّذي علَّم بِالْقَلَمِ ) ٣(اقْرأْ وربك الْأَكْرم ) ٢(من علَقٍ 

  . ] ٥-١: العلق [  )٥(
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 





 
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 


 



 

TRIZ


 


 




 


 




 


 






 

 
 
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  :إعـداد
 

 



 
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
 
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 "A Comparative Study in Feeling the Quality Of Life 
According To the Frustration Coping Of the Students Of 

Iraqi University "
Abstract : 

This study aims is to identify: The level of feeling the quality of life 
(QOL) and Frustration Coping (FC), the significant statistical differences in 
the QOL according to FC as well as differences of  the QOL and FC 
according to the variables of sex and study stage.The sample includes (301) 
students of Iraqia University, (159) males and (142) females, of whom (190) 
in the first stage, and (111) in the third stage.The researcher has prepared 
the scales that  are used in measuring the QOL and FC then extracts validity 
and reliability.To analyze the data statistically equations used Pearson 
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correlation coefficient, alpha- Cronbach, t-test for one sample, multiple 
analysis of variance and t-test for two independent samples.Results show 
that the level of QOL in general and the economic and social relations 
among students is positive, while the level of a QOL in the fields: 
(psychological, health  and social security) is low. The results also show  
that the sample uses all methods of  FC representing the six areas of the 
scale and there are no statistically significant differences in the QOL 
according to the Coping, except  the field of social relations. The study  
concludes  that there are  statistical significant differences in the QOL  and 
its fields according to the variable of sex; the differences tend to be favor of 
males, While in the field of social relations the difference is not statistically 
significant indicative. However the study does not show any  statistically 
significant differences in the QOL and its fields according to the stage of 
study. Finally, the study show  that there are no statistically significant 
differences in the FC and its fields according to the differences of sex except 
of  confrontation and increase the effort and method of compensation, which 
appear to be  indicative statistically significant for the males in both 
methods. As for the differences in FC and its fields, according to the stage of 
study it has been shown that there are no statistically significant differences 
in the FC nor in its fields except for one difference that appear to be a 
statistically significant in the confrontation between students in the first 
stage and the third one and tend to be in favor of the third stage. 

 









(Mercer Human 
Resource Consulting)










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


(International Living)











 
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 




(Hamilton & Fagot, 1988, p:816)








 
  




(Blanes et. al,2009,p18-19)





 

 





 



(ASEP) 


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١٧  


 




(Fernández-Ballesteros,1998, p:57-
59) 




Baumgarten

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 


 

 
 Quality of Life 
 

Dodson,1994, p:218) 
 (WHO)





(WHO-QOL Group,1995,p1404) 
 

(Ducinkiene & et 
al,2003,p:76)  

 



(Jonker,et al.,2004,PP. 159) 

 


 
 


(Rodríguez et. al, 2009, p:25-26) 
 




 
 







 



(ASEP) 
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(WHOQOL)



 

 Coping Frustration
(Coping)

(Coping Behavior)
(Coping Efforts)(Coping Mechanisms)

(Coping Skills)(Coping Strategies)
(CopingReactions)




 
 


 (Lazarus, 2000, p:665-673) 
  


(Compas et al., 2001,p:88) 

 







 
 


(Becker et al, no date, p:1) 








 



(ASEP) 


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 
 
 

 





 




 







 










 

   Ducinkiene &et al  






 


(WHOQOL-BREEF)



 



(ASEP) 
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٢٢  













(Ducinkiene &et al, 2003,p:76-81) 

   Strand & et al   
 :





 


(DSP)





(SPSS)


 







(Strand & et al, 2005, 
Pp:182-192) 

 







(ASEP) 
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


 




 





(SSPS)


 







  

 Arslan & et al 





 

(Osmangazi)



 








(Arslan & et al,2009,p:170-177)  



(ASEP) 


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٢٤  

  Henning & et al   









 








(Henning & et al,2010,244-256) 

    





 







 










  
          





 



(ASEP) 
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




 








  
 
   Hamilton & Fagot   

 



 




 





(Hamilton & Fagot,1988)  

          





 





 






(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. كتوبر أ. .الجزء الأول .. ربعون لأاالثاني و العدد

٢٦  







 

 Logan








 





 





(Logan,1999) 

 









 




 







(ASEP) 


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٢٧  





 
         

  




 
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 
Henning & et al

Ducinkiene & et al 





 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 


 

 
 

  
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 






(ASEP) 


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٣١  




 

 






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  قیمة ر  ت  قیمة ر  ت  قیمة ر  ت  قیمة ر  ت
  ٠٫٣٣٧  أ -١٠  ٠٫٣٢٥  أ -٧  ٠٫٢٩٥  أ -٤  ٠٫٣٧  أ -١
  ٠٫٣٧٤  ب -١٠  ٠٫٢٧٩  ب -٧  ٠٫٣٦٤  ب -٤  ٠٫٣٩٧  ب -١
  ٠٫٣٣٤  أ  -١١  ٠٫٣٢٥  أ  -٨  ٠٫٣٦٥  أ -٥  ٠٫٢٦٨  أ -٢
  ٠٫٣٢١  ب -١١  ٠٫٤١١  ب -٨  ٠٫٣٧٣  ب -٥  ٠٫٣٤٨  ب -٢
  ٠٫٣٤٦  أ  -٩  ٠٫٣٨٧  أ -٦  ٠٫٢٨٨  أ -٣
  ٠٫٤٥٢  ب -٩  ٠٫٣٦٦  ب -٦  ٠٫٣٩١  ب -٣

  


 
 

  ٥مج  ٤مج  ٣مج  ٢مج  ١مج  ×
 ٠٫٦٨٨ ٠٫٦٣٠ ٠٫٧٤٠ ٠٫٦٩٩ ٠٫٧٦٦  ك

  






(ASEP) 


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٣٣  




 
  







 
 

 
  





 

  











 
 
  




 
  





 



(ASEP) 
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
 


 

  قیمة ر  ت  قیمة ر  ت  قیمة ر  ت  قیمة ر  ت
٠٫٣٦٦  ٢٢  ٠٫٥١٢  ١٥  ٠٫٣٨٥  ٨  ٠٫٣٧٥  ١  
٠٫٣٩٦  ٢٣  ٠٫٤١٣  ١٦  ٠٫٣٣٧  ٩  ٠٫٣١٩  ٢  
٠٫٤٢٣  ٢٤  ٠٫٣٨٩  ١٧  ٠٫٣٥٨  ١٠  ٠٫٣٦٩  ٣  
٠٫٣٦١  ٢٥  ٠٫٣٤٥  ١٨  ٠٫٤٩١  ١١  ٠٫٤٣٢  ٤  
٠٫٣٨٦  ٢٦  ٠٫٢٧٨  ١٩  ٠٫٤١٥  ١٢  ٠٫٣٨٤  ٥  
٠٫٣٥٥  ٢٧  ٠٫٣٤٩  ٢٠  ٠٫٣٨٤  ١٣  ٠٫٣٢٥  ٦  
٠٫٤٥٧  ٢١  ٠٫٤٦٦  ١٤  ٠٫٤١٩  ٧  



 

 
  ك  ٦مج  ٥مج  ٤مج  ٣مج  ٢مج  ١مج  ت

 ٠٫٤٦  ٠٫٢٤٨  ٠٫٣٤٣  ٠٫٢٢٨  ٠٫٢٠٦  ٠٫٣٥٨  ١  ١مج
 ٠٫٦٢١  ٠٫٢٣٧  ٠٫٥٥٢  ٠٫٢٨٢  ٠٫٢٥٤ ١  ٠٫٣٥٨  ٢مج
 ٠٫٥٧٨  ٠٫٢٣٥  ٠٫٢٥١  ٠٫٣٢  ١ ٠٫٢٥٤  ٠٫٢٠٦  ٣مج
 ٠٫٦٤٩  ٠٫٣٧٥  ٠٫٢٦٤  ١  ٠٫٣٢ ٠٫٢٨٢  ٠٫٢٢٨  ٤مج
 ٠٫٥٥٥  ٠٫٢٥٢ ١ ٠٫٢٦٤ ٠٫٢٥١ ٠٫٥٥٢  ٠٫٣٤٣  ٥مج
  ٠٫٦٠٣  ١  ٠٫٢٥٢  ٠٫٣٧٥  ٠٫٢٣٥  ٠٫٢٣٧  ٠٫٢٤٨  ٦مج
 ١  ٠٫٦٠٣ ٠٫٥٥٥ ٠٫٦٤٩ ٠٫٥٧٨  ٠٫٦٢١ ٠٫٤٦  ك

  








 
  











(ASEP) 


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


 
 








 
 


spss 
  
  
  
  
  
 
  










 


 

م النظري   ع  سَ للعینة  ن  المتغیر
  للمقیاس

درجة 
  الحریة

قیمة ت 
  ةالمحسوب

مستوى 
  الدلالة

الشعور 
  ٠٫٠٠٠  ٤٫٤٤١  ٣٠٠  ٨٨  ١٨٫٧٠٣  ٩٢٫٧٨٧  ٣٠١  بالجودة








(ASEP) 


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٣٦  









 


 

م النظري   ع  سَ للعینة  ن  المجالات
  للمجال

درجة 
  الحریة

قیمة ت 
  المحسوبة

مستوى 
  الدلالة

  ٠٫٠٠٠  ١٠٫٦٤-  ٣٠٠  ١٢  ٤٫٧٥١  ١٥٫٠٨٤  ٣٠١  الصحي
  ٠٫٠٠٠  ١٦٫٤٩٦-  ٣٠٠  ١٢  ٥٫١٤٧  ١٣٫١٠٦  ٣٠١  النفسي

  ٠٫٠٠٠  ٤٫٠٠٩  ٣٠٠  ٢٤  ٧٫٠٠١  ٢٥٫٦١٨  ٣٠١  الاقتصادي
  ٠٫٠٠٠  ٢٠٫٣٠٥  ٣٠٠  ١٦  ٤٫٩٠٢  ٢١٫٧٣٨  ٣٠١  العلاقات الاجتماعیة

  ٠٫٠٠٠  ١٦٫٣٨٤-  ٣٠٠  ٢٤  ٦٫٨٧٨  ١٧٫٥٠٥  ٣٠١  الأمن الاجتماعي

Ducinkiene &et 
al Strand & et al




 









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 

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



 


 

درجة   م النظري للمجال  ع  سَ للعینة  ن  وبالأسل
  الحریة

قیمة ت 
  المحسوبة

مستوى 
  الدلالة

  ٠٫٠٠٠  ١٠٫٣٩٢  ٣٠٠  ١٢  ٢٫٨٩  ١٣٫٧٣  ٣٠١  المواجهة
  ٠٫٠٠٠  ١٦٫٦٠٢  ٣٠٠  ١٢  ٣٫٠٨  ١٤٫٩٤٦  ٣٠١  التعویض

  ٠٫٠١٧  ٢٫٤١  ٣٠٠  ١٢  ٣٫٤٤٤  ١٢٫٤٧٨  ٣٠١  التخلي
  ٠٫٠٠٠  ١٠٫٥٤  ٣٠٠  ١٥  ٤٫١٨٤  ١٧٫٥٤١  ٣٠١  المساندة الاجتماعیة

  ٠٫٠٠٠  ١٦٫١١٣  ٣٠٠  ١٥  ٣٫٥٨٤  ١٨٫٣٢٨  ٣٠١  تغییر الاستراتیجیات
  ٠٫٠٣٢  ٢٫١٥٢  ٣٠٠  ١٥  ٤٫١٢٥  ١٥٫٥١١  ٣٠١  آلیات الدفاع






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٣٨  

 
  %النسبة   التكرارات  ع+_ س  ع  _س  الأسلوب  ت
  ١٢٫٢٩  ٣٧  ١٨٫٠٢٦  ٣٫٠٨  ١٤٫٩٤٦  التعویض  ١
  ٧٫٦٤  ٢٣  ١٥٫٩٢٢  ٣٫٤٤٤  ١٢٫٤٧٨  التخلي  ٢
  ٩٫٩٧  ٣٠  ٢١٫٩١٢  ٣٫٥٨٤  ١٨٫٣٢٨  ستراتیجیاتتغییر الا  ٣
  ٨٫٩٧  ٢٧  ١٦٫٦٢  ٢٫٨٩  ١٣٫٧٣  المواجهة  ٤
  ٩٫٣  ٢٨  ٢١٫٧٢٥  ٤٫١٨٤  ١٧٫٥٤١  المساندة  ٥
  ١٠٫٢٣  ٣١  ١٩٫٦٣٦  ٤٫١٢٥  ١٥٫٥١١  آلیات الدفاع  ٦
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 


 

درجة   مجموع المربعات  المتغیرات  المصدر
  الدلالة  النسب الفائیة  مربع المتوسطات  الحریة

  الداخل

  ٠٫٠٠٠  ١١٧٥  ٤٠٢٠٩٫٥٠٨  ١  ٤٠٢٠٩٫٥٠٨ صحي
 ٠٫٠٠٠  ٩٧٣٫٠٩٠  ٢٩١٦٢٫٨١٠  ١  ٢٩١٦٢٫٨١٠ نفسي
 ٠٫٠٠٠  ٢١٧٧  ١١٦٦٥٣٫٠٩٨  ١  ١١٦٦٥٣٫٠٩٨ اقتصادي
 ٠٫٠٠٠ ٣٢٠٠  ٨١٩٨٦٫٣٠٩  ١  ٨١٩٨٦٫٣٠٩ علاقات
 ٠٫٠٠٠ ١٠٥٩  ٥٣٠٦٢٫١٣٧  ١  ٥٣٠٦٢٫١٣٧ اجتماعي
 ٠٫٠٠٠ ٤٠٠٤  ١٥٠٨٥٤٩٫١٧٢  ١  ١٥٠٨٥٤٩٫١٧٢ جودة

  أسالیب

  ٠٫١٧٧  ١٫٥٥١  ٣٥٫٤٧٠  ٥  ١٧٧٫٣٤٨ صحي
  ٠٫٢٥٤  ١٫٣٢٩  ٣٩٫٨٢٧  ٥  ١٩٩٫١٣٣ نفسي
  ٠٫٢٣١  ١٫٣٨٩  ٧٤٫٤٥٨  ٥  ٣٧٢٫٢٨٨ اقتصادي
  ٠٫٠٣٥  ٢٫٤٦٤  ٦٣٫١٣٨  ٥  ٣١٥٫٦٩١ علاقات
  ٠٫٤٤٦  ٩٥٦.  ٤٧٫٨٩٣  ٥  ٢٣٩٫٤٦٥ اجتماعي
 ٠٫٠٣٣ ٢٫٤٩٤  ٩٣٩٫٧١٧  ٥  ٤٦٩٨٫٥٨٤ جودة

  الخطأ

    ٢٢٫٨٦٤  ١٧٠  ٣٨٨٦٫٨٣٤ صحي
    ٢٩٫٩٦٩  ١٧٠  ٥٠٩٤٫٧٧٦ نفسي
    ٥٣٫٥٩٣  ١٧٠  ٩١١٠٫٨٩٤ اقتصادي

تعلاقا  ٢٥٫٦٢٢  ١٧٠  ٤٣٥٥٫٧٥٨    
    ٥٠٫٠٨٣  ١٧٠  ٨٥١٤٫٠٢٩ اجتماعي
    ٣٧٦٫٧٤٨  ١٧٠  ٦٤٠٤٧٫٢١١ جودة

  الكلي

     ١٧٦  ٤٤٦٣٠٫٠٠٠ صحي
     ١٧٦  ٣٤٩٣٤٫٠٠٠ نفسي
     ١٧٦  ١٢٧٨٣٦٫٠٠٠ اقتصادي
     ١٧٦  ٨٨٧٥٩٫٠٠٠ علاقات
     ١٧٦  ٦٣٣٩١٫٠٠٠ اجتماعي
    ١٧٦ ١٦٠٦٢٦٠٫٠٠٠ جودة
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









 
 

  الدلالة  قیمة ت  درجة الحریة  ع  ـس  ن  الأسلوب
  ٤٫٦٧٩  ٢٣٫٣٢٤  ٣٧  التعویض  ٠٫٤٦٤  ١٫٤٣١  ٦٢  ٥٫٣٨١  ٢١٫٥١٩  ٢٧  المواجهة
  ٥٫٣٧٣  ٢٢٫٣٤٨  ٢٣  التخلي  ٠٫٥٨٩  ٠٫٥٤٤  ٤٨  ٥٫٣٨١  ٢١٫٥١٩  ٢٧  المواجهة
  ٤٫٧٩٥  ٢٠٫٤٢٩  ٢٨  المساندة  ٠٫٤٣١  ٠٫٧٩٤  ٥٣  ٥٫٣٨١  ٢١٫٥١٩  ٢٧  المواجهة
  ٥٫١١٢  ٢٣٫٢٦٧  ٣٠  التغییر  ٠٫٢١٤  ١٫٢٥٧  ٥٥  ٥٫٣٨١  ٢١٫٥١٩  ٢٧  المواجهة
  ٥٫١٦٧  ١٩٫٩٦٨  ٣١  آلیات  ٠٫٢٦٨  ١٫١١٨  ٥٦  ٥٫٣٨١  ٢١٫٥١٩  ٢٧  المواجهة
  ٥٫٣٧٣  ٢٢٫٣٤٨  ٢٣  التخلي  ٠٫٤٦١  ٠٫٧٤٢  ٥٨  ٤٫٦٧٩  ٢٣٫٣٢٤  ٣٧  التعویض
  ٤٫٧٩٥  ٢٠٫٤٢٩  ٢٨  المساندة  ٠٫٠١٧  ٢٫٤٤٥  ٦٣  ٤٫٦٧٩  ٢٣٫٣٢٤  ٣٧  التعویض
  ٥٫١١٢  ٢٣٫٢٦٧  ٣٠  التغییر  ٠٫٩٦٢  ٠٫٠٤٨  ٦٥  ٤٫٦٧٩  ٢٣٫٣٢٤  ٣٧  التعویض
  ٥٫١٦٧  ١٩٫٩٦٨  ٣١  آلیات  ٠٫٠٠٧  ٢٫٨٠٩  ٦٦  ٤٫٦٧٩  ٢٣٫٣٢٤  ٣٧  التعویض

  ٤٫٧٩٥  ٢٠٫٤٢٩  ٢٨  المساندة  ٠٫١٨٤  ١٫٣٤٧  ٤٩  ٥٫٣٧٣  ٢٢٫٣٤٨  ٢٣  التخلي
  ٥٫١١٢  ٢٣٫٢٦٧  ٣٠  التغییر  ٠٫٥٢٩  ٠٫٦٣٤  ٥١  ٥٫٣٧٣  ٢٢٫٣٤٨  ٢٣  التخلي
  ٥٫١٦٧  ١٩٫٩٦٨  ٣١  آلیات  ٠٫١٠٦  ١٫٦٤٦  ٥٢  ٥٫٣٧٣  ٢٢٫٣٤٨  ٢٣  التخلي

  ٥٫١٦٧  ١٩٫٩٦٨  ٣١  آلیات  ٠٫٧٢٥  ٠٫٣٥٤  ٥٧  ٤٫٧٩٥  ٢٠٫٤٢٩  ٢٨  المساندة
  ٥٫١٦٧  ١٩٫٩٦٨  ٣١  آلیات  ٠٫٠١٥  ٢٫٥٠٦  ٥٩  ٥٫١١٢  ٢٣٫٢٦٧  ٣٠  التغییر










 



(ASEP) 
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 
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




 
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
 

  الدلالة  النسب الفائیة  مربع المتوسطات  درجة الحریة  مجموع المربعات  المتغیرات  المصدر

 الداخل

 ٠٫٠٠٠ ٦٨٥٠ ٢٣٢٦٣٠١٫٢٠٦ ١ ٢٣٢٦٣٠١٫٢٠٦ جودة

 ٠٫٠٠٠ ٢٧٩٣ ٦١١٢٨٫٥٣٧ ١ ٦١١٢٨٫٥٣٧ صحي

 ٠٫٠٠٠ ١٧٥٨ ٤٦٢٩٤٫٩١٢ ١ ٤٦٢٩٤٫٩١٢ نفسي

 ٠٫٠٠٠ ٣٧٥٥ ١٧٨٢٦٢٫٦٢٢ ١ ١٧٨٢٦٢٫٦٢٢ اقتصادي

 ٠٫٠٠٠ ٥٤٩٢ ١٢٩٣٧٦٫٩٠٨ ١ ١٢٩٣٧٦٫٩٠٨ علاقات

 ٠٫٠٠٠ ١٧٥٩ ٨١٠١٨٫٧٠٠ ١ ٨١٠١٨٫٧٠٠ اجتماعي

 الجنس

 ٠٫٠٠٦ ٧٫٦٥٣ ٢٥٩٩٫٢٥٢ ١ ٢٥٩٩٫٢٥٢ جودة

 ٠٫٠٠١ ١١٫٨١١ ٢٥٨٫٥٥٤ ١ ٢٥٨٫٥٥٤ صحي

 ٠٫٠٣ ٤٫٧٤٧ ١٢٤٫٩٦٥ ١ ١٢٤٫٩٦٥ نفسي

 ٠٫٣٢٣ ٠٫٩٧٩ ٤٦٫٣٥٤ ١ ٤٦٫٣٥٤ اقتصادي

 ٠٫٠٠٧ ٧٫٣٨٩ ١٧٤٫٠٥٧ ١ ١٧٤٫٠٥٧ علاقات

 ٠٫٠٠٣ ٨٫٨٦٨ ٤٠٨٫٤٠٣ ١ ٤٠٨٫٤٠٣ اجتماعي

 المرحلة

 ٠٫٥٣٤ ٠٫٣٨٨ ١٣١٫٦٧٣ ١ ١٣١٫٦٧٣ جودة

 ٠٫٤٩٠ ٠٫٤٧٧ ١٠٫٤٤١ ١ ١٠٫٤٤١ صحي

 ٠٫٥٦١ ٠٫٣٣٨ ٨٫٩٠٥ ١ ٨٫٩٠٥ نفسي

 ٠٫٨٧٨ ٠٫٠٢٤ ١٫١١٤ ١ ١٫١١٤ اقتصادي

 ٠٫٣٧٠ ٠٫٨٠٨ ١٩٫٠٢٧ ١ ١٩٫٠٢٧ علاقات

 ٠٫١٠٥ ٢٫٦٤٤ ١٢١٫٧٦٥ ١ ١٢١٫٧٦٥ اجتماعي

الجنس 
 ×
 المرحلة

 ٠٫٠٠٦ ٧٫٦٩٣ ٢٦١٢٫٨٣٠ ١ ٢٦١٢٫٨٣٠ جودة

 ٠٫١٠٢ ٢٫٦٨٨ ٥٨٫٨٤٨ ١ ٥٨٫٨٤٨ صحي

 ٠٫٤٩١ ٠٫٤٧٥ ١٢٫٥١٨ ١ ١٢٫٥١٨ نفسي

 ٠٫٠٠٢ ٩٫٨٩٦ ٤٦٨٫٣٨٧ ١ ٤٦٨٫٣٨٧ اقتصادي

 ٠٫٣١٩ ٠٫٩٩٥ ٢٣٫٤٤١ ١ ٢٣٫٤٤١ علاقات

 ٠٫٠٨٣ ٣٫٠٢٧ ١٣٩٫٤٠٧ ١ ١٣٩٫٤٠٧ اجتماعي

 الخطأ

   ٣٣٩٫٦١٧ ٢٩٧ ١٠٠٨٦٦٫٣٢٨ جودة

   ٢١٫٨٩٠ ٢٩٧ ٦٥٠١٫٣٩٢ صحي

   ٢٦٫٣٢٧ ٢٩٧ ٧٨١٩٫١٠٥ نفسي

   ٤٧٫٣٣٢ ٢٩٧ ١٤٠٥٧٫٦٠٩ اقتصادي

   ٢٣٫٥٥٥ ٢٩٧ ٦٩٩٥٫٩٦٣ علاقات

   ٤٦٫٠٥٢ ٢٩٧ ١٣٦٧٧٫٤٣٨ اجتماعي

 الكلي

    ٣٠١ ٢٦٩٦٤٠٣٫٠٠٠ جودة

    ٣٠١ ٧٥٢٧٩٫٠٠٠ صحي

    ٣٠١ ٥٩٦٥١٫٠٠٠ نفسي

    ٣٠١ ٢١٢٢٤٥٫٠٠٠ اقتصادي

    ٣٠١ ١٤٩٤٣٩٫٠٠٠ علاقات

    ٣٠١ ١٠٦٤٢٥٫٠٠٠ اجتماعي
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 



 

درالمص  الدلالة النسب الفائیة مربع المتوسطات درجة الحریة مجموع المربعات المتغیرات 

 الداخل

 ٠٫٠٠٠ ١٥٦٢٣٫٧٤٦ ٢٣٤٥٥٤٦٫١٨٢ ١ ٢٣٤٥٥٤٦٫١٨٢ الأسالیب
 ٠٫٠٠٠ ٦٥٨٤٫١٢ ٥٢٠١٤٫٥٤٧ ١ ٥٢٠١٤٫٥٤٧ المواجهة
 ٠٫٠٠٠ ٦٤٤٨٫٨٤٥ ٦٠٧٤٨٫١١٧ ١ ٦٠٧٤٨٫١١٧ التعویض
 ٠٫٠٠٠ ٣٥٤٢٫٩٥١ ٤٢٣٣٨٫٢٦٠ ١ ٤٢٣٣٨٫٢٦٠ التخلي

 ٠٫٠٠٠ ٤٨٢٢٫٥٠٣ ٨٤٩٤٨٫٣٩٢ ١ ٨٤٩٤٨٫٣٩٢ المساندة
 ٠٫٠٠٠ ٧١٤٦٫٦٩٩ ٩١٨٤٢٫٢٣١ ١ ٩١٨٤٢٫٢٣١ تغییر
 ٠٫٠٠٠ ٣٨٢١٫٢٥٥ ٦٥٥٩١٫٨٣٥ ١ ٦٥٥٩١٫٨٣٥ آلیات

 الجنس

 ٠٫٠٦١ ٣٫٥٤١ ٥٣١٫٦٢٠ ١ ٥٣١٫٦٢٠ الأسالیب
 ٠٫٠٠٠ ١٣٫٣٩٩ ١٠٥٫٨٥٠ ١ ١٠٥٫٨٥٠ المواجهة
 ٠٫٠٢٦ ٥٫٠٢٢ ٤٧٫٣١٠ ١ ٤٧٫٣١٠ التعویض
١٦٧. التخلي  ٠٫٩٠٦ ٠٫٠١٤ ٠٫١٦٧ ١ 

 ٠٫٧٥٣ ٠٫٠٩٩ ١٫٧٥١ ١ ١٫٧٥١ المساندة
 ٠٫١٠٠ ٢٫٧٢٤ ٣٥٫٠٠٧ ١ ٣٥٫٠٠٧ تغییر
 ٠٫٧٣٥ ٠٫١١٥ ١٫٩٧٦ ١ ١٫٩٧٦ آلیات

 المرحلة

 ٠٫٩٠٣ ٠٫٠١٥ ٢٫٢٢٧ ١ ٢٫٢٢٧ الأسالیب
 ٠٫٠٤٤ ٤٫١١٠ ٣٢٫٤٦٦ ١ ٣٢٫٤٦٦ المواجهة

تعویضال  ٠٫٧١١ ٠٫١٣٨ ١٫٣٠٠ ١ ١٫٣٠٠ 
 ٠٫٣٨٧ ٠٫٧٥٠ ٨٫٩٦٦ ١ ٨٫٩٦٦ التخلي

 ٠٫٤٤١ ٠٫٥٩٥ ١٠٫٤٨١ ١ ١٠٫٤٨١ المساندة
٣٢٢. تغییر  ٠٫٨٧٤ ٠٫٠٢٥ ٠٫٣٢٢ ١ 
 ٠٫٦١٨ ٠٫٢٥٠ ٤٫٢٨٤ ١ ٤٫٢٨٤ آلیات

الجنس 
 ×

 المرحلة

٧٤٢. الأسالیب  ٠٫٩٤٤ ٠٫٠٠٥ ٠٫٧٤٢ ١ 
٤١٣. المواجهة  ٠٫٨١٩ ٠٫٠٥٢ ٠٫٤١٣ ١ 
 ٠٫٥١٢ ٠٫٤٣٠ ٤٫٠٥٥ ١ ٤٫٠٥٥ التعویض
٢٨٧. التخلي  ٢٨٧. ١  ٠٫٨٧٧ ٠٫٠٢٤ 

 ٠٫٤٣٣ ٠٫٦١٨ ١٠٫٨٧٧ ١ ١٠٫٨٧٧ المساندة
٣٥٢. تغییر  ٣٥٢. ١  ٠٫٨٦٩ ٠٫٠٢٧ 
٥١٩. آلیات  ٠٫٨٦٢ ٠٫٠٣٠ ٠٫٥١٩ ١ 

 الخطأ

   ١٥٠٫١٢٧ ٢٩٧ ٤٤٥٨٧٫٦٨٦ الأسالیب
   ٧٫٩٠٠ ٢٩٧ ٥٩٢٥٥٫٠٠٠ المواجهة

ویضالتع  ٩٫٤٢٠ ٢٩٧ ٧٠٠٩١٫٠٠٠   
   ١١٫٩٥٠ ٢٩٧ ٥٠٤٢٨٫٠٠٠ التخلي

   ١٧٫٦١٥ ٢٩٧ ٩٧٨٧٠٫٠٠٠ المساندة
   ١٢٫٨٥١ ٢٩٧ ١٠٤٩٧٥٫٠٠٠ تغییر
   ١٧٫١٦٥ ٢٩٧ ٧٧٥٢٩٫٠٠٠ آلیات

 الكلي

    ٣٠١ ٢٣٨٥٣٢٦٫٣٠٢ الأسالیب
    ٣٠١ ٥٢٩٢٧٫٣٩٨ المواجهة
    ٣٠١ ٦١٨٩٩٫٣٢٠ التعویض
    ٣٠١ ٤٣٠٢١٫٢٥٤ التخلي

    ٣٠١ ٨٦١٢٥٫٤٣٢ المساندة
    ٣٠١ ٩٣٤٣٣٫٤٠١ تغییر
    ٣٠١ ٦٦٦٤٦٫٣٨٥ آلیات
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




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 


 
 


 

 
 

 
 

 
 

 
 

 


 
 


 

 
 

 
 

 


 
 




 
 


 



(ASEP) 


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 


 
  
 

 
  
  
 

 

  
             

 
 

            
 

       
 

             
           

  
  –

http://www.ao-academy.org 
/wesima_articles/library-20060918-594.html 

            
 

           
–

          
  

  
            

 
  

       http://www.palestinejournal.net/gaza/ 
papers/ Mohammad-El-Helou Ibrahim-Younis Ramadan-El-Helou-

impact_of siege among diabetes patients.htm 
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              
 

              
    

 
              

         
 

             
 

  
         www .abegs. 

org/sites /Research /DocLib2/2-99.doc 
               

   
  

  


 
          http://www. Arabian 

business   .com / arabic/559677 

           
  

  
  

   
          

  
             


 http: //www. yemen-nic. Info /contents /studies 

/detail.php?ID=16704 
   
            

           
–

            
– 
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   

          

 
               

    
  

    
  

           


           
www.gulfkids.com 

  
  

            
 

      http: //www. Gulfkids .com 
/vb/showthread . php?t=1759 

             

        – 

      http:/ /kenana online.com/ 
users/nidasociety/posts/107773 

  
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http://www.gesten.org.sa/portal/index.php?option=comp7oth&task
=show&catid= 56&showed=107&Itemid=57 

           
 

    
   –        

   
  

           
     

 
           

www.moncefmarzouki.com/IMG/doc/arab_quality_life_index.doc 

             
          

  



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. كتوبر أ. .الجزء الأول .. ربعون لأاالثاني و العدد

٤٨  

     
           


  

             
  
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TRIZ



 

 Abstract research


TRIZ
42160
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The Effectiveness of Training Program According (TRIZ) Theory 
and Strategies creativeness in Performance For erase illiteracy and 

achievement Their Students. 
Abstract 

The  aim Of The research To Study The effectiveness Of training 
Program  According (TRIZ) Theory and Strategies Creativeness in 
Performance Teaching and Creative thinking To Science teachers For erase 
illiteracy and achievement their Students To Consist Of research Sample 
(42) Science Teachers and (160) Student , Among vision education Salah   
AL- Din . After applying Program on experimental  group .It depend on 
tools research include To : note application To Teaching Performance , Test 
toranse To creative thinking and achievement Test . Analysis The results 
about : Pearson coefficient , T- test ,K.R-20, difficulty coefficient , Item 
discrimination , Distractor Attrativness . it has been . 
arrived at these results : 
- Thers is Statisitically significance differences at the Level of (0.05) 

between  the individuals of the experimental group to science teacher for 
erase illiteracy to participate in training program and score average of 
control group in teaching performance   
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- Thers is Statisitically significance differences at the Level of (0.05) 
between  the individuals of the experimental group to science teacher for 
erase illiteracy to participate in training program and score average of 
control group in creative thinking  

- Thers is Statisitically significance differences at the Level of (0.05) 
between  the individuals of the students of experimental group to science 
teacher for erase illiteracy to participate in training program and score 
average of students from control group in achievement .  

   Problem of the Research
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





200231 

200147TRIZ 





2002 Schweizer





 

TRIZ 



41998Terninko et .al  
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1997Dung



 

2000Vincint8Man
 

TRIZ 


Dung



 42001Dung



19915 
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 

1993 4 
 TRIZ )

Theory of Inventive 
Problem  Solving


1946 200474




TRIZ 



2008142 
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 
 InventiveStrategies


 

 Contradictions 


 
 Final Ideal Solution




 
 Resources 


2007403 

200935 





                       
  )Loeb mann، 2002 ،  3)   (التطبيق والتعميم(
  
  
  
  
  
   

    





  التناقضات المادیة
  )التناظر (  

 )المعرفة( المصادر

  الحلول المثالیة للتناقضات
 )الرؤیة(

  ونمذجتها تحدید المشكلة
  )التحلیل(
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
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  
  
  
  
  
 2005240


2010105 

 exploration Strategy 








2007123


2008393 

 Strategy of Mentality Maps  






MakingNotes

2009 473 

201034






 

2008333




(ASEP) 


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٦٤  




 

 Creative Thinking Skills 
 Fluency in Thinking 


 

 Flexibility 


 
 Originality 

 
 Sensetivity to Problems 


 

 Elaboration 



 200694 
2005222

 
 Ability 

 
 Attitude 

 
 Aprocess


 

De Bono2007327
Lateral Thinking 







 



(ASEP) 


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٦٥  

 
 
 2002


52

1279




 

 2009


 34 
 340 


K.R-20

 

TRIZ 
 2007

TRIZ
50




 
 2009 

TRIZ
 58 





 

 Procedures of Research : 





19921,9



 



(ASEP) 


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 Research Population & Samples



2220

8
10160 

 Equivalent The Research groups



1998،282 (


 

  المتوسط  المجموعة  المتغیر  ت
  الحسابي 

  الانحراف
  المعیاري 

  الدلالة  القیمة التائیة
  لجدولیةا  المحسوبة  الإحصائیة

العمر  1
  الزمني

غیر دالة   2.021 0.360 5.0956 33.1818  التجریبیة
 5.1080 33.7500  الضابطة  إحصائیا

  المؤهل 2
  العلمي

غیر دالة  2.021 0.236 0.8111 2.0909  التجریبیة
 0.8127 2.1500  الضابطة  إحصائیا

  سنوات   3
  الخدمة

غیر دالة  2.021 0.628 3.8364 6.3636  التجریبیة
 4.7749 7.2000  الضابطة  إحصائیا

  
4 

  
  الجنس

  :بصورة متساویة إلى مجموعتي البحث كالآتي ) 8(تم توزیع المعلمین 
  جموعتي البحثمتحقیق التكافؤ بین   )22(المجموع   معلمین  4  معلمة 18  التجریبیة
    )20(المجموع   معلمین  4  معلمة 16  الضابطة

 Requirements of The Research
 


 


TRIZ






  المتغیر التابع  المتغیر المستقل  التكافؤ  المجموعة
 منيالعمر الز -١  التجریبیة

 المؤهل العلمي -٢
 سنوات الخدمة -٣
  الجنس -٤

  التدریسي الأداء  نظریة تریز
  التفكیر الإبداعي  الطریقة الاعتیادیة  الضابطة

  تحصیل الطلبة



(ASEP) 
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




 



TRIZ





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

30









0.82

2007134 

 The Creative Thinking Scale : 


2004









0.851989
120




5 
2007214 

 Achievement Test


200541
30


 



(ASEP) 


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٧٠  

 
  المجموع  تقویم  تركیب  تحلیل  قتطبی  استیعاب  تذكر  المحتوى الدراسي المستویات  ت
  ٢٨  ٢  ٢  ٣  ١  ٩  ١١  الإنسان والبیت  ١
  ٥٣  ٢  ٢  ٤  ٥  ١٨  ٢٢  الإنسان والماء والهواء  ٢
  ٢٩  ١  ١  ٢  ٢  ١٠  ١٣  الإنسان والغذاء  ٣
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 
  

  ت
  المستویات      

 المحتوى الدراسي
  تذكر

0.422 
  استیعاب
0.322 

  تطبیق
0.074 

  تحلیل
0.086 

  تركیب
0.049 

  تقویم
0.049  

مجموع 
عدد 

  الأسئلة
    عدد الفقرات الاختباریة  الوزن   الحصص  

1 3 %14 2≈1.77 2≈1.5 0≈0.31 0≈0.36 0≈0.20 0≈0.20 4 
2 6 %27 4≈3.5 3≈2.60 1≈0.59 1≈0.69 0≈0.39 0≈0.39 9 
3 4 %18 2≈2.27 2≈1.73 0≈0.39 1≈0.5 0≈0.26 0≈0.26 5 
4 5 %23 3≈2.91 2≈2.22 1≈0.51 1≈0.59 0≈0.33 0≈0.33 7 
5 4 %18 2≈2.27  2≈1.73 0≈0.39 1≈0.5 0≈0.26 0≈0.26 5 
 30 0 0 4 2 11 13 100% 22  م





15
100




199917 


0.75- 0.37129

0.78 – 0.41
 0.20 2006116




)K.R-0.81
1988 146  

 



K.R-20 



(ASEP) 


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 Results Presentation : 





 
المتوسط   العدد  المجموعة

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

درجة 
  الحریة

مستوى   القیمة التائیة
  الجدولیة  المحسوبة  الدلالة

 40 8.3920 81.0444 22  التجریبیة
 

  دالة إحصائیاً 2.021 6.917
 12.4666 58.5500 20  الضابطة





 
المتوسط   العدد  المجموعة

  الحسابي
الانحراف 

  يالمعیار
درجة 
  الحریة

مستوى   القیمة التائیة
  الجدولیة  المحسوبة  الدلالة

 40 13.0636 77.0909 22  التجریبیة
 

  دالة إحصائیاً 2.021 4.129
 12.0961 61.000 20  الضابطة





 

المتوسط   العدد  المجموعة
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

درجة 
  الحریة

مستوى   القیمة التائیة
  الجدولیة  المحسوبة  الدلالة

  دالة إحصائیاً 1.960 13.937 158 3.1006 24.7375 80  التجریبیة
 4.1423 16.6750 80  الضابطة

 Results Interpretation 


TRIZ 






2002Schweizer20022008

199Dung 

 Conclusions 


 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. كتوبر أ ..الجزء الأول .. لأربعون االثاني و العدد

٧٢  

 Recommendations
 

 


 
 

 
 

 
 Propositions: 

 
 

 
 TRIZ 

 
 ARIZ

 
 References : 

              


 

       2004        
 

            2007     
 

       2004        
             

 

  2007 

  2005
 

  2009
 

  2007   
 

  2001 

  2008 
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  1999 

  2002 

  1993 

  1996 

  2008 

      2011       
            

 

      1997         
 

        
 

  2007
  

 

          2010         
 

  2009–  
TRIZ 
 

  2001 

  1989
 

  2003
 

   1999  
 

      2008          
          

 

   

  2007
 

  2005
 

  2010
 
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  
 

   
 

   2004     
 

          1988      
 

        1992       
 

  1998
 

    2012  TRIZ 
          

 

  1995 

  1989
 

  2006 

      1989          


 

     1990           
 

      1991         
          

 

  2006 

  2009
         

 

     2005            
 

 
- Dung ,Phan (1997) : " Dialectical Systems Thiniking for 

Problem Solving and decision making '' , form : filell Dilectical 
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



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
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



Deming



Deming 














 

 





TQM
Barton,Joan ,1991 



(ASEP) 


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٨١  

 

Juran 
 

 
 


 

  
  

 
 

 
 

 





 








 



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 

 



(ASEP) 


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 


 
 

 
 

 
 

 
 


 

 


 
 





 
 

 
 

 
 

 
 


 

  
 

 
 

 
  
  



(ASEP) 


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٨٤  

 
 

 


 
 

 
  
 

 
 
  









 

  





 

 
  
 

 
  
 

 

  






(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣  ..كتوبر أ .. الأولالجزء  ..ون ربعلأاالثاني و دالعد

٨٥  









 

  












 

  



 

 
 

  
  
  
 


 

 
 

 
 

 


 



(ASEP) 


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٨٦  

  


 
 




 
 


 

 


 
 




 
 




 
 


 

  
  
 

 
 

 
  
 

 
  
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  

















 

  
 
 
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
 

 






 





 

  
  



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣  ..كتوبر أ .. الأولالجزء  ..ون ربعلأاالثاني و دالعد

٩٠  










 
  











 





 











 











 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣  ..كتوبر أ .. الأولالجزء  ..ون ربعلأاالثاني و دالعد

٩١  
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






(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣  ..كتوبر أ .. الأولالجزء  ..ون ربعلأاالثاني و دالعد

٩٤  


 










 

 
 










:  




 

 
 






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





 






 



(ASEP) 


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٩٦  












































 

 









(ASEP) 


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٩٧  








 

 

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








 



















 
 



















 



(ASEP) 


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٩٩  


 

 
   
     
 





 


 

 
  
  
 





 


 

 
   
   
 

   

   

  
 

              
 

  
 

  
 



(ASEP) 


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١٠٠  

               
 

             


 
  

 

     
 

              
          

 
   
            

) 
  

            
 

   

              
 

  
 

  


 
           

 

   

   

   
   

               
 
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


  
  
  
  

  : إعـداد
 
 

 

 





(ASEP) 


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١٠٣  


 "   

 
 
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"The Effect of Interaction between Teaching Strategy and Mother 
Tongue in the Development of Some Listening Skills among 

Learners of Arabic as a Second Language"  
Abstract 

The study sought to probe the effect of the strategies of prediction and 
note-taking on the development of listening skills among a sample of 
students of Arabic as a second language.  The interaction between those two 
strategies and students’ mother tongue was considered too.  The sample of 
the study comprised of 50 students representing a variety of mother tongues 
(Asian – African – European) at the Arabic Language Institute at Imam 
Muhammad Ibn Saud Islamic University in Riyadh, Saudi Arabia.  Two 
manuals for student’ activities were developed in accordance with the two 
strategies to be used in the current study. A test of listening skill was used as 
a pre and post-test to measure students listening comprehension.  Data 
analysis indicated that there was a statistically significant difference at 0.05 
level in listening between the study groups taught by the prediction strategy 
and that taught by the note-taking strategy in favor of the prediction 
strategy. Furthermore, there was differences between the experimental study 
groups according to the type of mother tongue in favor of the Asian 
languages compared to the African and European languages as well as 
differences in favor of the African languages when compared with the 
European languages.  The results also showed significant interaction 
between teaching strategy and type of mother tongue; the prediction strategy 
interacted with the Asian and African languages while the note-taking 
strategy interacted with the European languagesThe study offered several 
recommendations, among which were broadening the study to encompass 
the identification of the effect of the mother tongue on learning different 
language skills and the need to choose a teaching method appropriate to the 
nature of the skills and the type of native language.   

 








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



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




 










 
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
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 







 




Carrier, 2003:3





Mitchell, 2010 






(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣  ..كتوبر أ ..الجزء الأول .. ربعون لأاالثاني و العدد

١٠٦  




 










 

 





 














 








 






(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣  ..كتوبر أ ..الجزء الأول .. ربعون لأاالثاني و العدد

١٠٧  







native speaker


Interference








 

 
  
  




 
 

 








41El Attar ,2008 : 3; 

Richards, 2005: 91









 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣  ..كتوبر أ ..الجزء الأول .. ربعون لأاالثاني و العدد

١٠٨  

 
 

 
 




 
 


 

 



 

 





 

 
 


 

 


 
 

 
 
 

 
                                         

طالبا، وعدد ) ١٥(لاب الذین تمت مقابلتهم في هذه الدراسة الاستطلاعیة كان عدد الط) ٣
  . أساتذة) ٧(المتخصصین في میدان تعلم اللغة الثانیة 

 



(ASEP) 
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 
 

 
 

 
 

 
 

 
  
  
 


 

 


 
 

 
 




 

  
  
  
   

 

 






 

٣  ٢  ١  
٦  ٥  ٤  

 اللغة الأمنمط 

تراتجیة إس
 التدریس

 التنبؤ 

 الملاحظاتتدوین 

 أسیویة
 

 إفریقیة أوربیة
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 
  المجموع  تدوین الملاحظات  التنبؤ  اللغة الأم/إستراتیجیة التدریس
  ٢٢  ١٠  ١٢  اللغات الأسیویة

  ١٨  ١٠  ٨  لإفریقیةاللغات ا
  ١٠  ٥  ٥  اللغات الأوربیة

  ٥٠  ٢٥  ٢٥  المجموع

 
  
  
  







 
 
 





 
 

 
 

 
 

 
 


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 


 
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
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 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣  ..كتوبر أ ..الجزء الأول .. ربعون لأاالثاني و العدد

١١١  

 
  الوزن النسبي  أرقام الأسئلة  عدد الأسئلة  المهارة

  ١٢٫٥  ٤،٥،٦  ٣  تحدید معاني الكلمات بالنص المسموع
 ١٢٫٥  ٧،٨،٩  ٣  مسموعة من السیاقتحدید معنى الكمات ال

یوضح معني الكلمات المسѧموعة بوضѧعها فѧي    
 ١٢٫٥  ١٠،١١،١٢  ٣  جملة من إنشائه

 ١٢٫٥  ١٣،١٤،١٥  ٣  یحدد عنوانا مناسبا للنص المسموع
  ٨٫٣٣  ١٦،١٩  ٢  یحدد الأفكار الرئیسیة للنص المسموع
  ١٢٫٥  ١٧،١٨،٢٠  ٣  یحدد الأفكار الفرعیة للنص المسموع

  ١٢٫٥  ١،٢،٣  ٣  معلومات الواردة بالنص المسموعیحدد ال
  ١٦٫٦٧  ٢١،٢٢،٢٣،٢٤  ٤  یحدد العلاقة بین الأفكار والمعلومات الواردة بالنص

  ٢٤  مجموع الأسئلة
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 اختبار بعض مهارات الاستماع لمتعلمي اللغة العربیة الناطقین بغیرها) ١(ملحق رقم ) ٤(



(ASEP) 
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
 

 



 

 



 

 



 
 





 

 
 




 
                                         

الاستماع وفقا لإستراتیجیة التنبؤ، ودلیل  دلیل نشاط تعلم مهارات) ب٢(وملحق رقم ) أ٢( ملحق رقم ) ٥(
 نشاط تعلم مهارات الاستماع وفقا لإستراتیجیة تدوین الملاحظات



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣  ..كتوبر أ ..الجزء الأول .. ربعون لأاالثاني و العدد

١١٣  

 
 

 



 

 



 


 

 الدلالة ف متوسط المربعات درجات الحریة مجموع المرعبات مصادر التباین
 5.539 5 27.695 بین المجموعات

 2.462 44 108.325 داخل المجموعات غیر دالة 2.250
  49 136.020 المجموع





 

 
 
 


 
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 
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 



 

 
 
 


 
 








 



Mcsporran, 1997,15
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










 





 





 
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 
 

  
 

 
 

 
 

 
 

 
 


 


 

  
 
 




 
 


 

 





 
 







 
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 



  

 






 

 
 
 
 


 

 

  





















 
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











 

  








 







 








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 
 

  
  
  
  
  
 


 



(ASEP) 
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



 

 
 




 
 Down  

Top Model





 
  
  
  
 Graves,2000, p33 

 
  
  
  
  
  
  
 Goh, 2000, pp.60- 66 
 Top –  

 Down Model 








Goh, 2002, p.231 



(ASEP) 
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
 

  
  
  
  
  
  
  
 Goh, 2002, p.221-222 
 – Interactive Model : 





 




 



 

  
 





Yongmei, 2009, p.94 





. 







 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣  ..كتوبر أ ..الجزء الأول .. ربعون لأاالثاني و العدد

١٢١  

  
 


 

 









Charmello, 1993, p.3 
 







Nolan, T.1991 





 








Yongmei, 2009, p.96 



Underwood, 1989, 

p.30 


 
 

 
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 
 

  
 

 
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



 
 





 

 





 

  











 
 






 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣  ..كتوبر أ ..الجزء الأول .. ربعون لأاالثاني و العدد

١٢٤  


 

  
  
 Hartley, 1972 


Howe,1978 Lavin, 1971

Northoraft &Jernsted, 1975
Howe,1978








 

Lavin, 1971
transparencies





 

Lavin, 1971



 


 

  
 

 
  

Northoraft &Jernsted,1975






(ASEP) 
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


 
  
 

 
 :

 

 
  
   
     . 
   . 
     . 

 
   

 
  
  
  
  
  
  
          

           
          

         
 . 

     .  
       

        
        

         
     . 



(ASEP) 


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١٢٦  

        
       

          
        

     .    
        

 . 
       

         
 . 

    
 

  
            

     . 
            

     . 
        

  . 
  
 
  Linguistic Interference



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
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



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
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Code-
switching 


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
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
 

 
 

  

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





 





. 






(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣  ..كتوبر أ ..الجزء الأول .. ربعون لأاالثاني و العدد

١٢٩  







 

Transfer


Lado






Gass and Seliker,1983Fries, 1945

Interference



Negative Transfer


Positive Transfer 




Language Transfer
Gass and Seliker,1983





 

 
 








 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣  ..كتوبر أ ..الجزء الأول .. ربعون لأاالثاني و العدد

١٣٠  

 






 





 








 








 











 







 
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 
 

 




 



––


 







 
  
 





 
 










 


 
  المتوسطات الطرفیة  لغة أوربیة  لغة افریقیة  لغة أسیویة  إستراتجیة التدریس/ اللغة الأم

  21.64  17  21 23.6667  إستراتجیة التنبؤ
  19.6  18.6  18.4  21.3  إستراتجیة تدوین الملاحظات

    18.2  19.55  22.59  المتوسطات الطرفیة



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣  ..كتوبر أ ..الجزء الأول .. ربعون لأاالثاني و العدد

١٣٢  




 

  –






 

 
 

 
 


 

 


 
 

  





 


 
 الدلالة درجة الحریة قیمة ت انحراف متوسط القیاس
 ٢٫٥٣ ٢١٫٦٤ بعدي ٠٥.دالة عند مستوى  24 12.70 1.٤١ ١٤٫٣٦ قبلي











(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣  ..كتوبر أ ..الجزء الأول .. ربعون لأاالثاني و العدد

١٣٣  




 






 


Pre/while and after 


 




(Listening to Specific Information) 
 





 



; 

 World Knowledge 
 Personal Knowledge 
 Academic Knowledge 
 Creative Knowledge 

Content Schema 
Formal Schema 


 

  






 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣  ..كتوبر أ ..الجزء الأول .. ربعون لأاالثاني و العدد

١٣٤  


 

 الدلالة درجة الحریة قیمة ت انحراف متوسط القیاس
 1.68325 19.6000 بعدي ٠٠٥.دالة عند مستوى  24 11.25 1.77670 13.3600 قبلي







 














Howe,1978 Lavin, 1971

Northoraft & Jernsted, 1975 
  





 
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 
مجموع  مصادر التباین

 المربعات
درجات 
 الحریة

متوسط 
 الدلالة قیمة ف المربعات

 ٠٫٠٥دال عنند مستوى 226.613a 5 45.32 42.28 النموذج المصحح
 ٠٫٠٥دال عنند مستوى 16831.436 18043 1 18042.789 الأثر الأساسي

 ٠٫٠٥دال عنند مستوى 20.036 21.48 1 21.478 إستراتجیة التدریس
 ٠٫٠٥دال عنند مستوى 69.668 74.68 2 149.364 اللغة الأم
 ٠٫٠٥دال عنند مستوى 10.026 10.75 2 21.494 التفاعل
     1.072 44 47.167 الخطأ

       50 21533 المجموع
       49 273.78 المجموع المصحح 
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


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








 






Yongmei, 2009, p.96 





Underwood, 1989: p.30 
      –   




 





 





69.668


 




 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣  ..كتوبر أ ..الجزء الأول .. ربعون لأاالثاني و العدد

١٣٧  


 

 قیم ف المتوسطات اللغة الأم
 لغة آسیویة لغة إفریقیة یةلغة أورب

  22.5909* 19.5556* 23.667 لغة آسیویة   18.2* 21 لغة إفریقیة    17.8 لغة أوربیة
 

 




 

 





 
 





 




 








 


 

 

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



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


 
 

 –
–






 





 





10.026


 

  
  
  
  
  
  


 







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

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

 
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
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 



 

 


 
 







 
 


 

 










 
 

 
 


 

 



 
 




 
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 


 
 


 

 


 
 


 

 


 
 

Learners strategies
 
 


 

 
Listening to Key Words )

MakingInferencesTranslation
 

 
   
            

 
           

 
  


 

            
             

 



(ASEP) 
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١٤٣  

             
 

     
 

           
 

           
 

  
          

 
  

 
          

   
 

           
 

            
 

           
 

  
 

           
          

 
  

 
   
  

  
  

 
           

 
           

 
            

          
 

  
 
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Abstract : 
The present study aimed to identify the effectiveness of counseling and 

training programs to decrease the level of stress in both sexes and using 
designs experimental treatment approaches are different, by reviewing the 
results (14) study used a variety of methods in extension programs for 
master's and doctoral research published in scientific journals Court, and 
using style beyond analysis Meta Analysis to calculate the effect Effect Size 
of each study to determine the effectiveness of various outreach programs, 
and the results showed the following : 
- More programs used in reducing the level of stress is a counseling 

program compared to the training programs . 
- counseling programs are more effective in the treatment of 

psychological stress of training programs . 
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- No significant differences in the effectiveness of outreach programs 
due to the impact of sex . 

- There are many therapeutic methods used in reducing the level of 
pressure, and the most effective of these methods in counseling 
programs is the style of Cognitive Behavior therapy  followed by 
training on problem-solving style and muscle relaxation, while the 
most effective training programs are training programs on 
communication skills . 

- More experimental designs used in these programs are designed 
experimental and control groups, while the results show the 
effectiveness of the experimental design with four groups (2 control 
+ 2 experimental) for the rest of the designs used .  
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
 












(ASEP) 



  

  
      

  م ٢٠١٣ ..كتوبر أ .. وللأاالجزء  ..ون ربعلأاوالثاني  العدد

١٥١  









 
















 









 







 

 










(ASEP) 



  

  
      

  م ٢٠١٣ ..كتوبر أ .. وللأاالجزء  ..ون ربعلأاوالثاني  العدد

١٥٢  

























 









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
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Meta Analysis  
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(ASEP) 



  

  
      

  م ٢٠١٣ ..كتوبر أ .. وللأاالجزء  ..ون ربعلأاوالثاني  العدد

١٥٣  


 

 
 

 
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 
 

 
 


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
 

 


 
 


 
 

 
 

 
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 



(ASEP) 
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  م ٢٠١٣ ..كتوبر أ .. وللأاالجزء  ..ون ربعلأاوالثاني  العدد
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 




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

 
 










 
 

 





 

 

 

 



 

 





 



(ASEP) 



  

  
      

  م ٢٠١٣ ..كتوبر أ .. وللأاالجزء  ..ون ربعلأاوالثاني  العدد

١٥٧  

 









 
 

Type A)



Type B)



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 

;
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 
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 
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 
 

 
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 
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
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
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


 


 





meta


metameta-physics
meta-psychology

 

( Glass, 1976 ) 



( 

Slvain , 1986 ) 
(Chen & Turner 
,2002)
 



(ASEP) 



  

  
      

  م ٢٠١٣ ..كتوبر أ .. وللأاالجزء  ..ون ربعلأاوالثاني  العدد

١٦١  

 



 

 


 

 


 

 


 

 
(Borenstein et all. , 2009 )

 
 





 

 




 

 









 



(ASEP) 



  

  
      

  م ٢٠١٣ ..كتوبر أ .. وللأاالجزء  ..ون ربعلأاوالثاني  العدد

١٦٢  

 


Inclusion/ Exclusion


 
 


 

 
 

 
 Glass , 1976

 
  
  
  
 


 

  








 
  




 
  





 
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  
  
  




Lee , A. 1999 ) University Of 
ColoradoCohen's d

 
 

 

Cohen's d = M1 - M2 / pooled 

pooled  = [( 1+ 2) / 2]  

 

M1 

M2 

pooled 

 

 
 

 

Cohen's d = 2t/(df) 

df  = Ne + Nc / 2 

Ne 

NcLee , A. 1999 ) 
 

 Rosenthal,1991) 
Cohen's d 

Cohen's d 

 

df  =  DFerror  
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 

 


 

 
Cohen (1988) 
 ,, 
 ,, 
 ,,Lee, 1999 ) 

 







 

   














 








 



(ASEP) 



  

  
      

  م ٢٠١٣ ..كتوبر أ .. وللأاالجزء  ..ون ربعلأاوالثاني  العدد

١٦٥  

 
 النسبة المئویة العدد نوع الدراسة
 % ٧١ ,٤ ١٠ یةبرامج إرشاد

  % ٢٨ ,٦ ٤ برامج تدریبیة



 

 





 
 

 النسبة المئویة العدد الأسالیب العلاجیة

 % ٣,١٤ ٢ الاسترخاء العضلي+ حلال مشكلات  ١

 % ٣,١٤ ٢ الضبط الذاتي ٢

 % ٢٨ ,٦ ٤ العلاج المعرفي السلوكي ٣

 % ٧ ,١ ١ تنمي ة التفكیر البنائي ٤

 % ٧ ,١ ١ تنمیة الكفاءة الذاتیة ٥

٦   ѧѧدیني ومهѧѧدعم الѧѧالي والѧѧغ الانفعѧѧة والتفریѧѧیلات الموجهѧѧارة التخ
 % ٧ ,١ ١ الاتصال الفعال والاسترخاء العضلي

استخدام إسѧتراتیجیة الاسѧترخاء العضѧلي     –تنمیة تركیز الانتباه  ٧
 % ٧ ,١ ١ تطویر فاعلي الذات –الاسترخاء الذهني 

 % ٧ ,١ ١ التدریب على مهارات الاتصال ٨

 % ٧ ,١ ١ الإرشاد العقلاني الانفعالي للتدریب على حلال مشكلات ٩


,



 

 








(ASEP) 



  

  
      

  م ٢٠١٣ ..كتوبر أ .. وللأاالجزء  ..ون ربعلأاوالثاني  العدد

١٦٦  







 
 

 النسبة المئویة لعددا الفئة المستهدفة
 % ٧,٣٥ ٥ إناث
 % ٧,٣٥ ٥ ذكور

 % ٢٨ ,٦ ٤ إناث وذكور














 

 







 
 

 النسبة المئویة العدد التصمیمات التجریبیة
 %٣,١٤ ٢ جموعة الواحدة ذات القیاسین القبلي والبعدىالم ١
 % ١,٥٧ ٨ المجموعتین التجریبیة والضابطة ٢
 % ١,٧ ١ )ضابطة  ١+ تجریبیة  ٢( ثلاث مجموعات  ٣
 % ٢١ ,٤ ٣ ) ضابطة  ٢+ تجریبیة  ٢( أربع مجموعات  ٤


,






(ASEP) 



  

  
      

  م ٢٠١٣ ..كتوبر أ .. وللأاالجزء  ..ون ربعلأاوالثاني  العدد

١٦٧  




 



,















 




 


Cohen's d
 

 
 متوسط حجم الأثر عدد الدراسات نوع البرنامج

 ٤, ١ ١٠ البرامج الإرشادیة
 ١, ٩ ٤ البرامج التدریبیة

  ١٤ المجموع










 (Glasser,1998) )
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






 





 


 

متوسط حجم  أعداد الدراسات الأسالیب العلاجیة أنواع البرامج
 الأثر

البرامج 
 التدریبیة

 ١ ,٦ ٢ العلاج المعرفي السلوكي
 ٣ ,٧ ١ تدریب على مهارات الاتصالال

 ٠ ,٧ ١ تنمیة التفكیر البنائي

البرامج 
 الإرشادیة

 ٦ ,٩ ٢ العلاج المعرفي السلوكي 
 ٦ ,٧ ٢ الاسترخاء العضلي+ أسلوب حل المشكلات 

 ٢ ,٤ ٢ الضبط الذاتي 
 ٣ ,٣ ١ تنمیة الكفاءة الذاتیة

م التخیلات الموجهة والتفریغ الانفعالي والدع
الدیني ومهارة الاتصال الفعال والاسترخاء 

 العضلي
٣ ,٩ ١ 

 ٠ ,٧ ١ الإرشاد العقلاني الانفعالي للتدریب على حل المشكلات
استخدام إستراتیجیة  –تنمیة تركیز الانتباه 
تطویر  –الاسترخاء الذهني  –الاسترخاء العضلي 

 فاعلیة الذات
١ ,٧ ١ 




,






 
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





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 متوسط حجم الاثر عدد الدراسات الفئة المستهدفة

 ٢, ٧ ٥ الذكور
 ٣, ٣ ٥ الإناث

 ٣, ٦ ٤ الذكور والإناث
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








;
; Lander et al. 2009 ; Throp , 2009







,






,

 







 




 



(ASEP) 



  

  
      

  م ٢٠١٣ ..كتوبر أ .. وللأاالجزء  ..ون ربعلأاوالثاني  العدد

١٧١  




 


 
 متوسط حجم الأثر العدد التصمیمات التجریبیة

 ١ ,٢ ٢ القبلي والبعدىالمجموعة الواحدة ذات القیاسین  ١
 ٢,٣ ٨ المجموعتین التجریبیة والضابطة ٢
 ١,٤ ١ )ضابطة  ١+ تجریبیة  ٢( ثلاث مجموعات  ٣
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
 

 
  


  

    
 

  



  

    


 
    

 
 

  
 

    


  
     


 

      
 

 



(ASEP) 



  

  
      

  م ٢٠١٣ ..كتوبر أ .. وللأاالجزء  ..ون ربعلأاوالثاني  العدد

١٧٣  

   
 

  
  


 

  –
 

  
     

  
     


 

  


 
  

 
 

    
 

 
   

 
 

     
 

  
 

  
  

 
- Bergdahl J. et al. ( 2005 ) Cognition and Neurosciences : Treatment 
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
   













  
  

  
  

  : إعـداد
 

 
 

 





(ASEP) 


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



 

 









 











 









(Ellis, 1977) 

 
 

 
 

 . 
 

 



(ASEP) 


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١٧٨  

 
 

 

 .
 

:  

 
 

 
 


 

 
 . 









 

 





–––




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
 





 

 






 

 
 


 

 
 

 
 

 
 

 
 

  
 

 
 


 

 


 
 –


 



(ASEP) 
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 
 

 
 





 

  
 


 
 

 
 


 

 


 
 


 

 


 
 
 Tolerance 





 

 Anger







(ASEP) 


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١٨١  





 

  



 



  

 
 




 
 


 

 
  Tolerance 
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 


 
 


  
 




 
 


 

 
  



(ASEP) 


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١٨٤  

 


(McCullough, M.E et al, 2005: 5) 
 


 

 Anger 








(Ellis, 1977) 











 

 
 

 
 

(Calamari&Pini, 2003:3 
 




(Moheb& Ram, 2010: 176). 
 


(Owen, 2011: 193) 

 




(ASEP) 


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١٨٥  


 




 
 
 
 

 
 




  
Ellis (1977) 

 
 

 
 

 Gentry
 adaptive anger

 
  Toxic anger




Grentry, 2008:   12  
   Davis, et al, 2010, 458

 
 Anger- Out


 

 Anger- In


bottle it up 

 
 
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  
  
  
 

 
  
 




 
  
  
 


 

  
  
  
 

 
  
  
 


 

 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
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 


 
 





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

 
 


  
 

 
 

 
 

 
 

 
 


 

 
 

  
 

 
 

– 
 



(ASEP) 
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  
  
  
  
  
  
  
  
 – 
  
  
  
  

Psychological Stress and Job Sstress and Coping Strategies 





 


 
  


}{





 




 


 

 
  

 
. 



(ASEP) 
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١٩٠  











 

 
 

 
 

 
. 

 
 

 
 

 
. 

 
:  

 
 


 

 
 

 . 
 







 
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 
  
 

  
   
  
  
  
  
   
  




  
  Role Ambiguity  
 Role Conflict 
 Role Load 
 Role Overload  
 Role Low load 
  
   




  
  
  
  
   
   
  


 

 



 
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 
 

 
 

 
  
  
  
 :  
  




  
   
  
  
   
  
  
  
  
  
   

 
 

 
 


  

   


 
   


 
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   


 
 

   
 

 
 –  

 
 

 
 

 


 
 

 
 

 
. 

 
 
 

 
 

 
. 
 

   
  . 
  
  

 
 

 
 
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 
  Coping 




 
 Behavior Coping
 


 

 



,129:1985Dorfman 

 StrategiesCoping
 





 
 








  
 


 

 


 

 
 ModelCohen&Lazarus


 
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
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 Primary Appraisal
 

 Secondary Appraisal



 

 Roth & Kohen 
 

 
 

 
  

 
. 

 
 & Cook,1993)(Robinson 

& Cook,1993)(Robinson 








Selye


 
 




. 
 


 

 





  
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 
 
 Rational Thinking

 
  Imagining 

 
 Denial

Ignoring 
 Problem Solving

 
 Humor

 
 Turning to religion


(Cohen, 1994) 

  
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 


 

 
 

}
{ 

 
 

 




(ASEP) 


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١٩٧  


{ 

 






 

 
 

   
  
  
  
  
 





 

 


 
 

––}
{}

{ 
 

 
 

}
{}

{ 
  

:
    
  

  



(ASEP) 


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١٩٨  

  
  

   
   
  

  
   
  

  
  

 
   

 





 
 




 
 


 

 



 
 


 

 



 

 




(ASEP) 


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
 
 


 










 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 


 








 

 









(ASEP) 


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٢٠٠  


 

 2008






 
 











 

 










 

 


 







 

 




(ASEP) 


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٢٠١  


 

  







 

    
      

 
      

       
          
         

        
    
   . 
 




















 
 Sharp &McCallum 2008





(ASEP) 


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
 

 












 
 

–






 

 










 
 


 












(ASEP) 


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٢٠٣  




 
 
















 
 





 

 












 

 Raetz ( 2002)








 



(ASEP) 


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٢٠٤  

 

















 
 








 

 


















 

 




(ASEP) 


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



 : 




  



 

 
–

––


––
–


––
–











–




––



–


– 






(ASEP) 
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٢٠٦  




 
 










.


 (UNRWA)
 (2008/2009) 


–

–– ( 
 







 
 
  
 

 
 

 
 


 McCalister ,K., et al (2006)

 Higgins 
& Endler (1995) 

 
 

 
 



(ASEP) 
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 
 
 




 
 


 

 


 


 
  
 




 
 


 

 


 
 




 
 








 

 –
 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. ر أكتوب. .الجزء الأول .. الثاني والأربعون  العدد

٢٠٨  

 
 

  









 

 



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








 
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  
  
  
 Construct validity








 

 

مستوى  "ر"م قي م المحور
مستوى  "ر"قيم  م الدلالة

مستوى  "ر"قيم  م الدلالة
 الدلالة

المحور 
الأول 

مثيرات 
 الغضب

٠.٠١ ٠.٦٥ ١٣ ٠.٠١ ٠.٦٦ ٧ ٠.٠١ ٠.٧٥ ١ 
٠.٠١ ٠.٥٠ ١٤ ٠.٠١ ٠.٤٦ ٨ ٠.٠١ ٠.٣٤ ٢ 
٠.٠١ ٠.٣٨ ١٥ ٠.٠١ ٠.٦٠ ٩ ٠.٠١ ٠.٤٨ ٣ 
٠.٠١ ٠.٥٠ ١٠ ٠.٠١ ٠.٥٨ ٤    
٠.٠١ ٠.٦٨ ١١ ٠.٠١ ٠.٦٨ ٥    
٠.٠١ ٠.٤٥ ١٢ ٠.٠١ ٠.٤٨ ٦    

 

قيم  م المحور
 "ر"

مستوى 
مستوى  "ر"قيم  م الدلالة

قيم  م الدلالة
 "ر"

مستوى 
 الدلالة

ــور  المحــ
الثـــــانى 

ــرات ( المؤش
ــلوكية  السـ

 )والاجتماعية

٠.٠١ ٠.٧٣ ١٥ ٠.٠٥ ٠.٢٣ ٨ ٠.٠١ ٠.٣٢ ١ 
غير  ٠.١١ ٢

 دالة
غير  ٠.٢٠ ٩

 دالة
   

غير  ٠.١٠ ٣
 دالة

٠.٠١ ٠.٤٥ ١٠    

٠.٠١ ٠.٤١ ١١ ٠.٠١ ٠.٣٩ ٤    
٠.٠٥ ٠.٢٥ ١٢ ٠.٠١ ٠.٣٣ ٥    
٠.٠١ ٠.٤٧ ١٣ ٠.٠١ ٠.٤٢ ٦    
٠.٠١ ٠.٢٦ ١٤ ٠.٠١ ٠.٣٦ ٧    

  
 

   

 

مستوى  "ر"قيم  م المحور
مستوى  "ر"قيم  م الدلالة

 الدلالة
المحور الثـانى  

المؤشـــرات (
 )الفسيولوجية 

٠.٠١ ٠.٧٠ ٧ ٠.٠١ ٠.٥٩ ١ 
٠.٠١ ٠.٧٦ ٨ ٠.٠١ ٠.٨٦ ٢ 
٠.٠١ ٠.٤٨ ٩ ٠.٠١ ٠.٧٠ ٣ 
٠.٠١ ٠.٤٨ ١٠ ٠.٠١ ٠.٥٣ ٤ 
٠.٠١ ٠.٦٢ ١١ ٠.٠١ ٠.٦٥ ٥ 
٠.٠١ ٠.٦٤ ١٢ ٠.٠١ ٠.٦٦ ٦ 
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 

مستوى  "ر"قيم  م المحور
مستوى  "ر"قيم  م الدلالة

مستوى  "ر"قيم  م الدلالة
 الدلالة

 المحور الثانى
ــرات ( المؤش

ــة  الانفعاليـ
 )الشخصية

 غير دالة ٠.٥٠ ١١ ٠.٠١ ٠.٦٧ ٦ ٠.٠١ ٠.٦٤ ١
٠.٠١ ٠.٧٢ ١٢ ٠.٠١ ٠.٣٩ ٧ ٠.٠١ ٠.٥٠ ٢ 
٠.٠١ ٠.٥٦ ٨ ٠.٠١ ٠.٣٣ ٣    
٠.٠١ ٠.٦٨ ٩ ٠.٠١ ٠.٤٦ ٤    
٠.٠١ ٠.٤٥ ١٠ ٠.٠١ ٠.٥٢ ٥    

 

مستوى  "ر"قيم  م المحور
مستوى  "ر"قيم  م الدلالة

مستوى  "ر"قيم  م الدلالة
 الدلالة

ــور  المحــ
الثـــــانى 

المؤشــرات (
ــة  العقليــ

 )والمعرفية

٠.٠١ ٠.٧٩ ١١ ٠.٠١ ٠.٤٤ ٦ ٠.٠١ ٠.٧٠ ١ 
٠.٠١ ٠.٦٦ ١٢ ٠.٠١ ٠.٦٣ ٧ ٠.٠١ ٠.٥٢ ٢ 
٠.٠١ ٠.٦٦ ٨ ٠.٠١ ٠.٦٠ ٣    
٠.٠١ ٠.٦٤ ٩ ٠.٠١ ٠.٤٥ ٤    
٠.٠١ ٠.٦٢ ١٠ ٠.٠١ ٠.٥٧ ٥    

 

 الدلالة قيمة ر م المحور الدلالة قيمة ر م المحور
ــور  المحــ

القمع : (الثالث
 )والكبت

: المحور الثالث ٠.٠١ ٠.٣٥ ١
نسحاب الا(

 )والتجنب

٠.٠١ ٠.٥٣ ١ 
٠.٠١ ٠.٥٢ ٢ ٠.٠١ ٠.٤٠ ٢ 
٠.٠١ ٠.٥٧ ٣ ٠.٠١ ٠.٤٢ ٣ 
٠.٠١ ٠.٤٧ ٤ ٠.٠١ ٠.٤٦ ٤ 
٠.٠١ ٠.٤٨ ٥ ٠.٠١ ٠.٥٧ ٥ 
٠.٠١ ٠.٦٢ ٦ ٠.٠١ ٠.٤٠ ٦ 
٠.٠١ ٠.٦٦ ٧ ٠.٠١ ٠.٤١ ٧ 

ــور  المحــ
اللـوم  ( الثالث

 )والعراك

: المحور الثالث ٠.٠١ ٠.٦٩ ١
 العلاقات(

- البين
 )شخصية

٠.٠١ ٠.٦٣ ١ 
٠.٠١ ٠.٦٨ ٢ ٠.٠١ ٠.٧٣ ٢ 
٠.٠١ ٠.٤٦ ٣ ٠.٠١ ٠.٧٦ ٣ 
٠.٠١ ٠.٥٠ ٤ ٠.٠١ ٠.٤٣ ٤ 
٠.٠١ ٠.٥٥ ٥ ٠.٠١ ٠.٦٢ ٥ 
٠.٠١ ٠.٥٧ ٦ ٠.٠١ ٠.٥٣ ٦ 
٠.٠١ ٠.٥٢ ٧ ٠.٠١ ٠.٥٢ ٧ 

ــور  المحــ
حـل  : (الثالث

 )المشكلات

٠.٠١ ٠.٤٦ ١     
٠.٠١ ٠.٤٩ ٢     
٠.٠١ ٠.٧٧ ٣     
٠.٠١ ٠.٦٦ ٤     
٠.٠١ ٠.٦٣ ٥     
٠.٠١ ٠.٦٢ ٦     
٠.٠١ ٠.٥٣ ٧     




 
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
 

 

 الدرجة الكلية )٣(محور  )٢(محور  )١(محور  المحور
 ٠.٨٢ ٠.٧٨ ٠.٨٤ -  )١(محور 
 ٠.٧٨ ٠.٧٧ -   )٢(محور 
 ٠.٧٩ -    )٣(محور 

 -     الدرجة الكلية


 

 Foctoral Validity



Hoteling 

Principle components
Kaiser


Varimax 

 

 
 

  
  





 

  
  
  


 

 
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 
رقم 
 نسبة  التباين الجذر الكامن رقم العامل نسبة  التباين لكامنالجذر ا العامل

٧.١١٧ ١.٧٠٨ ٦ %٨.٢٤٥ ١.٩٧٩ ١% 
٦.٢٦٢ ١.٥٠٤ ٧ %٧.٩٦٧ ١.٩١٣ ٢% 
٦.٠٦١ ١.٥٥٥ ٨ %٧.٢٠٣ ١.٨٢٩ ٣% 
٦.٠٠٩ ١.٥٤١ ٩ %٤.١١٧ ١.٧٠٨ ٤% 
٧.٠٠٣ ١.٦٠٨ ١٠ %٥.١١٩ ١.٧٠٩ ٥% 

 %٥٦.٩٧٧ مجموع نسب التباين الكلى

 

رقم 
 العبارة

العامل 
)١( 

رقم 
 العبارة

العامل 
)٢( 

رقم 
 العبارة

العامل 
)٣( 

رقم 
 العبارة

العامل 
)٤( 

٠.٨٢٢ ٤٣ ٠.٧١٢ ٣١ ٠.٣٧٦ ١٦ ٠.٤٤١ ١ 
٠.٨٠١ ٤٤ ٠.٦٠١ ٣٢ ٠.٤٤٤ ١٧ ٠.٥٩١ ٢ 
٠.٧٢٢ ٤٥ ٠.٦٠٠ ٣٣ ٠.٦٤٥ ١٨ ٠.٤٧٥ ٣ 
٠.٦٣٣ ٤٦ ٠.٦٠٧ ٣٤ ٠.٧١٦ ١٩ ٠.٦١٠ ٤ 
٠.٦٤٤ ٤٧ ٠.٧١٤ ٣٥ ٠.٧١٥ ٢٠ ٠٦٤٣ ٥ 
٠.٥٢١ ٤٨ ٠.٥٩٢ ٣٦ ٠.٤٣٥ ٢١ ٠.٤٤٥ ٦ 
٠.٤٠١ ٤٩ ٠.٥٨٢ ٣٧ ٠.٥٢٢ ٢٢ ٠.٦٦٧ ٧ 
٠.٤١١ ٥٠ ٠.٥١١ ٣٨ ٠.٥٣٤ ٢٣ ٠.٦٦٥ ٨ 
٠.٥٠٢ ٥١ ٠.٥٢٤ ٣٩ ٠.٥٣٩ ٢٤ ٠.٣٤٢ ٩ 
٠.٣٩٧ ٥٢ ٠.٤٩١ ٤٠ ٠.٤٣٢ ٢٥ ٠.٤٣٦ ١٠ 
٠.٤٤٨ ٥٣ ٠.٤٤٢ ٤١ ٠.٣٩٩ ٢٦ ٠.٥٧٦ ١١ 
٠.٥٥٩ ٥٤ ٠.٣٣٩ ٤٢ ٠.٣٩١ ٢٧ ٠.٤٤٢ ١٢ 
٠.٦٢٢ ٢٨ ٠.٦٦٥ ١٣     
٠.٥٣٢ ٢٩ ٠.٥١٤ ١٤     
٠.٥١١ ٣٠ ٠.٥٥٦ ١٥     
رقم 
 العبارة

العامل 
)٥( 

رقم 
 العبارة

العامل 
)٦( 

رقم 
 العبارة

العامل 
)٧( 

رقم 
 العبارة

العامل 
)٨( 

٠.٦٤٨ ٦٩ ٠.٤١٩ ٦٨ ٠.٨٢١ ٦٧ ٠.٦٣٣ ٥٥ 
٠.٦١١ ٧٤ ٠.٥٦٦ ٧٣ ٠.٧٣٣ ٧٢ ٠.٥٢٢ ٥٦ 
٠.٦٠١ ٧٩ ٠.٧٢٢ ٧٨ ٠.٤٤٢ ٧٧ ٠.٥٩٤ ٥٧ 
٠.٥٢٢ ٨٤ ٠.٦٤١ ٨٣ ٠.٦٩٦ ٨٢ ٠.٦٢٦ ٥٨ 
٠.٤٢٢ ٨٩ ٠.٦٢٢ ٨٨ ٠.٥٩٢ ٨٧ ٠.٦٩٦ ٥٩ 
٠.٣٩٧ ٩٤ ٠.٥٣٨ ٩٣ ٠.٥٥٥ ٩٢ ٠.٧٠١ ٦٠ 
٠.٥٩٧ ٩٩ ٠.٥٠٠ ٩٨ ٠.٥٨١ ٩٧ ٠.٧٠٣ ٦١ 
٠.٦٢٨ ٦٢       
٠.٦٨٠ ٦٣       
٠.٥٢٠ ٦٤       
٠.٥٧٠ ٦٥       
٠.٤٤١ ٦٦       
رقم 
 العبارة

العامل 
)٩( 

رقم 
 العبارة

العامل 
)١٠( 

    

٠.٦٤٤ ٧١ ٠.٦٦٧ ٧٠     
٠.٥٢١ ٧٦ ٠.٥٢١ ٧٥     
٠.٥٩١ ٨١ ٠.٣٤٩ ٨٠     
٠.٤٢٢ ٨٦ ٠.٣٥٥ ٨٥     
٠.٤٦٤ ٩١ ٠.٦٢٢ ٩٠     
٠.٤١١ ٩٦ ٠.٥١٧ ٩٥     
٠.٥٣٢ ١٠١ ٠.٥٢٢ ١٠٠     
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
 

 




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



 


 

 



 

 
 
 

 مثيرات ومسببات الغضب المحور
معامل الارتباط 
بطريقة إعادة 

 التطبيق
معامل 
 ثبات ألفا

 ٠.٧٤ ٠.٨١ مثيرات ومسببات الغضب الأول

 الثانى
 ٠.٨٠ ٠.٧٩ الاجتماعية/ المؤشرات السلوكية  -١
 ٠.٩٤ ٠.٨٥ المؤشرات الفسيولوجية -٢
 ٠.٨٤ ٠.٨٩ المؤشرات الانفعالية والشخصية -٣
 ٠.٩١ ٠.٩٤ المعرفية/ المؤشرات العقلية -٤

 الثالث

 ٠.٧٩ ٠.٨٢ استراتيجية قمع وكبت الغضب -١
 ٠.٨٩ ٠.٨٥ استراتيجية الانسحاب والعزلة -٢
 ٠.٨٩ ٠.٨٤ استراتيجية اللوم والعراك -٣
 ٠.٨٤ ٠.٩٠ شخصية-استراتيجية العلاقات البين -٤
 ٠.٩٤ ٠.٩٨ حل المشكلات -٥

 ٠.٨٩ ٠.٩٠ الغضب الدرجة الكلية

 Tolerance


 
  
  
  




 

 

 



(ASEP) 
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  
 Construct Validity 
 

 
 

 
 

–



 

 
 Test-Retest 
 Split-half 
 Alpha-Coefficient 
  


 

 
 


 

 
التسامح عن  -١ محاور المقياس

 الذات
التسامح عن  -٢

 الآخر
التسامح عبر  -٣

 المواقف
   -  التسامح عن الذات -١
 -  -  ٠.٤٤ التسامح عن الآخر -٢
 -  ٠.٤٢ ٠.٥٦ التسامح عبر المواقف -٣

 ٠.٦٤ ٠.٧٥ ٠.٦٣ الدرجة الكلية -٤


 

 

 Split-half



Spearman-Brown

 



(ASEP) 


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٢١٨  

 Alpha-Coefficient


 
 
 معامل ألفا ن العينة

 ٠.٩١٢ ٥٤٠ عينة كلية


 

 






–
–

 
  
 

 
  
  
  
  
  
 

 
 

 


 
 







 
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 
درجة  ٧ ٦ ٥ ٤ ٣ ٢ ١ البعد

 كلية
٠.٤٥ -   ١  -

٠.٤٤ 
٠.٤٦ ٠.٥٢ ٠.٥٩ ٠.٤٢ ٠.٣٩ 

٢      -  -
٠.٥٦ 

٠.٦٢  -
٠.٣٧ 

٠.٤٩ ٠.٦١ ٠.٥٥ 

٣       -  -
٠.٤٩  

٠.٦٥  -
٠.٥٦ 

 -
٠.٥٩ 

 -
٠.٦١ 

٤      -  -
٠.٣٨ 

٠.٥٩ ٠.٦٤ ٠.٦٧ 

٥         -  -
٠.٤٦ 

 -
٠.٥٦ 

 -
٠.٤٥ 

٠.٧٠ ٠.٧١ -        ٦ 
٠.٧١ -         ٧ 

درجة 
 كلية

         - 





 

 

 Split-half



Spearman-Brown

 
 Alpha-Coefficient


 

 
 معامل ألفا ن العينة

 ٠.٨٨٩ ٧٠ عينة كلية


 

 
SPSS 

  



(ASEP) 
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  
  
  
  
  
  
 




 


  

 
  


 


 


 

  ك  ل  ق  س  ج  ش  ع  الاستراتيجيات
-  *٠.١٩٩  *٠.١٩٧  التسامح

٠.٢٠١**  
٠.١٦٩*  - 

٠.٢٨٨**  
٠.١٨٨  **٠.٢٤٢*  

 

 
 


 

 


 
 


 

 


 



(ASEP) 


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 


 
 


 

 
 


 


 

  ك  ل  ق  س  ج  ش  ع  الاستراتيجيات
 -  الغضب

٠.١٨٦**  
-

٠١٩٥**  
٠.١٩١**  -

٠.٢٨٠**  
٠.٢٥٥**  - 

٠.١٩٩  
-

٠.٢٣٦**  
 

 
 


 

 


 
 


 

 
 

 


 
 


 

 


 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. ر أكتوب. .الجزء الأول .. الثاني والأربعون  العدد

٢٢٢  


 


 


 

  ك  ل  ق  س  ج  ش  ع  الاستراتيجيات
-  ٠.١٨١  ٠.١٧٨  التسامح

٠.١٧٩**  
٠.١٩٨  -

٠.١٧٦*  
٠.١٨  ٠.١٨٤*  

 
 
 


 

 


 
 


 

 


 
 


 

 


 
 


 


 


 

  ك  ل  ق  س  ج  ش  ع  الاستراتيجيات
-  الغضب

٠.١٨٨
**  

- 
.١٧٨**  

٠.١٧٩
*  

-
٠.٢٣٤**  

٠.٣١٥**  -
٠.٣٠٣**  

-
٠.٢٤٥**  

 



(ASEP) 


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 
 


 

 


 
 


 

 


 
 


 

 


 
 


 

  



 


 

  الترتيب  الانحراف المعيارى  المتوسط  العدد  الاستراتيجية
  ١  ٤.٩١  ١٤.٥١  ١٥٠  )ع(العمل من خلال الحدث 

  ٢  ٣.٧٢  ١٢.٩٦  ١٥٠  )ك(تنمية الكفاءة الذاتية 
  ٣  ٣.٧٣  ١٠.٥٠  ١٥٠  )ج(التجنب والإنكار  

  ٤  ٤.٣٧  ١٠.١٩  ١٥٠  )ش(الالتفات إلى اتجاهات وأنشطة أخرى 
  ٥  ٤.٨٠  ٩.٧٨  ١٥٠  )س(طلب المساندة الاجتماعية 

  ٦  ٣.٩١  ٩.٧٣  ١٥٠  )ل(العلاقات الاجتماعية 
  ٧  ٤.١١  ٧.٣٧  ١٥٠  )ق(م القهرى الإلحاح والاقتحا









(ASEP) 


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



 




 


 
  الترتيب  الانحراف المعيارى  المتوسط  العدد  الاستراتيجية

  ١  ٣.٦٦  ١٢.٨٠  ١٥٠  )ع(العمل من خلال الحدث 
  ٢  ٤.٦٤  ١٠.٧١  ١٥٠  )ك(تنمية الكفاءة الذاتية 

  ٣  ٣.٧٣  ٩.٤٤  ١٥٠  )ج(التجنب والإنكار 
  ٤  ٣.٦٨  ٩.٠٨  ١٥٠  )ش(الالتفات إلى اتجاهات وأنشطة أخرى 

  ٥  ٣.٤٢  ٨.٠٢  ١٥٠  )ل(العلاقات الاجتماعية 
  ٦  ٣.٠٧  ٧.٣٤  ١٥٠  )س(طلب المساندة الاجتماعية 
  ٧  ٣.١٠  ٦.١٣  ١٥٠  )ق(الإلحاح والاقتحام القهرى 











 

  
 

 
 

  الانحراف المعيارى  المتوسط  العدد  المجموعة   المقياس
  ٥.٨٥  ٦٤.٦٨  ١٥٠  السعوديات  التسامح

  ٤.٧٧  ٦٥.٢٦  ١٥٠  غير السعوديات


 
 

مجمـــوع   مصدرالتباين
  المربعات

درجة 
  يةالحر

ــط  متوس
  المربعات

ــتوى   "ف"قيمة  مس
  الدلالة 

  غير دالة   ٠.٨٨  ٢٥.٢٣  ١  ٢٥.٢٣  بين المجموعات
  ٢٨.٥٤  ٢٩٨  ٨٥٠٥.٥٠  داخل المجموعات

    ٢٩٩  ٨٥٣٠.٧٣  الاجمالى



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. ر أكتوب. .الجزء الأول .. الثاني والأربعون  العدد

٢٢٥  


 
 

 

  الانحراف المعيارى  المتوسط  العدد  المجموعة  المقياس
  ٣٥.١٧  ١٢١.٢٦  ١٥٠  السعوديات  الغضب

  ٢٧.٦٤  ١٣٦.٤٤  ١٥٠  غير السعوديات


 
 

مجمــــوع   مصدرالتباين
  المربعات

درجة 
  الحرية

متوســــط 
  المربعات

مستوى   "ف"قيمة 
  الدلالة 

  ٠.٠١  ١٧.٢٦  ١٧٢٨٢.٤٣  ١  ١٧٢٨٢.٤٣  بين المجموعات
  ١٠٠٠.٨١  ٢٩٨  ٢٩٨٢٤٢.٤٠  داخل المجموعات

    ٢٩٩  ٣١٥٥٢٤.٨٣  الاجمالى



 

 


 

  الانحراف المعيارى  المتوسط  العدد  المجموعة   المقياس
  ٤.٩١  ١٤.٥١  ١٥٠  السعوديات  ع

  ٣.٦٦  ١٢.٨٠  ١٥٠  غير السعوديات
  ٤.٣٧  ١٠.١٩  ١٥٠  السعوديات  ش

  ٣.٦٨  ٩.٠٨  ١٥٠  غير السعوديات
  ٣.٧٣  ١٠.٥٠  ١٥٠  السعوديات  ج

  ٢.٧٣  ٩.٤٤  ١٥٠  غير السعوديات
  ٤.٨٠  ٩.٧٨  ١٥٠  السعوديات  س

  ٣.٠٧  ٧.٣٤  ١٥٠  غير السعوديات
  ٤.١١  ٧.٣٧  ١٥٠  السعوديات  ق

  ٣.١٠  ٦.١٣  ١٥٠  غير السعوديات
  ٣.٩١  ٩.٧٣  ١٥٠  السعوديات  ل

  ٣.٤٢  ٨.٠٢  ١٥٠  تغير السعوديا
  ٣.٧٢  ١٢.٩٦  ١٥٠  السعوديات  ك

  ٤.٦٤  ١٠.٧١  ١٥٠  غير السعوديات


 



(ASEP) 


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٢٢٦  


 

مجموع   مصدرالتباين  المقياس
  المربعات

درجة 
  الحرية

متوسط 
  المربعات

قيمة 
  "ف"

مستوى 
   الدلالة

١١.٦  ٢١٨.٤٥  ١  ٢١٨.٤٥  بين المجموعات  ع
٠  

٠.٠١  
  ١٨.٨٢  ٢٩٨  ٥٦١٠.٨٦  داخل المجموعات

    ٢٩٩  ٥٨٢٩.٣٢  الاجمالى
  ٠.٠٥  ٥.٦١ ٩١.٨٥  ١   ٩١.٨٥  بين المجموعات  ش

  ١٦.٣٦  ٢٩٨  ٤٨٧٧.٢٦  داخل المجموعات
    ٢٩٩  ٤٩٦٩.١٢  الاجمالى

  ٠.٠٥  ٦.٠٣  ٨٤.٢٧  ١  ٨٤.٢٧  بين المجموعات  ج
  ١٣.٩٦  ٢٩٨  ٤١٦٠.٤٦  داخل المجموعات

    ٢٩٩  ٤٢٤٤.٧٣  الاجمالى
٢٧.٢  ٤٤٤.٠٨  ١  ٤٤٤.٠٨   بين المجموعات  س

٧  
٠.٠١  

  ١٦.٢٨  ٢٩٨  ٤٨٥١.٧١  داخل المجموعات
    ٢٩٩  ٥٢٩٥.٧٩  الاجمالى

  ٠.٠١  ٨.٦٧  ١١٥.٣٢  ١  ١١٥.٣٢  بين المجموعات  ق
  ١٣.٢٩  ٢٩٨  ٣٩٦٢.٤٢  داخل المجموعات

    ٢٩٩  ٤٠٧٧.٧٤  الاجمالى
١٦.٣  ٢٢٠.١٦  ١  ٢٢٠.١٦  بين المجموعات  ل

٠  
٠.٠١  

  ١٣.٥٠  ٢٩٨  ٤٠٢٤.٢٧  داخل المجموعات
    ٢٩٩  ٤٢٤٤.٤٣  الاجمالى

٢١.٤  ٣٨٠.٨١  ١  ٣٨٠.٨١  ن المجموعاتبي  ك
٧  

٠.٠١  
  ١٧.٧٣  ٢٩٨  ٥٢٨٣.٥٠  داخل المجموعات

    ٢٩٩  ٥٦٦٤.٣٢  الاجمالى



 
  


Stepwise  

 

   R سصور المقيا
 معامل الارتباط

R square   نسبة
 المساهمة 

F   
 القيمة الفائية 

 مستوى الدلالة 

 ٠.٠١ ٧.٧٥ ٠.٠٢٥ ٠.١٦ التسامح
 ٠.٠١ ٨.٢٦ ٠.٠٥٣ ٠.٢٣ الغضب




 




 
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
 

   Beta المتغير المستقل  المتغير التابع 
 معامل بيتا 

 مستوى الدلالة  قيمة  ت 

استراتيجيات 
 مواجهة الضغوط

  الثابت
  التسامح

١٠٢.٤٨  
 -٠.٧٣٨ 

  
٣.٠٩ 

  
٠.٠١ 

  ٠.٠١  ٢.٩٢  ٠.١١٥  الغضب



 


–

 
 
 

 
 
 


 

 
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


 











 








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





 
 
 













 
 







 
 













 

––





 



(ASEP) 
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
––


 


 


 
   




 











 
 

 


  
 

  
 


 

  

 
  

 


 
  

    



(ASEP) 


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 
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
  

 
 

  
  



(ASEP) 
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 
 

 
 

  
 


 

 
 

       
          

 


  
 


 

  
  
  
 

  
 

 
 

  
 

 
 


– 

 


    
 www.dahsh.com  

  
 


  

 –
  



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. ر أكتوب. .الجزء الأول .. الثاني والأربعون  العدد

٢٣٤  

 
 

 



 

 


  
 


  

 - 
 

 
 

  
 

  
  

 
 

  
  www.ct-

vob.com/vb/t231160.html 
 

 

 
www.aggaman.com. 

  
 

   
 

 
 

 
 

           
www.Forumstoppoo.com. 

 


 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. ر أكتوب. .الجزء الأول .. الثاني والأربعون  العدد

٢٣٥  

- Calamari, E.& Pini, M. (2003). Dissociative Experiences and 
Anger Proneness in Late Adolescent Females with Different 
Attachment Styles, Adolescene Magazine, Sum., Libra Publishers, 
Inc. 

- Cash , M.(2009).The impact of hardiness on organizational 
outcomes : Investigating apprisal and coping process through 
alternative traditional models, MA. Massey Univarsity, New 
Zealand. 

- Cohen, R. (1994). Psychology & Adjustment, values, culture and 
changes. Boston Allyn and Bacon. U.S.A 

- Davis, P.; Woodman,T.& Callow,N. (2010). Better out than in: The 
influence of anger regulation on physical performance. Personality 
and Individual Differences, 49:p. 457-460. 

- Ellis (1977).How to live with and without anger, N.Y. Readess 
Digest Press. 

- Higgins,J.E.& Endler,N.S.(1995).Coping , life stress , and 
psychological and somatic distress .European J. of Personality 
,Vol. 9(4):p. 253-270. 

- McCalister, K;Dolbier,C.; Webster ,J.; Mallon ,M. & Steinhardt 
,M(2006).Hardiness and support at work as predictors of work 
stress and job satisfaction , American  Jornal of Health 
Promotion, Vol20( 3):p. 183-191. 

- McCullough,  M.E.&Pargament, K.I (2005).Forgiveness Theory , 
Research and Practice, N.Y. the Guihosal Press.  

- Moheb, N& Ram, U. (2010). Cross- Cultural study of stress and 
anger. Procedia Social and Behavioral Sciences, (5):p.1765- 
1769. 

- Owen, J. (2011). Transdiagnositc Cognitive Processes in high trait 
anger. Clinical Psychology Review,( 31):p.193- 202.  

- Raetz, W. & Teresa, K. (2000). stress coping in the first year 
student and gender schema, ph. D. university of Georgia, D.A.I. 
A63/02:p. 454. 

- Sharp, S.R.& McCallum, R.S.(2008). A Rational emotive 
behavioral approach to improve anger management and reduce 
office referrals in middle school children, J. of Applied school 
psychology,Vol. 2 (2):p. 28- 55. 

- www.shrsc.com. 
- www.dahsh.com. 

              *******  





  
      


   









  

  
  

  
  
  

  : إعـداد
 

 
 

 





(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. كتوبر أ. .الجزء الأول .. ربعون لأاالثاني و العدد

٢٣٩  


 

 







ب  
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 
"Behavior Altruistic of kindergarten Teachers" 

Abstract: 
The purpose of present  research to study The purpose of present  

research to study behavior altruistic with kindergarten teachers, and the 
number of respondents (100) parameter, and by (50) parameter of the 
Directorate of Education Rusafa first and (50) parameter of the Directorate 
of Education Rusafa II, was prepared scale behavior altruistic with 
parameters Riad of (32) paragraph and the highest degree possible on the 
scale is 96 degrees and the lowest score possible is 32 and average scores 
theory is (64) degrees, were identified three levels to answer each 
paragraph (high, medium, low) has also been determine the weights b levels 
(3-2-1) degree. The study found that kindergarten teachers to have the 
behavior of Altruist, as was a mean higher than the average of the scale. 
This result is not let to be optimistic because it came in line with the 
principles and moral values which urges the Islamic religion and other 
religions. 

 








  






(ASEP) 


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٢٤٠  


 

Batson

Kruger, 2001: 144 




(Thomas,1979:239  

(Hoffman
Labash,1981:501Hoimes

Staub,1978:26WiIson


Staub,1978:32 


Kerbs,1970)


Kerbs,1970:32 








 


Berkowitz,1970


 

Grusec&et.al,1978


Grusec & et.al , 1978 : P. 51 
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Zahn & et. al l,1979,
98Zahn&et.al,1979 

Harget,1981
 

Anderson , 1981 



Anderson , 1981 :P. 2518)  



 

May,1986



May, 1986: 2231 

Krehbiel &Macky, 1988



Krehbiel&Mackey,1988:P.5–11)

Forte,1997


Forte,1997:P.151 

Tillitski,1992
Tillitski, 1992: 128 

Midlavky

 






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٢٤٢  












 

‘‘


 





 










 




 




  






(ASEP) 


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٢٤٣  





 







‘‘‘









   


(Tyink,2005)








 










 






 



(ASEP) 


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٢٤٤  







 










 





 

 









 




 
 





 
 




 



(ASEP) 



  

  
      

  م٢٠١٣.. كتوبر أ. .الجزء الأول .. ربعون لأاالثاني و العدد

٢٤٥  

 


 
  


 

 


 

 Altruism Behavior)
 Skinner 


 

  


: 
 Webster


Webster,1983: 786 

 


 
 




 
 




 
 




 
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 


 

 
\

 
 
 




 
 







 
 






  

 





 

 
 


August Comment)




 



(ASEP) 
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





 


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
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Myers, 1996, 106












Romer


 
 




Batson et.al, 1989, 878- 880





 

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 




 Myers, 1996, 106)  



 

 
 







 
 





Batson,1991)


Batson, 1991, 338 

 
 

 Batson , 1991)


Batson, 1991: 338 
 




 
 




Batson, 1991: 338 



(ASEP) 


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 
Anderson













Anderson, 1981: 2518 
Amato












Amato, 1986, 99 










 









 



(ASEP) 


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






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 
Anderson,1981)

(Amato,1986)


 

 
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 
 

 



 

  
 




 
 

  عدد الرياض  عدد المعلمات  المديرية

  ٢٨  ٤٤٥  مديرية تربية الرصافة الأولى
  ٤٣  ٤٢٢  مديرية تربية الرصافة الثانية

  ٧١  ٨٦٧  المجموع

 





 , 

 





 



(ASEP) 


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٢٥٥  

 
  الأطفالرياض   ت

  الأولىالرصافة 
عدد 

  المعلمات
  الأطفالرياض   ت

  الرصافة الثانية
عدد 

  المعلمات
  ١٠  روضة  الرحاب  ٩  ١٠  روضة الألحان  ١
  ١٠  روضة الحكمة  ١٠  ١٠  روضة البيضاء  ٢
  ١٠  روضة البهجة  ١١  ١٠  روضة أم الربيعين  ٣
  ١٠  روضة العبير  ١٢  ١٠  روضة البنفسج  ٤
  ١٠  وجروضة المر  ١٣  ١٠  روضة الشعب  ٥
  ١٠  روضة الغصون  ١٤  ١٠  روضة الصفا  ٦
  ١٠  روضة الزنبق  ١٥  ١٠  روضة العندليب  ٧
  ١٠  روضة الشقائق  ١٦  ١٠  روضة القداح  ٨

  ٨٠  المجموع  ٨٠  المجموع
 

 
 

 
 




 
 

  الأطفالرياض   ت
  )الأولىالرصافة (

عدد 
  معلماتال

  الأطفالرياض   ت
  )الرصافة الثانية(

عدد 
  معلماتال

  ٥  روضة  النسائم  ١١  ٥  الرياحين روضة  ١
  ٥  روضة بني سعد  ١٢  ٥  روضة الأفراح  ٢
  ٥  روضة أطفال الورود  ١٣  ٥  روضة بغداد  ٣
  ٥  روضة الياسمين  ١٤  ٥  روضة الأريج  ٤
  ٥  روضة اليرموك  ١٥  ٥  روضة الجمهورية  ٥
  ٥  روضة الشقائق  ١٦  ٥  روضة البيت العربي  ٦
  ٥  روضة الشروق  ١٧  ٥  روضة الخلود  ٧
  ٥  روضة الإيمان  ١٨  ٥  روضة النسرين  ٨
  ٥  روضة المقدام  ١٩  ٥  روضة الوحدة  ٩
  ٥  روضة الفارس  ٢٠  ٥  روضة البراعم  ١٠

  ٥٠  المجموع  ٥٠  المجموع
 







 
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 








 

 


 
  
   
  
  
   
   
   
   


 

 Validity



(Ebel,1972)


(Ebel,1972: 

555)


 

                                         
  لجنة المحكمین حسب الألقاب العلمیة 

 -  
 -  
 -  
 -  



(ASEP) 
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  
  
  




   
 

 
  أرقام

  الفقرات
  عدد

  المحكمين
  عدد المحكمين

  الموافقين
النسبة المئوية 

  للاتفاق
٢٠- ١٤-١٣-١١- ٩- ٤-٢-١ -

٣٠- ٢٩- ٢٦-٢٥- ٢٣- ٢٢  
١٠٠  ١٠  ١٠  %  

٢٤-١٩- ١٧- ١٥-١٢-٨-٥-
٣١- ٢٧ -  

٩٠  ٩  ١٠ %  
٢١- ١٨- ١٦-١٠- ٧-٦-٣ -

٣٢- ٢٨ -  
٨٠  ٨  ١٠ %  

 






ب 
  

 








                                                                                                
 -  
 -  
 -  
 -  
 -   

-         



(ASEP) 


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٢٥٨  


 

 Item Analysis  
 





(Ebel, 1972)

. (Ebel, 1972 : 392) 


(Nunnaly,1970)

Nunnaly, 1970 : 215 




 

 

 
 
 

 
 ل

ل
 

 ل


(Anastasia, 
1976: 203)  

 



 


 



(ASEP) 


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 





t-test 
,

,
 


 
رقم   القيمة التائية  رقم الفقرة

  الفقرة
  القيمة التائية  رقم الفقرة  القيمة التائية

٢٦٤,٢  ٢٣  ٧٥٨,١  ١٢  ٠٨٢,٧  ١  
٩٢,٠  ٢٤  ٢٦٤,٢  ١٣  ٧٤٨,٦  ٢  
٢٢,٨  ٢٥  ٢٦٦,٤  ١٤  ٢٦٦,٤  ٣  
٨٥١,٩  ٢٦  ٠١٥,٢  ١٥  ٢٢,٨  ٤  
٥٨٤,٧  ٢٧  ١٧٩,٤  ١٦  ٨،٣٣  ٥  
٤٩٣,٣  ٢٨  ٣٤٣,٥  ١٧  ٧،٢٢  ٦  
٢٢,٧  ٢٩  ٩٨,٤  ١٨  ١٢،٢٣٢  ٧  
٢٨٢,٢  ٣٠  ٢،٥٥  ١٩  ٠١٥,٢  ٨  
٢  ٣١  ٣،٢٣١ ٢٠  ٤٩٣,٣  ٩  
٢  ٣٢  ٢،٢٥١ ٢١  ٢،٩٢٢ ١٠  
٢  ٢٢  ٢،٤٣٥  ١١      

 












 

                                         
  



(ASEP) 


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
 

  القيمة التائية  معامل الارتباط  رقم الفقرة  القيمة التائية  معامل الارتباط  رقم الفقرة
٣.٢٤٦  ٠.٢٧٥  ١٧  ٢.٦٠٩ ٠.٢٠٣  ١  
٤.٥٤٥  ٠.٣٤  ١٨  ٣.٣٨  ٠.٢٦  ٢  
١٢.٣٢٤  ٠.٧  ١٩  ٣.٦٣٧  ٠.٢٧٨  ٣  
٣.٠٥١٩  ٠.٢٣٥  ٢٠  ٢.٥٧٩  ٠.٢٠١  ٤  
٤.٠١٢  ٠.٣٠٩  ٢١  ٥.٠٠٦  ٠.٣٧  ٥  
٧.٦٥٢  ٠.٥٢  ٢٢  ١٢.٥٧٢  ٠.٦٦  ٦  
٣.٠٩٥  ٠.٢٣٩  ٢٣  ١٢.٣٢١  ٠.٧  ٧  
٢.٢٢٩  ٠.١٦٥  ٢٤  ٣.٤٥٥  ٠.٢٦٥  ٨  
١٤.٧٠٠  ٠.٧٦  ٢٥  ١٢.٥٥  ٠.٣١  ٩  
٨.٤٩٧  ٠.٥٦  ٢٦  ٢.٦٠٩  ٠.٢٠٣  ١٠  
٩.٤٣٣  ٠.٦  ٢٧  ٢.٥٥٤  ٠.١٩٩  ١١  
٢.١١٧  ٠.١٦٦  ٢٨  ٣.٢٤٦  ٠.٢٥٠  ١٢  
٢.٦٠٩  ٠.٢٠٣  ٢٩  ٣.٢٤٦  ٠.٢٥٠  ١٣  
٧.٦٥٢  ٠.٥٢  ٣٠  ١٤.٧٠٠  ٠.٧٦  ١٤  
٢.١١٧  ٠.١٦٦  ٣١  ٢.٦٠٩  ٠.٢٠٣  ١٥  
٢.٥٥٤  ٠.١٩٩  ٣٢  ٥.٠٠٦  ٠.٣٧  ١٦  

 Reliability 



Bergman ,1974 : 155









 

 







 

  



 
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 



 

 
  الخصائص
  الإحصائية

  الأطفاللدى معلمات رياض  الإيثاريالسلوك مقياس 
  ١٠٠  العينة

  ٧٤.٩٠٠  المتوسط
  ٠.٦٠٨١  الخطا المعياري للمتوسط

  ٧٥  الوسيط
  ٧٣  المنوال

  ٦.٠٨١٠  الانحراف المعياري
  ٠.٢٤٤  التفرطح

  ٠.٢٤١  الخطأ المعياري للتفرطح
  ٠.٤٣٤  الالتواء

  ٠.٤٧٨  الخطأ المعياري للالتواء
  ٢٦  المدى

  ٨٧  أعلى درجة
  ٦١  أدنى درجة

 





 
 

SPSS 


   
  
 

 
  
  
  
 




 



(ASEP) 


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 








 
 

 
لمتوسط ا العدد

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الفرضي

درجة 
 الحرية

  القيمة التائية
 المحسوبة    الجدولية

مستوى 
 الدلالة
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Anderson,1981
Amato, 1986,


 

 





 
 

 
 


 

 





 
 


 

 


 



(ASEP) 


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 


 
 


 

 
 

 
 

 


 
  
 

 
 
-  
- 

 
- 

 
- 

 
- –

 
- 

 
- 

 
- 

 
-  
- 


 



(ASEP) 


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٢٦٤  

- 
\

 
- 

 
- 

 
- 


 

- 
 

- 
 

- 


 
- 


 

- 
 

-  
-  
- 

 
- 

 
- 


  

- 
 

-  
- 

 
-  



(ASEP) 


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- 
 

-  
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 


 

-  
- 

 
- 

 
- 

 
- 


 

-   
 

- 
\ 

- 
 

- 
 

- 
 
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