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الف�صل الأول

عك�س ال�سلبية تجاه

الريا�ضيات من خلال تغيير المواقف؟

»�إنني �أدع ال�سلبية تنزلق بعيداً عنّي تماماً كانزلاق الماء من على ظهر البطّ. �إن لم 
ا ف�إنني لا �أ�ستمع له. و�إن ا�ستطعت التغل���ب على ال�سلبية، ف�إن كل  يك���ن الأم���ر �إيجابيًّ

�شيء �سي�صبح �سهلًا«.
جورج فورمان- بطل ملاكمة �أمريكي �

الخط����وة الأولى لتحقيق النجاح في م����ادة الريا�ضيات، هي اتخاذ الموقف 
الإيجابي تجاهها، لكن هذا �آخر ما نتوقّعه عند كثير من طلابنا.

الط��ل�اب مثل �آبائهم من قبلهم؛ حيث ي�أتي كثيرٌ منهم �إلى ال�صفّ حاملين 
معه����م دوماً م�شاعر عدم حبهّم لدرا�سة الريا�ضيات. فقد ك�شف ا�ستطلاع للر�أي 
�أجرت����ه ع����ام 2005 »وكالة �أنب����اء �أ�سو�شييتد بر�س« و»�أمري����كا �أون لاين« �ضم �ألف 
�شخ�����صٍ بالغ في الولايات المتحدة، �أن 37% منه����م ذكروا �أنهم كانوا »يكرهون« 
الريا�ضي����ات في المدر�سة. و�أظهر الا�ستطلاع �أن �أولئك الذين عبّروا عن كرههم 
للريا�ضيات كان����وا �أكثر من �ضعفي �أولئك الذين عبّروا عن كرههم لمواد �أخرى. 
)وق����د نفّذ ه����ذا الا�ستطلاع �شركة �إيب�سو�س العالمي����ة لا�ستطلاعات الر�أي بن�سبة 

خط�أ ± 3% في العيّنة (. 

قد يعتقد بع�ض النا�س �أنه فور تخرّج الطلاب من المدر�سة، ف�إنهم �سيدركون 
القيم����ة الحقيقية لمادة الريا�ضيات التي كرهوها. وقد ات�ضح من الا�ستبانة التي 
�أجري����ت في الولايات المتحدة لتقويم الكفاي����ة الريا�ضية لدى عينةٍ ع�شوائية من 
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البالغي����ن �أن 71% منه����م لم ي�ستطيعوا ح�ساب الأميال ل����كل جالون بنزين لرحلةٍ 
ما، و58% منهم لم ي�ستطيعوا ح�ساب ن�سبة 10% من �إكرامية فاتورة الغداء. ومع 
ذلك، لم يُعبّر �سوى 15% فقط من الذين ا�ستطلعت �آرا�ؤهم )من عينة الدرا�سة( 
ع����ن تمنّيهم لو �أنهم تعلم����وا الريا�ضيات �أو در�سوها �أكثر ف����ي المدر�سة؛ فيليب�س 

.)Phillips, 2007(

تكث����ر الخرافات والمفاهيم غير ال�صحيح����ة حول الريا�ضيات، فعلى �سبيل 
المثال، ي�شيع الاعتقاد �أنه:

•  يتعين عليك �أن تكون �شديد الذكاء؛ كي ت�صبح جيداً في الريا�ضيات.• 

•  من المقبول �أن تكون �ضعيفاً في الريا�ضيات؛ لأن هذا حالُ معظم النا�س.• 

•  لا تُ�ستخدم الريا�ضيات كثيراً �إلا في مهنٍ خا�صة.• 

بالإ�ضافة �إلى ما �سبق، ف�إن لدى كثير من النا�س موقف يعبّرون عنه بقولهم: 
»قال والداي: �إنهما كانا �ضعيفين في الريا�ضيات؛ فهم لا يتوقعاني �أن �أكون �أف�ضل 

منهما في الريا�ضيات«. 

لماذا توجد �سلبيات كثيرة تجاه الريا�ضيات؟ تت�ضمن الأ�سباب تدني التوقعات 
الذاتية نتيجة تج����ارب �سابقة في الريا�ضيات، وتحيّز الآباء �ضدها، وعدم كفاية 
المه����ارات الت����ي يتطلّبها النجاح ف����ي تعلّم الريا�ضي����ات، والف�شل ف����ي ا�ستخدام 
الريا�ضيات من خلال مواطن قوة تعلمها، والخوف من ارتكاب الأخطاء. ويعرف 
المعلّمون �أي�ضاً تمام المعرفة، �أن ال�سلبية تجاه الريا�ضيات ت�ؤدي �إلى عواقب �شتّى 

ت�شملُ التوتر، وقلّة الدافعية، وتدني م�ستوى الم�شاركة، وال�شعور بال�ضجر. 
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المادة الرمادية

ت�أثير �أولياء الأمور

كثي���ر من �أولياء �أم���ور طلاب اليوم تعلموا الريا�ضيات م���ن خلال �أوراق العمل 
والتمارين، وبالتالي يتوقعون لأبنائهم مثل ذلك. و�أما الآباء الذين تعلّموا الريا�ضيات عن 
طريق مهارات الحفظ المتكرر )بدلًا من طريقة البناء القوي للمفهوم(، وكانوا ناجحين 

فيها، فقد ي�ستا�ؤون من �أن يتعلم �أبنا�ؤهم الريا�ضيات بطرقٍ �أخرى كالا�ستق�صاء، �أومن 

خلال الو�سائل اليدوية. والنتيجة المحتملة هي �شعور بع�ض الآباء بالإحباط حين لا يكون 
بمقدورهم م�ساعدة �أبنائهم على �أداء الواجبات المنزلية التي لم يعتادوا على مثلها. 

ولك���ن من المحتمل �ألا يت�شارك ه�ؤلاء الا مع �آبائه���م نقاط قوة التعلم اللفظية 
واللغوي���ة وال�سمعية نف�سها. �إن �أكثر ثلاثة �أنواع ذكاء نجدها لدى الطلاب اليوم، هي: 
الذكاء اللغوي، والب�صري-المكاني، والح�سّي-الحركي، وهي �أنواع الذكاء نف�سها التي 
ميزّت معظم المتعلّمين قبل 25 عاماً مع تغيّر ن�سبة الطلاب لكل نوع. فانخف�ضت ن�سبة 
المتعلّمين ذوي الذكاء اللغوي )ال�سمعي(، ورجحت ن�سبة المتعلمين الب�صريين رجحاناً 
كبيراً. وتبلغ اليوم ن�سبة المتعلمين ذوي الذكاء الب�صري-المكاني �أكثر من 50% من 
الطلاب، منهم 35%  من ذوي الذكاء الح�سي-الحركي، في حين تبلغ ن�سبة الطلاب 

.)Gardner, 2000( ذوي الذكاء اللغوي 15% فقط؛ غاردنر

وت�شم����ل �أي�ضاً قل����ة احتمال مواجهة التحدي، والعجز ع����ن مواكبة الدرو�س 
ال�صفية، وحدوث م�شكلات �سلوكية، وتجنب ح�ضور ح�ص�ص الريا�ضيات المتقدمة 

ال�ضرورية للتفوق لاحقاً.

العودة بالطلاب �إلى »ال�صورة«

�أظه����رت درا�سة تتعلق بت�صوّر طلاب المدار�����س المتو�سطة حول الم�شاركة 
الأكاديمية )Bishop & Pfl aum , 2005(؛ حيث طُلب �إلى طلاب ال�صفين الخام�س 
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وال�ساد�س �أن يعبروا عن تجاربهم التعلمية بالر�سم، ثم التعبير بالر�سم �أي�ضاً عن 
التج����ارب التعلمية التي ف�ضلوها عن غيرها. وُج����د في ر�سوم الطلاب في الحالة 
الأول����ى �أن التركيز كان على المعلمين وال�سبورات، ولم ير�سموا �أنف�سهم عادة في 
ال�ص����ور. �أما ر�سومهم ح����ول التعلم الذي يف�ضّلونه، فق����د �أظهر الطلاب �أنف�سهم 

على نحوٍ بارز. 

وهذه النتيجة كانت وثيقة ال�صلة ب�صورة خا�صة بال�سلبية تجاه الريا�ضيات.
لذا فكّر في الإحباط الذي ينتج حين يتعلم الطلاب الريا�ضيات عن طريق حفظ 
الحقائق وخطوات الحلّ بدلًا من تر�سيخ المفاهيم في �أذهانهم. فالق�سمة الطويلة 
عل����ى �سبيل المث����ال،  هي تحدّ مبكّ����ر في الريا�ضي����ات غالباً ما تُدرّ�����س على �أنها 
عملية تتكون من خطوات يحفظها الطلاب، وهي تت�ضمن عمليات الطرح والجمع 
وال�ضرب، وكثيراً ما يكون هذا قبل �أن يتقن الطلاب هذه المهارات الأولية �إتقاناً 
جيداً. وعليه، ف�إن الطلاب عادة ما يواجهون �صعوبة في حل م�سائل الق�سمة الطويلة 
التي لها باقٍ )مثل، 67÷8=8 ويبقى 3(. وغالباً ما يكون حلّ مثل هذه الم�سائل لي�س 
ممتعاً للطلاب، ولكن حينما يُنجزون ما يكفي من التمارين، تتكوّن لديهم الأ�س�س 
الريا�ضية ال�ضرورية للنجاح )عادة يحدث هذا في ال�صف الخام�س �أو ال�ساد�س(، 
وعندئذٍ يُطلب �إليهم كتابة ناتج الق�سمة بالك�سور الع�شرية �أو الاعتيادية دون كتابة 
الباقي، ومن غير تف�سير. ويطلب �أي�ضاً الكتاب المدر�سي والمعلمون �إلى الطلاب 
تقري����ب الإجابة �إلى �أقرب جزء من الع�ش����رة، �أو �أقرب جزء من المئة، �أو كتابتها 

على �صورة عدد ك�سري )رقم �صحيح وك�سر(، �أو على �صورة ك�سور اعتيادية.

وغالب����اً لا يت����م �إخبار الطلاب لم���اذا يتعيّن عليهم القي����ام بهذه التغييرات، 
و�إن �أُعطيت لهم �أ�سباباً ف�إنها في الأغلب، تكون �إما مُربكة �أو غام�ضة. و�أذكر �أول 
مرة حدّدتُ تمريناً من الكتاب بو�صفه واجباً منزليًّا يطلب كتابة الإجابة ب�أ�شكال 
مختلفة، لم يكن لديّ �سبب منطقي وا�ضح �أعر�ضه على طلابي في ال�صف الخام�س؛ 
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حيث لا يُقدم  للطلاب تف�سير حول �أيّ �أ�شكال الإجابة �أف�ضل، �أو متى يُ�ستخدم كل 
�شكل من ه����ذه الأ�شكال التي تظهر دائماً في الواجبات المنزلية والامتحانات. لا 
يتاح للطلاب في كثير من المدار�س فر�صة الم�شاركة في النقا�شات ال�صفية حول 

التطبيقات الحياتية لمعنى الباقي، �أو الك�سور الع�شرية في الحياة. 

فعلى �سبيل المثال، عندما يتعلق المو�ضوع بمعدل الفائدة على مبالغ كبيرة 
ا للمقتر�.ض وفي  ا جدًّ من المال، ف�إن الفرق بين 8.3 و 8.375 في المئة يكون مهمًّ
�أحيان �أخرى لا يكون الباقي �أو الك�سور الع�شرية ذا �أهمية، مثل ح�ساب: كم طاولة 
تتّ�سع لثمانية �أ�شخا�ص نحتاج لجلو�س 67 طفلًا �إليها في حفلة بيتزا؟ ف�سواء �أكان 
الباقي 3 �أو كان ناتج الق�سمة 0.375، ف�إن هذا لا ي�شكّل فرقاً حقيقيًّا؛ لأن �أي باقٍ 

�أو ك�سرٍ ع�شري يعني �أننا في كل حال بحاجة �إلى طاولة �إ�ضافية.

وفي �ضوء ذلك، لماذا ن�ستغرب وجود ال�سلبية والإحباط والتوتر لدى الطلاب، 
تجاه الريا�ضيات؟ �إنهم يُطالبون عادة بحفظ خطوات الحلّ، -الذي كان مقبولًا في 
ال�سنة الما�ضية ولم يعد كذلك، ومن ثم يتذكرونها-دون تف�سير �أو ربط بالمفاهيم. 
ونادراً ما يُعدّ المنهاج لتلبية اهتمامات الطلاب من خلال �إتاحة الفر�صة لهم �أن 
يتعلم����وا ما يريدون ليتعرفوا كيف يكتبون الباقي ب�أ�شكال عدة. �إن الدماغ -الذي 
يعمل على م�ستوى ا�ستيعاب المعلومات وت�شكيل الذاكرة- لا يهتم بذلك دون وجود 

قيمة �شخ�صية وا�ضحة تماماً.

يفهم الطلاب الريا�ضيات حينما يرون تطبيقاتها في الحياة اليومية بطرق 
تجذب اهتمامهم، وبعبارة �أخرى، عندم����ا ي�ستخدمون الريا�ضيات بو�صفها �أداة 
تلب����ي احتياجاتهم. ولا يُروجّ لذلك في الم�سائ����ل الن�صيّة التي تتناول عدد الكتب 
الدرا�سية، �أو عدد الطلاب في ال�صف. ولكنك حين تعطي مجموعات �صغيرة من 
الط��ل�اب 67 عود �أ�سنان وبع�ض البطاقات، وتطلب �إليهم حلّ م�شكلة المقاعد في 
حفل����ة البيتزا التي �سبق ذكرها، ف�إنهم �سيبن����ون المعرفة ال�سابقة حول المواقف 
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الحياتي����ة، وهنا لا يكون للباقي الح�سابي معنى مفي����د. وحين يفكّرون في تق�سيم 
القطع المتبقية من البيتزا �إلى �أجزاء، ف�إنهم �سيدركون �أن الك�سور الاعتيادية �أو 
الك�سور الع�شري����ة �أدوات قيّمة لتحقيق العدل في م�شاركة تناول البيتزا، في حين 
يعن����ي وجود »الباقي« �أن هناك قطعاً من البيتزا المتبقية في العلبة؛ لأنه لا توجد 

و�سيلة لتق�سيمها. 

تُدرّ�����س معظ����م المهارات الح�سابي����ة الابتدائية من خ��ل�ال التذكّر ال�صمّي 
)الحفظ عن ظهر قلب(، وتقوّم بو�ساطة الامتحانات لاختبار الذاكرة. والأطفال 
الذين لا يتفوقون في حفظ الحقائق غير المترابطة يكونون �أقل نجاحاً، وينتابهم 
ال�شع����ور بعدم الكفاية، ويفقدون الثقة في قدرتهم عل����ى حلّ الم�سائل الريا�ضية. 
وعلي����ه، تتولد لديهم �سل�سلة من القل����ق المتزايد تجاه الريا�ضيات، وقلة الثقة في 
النف�����س والانعزال والف�شل. وهذا مم����ا ي�ؤ�سف له؛ لأن القدرة على حفظ العمليات 
الح�سابية الأ�سا�سية وجداول ال�ضرب لا تحدد من هو الذي يمكن الارتقاء بم�ستوى 
�إمكاناته في الريا�ضيات. ولكن القدرة على تمييز الأنماط، وبناء المفاهيم العقلية 

التي ت�ستخدم الحقائق الريا�ضية الأ�سا�سية هو �أمر �أكثر �أهمية.

والريا�ضي����ات الت����ي »تُدرّ�س من �أجل الامتحان« له����ا �أثر �سلبي حتى لو نجح 
الأطفال في ا�ستخدام هذا النهج. والم�شكلة هي لي�ست و�صول الأطفال �إلى م�ستوى 
التوقعات من الامتحانات المقنّنة، وفعلًا �سي�صلون �إليه، ولكن �إنجازاتهم �ستتوقف 
عند هذا الح����د. و�إذا كان منهاج الريا�ضيات الم�ستخدم لا يت�ضمن م�سائل يريد 
الطلاب �إيجاد حلول لها، ومناق�شات تربط بين هذه الم�سائل وما يحتاج الطلاب 
�إل����ى تعلّمه، ف�����إن تدخّلاتك التربوية �ستك����ون مهمة كي لا ي����زداد  �شعور الطلاب 

بالم�شاعر المتناق�ضة والنفور من الريا�ضيات.
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بناء الاتجاهات الإيجابية في الريا�ضيات 

قب����ل �أن ي�صبح الأطفال مهتمين بالريا�ضيات لا بد من �أن ي�شعروا بالراحة 
تجاهه����ا، والإح�سا�س ببيئة �آمنة ماديًّا ونف�سيًّا قب����ل �أن يبد�ؤوا التعلم، حيث يبني 
الطلاب ا�ستراتيجيات تعينهم على المرونة والتكيف حين يتعلمون كيف ي�ستخدمون 
قدراته����م الأكاديمية في بن����اء المه����ارات والا�ستراتيجيات الريا�ضي����ة. وتعينهم 
تدخّلاتك التربوية على تقوية بناء �شبكات المفاهيم، حيث تُنقل المعلومات عبر 
المر�شّح����ات العاطفية في الدماغ �إل����ى المنطقة التي تتركز فيها مهارات التفكير 
عالية الم�ستوى، �أيْ منطقة ق�شرة الدماغ الأمامية. ومع موا�صلة التمرين، �سيكون 
با�ستطاعتهم ا�ستخدام �أعلى م�ستويات التحليل في ق�شرة الدماغ الأمامية لتقييم 
المعلومات التي ي�ستقبلونها، واكت�شاف حلول �إبداعية للم�سائل الريا�ضية )بالإ�ضافة 
�إلى الم�سائل في المواد الأخرى جميعها(. ولا�ستيعاب كيف يتعلّم طلابك ب�صورة 
�أف�ضل، لا بدّ �أولًا من �أن تتعرف كيف تقدم المعلومات �إليهم عبر هذه المر�شّحات 

كي تبد�أ ببناء الإيجابية تجاه الريا�ضيات.  

ا�ستراتيجية: نظّم اجتماعات عائلية✣✣

لا �أح����د يرغب في زي����ادة العبء على الطلاب، خا�ص����ة عندما ت�شكّ في �أن 
�أح����د الطلاب �سيعاني  من �إ�ساءة عاطفية وربما ج�سدية �إذا لم يكن على م�ستوى 
توقعات والديه في الريا�ضيات. �إن �أولياء الأمور الذين يتوقعون من �أطفالهم توقعات 
ا، غالباً ما تدفعهم هذه الرغبة �إلى �أن ي�شاهدوا تح�صيل �أطفالهم �أكثر  عالية جدًّ

مما ح�صلوا عليه. 
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المادة الرمادية

اللوزة الدماغية: مر�شح التوتر

�إن تغيير المواقف ال�سلبية تجاه الريا�ضيات قد ي�ستغرق �شهوراً �إذا كان ال�شعور 
ا لدرج���ة الإح�سا�س بالعجز والي�أ����س. و�إذا كان طلابك  بالتوت���ر عند طلاب���ك م�ستمرًّ
ي�شعرون بالقلق في ح�صة الريا�ضيات، فهناك احتمال قليل من و�صول المعلومات التي 
تدخل �أدمغتهم �إلى منطقة التفكير الواعي، ومناطق الذاكرة طويلة المدى في ق�شرة 
الدماغ الأمامية، وعندئذ لن يتعلّموا �شيئاً. فالتوتر هو الحاجز الرئي�س للمر�شح ويجب 
التغل���ب عليه. ويمكن تخيل كيف ي�ؤدي التهديد الحقيقي �أو الخيالي �إلى التوتر، تماماً 

كما ينتج الإحباط عند الحيرة والملل من التكرار. 

يعيق التوتر تدفق المعلومات عبر اللوزة في الجهاز الطرفي الدماغي )�أي الجزء 
الذي يتحكم في العواطف( �إلى ق�شرة الدماغ الأمامية، وتوجه �أي�ضاً المدخلات الح�سية 
�إلى المناطق الذاتية والانعكا�سية في المنطقة ال�سفلية من الدماغ. وهذه الأجزاء هي 
ا لمواجهة  ال�شب���كات اللاواعية والأكث���ر بدائية في الدماغ التي تجعل الج�س���م م�ستعدًّ
الخطر المحتمل، وهي خا�صة بردود الفعل ال�سريعة مثل المقاومة �أو الهروب �أو الفتور. 
وف���ي حالات الإجهاد، ف����إن العواطف ت�سيطر على المعرفة مما يحدّ من ت�أثير التفكير 
المنطقي في ق�شرة الدماغ الأمامية في  ال�سلوك والتركيز والذاكرة وحل الم�شكلات؛ 
كيينا�ست و�آخرون )Kienast et al, 2008(. وتعيق �أي�ضاً التجارب ال�سابقة ال�سلبية 
تدفق الذكريات المُخزّنة )عبراللوزة( ال�ضرورية لفهم المعلومات الجديدة ذات ال�صلة، 
)LeDoux, 1994( وا�ستخدام المعرفة الت�أ�سي�سية لحلّ الم�شكلات الجديدة؛ لو دو

لق���د بد�أ فهم �آثار التفكير المرتبط بالتوت���ر وم�شكلات الذاكرة على الم�ستوى 
 Goleman,( الع�صبي، حيث تعزز العواطف الإدراك والتعلم �أو ت�ضعفهما؛ جولمان
1995(. وحينم���ا ي�شع���ر الطلاب بالتوت���ر، ف�إنهم لا ي�ستطيعون ا�ستخ���دام �أدمغتهم، 

وبالتالي ف�إن تخفيف التوتر المتعلق بالريا�ضيات هو مفتاح النجاح.
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ولكن يا للأ�سف، حين ي�ستوعب الأطفال هذه التوقعات ولا يحقّقونها، فربما 
يعان����ون م����ن الاكتئاب �أو القل����ق �أو الأمرا�ض الج�سدية )فالم�ستوي����ات العالية من 
الكورتيزول الم�صحوبة بالتوتر الم�ستمر يقلّل من ا�ستجابة المناعة(، �أو الأمرا�ض 

النف�سية، �أو قد ي�ؤذون �أنف�سهم والآخرين ج�سديًّا.

وت�ساعد الاجتماعات العائلية �أولياء الأمور على معرفة بع�ض الأدلّة العلمية 
الت����ي تربط ت�أثير التوتر بالنجاح الأكاديم����ي. وهذه التدخلات التربوية �ستمكّنك 
�أي�ض����اً م����ن �أن ت�ش����رح �أن �أول خطوة للنج����اح في الريا�ضيات ه����ي تكوين الموقف 
الإيجابي تجاه مو�ضوعاتها، ولي�س فقط تجاه العلامات المدر�سية المرتبطة بها.

ويمكن����ك �أي�ضاً �أن تقت����رح على �أولياء الأمور طرق����اً لي�شاركوا فيها بطريقة 
�إيجابية. وو�ضّح لهم �أي�ضاً �أن الدماغ يكون متقبلًا لتعلم مو�ضوع ما ب�صورة �أف�ضل 
عند وجود ترابط وا�ضح بين هذا المو�ضوع و�أمر ذي قيمة بالن�سبة للطفل. ويمكن 
لأولي����اء الأم����ور �أن يت�صرفوا كما ل����و �أنهم »منا�صري الريا�ضي����ات«، فيبحثوا عن 
ط����رق لدمج الريا�ضيات الم�ستخدمة في الحي����اة العملية مع اهتمامات �أطفالهم 
وهواياتهم. فمثلًا، يمكنهم ت�شجيع �أطفالهم على ح�ساب الفترة الزمنية حتى يبد�أ 
البرنام����ج  التلفزيوني المف�ضل لديه����م؛ ك�أن تكون ال�ساعة ت�شير �إلى الثالثة 3:00 
وموع����د البرنامج يبد�أ ف����ي 5:30. ويمكنهم �أي�ضاً م�ساعدة الأطفال على المقارنة 
بين �أثمان الأ�شياء التي يحبّونها )كالدراجات والألعاب والحا�سوب( في �إعلانات 
ال�صحف التي تعر�ض ن�سباً متعددة من الخ�صومات على مختلف الأ�سعار الأ�صلية. 

ا�ستراتيجية: �إعادة الامتحان للتخل�ص من التوتر✣✣

طمئن الطلاب جميعاً �أنهم �إن �أرادوا الح�صول على علامات مرتفعة ف�ستتاح 
لهم الفر�صة لذلك، مثل �إعادة الامتحان، مما يمكّنهم من ا�ستعادة قدرتهم على 
ال�سيطرة. ولمّا كان التح�سن في الريا�ضيات ي�ستند بقوة �إلى المعرفة الت�أ�سي�سية، 
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ل����ذا  ف�إن الطلاب يحتاجون �إلى �إتق����ان كل مو�ضوع من مو�ضوعات الريا�ضيات-
التي ت�شكّل الأ�سا�س العلمي الذي ينطلق منه الطلاب؛ لتو�سيع ال�شبكات الع�صبية 
للأنماط والمفاهيم- قبل �أن ينتقلوا �إلى الم�ستوى التالي. وتمنح �إعادة الامتحان 
�أي�ض����اً الفر�صة لإعادة تقويم الإجاب����ات و�إجراء الت�صويبات ال�ضرورية. ول�ضمان 
�إتقان الطلاب مبحث الريا�ضيات، ف�إنه ينبغي �إعادة الامتحان �إذا كانت درجاتهم 
�أق����ل من 85 في المئة؛ والهدف الأ�سا�سي هو �أن يتعلم الطلاب لكي يتقنوا المادة 
ال�ضرورية التي يتطلبها تكوين خلفية علمية كافية لديهم ل�ضمان نجاحهم عندما 

ينتقلون �إلى المراحل التالية.

�إن تحمل الم��سؤولية المتعلقة ب�إعادة الامتحان ت�سمح للطلاب ببناء مهارات 
تتعل����ق بالاعتماد على الذات، والتخطيط للأه����داف، والتعلم الم�ستقل. ولكن قد 
يبدي �أولياء الأمور والزملاء مخاوفهم من �أن الطلاب قد لا ي�شعرون بالم��سؤولية 
�أو الجدّي����ة عندما يعلمون �أنهم �سيح�صلون على فر�صة ثانية )لإعادة الامتحان(. 
ولكن تزداد الم��سؤولي����ة لدى الطلاب عندما يُطلب �إليهم تقديم �أدلة على اتخاذ 
�إجراءات ت�صحيحية، كالم�شاركة في التدري�س، �أو القيام بمراجعة المهارات، �أو 
�إعطاء �أمثلة من الن�ص تو�ضح ب�صورة �صحيحة كيفية حلّ هذا النوع من الم�سائل. 
و�إذا حُ�س����ب متو�سط علامتي الامتح����ان الأول والثاني ف�سيدرك الطلاب �أنهم ما 

زالوا م��سؤولين عن علامة الامتحان الأول. 

وعند التعامل مع الغ�ش )وهي ردة فعل م�ؤ�سفة ناجمة عن التوتر من العلامات 
الت����ي تقللّ من م�ستويات الثق����ة وتقدير الذات(، ف�إن خيار �إجراء �إعادة الامتحان 
هو �أ�سلوب �إيجابي للتعامل مع العلامات المتدنيّة. وت�ستغرق �إعادة الامتحان جزءاً 
م����ن وقتك، غير �أنها تظهر لطلابك �أنك تحت����رم قدراتهم كي ي�صبحوا متعلمين 

ناجحين وم��سؤولين.
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ا�ستراتيجية: و�صف قيمة الريا�ضيات✣✣

�إن المفت����اح لزي����ادة اهتمام الطلاب بالريا�ضيات ه����و �أ�سر خيالهم. فبدلًا 
من �أن تدعهم يعتبرون الريا�ضيات مادة درا�سية مبعدة )مهملة(؛ اعر�ض عليهم  
قي����م الريا�ضيات الكاملة بط����رق تلهمهم. ف�إذا كنت تدرّ�����س المرحلة الابتدائية، 
فابحث ع����ن فر�ص خلال اليوم كي تبيّن للطلاب طرقاً تبين كيف ي�ستفيدون من 
الريا�ضي����ات، و�أنها قابلة للتطبيق في مج����الات اهتمامهم. فمثلًا، يمكن للطلاب 
ا�ستخدام الريا�ضيات في تحديد عدد الطلاب المتغيبّين عن طريق عدّ الطلاب 

الحا�ضرين، وطرح الرقم من العدد الأ�صلي للطلاب.

�أما ف����ي المراحل العليا، فالتخطيط عبر المنه����اج هو طريقة لتحقيق هذا 
ا حلّ م�سائل مهمّة تتعلق بعدد التذاكر الهدف. فمثلًا، يمكن للطلاب الأكبر �سنًّ

المادة الرمادية

كيف يعزّز الموقف الإيجابي حلّ الم�شكلات

حلّ الم�شكلات بالفطنة هو وظيفة الق�شرة الحزامية الأمامية �ضمن ق�شرة الدماغ 
الأمامية، وه���ذه الق�شرة تحدّد �أي�ضاً م�صادر الانتباه وتعدّل الدوافع )الحوافز(. وقد 
ورّت بالرنين المغناطي�سي الوظيفي )fMRI( ن�شاطاً �أي�ضيًّا متزايداً في  �أظهرت �صور �صُ
هذه المنطقة حين يفكّر الخا�ضعون للتجربة في كيفية حل م�شكلة ما. و�أظهرت درا�سة 
Subrama�( بيمان- غحديثة �أجراها �سوبرامانيام، كانيو�س، بودين، باري�ش، جونغ
niam, Kounios, Bowden, Parrish & Jung -Beeman, 2009( تفاعلًا 
متزايداً للق�شرة الحزامية الأمامية للخا�ضعين للتجربة، نتيجة للتنب�ؤ بمعرفتهم التي 
�ستحدث لاحقاً بالإجابة قبل �أن يفكروا في الإجابة. وتزيد حالات العواطف الإيجابية 
من الن�شاط الأ�سا�سي في الق�شرة الحزامية الأمامية زيادة كبيرة، وقد رُبطت بالحلول 

الأكثر نجاحاً للم�شكلات. 
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و�أثبت���ت درا�س���ة �أخرى ذات �صلة؛ �أجراه���ا فريدريك�س���ون، توجايد، ولاركين، 
)Fredricson, Tugade, Waugh & Larkin, 2003( �أن حـالات العواطف 

الإيجابي���ة والحل���ول الإبداعية للم�شكلات تو�سّ���ع من الر�ؤية ال�شامل���ة، في حين تعمل 
العواطف ال�سلبية على ت�ضييقها، و�أظهرت �أي�ضاً ب�أنها تحُدّ من الفطنة )الب�صيرة(.

و�أ�سعاره����ا الت����ي يحتاج����ون �إلى بيعها لتغطي����ة نفقاتهم للذه����اب في رحلة 
ميدانية. وعندما تزيد ال�شعور الإيجابي لدى طلابك تجاه الريا�ضيات، ف�إنك تفتح 
مر�شحات �أدمغتهم التي تعي����ق ا�ستيعابها ، وتعزّز الذاكرة طويلة المدى، وت�شجع 
الفهم العميق للمفاهيم بدلًا من مجرد التذكّر ال�صمّي )حفظها عن ظهر قلب(. 

ا�ستراتيجية: ابد�أ العام الدرا�سي ب�إظهار اهتمامك✣✣

�إذا كن����ت تق����رّ باحتمالي����ة وجود تج����ارب �سلبي����ة �سابقة ل����دى طلابك في 
الريا�ضيات، وتودّ �إظهار اهتماماتهم بالريا�ضيات بو�صفهم �أفراداً، فاطرح عليهم 
�أ�سئلة يمكنهم الإجابة عنها في دفتر الريا�ضيات اليومي، �أو من خلال المناق�شات 
ال�صفية، �أو ب�إجراء محادثات خا�صة مع كل طلاب، ثم ا�ستخدم دفتر الريا�ضيات 
اليوم����ي كي تمنح الطلاب الفر�صة لإخب����ارك عمّا فعله المعلمون ال�سابقون، وهل 
وج����دوه مفي����داً �أو .لا ت�شير �إجابات طلاب����ي �أحياناً �إلى �أمور �أق����وم بها ت�ؤدي �إلى 
�إزعاجه����م، فمث��ل�اً »ت�سمح المعلمة بحدوث �ضجيج ف����ي ال�صف، ومن ثم تتحدث 
ب�صوت �أعلى من �ضجيج ال�صف«. وهناك �إجابات �أخرى كانت نوافذ ت�ساعد على 
معرفة �أ�سباب م�شكلات معينة، كالم�شاركة القليلة. كتب طلاب �آخر: »حين �أطلب 
�إلى المعلمة م�ساعدتي على م��سألة ما، تجيبني: ما الذي لم تفهمه بال�ضبط؟ لذا 

توقّفت عن الأ�سئلة«.

ابحث عن طرق لت�شجيع الذكريات الإيجابية للتجارب المدر�سية، وا�ستخدم 
ه����ذه الذكريات لإثارة الدافعية لدى الطلاب. فعلى الأرجح لا بد من �أن يذكر كل 
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طلاب تجربة �إيجابية واحدة على الأقل تتعلق بالمدر�سة، و�إن لم تكن تتعلق بمادة 
الريا�ضيات. لذا، عليك �إثارة هذه الذكريات الإيجابية من خلال الأ�سئلة التالية:

•  �هـ����ل تذكر موقفاً كنت فيه متحمّ�ساً ل�ش����يء ما في المدر�سة؟ ربما كنت • 
متوت����راً، لكن حي����ن بد�أت تذهب �إل����ى الرو�ضة هل �شع����رت �أي�ضاً ب�أنك 
�أ�صبحت »طفلًا كبيراً«؟ هل كنت تبحث في �شوق عن تجربة بع�ض الأمور 
الجيدة التي �سمعت بها مثل عمل ب�صمات لأ�صابعك، واللعب في ملعب 
المدر�سة الجذاب، والح�صول على لوازم مدر�سية جديدة، وتعلم �أ�شياء 

جديدة، ومقابلة �أ�صدقائك كل يوم؟

•  ه����ل تذكر موقفاً كنت فيه فخوراً لإجابتك ع����ن ��سؤال، �أو حين ح�صلت • 
على علامة جيدة بعد �أن در�ست بجدّ؟

ه����ل �ساعدت �صديقاً على فهم معلومة ما ف����ي ال�صف، �أو دعوت زميلًا لك 
للان�ضمام �إلى مجموعتك �إن لم يكن �ضمن مجموعة؟

بع����د مناق�شة طلابك في بع�ض هذه التجارب الإيجابية، تحدّث عن �أ�سباب 
تغير موقفه����م تجاه الريا�ضيات نحو الأ�سو�أ، وكيف ح����دث ذلك، قبل �أن يلتحقوا 
ب�صفك. وعندما تتبع هذه الطريقة، �سيبد�أ الطلاب ببناء مجتمع �صفي ي�شعرون فيه 
بالدعم حين ي�ستمعون �إلى تجارب زملائهم المت�شابهة مع تجاربهم وم�شاعرهم. 

ويمكن للأ�سئلة التالية �أن ت�شجّع مثل هذه النقا�شات:

•  مت����ى ا�ستيقظت من النوم ول����م تودّ الذهاب �إل����ى المدر�سة، وتمنّيت لو • 
كانت عطلة نهاية الأ�سبوع؟

•  م����ا الذي جعلك ت�شعر بالنف����ور من المدر�س����ة، والريا�ضيات، مما فعله • 
المعلمون؟
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•  هل فقدت الاهتمام بالتعل����م، لأنك لم تتعلم �أ�شياء جديدة، �أو لأنك لم • 
تفهم �أموراً اعتقدت �أن الآخرين جميعهم قد فهموها؟

ق����د تحتاج �إلى تحفيز هذه النقا�شات المتعلقة بال�سلبية من خلال تجاربك 
ال�شخ�صية، و�إن فعلت ذلك ف�ستزيد من الروابط بينك وبين طلابك. تذكّر الأوقات 
الت����ي �شعرت فيها ب�أنك �أمام تح����دٍّ يفوق ا�ستطاعتك، �أو �شعرت بعدم الانتماء، �أو 
ا للا�ست�سلام، فكيف كان �شعورك؟ �إن هذه الم�شاعر في الاحتمالات  كنت م�ستعدًّ
جميعه����ا، ت�شبه كثيراً من الأحا�سي�س التي يمر بها طلابك. لذا �شاركهم في هذه 
التجارب، واذكر لهم الحلول �أو الو�سائل التي واجهت بها ال�سلبية، وتغلّبت عليها. 

ا�ستراتيجية: دع طلابك يقيّموك ✣✣

غالباً م����ا تكون التقارير والعلامات المدر�سية تج����ارب ت�سبّب توتراً عالياً، 
وتُبق����ي الذكريات ال�سلبية قوية؛ لذا ا�شرح لطلابك بو�ضوح �سيا�ستك في ت�سجيل 
النق����اط )العلامات ونحوها( على العم����ل الجزئي )�إن كانت هناك محاولة جادّة 
لح����لّ الم��سألة(، وت�صحيح الواجب����ات المنزلية. والفت انتباهه����م �إلى �أن مجرّد 
ن�سخ الأ�سئلة �سي�ساعدهم على بناء �أدمغتهم الريا�ضية، وكذلك عندما يراجعون 
الواجبات المنزلية، ف�إنهم �سيحققون نجاحاً �أكثر حين يعودون �إلى قراءة الأ�سئلة 

التي ن�سخوها بدلًا من �أن تكون دفاترهم �صفحات بي�ضاء. 

�أمنحُ طلابي الفر�صة ليحدّدوا المجالات التي �سيقيّمونني فيها لتزويدي بعد 
ذلك بتقرير بالدرجات التي ح�صلت عليها. وقد اختار طلاب ال�صف ال�سابع الذي 
�أدرّ�سه �أخيراً، مجالات التقييم الآتية: اللطف، التنظيم، العدل، الوديّة، المحاباة، 

المعرفة بالمادة، الفكاهة، الا�ستماع، ال�شرح الجيد للمادة.  

كانت العلامات الأعلى في �أول ح�صة للتقييم، في المجالات الآتية: اللطف، 
ال���وديةّ، الع���دل، المحاب���اة )�أي عدم وجودها(، المعرفة بالم���ادة. ولكنّ كثيراً من 
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طلاب����ي �شعروا ب�أنني في حاجة �إلى تح�سين مهارت����يّ الا�ستماع وال�شرح، و�أُ�صبت 
بخيب����ة �أمل لأنن����ي اعتقدت �أن �أدائي كان جيداً في هاتي����ن المهارتين؛ لذا طلبت 
�إليهم �أمثلة محددة )كان با�ستطاعتهم ذكرها �شفهيًّا �أو كتابيًّا دون ذكر �أ�سمائهم(، 
وتلقّيت �إجابات قيمة. ثم طلبت �إلى زميلة لي ح�ضور ح�ص�ص عدة، والتركيز على 
هذي����ن المجالين، و�ساعدتني على تحديد الأوقات التي كان ب�إمكاني �أن �أ�شرح �أو 
�أ�ستمع فيها ب�صورة �أف�ض����ل، و�أجريت بع�ض التغييرات. وكانت هذه تجربة قيّمة، 
وا�ستم����ررت  �أو�ضح لطلابي �أنني �أق����دّر �آراءهم في كل مرة يقوّمونني فيها. و�آمل 

�أن �أ�ستجيب لآرائهم ب�صورة �أف�ضل لأني مازلت �أتعلّم.

عندم����ا ت�ساعد طلاب����ك على بناء موقف �إيجابي تج����اه الريا�ضيات، ف�إنهم 
�سيهتم����ون بالمادة وت�صب����ح لديهم الدافعية للتميز فيه����ا؛ لأنهم يقدّرون قيمتها. 
وعندم����ا تعر�ض التجارب والفر�ص التي تلهم الطلاب لقيا�س الأمور التي حولهم 
والا�ستف�س����ار عنها وتحليلها، فعندئ����ذٍ �سيرغبون في اكت�س����اب المعرفة والأدوات 
الريا�ضية التي يتطلبها تحقيق هذه الأهداف. وما �إن تفتح للطلاب الأبواب التي 
كان����ت مغلقة بالم�شاعر ال�سلبية، فعندئذٍ �ست�صب����ح الريا�ضيات �أداة �سهلة وقيّمة 
ت�ساعدهم على الفهم والو�صف، وتزيد من قدرتهم على التحكم في العالم الذي 

يعي�شون فيه.
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