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 أضاييب المػازنة ايفعاية يًكائد-16

 

هىووواٟ ؤظوووال ة ٠ثحوووتة ةم٢وووً تحٝ وووٞ االإؽووواس٠ة الّٙالوووة موووً  لالهوووا 

، وموووً ؤمثلوووة يوالآ وووش سؤ وووخ نؤ٘ٝووو، وبّموووها يوالآ وووش ٔحوووت سظوووم ي ّموووها سظوووم

 -هزه الأظال ة:

 يمشئوظو  ، والتو االإوذةش موْ  ّٝوذها ي  تماِا  و اللٝاءا  الذوسيوة التو -1

التىٍ م ووة. ويم٢ووً ؤن تيووتط مووً و عوو ة ٙ٘  ووا مؽوو٢لا  الأداء مووً  واه  ووا الى

را تووووووووووا٘ش  ٘  وووووووووا سوح الفوووووووووذاٜة بةجاب وووووووووة  وووووووووذا، بٝووووووووواءا  هتووووووووواثط لهوووووووووزه ال

بووووو هووووزا ١لوووو   تٙوووواٛ ِلووووى هووووذٗ مؽووووتتٟ والفووووشاحة والثٝووووة  والتٙوووواهم، وٜ

بة و ظتّذاد لبز٥ ات هود ال  صمة لبلؤ .لا والشٔ

الإشئوظوووو   حووووو مؽوووو٣لة  ن  عووووىذ االإووووذةش ؤٜووووشاسا  ات ماِووووة ويٝفووووذ د ووووا  -2

ووووذ  ؽووووتتٟ االإووووذةش اوووو  لعووووا  ات ماِووووة ِىووووذ مىاٜؽووووة االإؽوووو٣لة ؤو   مّ ىووووة وٜ

تمووووواسط وٌ ٙت وووووا ويحموووووش   ّموووووها دون الآ وووووش ؤو ةتوووووتٟ ات ماِوووووة   ؽوووووتتٟ اووووو

 ةم٢ً ؤن ةٝشسوا ٘   ات و االإىاظة ويتٙٝوا ِل  . تا تماِهم الأ حت الز

 ؽووووووتتٟ ٘  ووووووا ؤِموووووواء مووووووً الّوووووواملحن  عووووووتى ّون  يداسة والتوووووومجووووووالغ الؤ  -3

لاصمووووووة ِم ووووووا ويٝووووووذمون لالتّبحووووووت ِووووووً مؽوووووو٢لا  الأداء ويووووووذلون باالإّلومووووووا  ا

موا وو٥   ء او ٜتتاحوا  االإلاثموة و ؽوتت١ون موْ بٝ وة اِلأ لووى بمىاٜؽوت ا والوـ

 ات لو٥.
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ووت، لبحوو  ؤموووس ؤو الؤ  ت٣وع ووا ي ووان، والتوومال -4 داسة ِلووى ؤظوواط داثووم ؤو ماٜ

ووو٥  وو ا   ؽووبحووو مؽوو٢لا  مّ ىووة والوـ ع ا. ويم٢ووً ؤن إلووى اٜتتاحووا  وتوـ

٠ثحوووووت موووووً   هوووووشاه اووووو تالوووووز توووووواس التٝل وووووذرا ش وووووت ِوووووً الؤ ب -تٝووووووم الم وووووان 

 ؤ٘مو الىشٛ لتحع م ا.  س اح والت٢ٙحت اصيادة الأ   بذوس هام ا -الأح ان 

ة التىٍ م ووة، و ّووذ هووزه ؤ٠ثووت ح ويووة مووً الم ووان،  -5 ٘ووشٛ الّمووو واالإفووٙو٘

االإهوووووواسا   ؽووووووٕلون مىاـووووووة   ح وووووو  تت٣ووووووون مووووووً ِووووووذد مووووووً الأ٘ووووووشاد متىوووووووع

ة  خفوووا  ؽوووٕو مىفوووبا يمختلٙوووة باله ٣وووو التىٍ مووو ، ٘ٝوووذ ةوووشؤط االإفوووٙو٘

موووواء، ورلوووو٤ للٝ وووو ش ؤدوووووى مووووً مىاـووووة  ّوووون اِلأ ام بمؽووووشوُ مّووووحن، وتووووو٘

ِمووووووواء ٘وووووووشؿ ولوووووووْ  روووووووتال م وتجووووووواسد م مولوووووووْ التىب وووووووٞ. ٠موووووووا تٝووووووووى للأ 

ا مً التٙاهم والتّاون ت و االإؽ٢لا .  ِلاٜال م ببّمهم وتيؽش هوِ

داسل ووا، بحعوويت ؤرا بةم٢ووً ؤن تووإ ى بيتوواثط و بووة  يهٍووم  ٜتتاحووا  والتوو -6

ةجوووة  ي  التووو وووشاءا  تٝوووذةم  ٜتتاحوووا ، وات هوووابورلووو٤ ِوووً وشيوووٞ ؼوووشح 

داسة لذساظووة  ٜتتاحووا  تدبّهووا الؤ  يل  ووا، واتخىوووا  التووبتٝوذةم  ٜتتاحووا  

ِوولام الٙووشد بىد جووة باالإٝذمووة وؼووشوه الأ ووز د ووا ؤو ؤظووباب ِووذم تىٙ ووزها، و 

 دساظة اٜتتاح  وتٝذةم االإ٣ا٘ا  االإادةة واالإّىوية االإلاثمة.

تجاهوا  الّواملحن هحوو ل   للتّوشٗ ِلوى ابداسة اظتٝفاء الآساء، وتم إ الؤ  -7

ووووة مووووً الّىاـووووش، ١ووووال وس وات وووووا٘ض  حن االإباؼووووشيً  مجموِ ومّاملووووة االإؽووووش٘

ووووشوٗ الّمووووو وظووووبو تحعووووحن الأداء،  ل ووووم  يلووووى ٔحووووت رلوووو٤ مووووً الأموووووس التووووبوٌ

ووووووووووا مووووووووووً التٝ وووووووووو م واالإشا ّووووووووووة الؤ  داسة ؤن تتّووووووووووشٗ ِل  ووووووووووا. وي٣ووووووووووون رلوووووووووو٤ هوِ

ويم٢وووووً ؤن ةووووووصُ  داسة  ؽوووووإن هوووووزه الّىاـوووووش .تماسظوووووها الؤ  يللع اظوووووا  التووووو
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ةتمووومم ا ؤو ؤن تجوووشى  ي ظتٝفووواء ِلوووى الّووواملحن ل ج بووووا ِلوووى الأظوووالة التووو

ون ؤو  رووتاء متخففووون، والتوو ٜووذ ت٣ووون مٝوواب   يمٝووابلا   ّٝووذها االإؽووش٘

 ةت٣لمون ِم ا. مم م يمو هة تلٝى ٘  ا ؤظالة محذدة ِلى االإعتٝصخ

وان اوا تماِا  الؤ  -8  تماِوا  ِوذدا هوزه     داسة والىٝابة، ويبحو  الىش٘

و٥   لى ات لو٥ االإلاثمة ٘  ا.بمً االإؽ٢لا  ويحاوبن الوـ

لوووى  اهووووة هووووزه الفووووس الشظووووم ة للمؽوووواس٠ة ٘هىووواٟ ؤظووووال ة  تفووووا٥ بو  -9

حن والّوواملحن، والتوو الٕحتسظووم ة، بووحن الّوواملحن ٜووذ  يوبّمووهم، و ووحن االإؽووش٘

ٝوا موْ مي  ما ومتٙ يرا ١ان التىٍ م الشظمبت٣ون مّضصة للىشٛ الشظم ة 

 ل  ا.بداسة  ع ى الؤ  يداسة و ّمو لىٙغ الأهذاٗ التالؤ 

ووووووذ  ن االإؽوووووواس٠ة الّٙالووووووة مووووووً  اهووووووة االإووووووذةشيً ؤجبدووووووت البحوووووووث ؤوٜ

اء والش ح وووووووووة بإ ّادهوووووووووا دتحعوووووووووحن الأ   والأ٘ووووووووشاد تحٝوووووووووٞ هتووووووووواثط ملموظوووووووووة اووووووووو

ىفوش  وت والت٣وال ٚ، وس موا ١اهوت الثٝوة  ت االإختلٙة، ال٢م ة والىوِ ة وِ الوٜ

 م لضيووادة مووال ووزب اهتما  داسة للأ٘ووشاد ِوواملا هامووا اوو  ووا الؤ ال٢بحووتة التووى  ّى

 هتا  ة والأس اح.الؤ 

لووى هووز والتخىوو ي والتىٙ ووز  الت٢ٙحووت  ن اؼووتتاٟ الّوواملحن اووة٘وو اوِ

بشهووووووامط مووووووذسوط ومووووووىٍم ومحووووووذد الأهووووووذاٗ لضيووووووادة   وٜ وووووواط االإخش ووووووا  اوووووو

هٍووش  ّوون   هتووا  و الأداء ات  ووذ ةحٝووٞ هتوواثط بوواهشة. وب ة٢ٙووى اووالأس وواح والؤ 

البوواحثحن اؼووتتاٟ الأ٘وووشاد مووً الىاح وووة الٙى ووة ؤو التخففووو ة ٘ٝووي، ول٢وووً 

تتٙاِووووووو مهوووووواسال م مووووووْ  تداسة و ووووووذاه ا ورهى ووووووا، ؤةجووووووة ؤن ةلتحموووووووا مووووووْ الؤ 

وووواوٙهم، ٘ووو وووون ِلوووى تحٝ وووٞ ةِٝوووولهم وِ ن رلووو٤ ٠ٙ وووو بوووإن ةجّلهوووم ةحشـ
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حعوواط ِىووذهم الؽووّوس باالإعوواول ة و لتووزام و الؤ  يالأهووذاٗ االإىلو ووة ويىموو

لووووى هووووزا الووووتلاحم لسعووووت ـووووّبة ؤو معووووتح لة، وس مووووا ببالّموووووية. والىشيووووٞ 

داسة ؤن  ّمووو ؤ٘شادهووا را اظووتىاِت الؤ بت٣ووون ِلووى ال٢ّووغ ظووهلة ومسعووشة، 

حٝ ووووٞ تِلووووى ؤظوووواط مووووً الثٝووووة و حتووووتام وتحٙووووضهم ِلووووى التمحووووز والٍهوووووس و 

ن ن الوبّةل  م ِلى ؤع م ؤ خاؿ هال ون، لزل٤ ٘بهتاثط ممتاصة، وتىٍش 

  ّترت  حتتام والتٝذةش مً ؤولويا  الأداء ؤو متىلبات  الأظاظ ة.

 ايكيادة بالمػازنة نيف تهوٕ؟!

 نوهىووا ةٝوووم االإووذةش االإحتووتٗ بات فووو٥ ِلووى آساء مشئوظوو   جووم  ّىوو

اتخفوواثق الأظاظوو ة لهووزا   لهووم  ّل مووا  ِامووة لتو  وو  ؤِمووالهم و٘ مووا ةلوو

ة:  -الىوُ مً الٝ ادة االإحتت٘

ووووٞ اوووو -1 التّل مووووا  بىشيٝووووة معووووتح لة  ِىووووائ مبو  مّاملووووة االإشئوظووووحن  الش٘

 ـ ٕة الأمش .  ولسعت ا

 تخار الٝشاس ا .ب  العماح للمشئوظحن باالإؽاس٠ة ا -2

بوذاء بتخوار الٝوشاسا  و ب    و  ْ االإؽوتت٠حن او  ةجاب ا اوبةتخز االإذةش دوسا  -3

 آسائ م.

 ما٥ االإشئوظحن.تو    ؤِ  اظتخذام االإذةش لتو   ا  و ّل ما  ِامة ا -4

ن االإؽوووووووووواس٠ة الّٙالووووووووووة ؤاظووووووووووتّما٥ االإووووووووووذةش للم٣ا٘ووووووووووأ  الشظووووووووووم ة ح وووووووووو   -5

حت الشظم ة.  للمشئوظحن تتىلة     ّهم ب٣ا٘ة الوظاثو الشظم ة ؤ
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  : دازة باضتدداّ ايكيادة المػازنةلأضًوب الإ يالأضاع ايفًطف

تروووووتس  ي ّتموووووذ هوووووزا الأظووووولوب ِلوووووى ٘لعوووووٙة ومّتٝوووووذا  مّ ىوووووة التووووو

 -: اظتخذام  هزه االإّتٝذا  ه

م مووووً حا ووووة ال -1 ب ؤهوووو  لذةوووو  بشد لذ لوووو  الإوا هووووة ؤِبوووواء مّسؽووووت  ٙووووبووووالشٔ

 ؼباِها ًِ وشيٞ الّمو.ب  مهاسا  مّ ىة ةيب 

بووون اوو -2 اظووتخذام   ؤٔلووة الأ٘ووشاد لسعوووا ٠عووالى بىووبّهم بووو وؽووىاء ويشٔ

ة.ؤِمالهم متى ؤت حت لهم ا  واٜال م الّٝل ة وات عماه ة ا  لٙشـ

لوووووووى تحعوووووووحن معوووووووتوى الأداء هٍوووووووشا لن بهوووووووزا الأظووووووولوب  تِوووووووادة موووووووا ةووووووواد -3

ولووووْ ؤهووووذاٗ الّمووووو   الّمووووو واؼووووتتا٠هم اوووو  الّوووواملحن  ؽووووتت١ون بجذةووووة اوووو

 ظحزةذ مً تحمعهم لهزه الأهذاٗ.

ؼووو٤  االإىٍموووا  االإختلٙوووة وهوووم بووولا  اصدةووواد معوووتوى التّلووو م للّووواملحن اووو -4

بووووون اوووو   بووووذ ؤن ة٣وووووون لهووووم دوس اووووو الّمووووو وب  اظوووووتخذام مووووا  ّلموووووه اووووو  ةشٔ

 تخار الٝشاس ا .ب

والفووووذٛ ح ووو  ةحتوووتم الوووشثسغ مشئوظوووو    ةدعوووم هوووزا الأظووولوب بالماهوووة -5

ّا  ١و مم م. وت٣ون هىاٟ اتفاب  ؤ٠ثت  حن لتحذةذ توٜ  بحن الىش٘

ّووووون االإضيووووذ مووووً تحمووووو االإعوووواول ة واالإؽوووواس٠ة اوووو -6   مٍّووووم االإشئوظووووحن ةتوٜ

بو ب  ِملهم.  ا ندس ة مً  ظتٝلا٥ الزا   ن اتخار الٝشاسا  ويشٔ
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ن هووووووزا العوووووولوب ةتميووووووخى مووووووْ لووووووشوسة تووووووذس  الٙووووووشد ِلووووووى ؤةلاحووووووَ 

 لى ؤِلى معتويات .باالإعتويا  االإختلٙة لهشم تذس  ات ا ا  حتى ةفو 

ِلوى االإوذةش االإحتوتٗ الوزى ةدبوْ ؤظولوب الٝ وادة   ةيب  يالٝواِذ الت

 -: هباالإؽاس٠ة ؤن ةدبّها 

 ماِة الّمو ل .٘شاد  ؤٜبو٥  -1

 تخار الٝشاس .ب  االإشئوظحن ا اؼتتاٟ -2

 لى االإشئوظحن.بتٙوين العلىة   التوظْ ا -3

 الّمو.  ِلا  االإؽا١و والٝماء ِلى ِوامو الفشاُ ا -4

 ؤهذاٗ  ماِة الّمو والتّاون مً ؤ و تحٝ ٝها. يتبج -5

حت  حتتام االإتباد٥ بحن االإشئوظحن التا ّحن ل  و سى . -6  تو٘

  ووو  ْ  بت٣ووواس لوووذى االإشئوظوووحن وتىم وووة سوح االإبوووادؤة لوووذي م ِوووً وشيوووٞ  -7

 العماح لهم بتٝذةم  ٜتتاحا  ومىاٜؽت ا والأ ز د ا ِىذما ت٣ون بىاءة.

ن ؤ" ولوووووْ ؤظوووووغ التّاموووووو بوووووحن الأ٘وووووشاد ِلوووووى مبوووووذؤ هوووووام  وووووذا ؤب و هوووووو  -8

 معاول ة ١و الأ٘شاد".  هجاح الٙشيٞ ٣٠و ه االإعاول ة ًِ

 م ٠ ٚ ةىفت للآ شيً.ةتّل -9

ؤن ة٣ووون معوواهذا ومووذس ا ومعدؽوواسا  را ٘ جووة ِلووى االإووذةشاالإحتتٗب

 ٘ى ا وهاٜلا للمّلوما  للآ شيً.
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 مْ االإشئوظحن يوالعلب نالتّامو  ةجاب
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التّوشٗ ِلوى ٌواهشة    ّترت التإجحت و الىٙور ؤحذ االإحاوس الشثسع ة او

ا٠دؽوووووواٗ الٝاثووووووذ الىووووووا ح. و ّترووووووت الٝاثووووووذ ها  ووووووا مووووووً  وووووولا٥   الٝ ووووووادة واوووووو

ل وو  و ووة جحته ِلووى ؤتباِوو  إالتّووشٗ ِلووى اظووتخذام هٙوووره وتوو ومشئوظوو  . وِ

د  البحوووث ذالٝاثووذ ِلووى مشئوظوو  . هووزا ولٝووذ  ّوو التّووشٗ ِلووى ٠ ووٚ ةوواجش

٣٘لما اظوتىاُ  تظال ة التإجحت الٝ ادؤتىاو٥   الّلم ة وال٢تابا  الّمل ة ا

الٝاثوووووذ مماسظوووووة ؤ٠روووووت ٜوووووذس مم٢وووووً موووووً هوووووزه الأظوووووال ة، ١لموووووا اظوووووتىاُ ؤن 

 إجحت ِلى االإشئوظحن.الت  لى مهاسات  الٝ ادةة سـ ذا ؤ٠رت ابةم ٚ 
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  :  اطتخذاّ المذعُات وايعكاب -1

هووووووواُ ؤةجاب ووووووة والعوووووولب ة. ويٝفووووووذ د ووووووا مووووووىح ؤو  وووووو ة ات وووووووا٘ض الؤ 

ات ووووا٘ض واالإووووذِما  متّوووذدة ١ووووال وس الد ووو  ّ ة، واالإ٣ا٘ووووأ ، والّوووولاوا ، 

لوووووووووى اظوووووووووتخذام بثحوووووووووة بوالؽووووووووو٢ش، والتٝوووووووووذةش واالإّلوموووووووووا ، هوووووووووزا بابلوووووووووا٘ة 

هوزاس و فوم موً الأ وش، وهٝوو ببما تحتويو  موً لٙوت هٍوش ، ولووم و  ات ضاءا 

حت رل٤ مً البىود. وما ي م هىا هو ؤن هج وة ِلوى هوزا العواا٥: هوو لوذى  ؤ

و الٝاثووذ ؤوتمتووْ االإووذةش   عووتخذم مثووو هووزه االإووذِما ؟ ناالإووذةش ؤو الٝاثووذ ل٣وو

ومووووً هٙوووووره ِلووووى  هووووزا االإجووووا٥ ةضيووووذ مووووً ٜذستوووو  ِلووووى التووووإجحت   بفوووولاح ا  اوووو

االإىٍمووا  ات ٣وم ووة  ووخئ مووً و هووة   مشئوظوو  ، وللأظووٚ هجووذ ؤن ات ووا٥ اوو

االإوووذِما  والّٝووواب، ّ٘وووادة ب  اظوووتخذام وتوص وووْ  هٍوووش موووً ةفوووىْ الٝوووشاس اووو

داسيووة الّل ووا بالٝووذس االإىاظووة مووً ظوولىا  ؼووشا٘ ة والؤ  عوومح للمعووتويا  الؤ 

لاح ا  اظتخذام االإذِما  والّٝاب.    وـ

 :  لأذيذ أٖذاف ايعٌُ -2

ةحووووذد ؤهووووذاٗ الّموووو الإشئوظوووو   ول٘ووووشاد  تالٝاثوووذ الىووووا ح هووووو الوووز

تحذةووووذ الأهووووذاٗ ؤن ت٣ووووون محوووووذدة    ّمووووو د ووووا. و ؽوووووتته اوووو يات ماِووووة التوووو

ابلوووووة للٝ ووووواط ومولووووووِ ة و٠م وووووة بٝوووووذس الؤ  ٜىووووواُ بلوووووى بم٣وووووان ويمتوووووذ الأموووووش وٜ

الٝاثوووذ الإشئوظوووو   د ووووزه الأهوووذاٗ وؤن ةولوووو ها لهووووم وؤن ةوووش ي بووووحن تحٝ ووووٞ 

 وتحٝ ٞ الىموحا  والأهذاٗ ال خف ة للمشئوظحن.هزه الأهذاٗ 
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 :  جمع ولأًيٌ وْؼش المعًوَات -3

٠رووووت ٜووووذس ؤةموووواسط الٝاثووووذ هٙووووورا ِال ووووا ِل وووو  ؤن ةحفووووو ِلووووى  نل٣وووو

ن ؤول ووووم  ماِتوووو  ومشئوظوووو  ، جووووم ِل وووو   تمووووغ يمم٢ووووً مووووً االإّلومووووا  التوووو

 داّ٘ وووووووة وؤداء االإشئوظوووووووحن.  ةٝووووووووم بتحل وووووووو واهتٝووووووواء الىووووووواْ٘ مم وووووووا واالإووووووواجش اووووووو

  ؤن مفووادس االإّلومووا  تختلووٚ اوو ٠مووا ٘لسعووت ١ووو االإّلومووا  هامووة وهاّ٘ووة،

لووووووى الٝاثووووووذ ؤن ةولووووووح ؤظوووووولوب اتفووووووا٥ مشئوظوووووو   د ووووووزه  ـووووووذٜها وجبال ووووووا وِ

 ظلوب ِضلهم ومىّهم مً  تفا٥ د زه االإفادس.ؤن ةحذد ؤ و ؤاالإفادس 

   :  لأذيذ أطاييب ايعٌُ -4

ووووٚ مهووووام الّمووووو وتحذةووووذ ويووووتم رلوووو٤ مووووً  وووولا٥ ٜ وووو ام الٝاثووووذ بوـ

حت االإوووواسد و الؤ  م٣اه وووا  ووووشٛ التىٙ وووز، وتوووذسية االإشئوظوووحن، وتوووو   هم، وتوووو٘

م٣اه وووووووة ملاحٍوووووووة ظووووووولو٠هم ٠ٝوووووووذوة ةحتوووووووزى د وووووووا بو عوووووووه و  صمووووووة لووووووولأداء.لا ال

 االإشئوظون.

 :  تٗيئة ظشوف ايعٌُ -5

الٍووووووشوٗ االإح ىووووووة بووووووإ٘شاد ات ماِووووووة   ن ٜ ووووووام الٝاثووووووذ بالتووووووإجحت اووووووب

جحته ِلوووى مشئوظووو   ويتحٝوووٞ رلووو٤ موووً إن ةضيوووذ موووً هٙوووور الٝاثوووذ وتوووؤةم٢ىووو  

ِووادة تفوووم م ب و ؤتفووم م  ماِووا  الّموووو وتفووم م    وولا٥ تووإجحت الٝاثووذ اووو

ب  وم٣اتوووووووة وظوووووووتاثش وؤموووووووا٠ً ؤ١وووووووو وهٍا٘وووووووة ول ويوووووووة م٣وووووووان الّموووووووو موووووووً الآ

.بو  حتها مً الىشٛ  لاءة ؤ
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  :  والخبرة والمؼوسةتكذيِ ايٓصق  -6

لووو  م ؤن ةحفووولوا بةو ووو  االإشئوظوووون موووً ٘توووتة  لوووى ا وووشى مؽوووا١و وِ

هزا االإجوا٥، وٜ وام الوشثسغ بتٝوذةم هفو حت    ِلى  رتة ومؽوسة الآ شيً ا

وووت االإىاظوووة ت٢عوووة هٙوووورا وتوووإجحتا ِلوووى مشئوظووو   وؼووو وُ هوووزا الأموووش   اووو الوٜ

بوووووووو٥ االإشئوظوووووووحن تخروووووووت  ة وهفووووووو حة بوووووووحن االإشئوظوووووووحن  ؽووووووو ْ جٝوووووووة واحتوووووووتام وٜ

 االإواٜٚ االإؽاد ة.  ٜاثذهم ا

 :  الأَوس ايتى تُِٗٗ اػشاى الايشئ لم -7

 يتخووووار الٝووووشاسا  التووووب  ؼووووشاٟ مشئوظوووو   اووووةةتمحووووز الٝاثووووذ الىووووا ح ب

تووزاص   تمعووهم ٘االإؽوواس٠ة اوو الٍووشوٗ االإىاظووبة  ؽووّش االإشئوظووحن بالشلووا وِ 

ب ؤن ـووووس االإؽووواس٠ة تختلوووٚ. وا ت ووواس ـووووس االإؽووواس٠ة. وتحذةوووذ ببإهٙعوووهم. 

، ؼووشا٠هم، ةتوإجش  ّوامووو ٠ثحوتة مم ووا ِلوى ظووي و االإثووا٥بموً االإشئوظووحن ظوستم 

 ٠ٙاءة االإشئوظحن.

 :  لأُيع وسفع دافعية المشؤوطين -8

داّ٘ وووووووة وحمووووووواط موووووووىخٙن لداء  ت ةوا ووووووو  الٝاثوووووووذ مشئوظوووووووحن رو 

ووووت ب ووووش ، ؤو  ووووت ل ؤن  الّمووووو مووووً وٜ  ووووش، الأ٘ووووشاد تختلووووٚ داّ٘ ووووت م مووووً وٜ

لى الٝاثذ الىا ح  ن ةتٕلة ِلى رل٤  ّذة ووشٛ مم وا ؤن ةوذسط حا وا  ؤوِ

تحذةووووووذ ؤهووووووذا٘هم، وؤن ةسعووووووش لهووووووم تحذةووووووذ   االإشئوظووووووحن، وؤن  عوووووواِذهم اوووووو

ّال م. وؤن  ؽّشهم بالّذالة وؤن  ؽشح لهم آمالهم.  توٜ


