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 :تمهيد 1 – 3

ككمكك ‌حيككث‌ال‌جككودة‌الحيككاةهككذا‌الفصككل‌يتنككاول‌ تعريفككات‌جككودة‌عككم‌م‌صككطلاحالاة‌ولغ 

:‌بتيفيكة‌المظاهرم‌ونختمعم‌الأبعادم‌عم‌عم‌المبادئم‌‌والصعوبات‌التي‌تواجه‌التعريفم‌الحياةم

مك ‌حيكث‌‌الأشكخاص‌ذوي‌الإعاقكةم‌عكم‌يتنكاول‌هكذا‌الفصكل‌مصكطلح‌؟الوصول‌لجودة‌الحياة

الرئيسككةم‌والمشككتلات‌والصككعوبات‌التككي‌تواجككه‌جككودة‌حيككاة‌الأشككخاص‌‌فئككاتالم‌ويفككاتتعرال

 :رتيذوي‌الإعاقة؛‌وكل‌ذل ‌على‌النحو‌ا

 جودة الحياة. 2 – 3

 :ة، واصطلاحًاجودة الحياة لغً  (1 -3-2

م‌جُكودٍ.الجودة كادد .‌الجكودة:‌جد كادد ام‌وهكو‌ كد‌‌دة  ‌جكو‌:‌أصلها‌مك ‌فعكل‌جد أي‌صكار‌جيكد 

‌الش ‌الردي. دد وَّ ا.‌)البستانيم‌‌م:‌أي‌حسنهوجد ‌(.‌1998وجعلهُ‌جيد 

ككودد‌‌(‌عكك 1993ويتككيف‌بكك ‌منظككور‌) الجيككد:‌نقككي ‌‌الجككودة‌فككي‌اللغككة‌مكك ‌الفعككل‌جد

ام‌وقد‌الردئم‌والجمع‌جِيادم‌وجِي ة:‌أي‌صار‌جيد  ادات:‌جمع‌الجمعم‌وجاد‌الش ‌جود ةم‌وجود 

ة ‌جود  ادد ا‌فهكى‌ات‌جودة‌الحريفأما‌تع.‌م‌أو‌الفعلِ‌م‌وأجاد:‌أتي‌بالجيد‌م ‌القولِ‌جد يكاة‌اصكطلاح 

 .على‌النحو‌ارتي

 تعريفات جودة الحياة: (2 -3-2

؛‌لمكا‌يشكمله‌مك ‌أبعكاد‌التي‌قابلك ‌الباحكث‌يعُد‌تعريف‌جودة‌الحياة‌م ‌المهام‌الصعبة

‌:(2012عبكد‌الأحمكد‌)وأبكو‌الكرب‌‌رأيما‌يتف ‌وهذا‌متعددةم‌ومتفاعلة‌مع‌بعتها‌البع م‌

قوا‌على‌معنكى‌محكدد‌لهكذا‌المصكطلحم‌وقكد‌يرجكع‌ذلك ‌إلكى‌أن‌مستخدمي‌هذا‌المفهوم‌لم‌يتف"

حداعة‌المفهوم‌على‌مستوى‌التناول‌العلمي‌الدقي م‌حيث‌يستخدم‌أحيان ا‌للتعبير‌عك ‌الخكدمات‌

مات‌المادية‌والاجتماعية‌التي‌تقدم‌لأفراد‌المجتمعم‌وأحيان ا‌أخرى‌للتعبير‌ع ‌قدرة‌هذه‌الخكد

‌‌على‌إشبا ‌حاجاتهم‌المختلفة".

تفاق‌حول‌التعريفات‌توجد‌صعوبة‌في‌التوصل‌إلى‌إ"‌:أنه‌‌lio, (2001)ليو‌‌ويرى

(‌أن‌مصكطلح‌جكودة‌الحيكاة:‌2010أشكارت‌نعيسكة‌)لجودة‌الحياة‌بي ‌البكاحثي "م‌و‌الإجرائية

"مفهوم‌متعكدد‌الأبعكاد‌ونسكبي‌يختلكف‌مك ‌شكخص‌رخكر‌مك ‌النكاحيتي ‌النظريكة‌والتطبيقيكةم‌
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يحككددها‌الأفككراد‌لتقككويم‌جككودة‌حيككاتهمم‌وهككى‌مثككل:‌المعافككاة‌‌وفكك ‌المعككايير‌أو‌المقومككات‌التككي

‌قلي  ام‌ونفسي  ام‌واجتماعي  ا(".التاملة‌)بدني  ام‌وع

او مكع‌العديكد‌مك ‌المصكطلحات‌‌يرى‌الباحكث‌أن‌مصكطلح‌جكودة‌الحيكاة‌يتكداخل‌:أيت 

الأخككرى‌كنوعيككة‌الحيككاةم‌والر ككا‌عكك ‌الحيككاةم‌وحككب‌الحيككاةم‌ومعنككى‌الحيككاةم‌والتوجككه‌نحككو‌

عكك ‌المفككاهيم‌‌ابشككتل‌أدقم‌ويميلأهكك‌وقككد‌قككام‌الباحككث‌بمحاولككة‌تحديككد‌هككذه‌المفككاهيملحيككاةم‌ا

‌:‌(‌نوعية‌الحياة‌بمنها2009الأخرى:‌فيعرف‌طه‌)

الاقتصكادم‌)مفهوم‌فتفاض‌يهتم‌بدراسته‌تخصصات‌علمية‌مختلفة‌مثكل:‌"

م‌ويركككلأ‌كككل‌(وعلككم‌الاجتمككا م‌والأنثربولوجيككام‌والحتككارةم‌وعلككم‌الككنفس

‌-بكل–ى‌الظواهر‌والحالات‌التي‌ترتب ‌بمجال‌دراسكته‌واهتماماتكه‌منهم‌عل

نجككد‌أن‌التخصككص‌الواحككد‌يختلككف‌فيككه‌تعريككف‌شككخص‌لنوعيككة‌الحيككاة‌عكك ‌

تعريككف‌زميلككهم‌وفككي‌علككم‌الككنفس‌يغلككب‌أن‌يقصككد‌بنوعيككة‌الحيككاة‌الملامككح‌

والخصككائص‌الأساسككية‌لحيككاة‌الفككرد‌مكك ‌حيككث:‌)التككغوط‌الواقعككة‌عليككهم‌

يعككيش‌فيككهم‌أو‌التككن ‌المككادي‌الككذي‌يعانيككهم‌وأسككلوب‌ومككدى‌الثككراء‌الككذي‌

حياتكككه‌و روفهكككام‌و روفكككه‌الأسكككريةم‌أو‌علاقاتكككه‌الاجتماعيكككةم‌وحياتكككه‌

وترتيككب‌‌المهنيككةم‌وحالتككه‌الصككحيةم‌وبيئتككه‌الاجتماعيككةم‌ومسككتواه‌الثقككافيم

‌."القيم‌والاهتمامات‌لديه(

لنوعيكة‌الحيكاة‌التكي‌(‌أن‌الر ا‌ع ‌الحياة:‌"هى‌تقييم‌الفكرد‌2005ويرى‌الدسوقي‌)

يعيشها‌طبق ا‌لنسقه‌القيميم‌ويعتمد‌هذا‌التقييم‌على‌مقارنكة‌الفكرد‌لظروفكه‌الحياتيكة‌بالمسكتوى‌

‌الأمثل‌الذي‌يعتقد‌أنه‌مناسب‌لحياته".

(‌حب‌الحياة‌بمنها:‌"هى‌اتجاه‌إيجابي‌نحو‌الحياةم‌ويشير‌2008)‌عرف‌عبدالخال ويُ‌

‌سار‌بها".إلى‌التمس ‌بهام‌وتقديرهام‌والتعل ‌ال

‌(‌بمنها:‌2005وجاءت‌معنى‌الحياة‌عند‌سالم‌)

"مفهومم‌أو‌مجموعة‌م ‌المفاهيم‌الإيجابيكةم‌أو‌السكلبية‌كالنجكاح‌مأو‌الفشكل‌

:‌يتونها‌الفكرد‌عبكر‌حياتكهم‌وعبكر‌مصكادر‌مختلفكة‌داخكل‌حيكلأ‌خبراتكه‌ مثلا 

الشخصية‌التي‌يخبرها‌في‌مواقف‌تفاعله‌مع‌ذاته‌وارخكري ‌فكي‌ كل‌عقافكة‌

تمككع‌ومتغيراتهككام‌وتعتككس‌هككذه‌المفككاهيم‌توجككه‌الفككردم‌وأسككلوب‌حياتككه‌المج
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المُعاشم‌وتظهر‌في‌صورة‌أساليبم‌وأهداف‌في‌مجالات‌شتى‌يعمكل‌علكى‌

تحقيقهكام‌ويتتكم ‌علاعكة‌أبعككاد‌هكى:‌)الكوعي‌بككالمعنى‌فكي‌الحيكاةم‌والتوجككه‌

‌نحو‌الحياةم‌وأسلوب‌الحياة(".

بمنهكا:‌"هكى‌التكي‌تجعكل‌الفكرد‌فكي‌‌(‌التوجكه‌نحكو‌الحيكاة2002عرف‌الأنصكاري‌)ويُ‌

سعي‌دؤوبم‌ويتحمل‌المشقةم‌بحيث‌تصبح‌الحياة‌تستح ‌أن‌تعُكاشم‌وهكذا‌يعنكي‌أن‌الإيمكان‌

بمعنى‌الحياة‌يمد‌الفرد‌بالقكدرة‌علكى‌العطكاءم‌والتسكامي‌علكى‌الكذاتم‌ومك ‌هنكا‌يتكون‌إدراك‌

‌قيمة‌الحياة".

حكدود‌فاصكله‌عك ‌أن‌تعريف‌كل‌مصطلح‌يجعل‌له‌خصوصيةم‌و‌:ويتتح‌مما‌سب 

-إلى‌وجود‌العديكد‌مك ‌التعريفكات‌الإجرائيكة‌لمصكطلح‌جكودة‌الحيكاة‌‌:غيرهم‌وتشير‌الأدبيات

عكادة‌مكا‌يشكار‌إليكه‌فكي‌الأدبيكات‌‌-إلا‌أنكه-تفاق‌على‌تعريكف‌واحكد‌م ‌عدم‌الإ‌-موعلى‌الرغ

م‌)الأشككول‌المجتمككع"‌لأفككراد"رقككي‌مسككتوى‌الخككدمات‌الماديككة‌والاجتماعيككة‌التككي‌تقككدم‌‌:أنككه

"الاسكتمتا ‌‌(‌أن‌جكودة‌الحيكاة‌هكى‌عبكارة‌عك :2006وحسكي ‌)‌(؛‌ويرى‌عبكد‌الفتكاح2005

م‌والر كا‌بالظروف‌المادية‌في‌البيئة‌الخارجية‌والإحساس‌بحسك ‌الحكالم‌وإشكبا ‌الحاجكات

‌ ع ‌إدراك‌الفرد‌لجوانب‌حياتهم‌وشعوره‌بمعنكى‌الحيكاة‌إلكى‌جانكب‌الصكحة‌‌ع ‌الحياة‌فتلا 

ككاافقككه‌مككع‌القككيم‌السككالجسككمية‌الإيجابيككةم‌وتو شككعور‌الفككرد‌يعنككي:‌"‌ائدة‌فككي‌المجتمككع"م‌وأيت 

بالر ا‌والسعادةم‌والقدرة‌على‌إشبا ‌حاجاتكه‌مك ‌خكلال‌عكراء‌البيئكةم‌ورقكي‌الخكدمات‌التكي‌

رتكه‌للوقك ‌والنفسكية‌مكع‌حسك ‌إدا‌موالتعليميكة‌موالاجتماعيكة‌متقدم‌له‌في‌المجكالات‌الصكحية

‌(.2010وكا مم‌‌والاستفادة‌منه"‌)منسي

"يتسككع‌ليشككمل‌الإشككبا ‌المككادي‌‌:(2005وهككذا‌المصككطلح‌حسككب‌رأى‌عبككدالقادر‌)

للحاجات‌الأساسيةم‌والإشبا ‌المعنوي‌الذي‌يحق ‌التواف ‌النفسي‌للفكرد‌عبكر‌تحقيقكه‌لذاتكه"؛‌

ا‌عبدالقادر‌) ‌‌:(2005ويؤكد‌أيت 

كا‌مك ‌خكلال‌مكدى‌تحقيك ‌ ا‌هام  "على‌أهمية‌جودة‌الحيكاةم‌واعتبارهكا‌مؤشكر 

لخككدمات‌المقدمككة‌للمعككاقي م‌كككونهم‌مكك ‌الفئككات‌التككي‌تحتككاج‌رعايككة‌جككودة‌ا
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خاصة‌فهم‌ينظرون‌للحياة‌بنظرة‌تختلف‌ع ‌ارخكري م‌كمكا‌تتكمعر‌نظكرتهم‌

للحياة‌بظروف‌الإعاقةم‌وما‌يحصكلون‌عليكه‌مك ‌خكدمات‌ودعكم‌اجتمكاعيم‌

‌مما‌يؤكد‌احتياجهم‌إلى‌خدمات‌تساعدهم‌على‌التواف ‌مع‌ روف‌الحياة".

جكودة‌الحيكاة‌بمنهكا:‌"تشكير‌إلكى‌سكلامة‌جميكع‌‌Harding, (2001)ردنج‌هاويعرف‌

‌جوانب‌الأشخاص‌البدنيةم‌والنفسيةم‌والاجتماعيةم‌وتشمل‌مستوى‌المعيشة‌والبيئة".

بمن‌مصطلح‌جودة‌الحياة‌قد‌اسكتخدم‌بشكتل‌واسكع‌النطكاق‌‌‌Lio, (2001)ليو‌ويذكر

 ه‌عنها.ليشير‌إلى‌الرفاهية‌)السعادة(‌الذاتية‌للفرد‌ور ائ

‌أن‌جودة‌الحياة‌هى:‌‌et al Langenhoff, )2001(لانجنهوف‌وهخرون‌ويرى‌

عبارة‌ع ‌مجموعة‌مك ‌العوامكل‌منهكا‌متكرب ‌بالجانكب‌الصكحيم‌ويتمثكل‌"

في‌جميع‌المجالات‌التي‌يمت ‌أن‌تتمعر‌بجوانب‌الصحة:‌كالجوانب‌البدنيةم‌

(‌إلككى:‌الو يفككة‌والنفسككيةم‌والاجتماعيككةم‌وتشككير‌الجوانككب‌البدنيككة‌)الجسككمية

الجسككميةم‌أو‌الخلككل‌الجسككمي‌الملحككو م‌وتتتككون‌الو يفككة‌النفسككية‌مكك ‌هعككار‌

إيجابية‌وسلبية‌كالحالة‌النفسية‌للمري م‌أما‌الجانب‌الاجتماعي‌فإنكه‌يشكير‌

إلى:‌القدرة‌على‌إجراء‌الأنشطة‌المرتبطة‌بالكدور‌الاجتمكاعيم‌ومنهكا‌غيكر‌

ومتككان‌ووقكك ‌الفككرا م‌مككرتب ‌بالجانككب‌الصككحي‌مثككل:‌الككدخل‌الشخصككيم‌

وتشكككير‌جكككودة‌الحيكككاة‌المرتبطكككة‌بالصكككحة‌العامكككة‌إلكككى‌تقيكككيم‌ذاتكككي‌لصكككحة‌

‌الشخص‌كتل".

‌(‌جودة‌الحياة‌بمنها:‌2010قير‌)وتعُرف‌ش

كا‌بصكحة‌بدنيكة‌وعقليكةم‌وانفعاليكة‌جيكدةم‌" أن‌يعيش‌الفكرد‌حالكة‌جيكدة‌متمتع 

‌الإرادة ا‌‌وأن‌يتون‌على‌درجة‌م ‌القبول‌والر كام‌وأن‌يتكون‌قكوي  صكامد 

أمام‌التغوط‌التكي‌تواجهكهم‌ذا‌كفكاءة‌ذاتيكة‌واجتماعيكة‌عاليكةم‌را كي  ا‌عك ‌

حياته‌الأسرية‌والمهنية‌والمجتمعيةم‌محقق كا‌لحاجاتكه‌وطموحاتكهم‌واعق كا‌مك ‌

ا‌لذاتككه‌بمككا‌يجعلككه‌يعككيش‌شككعور‌السككعادةم‌وبمككا‌ نفسككه‌غيككر‌مغككرور‌ومقككدر 
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‌بحا ره‌ومسكتقبلهم ا‌بقيمكة‌الدينيكة‌‌يشجعه‌ويدفعه‌لأن‌يتون‌متفائلا  متمسكت 

ا‌عكك ‌حقوقككه‌ والخلقيككة‌والاجتماعيككةم‌منتمي  ككا‌لوطنككه‌ومحب ككا‌للخيككر‌ومككدافع 

ا‌للمستقبل".‌ ‌وحقوق‌الغير‌م‌ومتطلع 

(‌عبككارة‌100(‌فككي‌هككذه‌الدراسككة‌لشككموله‌)2010شككقير‌)ويتبنككى‌الباحككث‌تعريككف‌

كا‌لجكودة‌ا17كمؤشرات‌لمكدى‌تحقك ‌جكودة‌الحيكاةم‌وتناولكه‌) ا‌مهم  لحيكاةم‌وهكذه‌الأبعكاد‌(‌بعُكد 

تنبث ‌م ‌علاعة‌معايير‌رئيسةم‌وهى:‌)الصحةم‌بع ‌خصكائص‌الشخصكية‌السكويةم‌المعيكار‌

‌(.الخارجي
‌

 الصعوبات التي تواجه تعري  جودة الحياة: (3 -3-2

‌ ‌(‌صعوبات‌تعريف‌جودة‌الحياة‌ترجع‌لعدة‌أسباب‌منها:2011الهنداوي‌)ع ‌‌نقلا 

دراسكة‌هكذا‌‌-اعتبروا–علمية‌المختلفة‌أن‌المتخصصي ‌في‌كل‌مجال‌م ‌المجالات‌ال .1

فوه‌م ‌وجهة‌نظرهم‌المتخصصةم‌ولذا‌ هكرت‌وجهكات‌ ا‌عليهمم‌وعرَّ المفهوم‌حتر 

‌نظر‌متعددةم‌وغير‌متفقة‌...‌.

ا‌لاسكتخدامه‌فكي‌كثيكر‌مك ‌المواقكف‌ .2 أن‌مفهوم‌جودة‌الحياة‌م ‌المفاهيم‌المحيرة‌نظكر 

‌المختلفةم‌وفرو ‌العلم‌المتعددةم‌...‌.‌

مرحلكة‌م‌ج  ودة‌الحياة‌يتغير‌بتغير‌اللأمكانم‌وبتغيكر‌حالكة‌الفكرد‌النفسكيةم‌والأن‌مفهو .3

‌العمرية‌التي‌يمر‌بها‌....

ا‌نسبي  ا‌يختلف‌م ‌شكخص‌2006ويذكر‌العادلي‌) .4 (‌أن‌مفهوم‌جودة‌الحياة‌يعد‌مفهوم 

ا‌إلكى‌المعكايير‌التكي‌يعتمكدها‌الأفكراد‌ رخر‌م ‌الناحيتي ‌)النظرية‌والتطبيقية(‌اسكتناد 

 تقويم‌الحياة‌ومتطلباتهام‌...‌.‌ل

إن‌مفهوم‌جودة‌الحياة‌تحدده‌بعك ‌المتغيكرات‌الثقافيكةم‌ممكا‌يجعكل‌هنكاك‌فروق كا‌فكي‌ .5

 التعريف‌بي ‌الثقافات‌المتعددةم‌...‌.
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أن‌مفهوم‌جودة‌الحيكاة‌لا‌يقتصكر‌علكى‌نفكي‌المكرضم‌أو‌الخلكو‌مك ‌الأمكراض‌فقك م‌ .6

كا‌ولتنه‌يمتد‌إلى‌الجوانب‌الايجابيةم‌فقد‌اعتب رت‌بعك ‌الدراسكات‌جكودة‌الحيكاة‌نتاج 

 للصحة‌النفسيةم‌...‌.

‌مك  .7 بمنكه‌لا‌توجكد‌‌Barry and Crosby, (1993)‌بكاري‌وجروسكبي‌ويكرى‌ككلا 

 نظرية‌محددة‌لجودة‌الحياة‌ينطل ‌منها‌التعريفم‌...‌.

أن‌جكودة‌الحيكاة‌أصكبح ‌هكدف ا‌‌‌Sanders et al, (1998)ز‌وهخكرونرسكاند‌تؤككد .8

فككي‌المجككال‌الإكلينيتككيم‌إلا‌أن‌هككذا‌المصككطلح‌يسككتخدم‌بشككتل‌‌للعديككد‌مكك ‌الأبحككاث

ام‌...‌. ا‌وا ح   غام ‌ومبهمم‌وأن‌بع ‌التعريفات‌لا‌تتبع‌تعريف ا‌محدد 

ا2011وخلككص‌الهنككداوي‌) ككا‌محيككر  للأسككباب‌‌(‌أن‌مفهككوم‌جككودة‌الحيككاة‌يعتبككر‌مفهوم 

 ‌Stanford et(2003وأخكرون‌)سكتانفورد‌‌عليه‌يؤكدهذا‌ما‌والصعوبات‌الساب ‌ذكرهام‌و

al,لا‌يكلأال‌مفهكوم‌جكودة‌الحيكاة‌صكعب‌فكي‌التعامكل‌معكه‌لأنكه‌يعتمكد‌علكى‌مفهكوم‌‌:على‌أنه‌"

االفرد‌للرفاهية"م‌و أن‌مفهوم‌جودة‌الحياة‌"‌,Boni et al(‌1998وأخرون‌)بوني‌يرى‌‌:أيت 

يختلككف‌مكك ‌معككاق‌إلككى‌أخككرم‌حيككث‌إن‌هككذا‌الاخككتلاف‌يعككود‌إلككى‌الفككروق‌الفرديككةم‌والظككروف‌

ا‌‌:كذل م‌وتية‌المختلفة‌التي‌يختع‌لها‌كل‌معاق"الحيا "أن‌مفهوم‌جودة‌الحياة‌كان‌محدود‌جد 

(‌2002جيون‌وأخرون‌)دراسة‌نتائج‌وأشارت‌إليه‌‌أكدتهذا‌ما‌م‌وحتى‌في‌الأدب‌الأجنبي"

Jiyeon at al,ليس‌هناك‌مفهوم‌معياري‌لجكودة‌الحيكاةم‌والتكي‌تقكرر‌مكاذا‌تعنكي‌‌:أنهعلى‌‌‌"

‌؟!".اة‌للمعاقي كلمة‌جودة‌الحي
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 مبادئ جودة الحياة: (4 -3-2

‌ع ‌الهنداوي‌ "جودة‌الحيكاة‌‌:بمن‌‌Goode(1990)‌جودي‌أو ح م‌(2011)نقلا 

‌:"تعتمد‌على‌مجموعة‌م ‌المبادئ‌منها

‌أن‌هذه‌المبادئ‌مشتركة‌بي ‌الشخص‌ذي‌الإعاقةم‌وغير‌ذي‌الإعاقة. .1

نسكانم‌وبمكدى‌قدرتكه‌أن‌جودة‌الحياة‌مرتبطة‌بمجموعة‌م ‌الاحتياجكات‌الرئيسكة‌ل  .2

‌على‌تحقي ‌أهدافه‌في‌الحياة.

أن‌معاني‌جودة‌الحياة‌تختلف‌باختلاف‌وجهات‌النظر‌الإنسانية؛‌بمعنى‌أنهكا‌تختلكف‌ .3

م ‌شخص‌إلى‌هخرم‌وم ‌عائلكة‌إلكى‌أخكرىم‌ومك ‌برنكامج‌تكمهيلي‌إلكى‌هخكرم‌ومك ‌

‌شخص‌مهني‌إلى‌هخر.‌

لبيئة‌التي‌يعيش‌فيهكا‌الإنسكانم‌أن‌مفهوم‌جودة‌الحياة‌له‌علاقة‌وطيدةم‌ومباشرة‌في‌ا .4

 أو‌ذاك.‌

 أن‌مفهوم‌جودة‌الحياة‌يعتس‌التراث‌الثقافي‌ل نسانم‌والأشخاص‌المحيطي ‌به. .5

‌ أن‌"‌:,Ruth et al(‌1993)وأخككرون‌‌(‌يشككير‌روث2011عكك ‌الهنككداوي‌)‌ونقككلا 

‌-سكواء–على‌أن‌مبادئ‌جودة‌الحياة‌تتقكاطعم‌وتتشكاب ‌‌-اتفق –مجموعة‌كبيرة‌م ‌الباحثي ‌

إلكى‌‌Goode(‌1990)جكودي‌‌ وتوصكلم‌"خاص‌ذوي‌إعاقكةم‌أو‌غيكر‌ذوي‌إعاقكةكانوا‌أش

‌بع ‌الحقائ ‌الخاصة‌بجودة‌الحياة‌منها:‌

 تتتون‌جودة‌الحياة‌للأشخاص‌ذوي‌الإعاقكة‌مك ‌نفكس‌العوامكلم‌والعلاقكات‌ذات‌

‌الأهمية‌في‌تتوي ‌جودة‌الحياة‌للأشخاص‌غير‌ذوي‌الإعاقة.

 ة‌عنكدما‌تشكبع‌حاجاتكه‌الأساسكيةم‌وتتكون‌لديكه‌الفرصكة‌يشعر‌الفرد‌بجكودة‌الحيكا

‌لتحقي ‌أهدافه‌في‌مجالات‌حياته‌الرئيسة.

 ترتب ‌جودة‌حياة‌الفرد‌بجودة‌حياة‌الأشخاص‌ارخري ؛‌الذي ‌يعيشون‌في‌البيئة‌

‌نفسها.

 جودة‌الحياة‌بناء‌نفسكي‌يمتك ‌قياسكه‌مك ‌خكلال‌المؤشكرات‌الذاتيكةم‌والمؤشكرات‌

‌الاجتماعية.‌
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 ودة‌الحيكككاة‌يتتكككم ‌الأنشكككطةم‌وبكككرامج‌التمهيكككل‌والعكككلاجم‌والكككدعم‌تعلأيكككلأ‌جككك

‌الاجتماعي.

 أبعاد جودة الحياة: (5 -3-2

‌‌:(2006كا م‌)و‌منسي‌ذكر

ا‌نسككبي  ام‌لأنككه‌يككرتب ‌بككبع ‌الأبعككاد‌" أن‌الشككعور‌بجككودة‌الحيككاة‌يمثككل‌أمككر 

مثككل:‌)المفهككوم‌الإيجككابي‌للككذاتم‌والر ككا‌‌Subjectiveوالعوامككل‌الذاتيككة‌

 ‌العمككلم‌والحالككة‌الاجتماعيككةم‌والسككعادة‌التككي‌يشككعر‌بهككا‌عكك ‌الحيككاة‌وعكك

مثككككل:‌‌Objectiveالفككككرد(م‌كمككككا‌يككككرتب ‌بككككبع ‌العوامككككل‌المو ككككوعية‌

)الإمتانككات‌الماديككة‌المتاحككةم‌والككدخلم‌ونظافككة‌البيئككةم‌والحالككة‌الصككحيةم‌

والحالة‌الستنيةم‌والو يفيةم‌ومستوى‌التعليمم‌وغير‌ذل ‌م ‌العوامكل‌التكي‌

‌.‌"د(تؤعر‌في‌الفر

الكذي‌حكدد‌أبعكاد‌‌؛‌Ventegodt et al, (2003)فنتجك ‌وهخكرون‌وهذا‌ما‌أكد‌عليكه

م‌وطرحكوا‌(البعد‌الذاتيم‌والبعكد‌المو كوعي)‌:لجودة‌الحياة‌في‌إطار‌التوفي م‌والتتامل‌بي 

 -The Integrative Quality- ofفي‌ وئه‌ما‌يعرف‌بالنظرية‌التتامليكة‌لجكودة‌الحيكاة‌)

Life (IQOL) theory:؛‌والتي‌تتتم ‌بعدي ‌هما)‌

‌:‌Quality of Life‌Subjectiveجودة‌الحياة‌الذاتية .1

وتتتكككم ‌أبعكككاد‌فرعيكككة‌تتمثكككل‌فكككي:‌الرفاهيكككة‌الشخصكككيةم‌والر كككا‌عككك ‌الحيكككاةم‌

‌والسعادةم‌ومعنى‌الحياة.

‌:‌Quality of Life‌Objectiveجودة‌الحياة‌المو وعية .2

فيكةم‌وإشكبا ‌الاحتياجكاتم‌وتحقيك ‌وتتتم ‌أبعاد‌فرعية‌تتمثل‌في:‌)المعايير‌الثقا

‌الإمتانياتم‌والسلامة‌البدنية(.

‌
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‌(‌إلى‌أن‌هناك‌علاعة‌أبعاد‌لجودة‌الحياةم‌وهى‌كارتي:2009)‌سليمانوتتيف‌

جودة‌الحياة‌المو وعية:‌وتتمثل‌بما‌يوفره‌المجتمع‌مك ‌إمتانكات‌ماديكةم‌إلكى‌جانكب‌ .1

‌الحياة‌الاجتماعية‌الشخصية‌للفرد.

أو‌‌ماتية:‌والتي‌تعني‌كيفية‌شعور‌كل‌فرد‌بالحيكاة‌الجيكدة‌التكي‌يعيشكهاجودة‌الحياة‌الذ .2

‌مدى‌الر ا‌والقناعة‌ع ‌الحياةم‌وم ‌عم‌الشعور‌بالسعادة.

والتكي‌مك ‌‌؛جودة‌الحيكاة‌الوجوديكة:‌وتعنكي‌مسكتوى‌عمك ‌الحيكاة‌الجيكدة‌داخكل‌الفكرد .3

المثكالي‌فكي‌‌خلالها‌يمت ‌للفرد‌أن‌يعكيش‌حيكاة‌متناغمكةم‌والتكي‌يصكل‌فيهكا‌إلكى‌الحكد

والقيم‌الروحية‌‌مإشبا ‌حاجاته‌البيولوجيةم‌والنفسيةم‌كما‌يعيش‌في‌تواف ‌مع‌الأفتار

‌والدينية‌السائدة‌في‌المجتمع.‌

(‌بعُككد‌لجككودة‌الحيككاة‌مقسككمة‌علككى‌علاعككة‌معككايير‌17(‌بتحديككد‌)2010وقامكك ‌شككقير‌)

ى‌تحقك ‌المعكايير‌رئيسة؛‌وذل ‌على‌اعتبكار‌أن‌محصكلة‌هكذه‌الأبعكاد‌وتتاملهكا‌يكدل‌علكى‌مكد

‌خكلال‌مك يمتك ‌تو كيحها‌‌والأبعكاد‌معكاييروالجكودة‌الحيكاةم‌‌الثلاعة‌الرئيسةم‌وم ‌عم‌تحقك 

‌.ارتي‌(1)‌شتلال
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‌

‌(‌1)رقم‌شتل‌

‌(2010م‌شقير)اة‌جودة‌الحيمعايير‌وأبعاد‌
‌

وفق كا‌لرؤيكة‌شكقير‌‌Quality of Lifeأن‌جكودة‌الحيكاة‌‌(:1)‌يتتح‌م ‌الشتل‌الساب 

‌:(‌بعُدم‌وهى17رئيسةم‌و‌)‌علاعة‌معايير‌(‌تتتم 2010)

 معيار‌الصحة: .1

الصحة‌العقلية‌)المعرفية(م‌الصحة‌م‌)الصحة‌البدنيةويتتم ‌أبعاد‌تتمثل‌في:‌

‌(.الانفعالية
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‌معيار‌بع ‌خصائص‌الشخصية‌السوية: .2

الثقككة‌بككالنفسم‌السككلوك‌التوكيككديم‌م‌)الصككلابة‌النفسككيةويتتككم ‌أبعككاد‌تتمثككل‌فككي:‌

‌(.التفاءة‌الذاتيةم‌الشعور‌بالسعادةم‌التفاؤلم‌الاستقلال‌النفسي‌الر ا‌ع ‌الحياةم

‌المعيار‌الخارجي: .3

العمل‌)المهنة(م‌المهارة‌الاجتماعيةم‌المساندة‌م‌الانتماءويتتم ‌أبعاد‌تتمثل‌في:‌)

‌الاجتماعيةم‌المتانة‌الاجتماعيةم‌القيم‌الدينية‌والخلقية‌الاجتماعية(.
‌

 مظاهر جودة الحياة: (6 -3-2

(‌فكي‌اقتراحكه‌لخمسكة‌مظكاهر‌رئيسكة‌لجكودة‌الحيكاة‌تكرتب ‌2005المعطي‌)‌عبد‌أشار

‌.ارتي‌(2)‌شتلال‌خلال‌تتح‌ذل ‌التراب ‌فيويفيها‌الجوانب‌المو وعيةم‌والذاتيةم‌

‌

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( 2) رقم شكل

‌(2005م‌عبد‌المعطي)مظاهر‌جودة‌الحياة‌

‌لنحو‌ارتي:على‌ا(‌إلى‌أن‌مظاهر‌جودة‌الحياة‌2)‌ويشير‌الشتل‌الساب 
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 : العوامل المادية، والتعبير عا حسا الحال.الأول مظهرال

‌العوامل‌المادية‌المو وعية: .1

الخدمات‌المادية؛‌التي‌يوفرها‌المجتمع‌لأفراده‌إلى‌جانكب‌الفكردم‌وحالتكه‌‌:وهى‌تشمل

حيث‌تعتبر‌هكذه‌العوامكل‌عوامكل‌سكطحية‌فكي‌‌واللأواجيةم‌والصحيةم‌والتعليمية؛‌الاجتماعيةم

ترتب ‌بثقافة‌المجتمعم‌وتعتس‌مكدى‌قكدرة‌الأفكراد‌علكى‌التوافك ‌‌-إذ–بير‌ع ‌جودة‌الحياة‌التع

‌مع‌هذه‌الثقافة.

‌حُس ‌الحال: .2

ا‌سكطحي  ا‌للتعبيكر‌عك ‌‌بمثابةهذا‌ويعتبر‌ مقياس‌عام‌لجودة‌الحياةم‌ويعتبر‌كذل ‌مظهكر 

معنكى‌حيكاتهم‌فكي‌جودة‌الحياةم‌فتثير‌م ‌النكاس‌يقولكون‌بكمن‌حيكاتهم‌جيكدةم‌ولتكنهم‌يختلأنكون‌

‌مخازن‌داخلية‌لا‌يفتحونها‌لأحد.

 : إشباع الحاجات والرضا عا الحياة.ثانيال المظهر

‌الحاجات:‌وتحقي إشبا ‌ .1

وهو‌أحد‌المؤشرات‌المو وعية‌لجودة‌الحياةم‌فعندما‌يتمت ‌المرء‌م ‌إشبا ‌حاجاته‌

ء:‌كالطعككامم‌كثيككرة‌يككرتب ‌بعتككها‌بالبقككا‌حاجككاتفككإن‌جككودة‌حياتككه‌ترتفككع‌وتككلأدادم‌وهنككاك‌

والمسككت ‌والصككحةم‌ومنهككا‌مككا‌يككرتب ‌بالعلاقككات‌الاجتماعيككة:‌كالحاجككة‌للأمكك م‌والانتمككاءم‌

والحبم‌والقوةم‌والحريةم‌وغيرها‌م ‌الحاجات‌التي‌يحتاجها‌الفردم‌والتي‌يحقك ‌مك ‌خلالهكا‌

‌جودة‌الحياة.

‌الر ا‌ع ‌الحياة: .2

ياةم‌فتون ‌را ي  ا؛‌فهذا‌يعني‌أحد‌الجوانب‌الذاتية‌لجودة‌الح‌الحياةويعتبر‌الر ا‌ع ‌

أن‌حيات ‌تسير‌كما‌ينبغيم‌وعندما‌يشبع‌الفرد‌كل‌توقعاتهم‌واحتياجاتهم‌ورغباته‌يشعر‌حينها‌

‌بالر ا.

 : إدراك الفرد القوى والمتضمنات الحياتية، وإحساسه بمعنى الحياة.الثالث مظهرال

‌القوى‌والمتتمنات‌الحياتية: .1

والمتتكمنات‌الحياتيكة‌بمثابكة‌مفهكوم‌أساسكي‌لجكودة‌قد‌يرى‌البع ‌أن‌إدراك‌القوىم‌

م ‌اسكتخدام‌القكدراتم‌والطاقكاتم‌والأنشكطة‌‌لهم‌-لا‌بد-الحياة؛‌فالبشر‌كي‌يعيشوا‌حياة‌جيدة‌
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الابتتاريكككة‌التامنكككة‌داخلهكككمم‌مككك ‌أجكككل‌القيكككام‌بتنميكككة‌العلاقكككات‌الاجتماعيكككةم‌وأن‌ينشكككغلوا‌

ة‌على‌التخطي م‌واستغلال‌الوق م‌وما‌إلكى‌بالمشروعات‌الهادفةم‌ويجب‌أن‌يتون‌لديهم‌القدر

‌ذل م‌وهذا‌كله‌بمثابة‌مؤشرات‌جودة‌الحياة.

‌معنى‌الحياة: .2

بجكككودة‌الحيكككاة؛‌فتلمكككا‌شكككعر‌الفكككرد‌بقيمتكككهم‌وأهميتكككه‌للمجتمكككع‌‌الحيكككاةيكككرتب ‌معنكككى‌

ا‌لاخكري ‌لكهم‌ كام‌أو‌افتقكاد  ولاخري م‌وشعر‌بإنجازاتهم‌ومواهبهم‌وأن‌شعوره‌قكد‌يسكبب‌نقص 

‌يؤدي‌إلى‌إحساسه‌بجودة‌الحياة.‌فتل‌ذل 

 : الصحة، والبناء البيولوجي، وإحساس الفرد بالسعادة.الرابع مظهرال

‌الصحة‌والبناء‌البيولوجي: .1

التكي‌تهكتم‌بالبنكاء‌البيولكوجي‌للبشكرم‌والصكحة‌‌؛جودة‌الحياة‌حاجاتوتعتبر‌حاجة‌م ‌

بشتل‌صحيح‌يجعل‌الجسكم‌‌لأن‌أداء‌خلايا‌الجسم‌وو ائفها‌.الجسمية‌تعتس‌النظام‌البيولوجي

‌في‌حالة‌صحية‌جيدة‌وسليمة.

‌السعادة: .2

م‌والإشكبا م‌وطممنينكة‌الكنفسم‌وتحقيك ‌الكذاتم‌وهكى‌شكعور‌بالر كاوتتمثل‌بالشعور‌

بالبهجةم‌والاستمتا م‌واللذةم‌وهى‌نشوة‌يشعر‌بها‌الفرد‌عند‌إدراكه‌لقيمةم‌ومتتمنات‌حياتكه‌

كثيككرة‌علككى‌أن‌السككعادة‌هككى‌نتككاج‌تفاعككل‌مككع‌اسككتمتاعه‌بالصككحة‌الجسككمية؛‌وقككد‌دلكك ‌بحككوث‌

‌مركب‌بي ‌الشخص‌وبيئته.

 : جودة الحياة الوجودية.الخامس مظهرال

وهى‌الوحدة‌المو وعية‌لجوانب‌الحياةم‌وهكى‌الأكثكر‌عمق كا‌داخكل‌الكنفسم‌وإحسكاس‌

الفككرد‌بوجككودهم‌وهككى‌بمثابككة‌النككلأول‌لمركككلأ‌الفككرد؛‌والتككي‌تككؤدي‌بككالفرد‌إلككى‌إحساسككه‌بمعنككى‌

ا‌يعُككد‌محككور‌وجودنككام‌فجككودة‌الحيككاة‌الوجوديككة:‌هككى‌التككي‌يشككعر‌مكك ‌خلالهككا‌الفككرد‌الحيككاة‌لككذ

بوجودهم‌وقيمتهم‌وم ‌خلال‌ما‌يستطيع‌أن‌يحصل‌عليكه‌الفكرد‌مك ‌عمك ‌للمعلومكات‌البشكرية‌

والقيمم‌والجوانب‌الروحيةم‌والدينية‌التي‌يؤم ‌بها‌الفرد؛‌والتكي‌يسكتطيع‌‌مالمرتبطة‌بالمعايير

‌وجوده.م ‌خلالها‌تحقي ‌

العوامكل‌الماديكةم‌"(‌أن‌مظاهر‌جودة‌الحياة‌تتعدد‌لتشمل:‌2005ويشير‌عبدالمعطي‌)

‌واشبا ‌الحاجاتم‌والر ا‌ع ‌الحياةم‌وإدراك‌الفرد‌الايجكابي‌لمعنكى‌الحيكاةم‌ومكدى‌إحسكاس

‌‌-الفككرد‌بالسككعادةم‌والصككحة‌النفسككيةم‌والجسككمية عكك ‌جككودة‌الحيككاة‌الوجوديككةم‌وهككى‌‌-فتككلا 
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ا الاسكتمتا ‌بكالظروف‌الماديكة‌فكي‌البيئكة‌الخارجيكةم‌والإحسكاس‌م‌والذي‌يتتم ‌الأعم ‌تمعير 

حياتكهم‌‌ومتتمناتبحس ‌الحالم‌وإشبا ‌الحاجاتم‌والر ا‌ع ‌الحياةم‌وإدراك‌الفرد‌لقوىم‌

وشككعوره‌بمعنككى‌الحيككاة‌إلككى‌جانككب‌الصككحة‌الجسككمية‌الايجابيككةم‌وإحساسككه‌بمعنككى‌السككعادةم‌

‌إلى‌عيش‌ ‌."توافقة‌بي ‌جوهر‌الإنسانم‌والقيم‌السائدة‌في‌المجتمعمتناغمة‌م‌حياةوصولا 

بكمن‌جكودة‌الحيكاة‌ذات‌مظكاهر‌متعكددةم‌قكد‌يشكعر‌الشكخص‌ذي‌‌:ويوجلأ‌الباحث‌القول

ا‌:الإعاقككة‌بافتقادهككام‌أو‌افتقككاد‌الككبع ‌منهككام‌ويؤكككد‌الباحككث ا‌علككى‌‌أن‌الإعاقككة‌لهككا‌تككمعير  كبيككر 

لبع ‌منهم:‌بالهمومم‌والتغوط‌الحياتيةم‌جودة‌الحياة‌للأشخاص‌ذوي‌الإعاقة؛‌حيث‌يشعر‌ا

‌فبالتالي‌هم‌بحاجة‌إلى‌إدراك‌هذه‌الحياة‌بمعناها‌الايجابي.
 

 :؟كيفية الوصول لجودة الحياة (7 -3-2

كي‌يسكتطيع‌الإنسكان‌الشكعور‌بجكودة‌الحيكاةم‌والوصكول‌‌:(‌أنه2009)‌سليمانذكرت‌

(‌3الشكتل‌)فكي‌تصكرها‌نخالتكي‌م ‌أن‌تتتكافرم‌وتتكوافر‌مجموعكة‌مك ‌العوامكل‌‌-لا‌بد-إليها‌

‌ارتي.
‌

 

‌(3)‌رقم‌شتل

‌(‌2009مسليمان)جودة‌الحياة‌عوامل‌تحق ‌
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‌

‌ع -(‌3)‌ويشير‌الشتل‌الساب  إلى‌أن‌كيفية‌الوصكول‌لجكودة‌(‌2009)‌سليمان‌-نقلا 

‌على‌النحو‌ارتي:‌؟الحياة

 أولًا: تحقيق الفرد لياته وتقديرها.

 ‌قدرهام‌والعمل‌على‌تحقيقهكا‌فكي‌أن‌فهم‌الذات‌وتقديرها‌ح‌:(2009)‌سليمانرى‌ت

 ل‌ روف‌الحياة‌المليئة‌بالتغوطم‌هي‌قمة‌الشعور‌الإنساني‌بالر ا‌ع ‌الكنفسم‌وتحقيك ‌

"‌أنكه‌يجكب‌‌:(2011م‌وأككد‌الهنكداوي‌)السعادة‌المطلوبة‌لمواجهكة‌الصكعاب‌والتعكايش‌معهكا

ويحترمهكام‌وأن‌لا‌على‌الفرد‌أن‌يدرك‌بمنه‌يمتل ‌الطاقاتم‌والقكدراتم‌وعليكه‌أن‌يقكدر‌ذاتكه‌

ا‌على‌تحقيقهام‌على‌الرغم‌م ‌وجكود‌ يقلل‌م ‌قيمة‌نفسهم‌ويستسلم‌لهام‌وعليه‌أن‌يعمل‌جاهد 

العقبككات‌التككي‌تعتر ككه‌فككي‌الحيككاةم‌فتحقيكك ‌الككذات‌يعتبككر‌بمثابككة‌قمككة‌الشككعورم‌والإحسككاس‌

‌بالر ا‌ع ‌الذاتم‌وم ‌عم‌شعوره‌بجودة‌الحياة".

كا‌للأشكخاص‌ذوي‌الإعاقكةم‌ويترتكب‌أن‌تحقي ‌وتقدير‌الم ‌‌نتمكد‌هناو ا‌هام  ذات‌أمكر 

عليه‌تحس ‌جودة‌حياتهم‌بشكتل‌كبيكرم‌وإن‌لكم‌يتكوفر‌هكذا‌لكديهم‌سكوف‌يتعر كون‌ل حبكاطم‌

‌والتغوط‌النفسية‌الشديدة‌والمستمرة.

 ثاني اً: إشباع الحاجات كمكون أساسي لجودة الحياة. 

جودة‌الحياة‌يتم ‌في:‌أن‌البع ‌قد‌يرى‌أن‌لب‌مو و ‌‌:(1999ويذكر‌الغندور‌)

دراسككة‌ماسككلو‌عكك ‌الحاجككات‌الإنسككانيةم‌والنظريككة‌الاقتصككادية‌للمتطلبككات‌الإنسككانيةم‌ومكك ‌

المعلككوم‌لككدى‌أهككل‌التخصككص‌فككي‌علككم‌الككنفس‌أن‌تصككنيف‌ماسككلو‌للحاجككات‌الإنسككانية‌يشككتمل‌

خمسككة‌مسككتويات‌متدرجككة‌حسككب‌أولويتهككام‌وهككى‌كككارتي:‌)الحاجككات‌الفسككيولوجيةم‌‌:علككى

‌وعليكهم‌يكةم‌الحاجكة‌لتقكدير‌الكذات(لأم م‌الحاجة‌للانتمكاءم‌الحاجكة‌للمتانكة‌الاجتماعالحاجة‌ل

 رورة‌إشبا ‌الحاجات‌الأساسية‌للأشخاص‌ذوي‌الإعاقةم‌وهى‌تتفاوت‌مك ‌فكرد‌إلكى‌‌نرى

‌-علكى‌الكرغم-هخر‌م ‌حيث‌درجة‌تحقيقها‌وإشباعهام‌ولتنها‌حاجة‌يسعى‌التكل‌إلكى‌تحقيقهكا‌

‌حيطة‌بالفرد.م ‌وجود‌بع ‌الظروف‌الم

‌
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 ثالثاً: الوقوف على معنى ايجابي اً للحياة.

ا‌يعتبر ا‌جد  ا‌هام  ل نسانم‌ولا‌ش ‌أن‌كل‌المسعى‌ل نسان‌‌مفهوم‌معنى‌الحياة‌مفهوم 

ام‌‌-إلا‌أنه-في‌حالة‌دائمة‌م ‌التغيير‌‌المعنىهذا‌م‌وهو‌تحقي ‌معنى‌لحياته ا‌دائم  يظل‌موجود 

‌(‌ع ‌2009)‌سليمان‌رىوت أن‌الإنسكان‌يسكتطيع‌اكتشكاف‌"‌:‌Frankl(1969)‌نتكلفرانقلا 

ذلكك ‌المعنككى‌فككي‌حياتككه‌بككثلاث‌طككرق‌مختلفككةم‌وهككى:‌)عمككل‌شككيء‌جديككد‌أو‌القيككام‌بعمككل‌مككام‌

نسكان‌هخكر‌فكي‌أوج‌تجربة‌خبكرات‌وقكيم‌سكامية‌مثكل:‌)الخيكرم‌والحك م‌والجمكال(م‌الالتقكاء‌بإ

كا‌حكددوم‌"تفرده‌الإنسكاني( ة‌مصكادر‌يسكتطيع‌الإنسكان‌علاعك‌‌Frankl(1969)‌فرانتكل‌:أيت 

مكك ‌خلالهككا‌تحقيكك ‌معنككى‌لحياتككهم‌وهككى‌كككارتي:‌)القككيم‌الإبداعيككةم‌القككيم‌الخبراتيككةم‌القككيم‌

‌الاتجاهية(.

ا‌‌أن‌القيم‌بمختلف‌أنواعها‌:نستنتج‌مما‌سب و لدى‌الأشخاص‌ذوي‌الإعاقكة‌تلعكب‌دور 

‌رئيس‌في‌تحقي ‌معنى‌لحياتهمم‌ورفع‌جودتها.

‌

 جتماعية، ودعم اجتماعي.رابعًا: وجود علاقات ا

أن‌العلاقات‌الجيدة‌تعتبكر‌مك ‌أهكم‌مصكادر‌السكعادةم‌وربمكا‌"‌:(2001عثمان‌)‌يذكر

م‌ويكرى‌"يتون‌الفرد‌في‌حاجة‌إلى‌تدريب‌على‌المهارات‌الاجتماعية‌التي‌تجلب‌لكه‌السكعادة

أن‌العلاقككات‌الاجتماعيككة‌مهمككة‌للأشككخاص‌ذوي‌الإعاقككة؛‌لأنهككم‌ومكك ‌"‌:(2011الهنككداوي‌)

لها‌يشعرون‌بالثقة‌في‌الكنفسم‌والأهميكةم‌والاحتكرامم‌والتقكديرم‌وتفريكغ‌الهمكومم‌وإشكبا ‌خلا

الحاجككات؛‌كمككا‌أنهككا‌تعمككل‌علككى‌زر‌الثقككة‌المتبادلككة‌مككا‌بككي ‌الشككخص‌ذي‌الإعاقككة‌وأفككراد‌

المجتمككعم‌كمككا‌يشككعرون‌مكك ‌خلالهككا‌بككالأم م‌والطممنينككةم‌والنظككر‌نظككرة‌تفككاؤل‌تجككاه‌الحيككاة‌

‌."شعوره‌بجودة‌حياته‌والمستقبلم‌وم ‌عم

"هنككاك‌عوامككل‌مهمككة‌‌:أن‌,Bridget et al(‌2007)‌خككرونوه‌بردجيكك ويتككيف‌

‌مهمكة؛‌حيث‌تبي ‌بمن‌هناك‌عوامكل‌وذات‌تمعير‌في‌مفهوم‌جودة‌الحياة‌لدى‌الأطفال‌المعاقي 

تساهم‌في‌جكودة‌حيكاة‌المعكاقي م‌وتشكمل:‌)حيكاة‌المنكلألم‌الجيكرانم‌أعتكاء‌العائلكة‌مك ‌غيكر‌
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مككورم‌علاقككات‌الأصككدقاءم‌الألككمم‌الراحككةم‌مسككت ‌المعككاقم‌تككوافر‌معككايير‌الأمكك ‌أوليككاء‌الأ

‌والسلامةم‌الموازنة‌المالية‌المخصصة‌لهم‌الوق ‌المتوفر‌له(".

 خامسًا: الرضا عا الحياة. 

(‌تصككف‌الر ككا‌عكك ‌WHOأن‌منظمككة‌الصككحة‌العالميككة‌)‌:(2009)‌سككليمان‌تككذكر

هتماماتكه‌وأهدافكهم‌وتوقعاتكهم‌ومعكاييرهم‌وإ‌الحيكاةمالحياة‌بمنه‌معتقدات‌الفرد‌ع ‌موقعكه‌فكي‌

في‌ وء‌السكياق‌الثقكافيم‌ومنظومكة‌القكيم‌فكي‌المجتمكع‌الكذي‌يعكيش‌فيكه؛‌وهكو‌مفهكوم‌واسكع‌

يتكككمعر‌بطريقكككة‌مركبكككة‌بالصكككحة‌الجسكككمية‌للفكككردم‌وبحالتكككه‌النفسكككيةم‌واسكككتقلاليتهم‌وعلاقاتكككه‌

أن‌الر كا‌عك ‌م‌وعليكه‌يتتكح‌لنكا:‌هكال‌متونات‌البيئة‌التي‌يعكيش‌فيالاجتماعيةم‌وعلاقته‌بت

ا‌للأشخاص‌ذوي‌الإعاقةم‌وهكى‌إحكدى‌الطكرق‌التكي‌تكؤدي‌إلكى‌الوصكول‌إلكى‌ الحياة‌مهم‌جد 

‌تحقي ‌قدر‌م ‌جودة‌الحياة.

 سادسًا: توافر الصلابة النفسية.

مجموعكككة‌متتاملكككة‌مككك ‌الخصكككال‌الشخصكككية‌ذات‌‌:(‌بمنهكككا2002وتعرفهكككا‌حمكككلأة‌)

م‌وهكى‌خصكال:‌)الالتكلأامم‌التحكديم‌الكتحتم(؛‌والتكي‌يراهكا‌الفكرد‌الطبيعة‌النفسية‌الاجتماعية

علككى‌أنهككا‌خصككال‌مهمككة‌لككه‌تمتنككه‌مكك ‌مجابهككة‌المواقككف‌الصككعبةم‌والتصككدي‌لهككام‌وكككذل ‌

لصكلابة‌ان‌م‌وعليكه‌فكإلتي‌تمتنه‌م ‌التعايش‌معهكا‌بنجكاحالمواقف‌المثيرة‌للمشقة‌النفسية؛‌وا

ككا‌فككي‌حيككاة‌الأشككخاص‌تلعككب‌النفسككية ا‌مهم  ذوي‌الإعاقككة؛‌والتككي‌تككلأر ‌فككي‌داخلككه‌روح‌‌دور 

التحديم‌والصمودم‌وتقوية‌علأيمته‌كمكا‌أنهكا‌تعمكل‌علكى‌إمكداد‌الفكرد‌بامتلاككه‌المقكدرة‌علكى‌

‌تحمل‌الواقع‌المؤلم‌الذي‌يعيشه.

 سابعًا: التديا.

أن‌العامككل‌الككديني‌يعتبككر‌مكك ‌العوامككل‌المككؤعرة‌فككي‌مككدى‌مككا‌‌:(2009)‌سككليمان‌تككرى

ر ا‌ع ‌الحيكاة؛‌كمكا‌أن‌الكدي ‌يمتك ‌أن‌يتُخكذ‌كقيمكة‌تنمكي‌لكدى‌الفكرد‌‌يشعر‌به‌الإنسان‌م 

م‌وأكثككر‌قككدرة‌علككى‌المعنككى‌الايجككابي‌للحيككاةم‌وتجعلككه‌أكثككر‌قككدرة‌علككى‌التتيككف‌مككع‌التككغوط

ن‌عامل‌الدي ‌مهم‌ومؤعر‌في‌حياة‌الأشخاص‌ذوي‌الإعاقة؛‌فمك ‌م‌وعليه‌فإمواجهة‌الصعاب

‌وقككدرهم‌وأن‌يسككلموا‌بهككذا‌الأمككر‌الواقككع‌و ككروف‌خلالككه‌يتككوافر‌لككديهم‌التسككليم‌بقتككاء‌ه
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الإعاقككةم‌فككإن‌هككذا‌يبعككث‌لككدى‌الشككخص‌مككنهم‌معنككى‌إيجابي  ككا‌للحيككاةم‌ويجعلككه‌أكثككر‌قككدرة‌علككى‌

‌التتيف‌والتواف ‌ومواجهة‌الصعاب.

 ثامناً: السعادة.

قدرة‌الفرد‌على‌الشعور‌بالر ا‌عك ‌حياتكهم‌والر كا‌عك ‌نفسكه‌وعك ‌‌:هى‌فالسعادة

‌(.‌2007الاستمتا ‌بالحياةم‌والتعبير‌ع ‌مشاعره‌الايجابية‌)عجاجةم‌ارخري م‌و

الشكككعور‌بالسكككعادة‌يكككؤعر‌فكككي‌صكككحة‌الفكككرد‌النفسكككيةم‌‌:(‌أن2009)‌سكككليمانوتكككرى‌

والجسميةم‌كما‌تتمعر‌السعادة‌بممور‌عدة‌أهمها:‌)تتامل‌شخصية‌الفكردم‌تقبكل‌الكذاتم‌الر كا‌

مكك ‌خككلال‌ارخككري ‌والتفاعككل‌معهككم‌‌عكك ‌الحيككاة‌بمككا‌فيهككا‌ ككغوطم‌وصككعابم‌وكككذل ‌تتحقكك 

ا‌ بإيجابيةم‌كذل ‌الحرص‌على‌إقامة‌علاقات‌جديدة(؛‌وبالتالي‌فالشعور‌بالسكعادة‌يعتبكر‌جكلأء 

ا‌لوم‌تكه‌سكواء‌النفسكيةم‌أم‌الاجتماعيكةلا‌يتجلأأ‌مك ‌شكعور‌الفكرد‌بجكودة‌حيا ا‌كبيكر  لسكعادة‌أعكر 

عيكةم‌ويسكتطيع‌الشكخص‌على‌صكحة‌الأشكخاص‌ذوي‌الإعاقكة‌النفسكيةم‌والجسكميةم‌والاجتما

تقبل‌ذاتكهم‌حكب‌ارخكري م‌إقامكة‌علاقكات‌اجتماعيكة‌قائمكة‌)منهم‌أن‌يحق ‌سعادته‌م ‌خلال:‌

‌على‌الصدق‌والمحبة(.

 تاسعًا: التوجه نحو مستقبل. 

قلكك ‌المسككتقبل‌يمثككل‌أحككد‌أنككوا ‌القلكك ؛‌والككذي‌يشككتل‌‌:(‌إلككى‌أن2005شككقير‌)‌تشككير

 ‌مجهول‌ينجم‌عك ‌خبكرات‌ما كيةم‌وحا كرة‌خطورة‌في‌حياة‌الفردم‌والذي‌يمثل‌خوف‌م

ا‌يعيشها‌الفرد؛‌والكذي‌يجعلكه‌يشكعر‌بعكدم‌الأمك م‌وتوقكع‌الخطكرم‌ومك ‌عكم‌شكعوره‌بعكدم‌ أيت 

الاستقرارم‌وقد‌تسبب‌له‌هذه‌الحالة‌شيئ ا‌م :‌)التشاؤمم‌اليمس(م‌الذي‌قد‌يؤدي‌به‌في‌النهايكة‌

‌سية‌العصبية‌الخطيرة.إلى‌ا طراب‌حقيقي‌وخطير:‌كالاكتئابم‌والا طرابات‌النف

كا‌يكؤعر‌علكى‌أن‌كما‌ ا‌هام  ‌يعُكد‌أمكر  التوجه‌نحو‌المستقبلم‌والأمل‌في‌غكد‌أكثكر‌تفكاؤلا 

ينبغكي‌علكى‌الفكرد‌‌:(‌القكول‌بمنكه2006جودة‌حياة‌الأشخاص‌ذوي‌الإعاقةم‌ويتيف‌حبيب‌)

أن‌يتبنككككى‌منظككككور‌التحسككككي ‌المسككككتمر‌لجوانككككب‌شخصككككيتهم‌وأبعادهككككا‌النفسككككيةم‌والعقليككككةم‌
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جتماعيةم‌والثقافيةم‌والريا يةم‌والجسمية‌كمسكلوب‌حيكاة‌مكع‌تلبيكة‌احتياجاتكهم‌ورغباتكه‌والا

بالقككدر‌المتككوازنم‌واسككتمراريته‌فككي‌توليككد‌الأفتككارم‌والاهتمككام‌بالإبككدا ‌والابتتككارم‌والككتعلم‌

.‌ديفيككككلأ‌دراسككككةمككككي‌مهاراتككككه‌النفسككككيةم‌والاجتماعيككككةم‌وهككككذا‌يتفكككك ‌مككككع‌التعككككاونيم‌بمككككا‌ين

(2009)Davis م ‌العوامل‌التي‌تساعد‌الشكخص‌المعكاق‌‌العديدوجود‌"‌:تي‌أكدت‌علىم‌ال

هدف‌في‌الحيكاةم‌التفكاءة‌الذاتيكةم‌الانتقكال‌مك ‌مرحلكة‌الاعتمكاد‌‌وجودعلى‌النجاحم‌ومنها:‌)‌

(.‌وللأسكرة‌الكدور‌الأكبكر‌داعمكةعلى‌الأهل‌والمدرسة‌إلى‌الاستقلالم‌تتكوي ‌شكبتة‌علاقكات‌

كا‌م‌ويتكيف‌هنكا‌أفي‌تحقيك ‌النجكاح" عوامكل‌شخصكية‌"‌:أن‌هنكاك‌‌Karr(‌2009ككار‌)يت 

‌اجتماعيككةمتمثلككة‌فككي:‌)تقريككر‌الككذاتم‌الككدعوةم‌عوامككل‌ماديككة‌متمثلككة‌فككي‌التو يككفم‌عوامككل‌

تحسكي ‌ كروف‌جكودة‌الحيكاة‌للأشكخاص‌ذوي‌‌عك ‌طريقهكا‌متمثلة‌في‌حقوق‌الإنسان(‌يمت 

‌."الإعاقة

الوصككول‌لجككودة‌الحيككاةم‌‌ملأيككد‌مكك ‌العوامككل‌المسككاعدة‌لتيفيككة‌:هنككا‌يتككيف‌الباحككثو

وهككى:‌)قلككة‌الحككواجلأ‌التككي‌تقابككل‌حيككاة‌الأشككخاص‌ذوي‌الإعاقككةم‌العوامككل‌البيئيككة‌والثقافيككة‌

السائدة‌في‌المجتمعم‌الخصائص‌الستانية‌للمجتمع‌مثل:‌)معدلات‌المواليد‌والوفياتم‌متوس ‌

تنولكككوجي‌الأعمكككارم‌...‌(م‌مسكككتوى‌الكككدخل‌داخكككل‌المجتمكككع‌الواحكككدم‌التقكككدم‌الاقتصكككادي‌والت

والجانككب‌المككادي‌السككائد‌فككي‌المجتمككعم‌ ككروف‌العمككلم‌الصككحة‌الجسككمية‌والنفسككيةم‌أو ككا ‌

‌الحياة‌الأسرية(.
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 الأشخاص ذوي الإعاقة. 3 – 3

 تعريفات الأشخاص ذوي الإعاقة. (1 -3-3

ام‌فكبع ‌الأدبيكات‌الإعاقكةتعددت‌تعريفات‌الأشخاص‌ذوي‌ ا‌كبيكر  م‌وتطكورت‌تطكور 

 ‌الأشككخاص‌المعككاقي "م‌والككبع ‌منهككا‌يسككتخدم‌الإعاقككة‌‌شككخاص‌ذوي"الأ‌:تلتككلأم‌بمصككطلح

"المعوقككون‌ ‌المعككوقي "م‌ومهمككا‌تباينكك ‌‌:"المعككاقي "م‌والككبع ‌منهككا‌مصككطلح‌:مصككطلح

مصكطلحم‌أو‌صكفة‌الإعاقكة‌فكي‌حكد‌‌-يظكل–المصطلحات‌والتعريفات‌المفسرة‌والشارحة‌لها‌

ا‌يتعيشون‌ف ام‌أو‌ رف ام‌أو‌و ع  ا‌مشترك  أن‌في‌المقدمة‌م‌وكما‌أشرنا‌سابق ا‌يه‌كلهمذاتها‌قاسم 

يتم‌تح ‌مظلته‌الأنوا ‌المختلفكة‌للاعكتلالات‌طويلكة‌الأجكلم‌أو‌‌"جامع"‌:مصطلحالإعاقة‌

‌الخلل‌العتويم‌ومحدودية‌النشاطم‌والحواجلأ‌التي‌تحد‌م ‌المشاركة.

معجم‌ال مُعوقم‌وورد‌في‌ال‌:الإعاقة‌لغوي  ا:‌تعني‌التمخيرم‌أو‌التعدوقم‌ومنها‌اشتق أما‌

اقه‌ع ‌الشيء‌"الوسي :‌ كائ م‌والجمكع‌–عد عُكوقم‌‌:عوق ا:‌أي‌منعه‌منهم‌وشغله‌عنكهم‌فهكو‌عد

اقه م‌وتعوق‌أي ‌.‌"امتنع‌:وعوقه‌في‌كذا:‌أي‌عد

اق(‌أصلها:‌عُكوقم‌ وأشار‌الرازي‌في‌مختار‌الصحاح‌م‌بمن‌المعنى‌اللغوي‌لتلمة‌)مُعد

اقه‌ع ‌كذام‌أي اقكةم‌وهكى‌‌وحرمُهم‌وكلمة‌مُعاق‌محبسه‌عنه‌:وعد كاقم‌وإعد أصلها‌ربكاعي:‌أعد

اسم‌مفعول‌مشت ‌م ‌المصدرم‌واسم‌المفعول‌فيما‌زاد‌ع ‌الثلاعي:‌يصا ‌على‌وزن‌فاعلهم‌

كاقم‌مُعكاقم‌‌:ولأن‌وزنها‌رباعي‌يفتح‌ما‌قبل‌الأخيرم‌وتعبكر‌الألكف‌بكالميم‌فتصكبح مُعكاقم‌أعد

تتبيككل‌البككدنم‌‌:نيككانم‌وتعDeformity Handicappedوكلمكة‌مُعككاق‌فككي‌اللغكة‌الانجليلأيككة‌

‌‌(.‌2003مبدرانوونقص‌التتوي ‌)أبو‌النجا‌

فكي‌‌-تباينك -‌قكد‌أن‌العديد‌م ‌الأدبيات‌العلميةم‌والبحثيةم‌...‌وغيرهكا‌:ويرى‌الباحث

التعريفككات‌الإجرائيككة‌المقدمككة‌لمفهككوم‌الأشككخاص‌ذوي‌الإعاقككة‌بتبككاي ‌الجهككات‌التككي‌تسككتخدم‌

ف‌مكك ‌أجلهككام‌وعبككر‌التككاريش‌والثقافككات‌حمككل‌والأغككراض‌التككي‌يسككتخدم‌التعريكك‌مالتعريككف

المصككطلح‌عككدة‌دلالات‌تككمعرت‌بالصككبغة‌الأخلاقيككة‌أحيانككا م‌والطبيككةم‌والتربويككةم‌والتمهيليككة‌

التعريف‌الجامعم‌والشائع‌الاستخدام؛‌والذي‌يحظى‌بالموافقة‌الأمميكةم‌أن‌‌-إلا–أحيانا ‌أخرى‌
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حقككوق‌الأشككخاص‌‌إتفاقيككة:‌دة‌الأولككى‌مكك والدوليككةم‌والاقليميككة.‌هككو‌التعريككف‌الككوارد‌فككي‌المككا

 طويلة اعتلالات يعانون‌م  م  الإعاقة‌كل ذوي الأشخاص"وهو:‌‌م(2006ذوي‌الإعاقة‌)

 مك  الحواجلأ مختلف مع التعامل لدى قد‌تمنعهم حسيةم أو ذهنيةم مأو عقلية أو بدنيةم الأجل

رخري "م‌وهكذا‌التعريكف‌ا مع المساواة قدم على المجتمع في وفعالة بصورة‌كاملة المشاركة

م‌يرجككع‌إلككى‌ هككور‌الحركككة‌الحقوقيككةم‌واتسككا ‌رقعتهككا‌عالمي  ككا‌خككلال‌العقككود‌الثلاعككة‌الأخيككرة

‌.ارتي‌(1)‌العناصر‌المتونة‌لهذا‌التعريف‌بالجدول‌(د.ت)‌نعمهوأ اف‌

 (1جدول رقم )

حقوق الأشخاص ذوي  إتفاقيةشبكة توضيحية لعناصر تعري  الإعاقة حسب 

 (2006الإعاقة )

 ملاحظات العنصر م

1‌

وجكككككود‌"اعكككككتلالات‌

بدنيكككةم‌أو‌عقليكككةم‌أو‌

‌ذهنيةم‌أو‌حسية".

قككد‌ينككتج‌عكك ‌عوامككل‌‌-ولتنككه–ذو‌طبيعككة‌فيلأيولوجيككة‌‌:العنصككر‌الأول

بيولوجيككةم‌وراعيككةم‌أو‌غيككر‌وراعيككةم‌أو‌عكك ‌حككوادثم‌وأمككراض‌قابلككة‌

ا‌أن‌ذلكك  أمككر‌‌للوقايككةم‌وبالتككالي‌فككإن‌الطككابع‌الفيلأيولككوجي‌لا‌يعنككي‌أبككد 

‌"طبيعي".‌

2‌
أن‌يتككككون‌الاعكككككتلال‌

‌"طويل‌الأجل".

يحيل‌إلى‌المدة‌اللأمنية‌لاستمرار‌العامل‌الفيلأيولوجيم‌‌:العنصر‌الثاني

ام‌ويرتب ‌بشدة‌بالبعد‌الاجتماعيم‌وأن‌الإصابة‌ وعنصر‌اللأم ‌هام‌جد 

ينككتج‌عنهككا‌إعاقككة‌‌-رغككم‌أنككه-المؤقتككةم‌ولفتككرات‌محككدودة‌فككي‌الككلأم م‌

ةم‌فككإن‌ذلكك ‌لا‌يككؤدي‌إلككى‌مفاعيككل‌مسككتمرة‌علككى‌وقصككور‌فككي‌المشككارك

الشخص‌المصابم‌ولا‌على‌العلاقة‌بينهم‌وبي ‌محيطهم‌وهكذا‌يعنكي‌أن‌

الإعاقة‌لا‌تتعل ‌بالقصور‌الفيلأيولوجي‌المؤق م‌بل‌بارعكار‌والمفاعيكل‌

النفسككيةم‌والاجتماعيككةم‌والاقتصككاديةم‌والعلائقيككة‌التككي‌تككؤعر‌علككى‌مككا‌

ا‌مكك ‌نظككام‌المجت ‌-ذهإلا‌إ-مككع‌اليككوميم‌وهككو‌أعككر‌لا‌يتحقكك ‌يعتبككر‌جككلأء 

‌كان ‌الإعاقة‌الفيلأيولوجية‌طويلة‌الأجل.
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 ملاحظات العنصر م

3‌

.‌.وجكككككككككككككككككككككككككككود‌".

حكككواجلأ"...‌يصكككعب‌

‌"التعامل‌معها"...

يتعل ‌بالبعد‌الاجتماعيم‌وهو‌يشير‌إلى‌وجود‌حكواجلأ‌‌:العنصر‌الثالث

ا‌لدى‌الشكخص‌ ا‌موجود  موجودة‌في‌المجتمع‌هذه‌المرةم‌وليس ‌قصور 

.‌كمكككا‌يفتكككرض‌هكككذا‌التعريكككف‌أن‌الشكككخص‌المعنكككي‌عليكككه‌ذي‌الإعاقكككة

التعامكككل‌مكككع‌هكككذه‌الحكككواجلأم‌فتعريكككف‌الإعاقكككة‌يفتكككرض‌إذن‌وجكككود‌

عنصكككري م‌الأول‌فكككي‌الشكككخص‌نفسكككهم‌والثكككاني‌فيمكككا‌يعتبكككر‌حكككواجلأ‌

‌موجودة‌في‌المجتمع.

4‌

‌..أن‌ينتج‌ع ‌ذل ‌".

عككككككدم‌قككككككدرة‌علككككككى‌

المشككككككاركة‌التاملككككككة‌

والفعالكككة‌وعلكككى‌قكككدم‌

المسككككككككككككاواة‌فككككككككككككي‌

‌."..لمجتمع.ا

يتعلكك ‌بتحديككد‌جككوهر‌الإعاقككة‌بمنهككا:‌عككدم‌قككدرة‌علككى‌‌:العنصككر‌الرابككع

المشككاركة‌التاملككة‌والمتسككاوية‌فككي‌المجتمككعم‌فالقككدرة‌علككى‌المشككاركة‌

ك ‌:االمتساوية‌هي‌مو و ‌الإعاقةم‌ولكيس‌أي‌مسكملة‌أخكرىم‌وهنكا‌أيت 

‌تشديد‌على‌البعد‌الاجتماعي.‌‌

كا‌مختلفكة‌عك ‌الفهكم‌الشكائع‌للأشكخاص‌أُ‌رسكي‌أن‌هذا‌التعريكف‌يُ‌‌(د.ت)‌نعمهوأكد‌ سس 

ا‌أمام‌مدلولاتهم‌ومتطلبات‌الالتكلأام‌ ذوي‌الإعاقة‌السائد‌في‌مجتمعاتنام‌ويقتتي‌منا‌توقف ا‌جاد 

وتعريفهككا‌هككو‌عمليككة‌‌متككدرك‌هككذا‌الأمككرم‌وهككي‌تشككير‌إلككى‌أن‌مفهككوم‌الإعاقككة‌تفاقيككةبككه.‌والإ

‌وقيد‌التطور.‌‌ممتحركة

‌
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 لإعاقة.فئات الأشخاص ذوي ا (2 -3-3

حقكككوق‌الأشكككخاص‌ذوي‌الإعاقكككة‌‌إتفاقيكككة(‌مككك ‌الغكككرض‌-1)‌:ورد‌فكككي‌المكككادة‌رقكككم

م‌فئكات‌الأشكخاص‌ذوي‌يقسكتتكم‌(.‌تعريف‌مصطلح‌الأشكخاص‌ذوي‌الإعاقكة؛‌حيكث‌2006)

‌ ‌الجسكميةالجسكدية ‌)البدنية‌:الإعاقة‌إلى‌أربعة‌أقسام‌رئيسةم‌وهى:‌الأشخاص‌ذوي‌الإعاقة

Physical العقليككةم‌Mental الذهنيككةم‌Intellectual م‌الحسككية‌Sensory)م‌ويتككيف‌

مكك ‌‌أو‌أكثككر‌مكك ‌هككذه‌الإعاقككات‌عنككد‌بعكك ‌الحككالات‌مإمتانيككة‌الجمككع‌بككي ‌إعككاقتي ‌:الباحككث

‌الأشخاص‌ذوي‌الإعاقة.

‌-تعكددت–قبل‌هذا‌التقسكيمم‌وعبكر‌التكاريشم‌والثقافكاتم‌والأدبيكات‌‌:ويشير‌الباحث‌أنه

اقكةم‌وتباينك ‌قوائم‌تقسيم‌فئات‌الأشخاص‌ذوي‌الإعا بكاختلاف‌الجهكات‌المعنيكة‌بو كع‌‌كثيكر 

التقسيمم‌وحسب‌التعريفم‌وحسكب‌الأغكراض‌منكهم‌وحسكب‌مسكتويات‌الصكحةم‌والاقتصكادم‌

‌والرفاهية‌لتل‌مجتمع‌ما.

مثكل‌حكل‌وسك ‌الفئكات‌الرئيسكة‌للأشكخاص‌ذوي‌الإعاقكة‌تُ‌‌أن‌هذه‌:واستخلص‌الباحث

عليها‌التثير‌م ‌م‌والدول‌العربيةوبفي‌مصر‌‌قلة‌الموعوقية‌في‌قوائم‌تصنيف‌معمول‌بهابي ‌

الملاحظكككات‌والنقكككد؛‌حيكككث‌لا‌تشكككمل‌فئكككات‌مككك ‌الإعاقكككة‌نتعامكككل‌معهكككا‌بصكككفة‌يوميكككة‌مثكككل:‌

للفشككل‌والعجككلأ‌ا ككطراب‌طيككف‌التوحككدم‌وبككي ‌قككوائم‌تصككنيف‌عالميككة‌)التصككنيف‌الككدولي‌

و ‌م(؛‌والتككي‌تحمككل‌فككي‌طياتهككا‌عمكك م‌وتنكك2001مككايو‌‌22فككي‌‌صككدر–‌‌ICIDHةوالإعاقكك

(‌فئة‌للأشخاص‌ذوي‌الإعاقةم‌ويقتصكر‌اسكتعمالها‌علكى‌الممارسكة‌الطبيكة‌1400لأكثر‌م ‌)

صعوبة‌الاستخدام‌والتداولم‌ويتطلب‌حال‌الأخذ‌بهام‌وتنفيذها‌موارد‌طائلة‌‌-مما‌يشُتل-فق ‌

م ‌الوق م‌والجهدم‌والتوادرم‌والتجهيلأات‌التي‌لا‌يقدر‌علكى‌تلبيتهكا‌العديكد‌مك ‌الكوزاراتم‌

وعيقة‌الإعاقة‌"‌:وهذا‌ما‌أكدت‌عليهلصلة‌بتقسيم‌الأشخاص‌ذوي‌الإعاقةم‌سات‌ذات‌اوالمؤس

‌(‌أنه:‌2014)‌"لمحة‌عامة‌–‌في‌المنطقة‌العربية

يمت ‌القبول‌بمعدلات‌انتشار‌الإعاقة‌في‌البلدان‌العربيةم‌ولت ‌مكع‌تكوخي‌"

الحككذر‌مكك ‌دقتهككام‌وتجككدر‌الإشككارة‌إلككى‌أن‌موعوقيككة‌البيانككات‌عبككر‌البلككدان‌

لفكة‌وقابليتها‌للمقارنة‌هما‌محدودتان؛‌وذل ‌ليس‌بسبب‌استخدام‌وسكائل‌مخت

ولا‌سككيما‌بسككبب‌اسككتخدام‌تعريفككات‌مختلفككة‌‌م-بككل-لجمككع‌البيانككات‌فحسككب‌
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لمفهككوم‌الإعاقككةم‌وحتككى‌عنككد‌اسككتخدام‌البلككدان‌وسككائل‌جمككع‌البيانككات‌العامككة‌

سكبب‌غيكاب‌نفسهام‌تطرح‌عملية‌مقارنتها‌بي ‌البلدان‌التثير‌م ‌التحديات‌ب

اتسككاق‌أنككوا ‌الإعاقككة‌وتصككنيفهام‌بعبككارة‌أخككري‌تبقككي‌قابليككة‌البيانككات‌علككى‌

المقارنكككة‌محكككدودة‌فكككي‌المنطقكككة‌العربيكككة‌بمكككا‌أن‌البلكككدان‌تسكككتخدم‌فئكككات‌

‌."أجل‌وصف‌أنوا ‌الإعاقة‌المختلفة‌ومصطلحات‌مختلفة‌م 

ي‌أنككه‌ينككدرج‌تحكك ‌هككذه‌الفئككات‌الرئيسككة‌للأشككخاص‌ذو‌:وعليككه‌يتككيف‌الباحككث‌هنككا

‌Sensoryالإعاقةم‌توجد‌فئات‌فرعية‌علكى‌سكبيل‌المثكال:‌ينكدرج‌تحك ‌فئكة‌الإعاقكة‌الحسكية‌

الرئيسة‌)المتصلة‌بمعتاء‌الحواس(‌أنوا ‌فرعية‌مثل:‌)الأشخاص‌ذوي‌الإعاقكة‌البصكريةم‌

الأشككككخاص‌ذوي‌الإعاقككككة‌السككككمعيةم‌الأشككككخاص‌ذوي‌ا ككككطرابات‌النطكككك ‌والتككككلامم‌...‌م‌

 ‌التكمعير‌مسكتوى‌شكدة‌الإصكابة‌:يتكدرج‌مك ‌حيكث‌عاقات‌الفرعيةوغيرهم(م‌وكلا ‌م ‌هذه‌الإ

‌إلى:‌علاث‌مستويات‌على‌الأقلم‌وهى:‌)‌شديدم‌متوس م‌بسي (.
‌

 المشكلات والصعوبات التي تواجه جودة حياة الأشخاص ذوي الإعاقة. (3 -3-3

يوجد‌التثير‌م ‌المشكتلات‌والصكعوبات‌التكي‌تواجكه‌جكودة‌حيكاة‌الأشكخاص‌ذوي‌

شدة‌الإعاقة‌ذاتهكام‌‌مستوياتى‌مختلف‌أنوا ‌الإعاقاتم‌وعلى‌اختلاف‌الإعاقة؛‌وذل ‌عل

‌(:‌1997وم ‌هذه‌المشتلات‌والصعوبات‌كما‌ذكر‌النجار‌)

)الإحسكاس‌بكالنقصم‌والاخكتلال‌بالشخصكية‌العامكةم‌وككذل ‌الكنقص‌‌:منها"

فكي‌الاتكلأان‌الانفعككالي‌والعواطكفم‌عكدم‌المبككالاة‌والاسكتهتار‌بعك ‌الشكك م‌

تتكككون‌بصكككورة‌‌-بكككل–ة‌إعطكككاء‌الأمكككور‌قيمتهكككا‌الحقيقكككة‌والاكتكككراثم‌وقلككك

ا‌أنه‌يمتك ‌ سطحيةم‌لديهم‌بع ‌م ‌الاتجاهات‌السلوكية‌غير‌السوية‌معتقد 

اعتبككار‌إعاقتككه‌هككى‌السككند‌الككذي‌يجككب‌أن‌يرتتككلأ‌عليهككام‌صككعوبة‌الانتقككالم‌

وربما‌تنعدم‌عندهم‌القدرة‌على‌الحركة‌كالمقعدي ‌مما‌يتطرهم‌إلى‌طلكب‌

‌."بل‌ارخري (المساعدة‌م ‌قِ‌

والغتككب‌‌مأنهككم‌يواجهككون‌صككعوبات‌مثككل:‌)الإحبككاط:‌"(2003ويشككير‌حسككني ‌)

ا‌‌أفعكالهمفالمواقف‌المحيطة‌الناتجة‌ع ‌الإعاقة‌ذاتها‌م ‌اتجاهات‌ارخري م‌وردود‌ كثيكر 



 

(78) 

 

ما‌تقود‌إلكى‌الشكعور‌بكالعجلأ‌أو‌الغتكبم‌وعكدم‌الشكعور‌بكالأم م‌وقكد‌يلجكم‌الشكخص‌ذي‌

‌يب‌نفسية‌متنوعة‌على‌هذه‌المشاعر".الإعاقة‌كغيره‌إلى‌أسال

مشكتلات‌وصكعوبات‌أخكرى‌منهكا:‌)رفك ‌الكذات‌عنكد‌بعتكهم‌‌:ويتيف‌الباحكث

ومكك ‌عككم‌كراهيتهككا؛‌والككذي‌يتولككد‌عنككه‌الشككعور‌بالدونيككة‌ممككا‌يككؤدي‌إلككى‌عككدم‌توافقككه‌فككي‌

ككا‌لككديهم‌بالتككعفم‌ المجتمككعم‌والشككعور‌بالاستسككلام‌ل عاقككة‌وقبولهككا؛‌ممككا‌يولككد‌إحساس 

ي‌الانسحاب‌شبه‌الدائمم‌وسلوك‌سلبي‌اعتماديم‌وكذل ‌سيادة‌مظكاهر‌السكلوك‌والرغبة‌ف

بمثابكة‌حمايكة‌‌وتتكونالدفاعيم‌وم ‌أبرزهكا‌الأفتكارم‌والتعكوي م‌والإسكقاطم‌والتبريكرم‌

‌لذاته‌المهددة‌م ‌قبِل‌ارخري (.‌

ا‌لأهميككة‌هككذه‌النقطككةم‌وتمعيرهككا‌المباشككر وغيككر‌المباشككر‌علككى‌جككودة‌حيككاة‌‌مونظككر 

"التعكرف‌علكى‌‌م‌وهوهدف ا‌م ‌هذه‌الدراسة‌:رصد‌الباحث‌-لذا–ص‌ذوي‌الإعاقة‌الأشخا

"م‌بمدينة ‌مركلأ‌قنا‌التي‌تحد‌م ‌جودة‌حياة‌الأشخاص‌ذوي‌الإعاقة‌ ‌التحدياتالمعوقات

ككا‌ ككم ‌أدوات‌الدراسككة‌تككم‌و ككع‌‌-وعليككه- ‌مفتوح  ‌ميقككف‌علككى‌المشككتلات‌-كككي-سككؤالا 

تواجه‌جودة‌حياة‌الأشخاص‌ذوي‌الإعاقة.‌(‌التي ‌التحدياتوالصعوبات‌)المعوقات




