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15
الن�شلاخ عن الواقع

تم الإع���لان ع���ن بدء الموؤتمر نح���و ال�شاعة الخام�ش���ة �شباحاً من ي���وم الثلاثاء الواقع 
في الثلاث���ين م���ن �شه���ر اآب، اأغ�شط�س، �شن���ة 2005. كنت قد ا�شتيقظت قب���ل ذلك بفترة 
وجي���زة لأن النوم جفاني. و�شلنا اإلى كاليفورني���ا قادمين من تك�شا�س قبل يوم واحد حيث 
اأم�شى الرئي�س كعادته الجزء الأكبر من �شهر اآب، اأغ�شط�س، وهو يعمل من بيته في مدينة 
كروف���ورد. وكالعديد م���ن اأركان المرافقين، كان م���ا يزال على توقيت و�ش���ط اأمريكة. اأتى 
الرئي����س اإلى مدينة �شان دييغو، لإبداء بع�س الملاحظ���ات بمنا�شبة اإحياء الذكري ال�شتين 
للانت�ش���ار على اليابان وذل���ك �شمن كلمة يلقيها اأمام مجموعة م���ن المتقاعدين، ورجال 
البحرية، وقوات من العمليات الخا�شة، و�شباط من القوى البحرية، والبحارة، والملاحين 
العامل���ين في القاعدة الجوي���ة في الجزيرة ال�شمالية. الوزير رم�شفيل���د الذي كان م�شافراً 
ب�ش���كل منف�شل، كان هناك اأي�شاً. بعد ذلك، كان جدول الرئي�س يت�شمن زيارة اإلى بع�س 
الجرح���ى من رجال البحرية في المركز ال�شحي القري���ب قبل العودة اإلى كروفورد لق�شاء 

الأيام القليلة الباقية من ال�شيف هناك.

كان���ت اإح���دى المزاي���ا القليلة التي نتمت���ع بها عندما نك���ون �شمن الطاق���م المرافق 
للرئي����س، اأو »طاق���م الطريق« كما كنا نطلق على اأنف�شنا، تتمثل في الإقامة معه في اأحد 
الفن���ادق الفخمة. في هذه الرحلة، كان���ت غرفتي في فندق ديل كورونادو التاريخي وهو 
فن���دق خم�ش���ة نجوم يقع عل���ى �شاطئ ديل م���ار في مدينة �شان دييغ���و - على بعد عدة 

غرف من الجناح الذي يقيم فيه الرئي�س.

كان���ت الرحل���ة اإلى الغرب ق���د تم التخطيط له���ا واإقرارها منذ مدة طويل���ة. ولم يكن 
اأح���د يتوقع حينها اأنه���ا �شت�شادف عطلة نهاية الأ�شبوع الذي �شي�شرب فيه اإع�شار كارثي 
الولي���ات المتحدة. كان من ال�شع���ب ت�شور حجم التاأثير الذي �شيحدث���ه اإع�شار كاترينا 
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بقوته التدميرية التي �شتغطي اأكثر من 90،000 ميلًا مربعاً. وكان الهدف من الدعوة اإلى 
الموؤتمر �شباح هذا اليوم و�شع بع�س كبار اأع�شاء طاقم الرئي�س في اآخر م�شتجدات الو�شع 

الحالي في اأعقاب الإع�شار، واأهم من ذلك، و�شعهم في �شورة خطط الرئي�س الآنية. 

علمن���ا منذ مدة اأن الإع�شار �شيكون �شدي���داً، واأن نتائجه �شتكون �شيئة. وكان الرئي�س 
ق���د اتخ���ذ خطوة غ���ير اعتيادية تمثل���ت في اإعلان���ه وليت���يْ لويزيانا وم�شي�شب���ي منطقتيْ 
كوارث وذلك يومي ال�شبت والأحد ال�شابقيْن على التوالي وذلك قبل اأن ي�شرب الإع�شار. 
)ج���اء هذا الإعلان ا�شتجاب���ة للحاكميْن كاثلين بلانكو وهالي برب���ور، وكانت الإدارة على 
ات�شال بهما؛ ويعود ال�شبب في ذلك جزئياً اإلى اأن كلفة ال�شتعدادات للطوارئ التي قامت 
باإعداده���ا الوليت���ان يمكن اأن تعو�شه���ا الحكومة الفيدرالية بعد انح�ش���ار الإع�شار.( تم 
اتخاذ اإجراءات اأولية قا�شية جداً �شبيحة يوم الأحد بما في ذلك اإ�شدار اأول اأمر بالإخلاء 
الق�شري في تاريخ نيو اأورلينز، اأ�شدره عمدة المدينة راي ناغين )�شبق للرئي�س اأن حثه على 

القيام بذلك في ات�شال هاتفي(.

 ومع ذلك، وبمرور الوقت، تواردت اأنباء اأكثر �شوءاً. من هنا برزت الحاجة للدعوة اإلى 
عقد هذا الموؤتمر. 

 هن���اك في وا�شنط���ن، كان دان بارتليت هو الذي اقترح اإج���راء هذه المكالمة عن طريق 
نظام الت�شال في البيت الأبي�س، وهو نظام خدمة ات�شالت ع�شكري يدار بوا�شطة عامل 
المق�ش���م؛ وهذا النظام مخ�ش����س لق�شايا الأمن القومي وكبار الموظفين من اأع�شاء وكالة 
الت�ش���الت التابعة للبيت الأبي�س، ويقدم ت�شهيلات كاملة في مجال الت�شالت بالرئي�س، 
ونائ���ب الرئي����س، ومجل�س الأمن القوم���ي، والأمن ال�شري، وكبار موظف���ي البيت الأبي�س، 
بم���ا في ذلك الت�شالت الآمنة وغير الآمنة. من ب���ين المو�شولين بهذا النظام، كان رئي�س 
اأركان البي���ت الأبي����س، اآندي كارد ال���ذي كان يق�شي اإجازته في ولية م���ين، ونائب رئي�س 
الأركان ل�ش���وؤون ال�شيا�شات، كب���ير الم�شت�شارين كارل روف، وبارتلي���ت، وجو هاغين، نائب 
رئي����س الأركان ل�شوؤون العمليات، واأنا. كنا، هاغين واأنا، م�شافرين مع الرئي�س بو�س. ومن 
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ب���ين مهامه الأخرى في البيت الأبي�س كان من�شب �شاب���ط الت�شال الداخلي للتن�شيق مع 
الم�شوؤولين في الإدارة الذين يتولون مهمة التحرك في حال حدوث كوارث طبيعية.

بالعودة اإلى تلك المرحلة، اأذكر اأنني لم اأكن في اأح�شن اأحوالي. فمنذ ب�شعة اأ�شابيع قبل 
ذل���ك، تعر�شت للت�شهير بدعوى اأنني زورت الحقائق عبر تاأكيدي على اأن كارل روف لي�س 
متورط���اً في ت�شري���ب هوية فاليري بلي���م. ونتيجة لذلك، تلقت م�شداقيت���ي بو�شفي ناطقاً 
با�ش���م الرئي����س �شربة موجعة، وهو م���ا كان يتم تذكيري به، وي�شغط عل���يّ ب�شكل متزايد 
عندم���ا اأكون على المن�شة في قاع���ة اللقاءات ال�شحفية في البي���ت الأبي�س، عقب الك�شف 
ع���ن الحقيقة مبا�شرة. ا�شتهلكتني ه���ذه الأحداث نف�شياً ب�شكل هائل، و�شعرت بحاجة اإلى 
اأخ���ذ اإجازة من جو وا�شنطن - بعيداً عن زملائ���ي، وبعيداً عن الأ�شواء؛ كنت بحاجة اإلى 
وقت اأخلد فيه اإلى نف�شي كي اأرتاح مما كنت اأعاني منه. ولذلك اأخذت اإجازة لب�شعة اأيام 
و�شاف���رت مع زوجتي جيل اإلى مخباأ بعيد منعزل في ولية كارولينا ال�شمالية، واأخذنا معنا 
كلبين���ا. ومع ذل���ك، فقد كنت ما اأزال اأ�شعر بالوهن وبقليل م���ن الإحباط، في الوقت الذي 

بداأ ذلك الأ�شبوع الم�شوؤوم.

قب���ل اأن اأ�شتح���م اأو اأحل���ق ذقني، وكنت م���ا اأزال اأرت���دي قمي�شي الق�ش���ير الأكمام، 
و�شروالي الق�شير، ب���داأت اأتنقل بين البرامج الإخبارية ال�شباحية. ذكرت ال�شحف التي 
تم اإي�شالها اإلى بابي اأن مدينة نيو اأورلينز قد نجت على ما يبدو من �شربة كارثية، اإل اأن 
مرا�شل���ي البرامج ال�شباحية المتواجدي���ن في ذلك المكان كانوا ينقلون اأخباراً عك�س ذلك. 
كنت م���ا اأزال بانتظار ملخ�س عن التقرير ال�شباحي اليومي الذي كان �شيت�شمن تقريراً 

عن و�شع الإع�شار كاترينا من الداخل، وذلك من غرفة العمليات في البيت الأبي�س.

رن جر����س الهات���ف. كان دان بارتلي���ت واأنا، اأول من تم ربطهم���ا بنظام الت�شال. وفي 
الدقائ���ق الت���ي �شبقت رب���ط الآخرين بالنظام المذك���ور، اأطلعني دان باخت�ش���ار على اآخر 
الم�شتج���دات مم���ا عرفه عن الو�شع. ق���ال دان: »اإن الو�شع �شيء. وه���و اأ�شواأ م�شهد يمكن 
اأن يح���دث لني���و اأورلينز. لحق الدمار الكامل باأغلبية مناط���ق �شاحل الخليج، على امتداد 

الجنوب ال�شرقي لوليتيْ لويزيانا والمي�شي�شيبي اأي�شاً.
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لكن اأكثر خبر اإثارة لل�شدمة كان يتعلق بالدمار الذي اأ�شاب مدينة نيو اأورلينز. فاأغلبية 
م�شاح���ة المدينة تقع تحت م�شتوى �شطح البحر، وه���ي منخف�شة على �شكل وعاء تحيط به 
حواج���ز وجدران �شد للفي�شانات. كان اإع�شار كاترين���ا من الدرجة الثالثة ترافقه هبات 
اإع�شاري���ة تبلغ خم�شة وع�شرين قدماً في الوقت الذي كانت عين الإع�شار على بعد اأربعين 
ميلًا اإلى الجنوب ال�شرقي من المدينة. وقد ازداد ات�شاع عر�شه وهو يقترب من ال�شاطئ، 
بالإ�شاف���ة اإلى اأن �شرع���ة رياح هذا الإع�شار تجاوزت 103 اأمي���ال من المركز. وقد علمت 
الآن اأن الحواجز قد تم تخطيها، وهذا يعني اأن مياه الفي�شان لن تنح�شر في مدة قريبة. 

تم و�ش���ل اأع�ش���اء فريق بو�س بالنظ���ام واحداً اإثر اآخ���ر. لم نطلع عل���ى تقرير مف�شل 
ح���ول الو�شع؛ جميعنا �شمع كيف اأن الحال اأ�شبحت اأكثر �شوءاً، اإما عبر ال�شور والتقارير 
ال���واردة من �شا�شات تلفزيوناتنا، اأو من التقارير الداخلي���ة ال�شادرة عن البيت الأبي�س. 
علمن���ا اأن اإع�شار كاترين���ا ت�شبب في خ�شائر ج�شيمة واأحدث دماراً �شاملًا، واجتمعنا على 

راأي يق�شي باأن على الرئي�س العودة اإلى وا�شنطن في اأقرب وقت ممكن. 

كان���ت الخطة الت���ي و�شعناه���ا تق�شي باأن يع���ود الرئي�س ف���وراً اإلى مدين���ة كروفورد، 
وذل���ك بعد زيارته ال�شباحية للقاعدة البحري���ة وللم�شت�شفى. وهذا �شيوفر الوقت للجميع 
في حا�شي���ة الرئي����س كي يحزموا اأمتعتهم م�ش���اءً في ولية تك�شا�س، ويع���ودوا اإلى وا�شنطن 
�شبيحة اليوم الثاني. ولكن بالعودة اإلى تلك اللحظة، يمكن القول اإنه كان من الم�شتح�شن 
ل���و عدن���ا مبا�ش���رة اإلى وا�شنطن. اإل اأن اأح���داً لم ينتابه اإح�شا�س باأن الع���ودة بهذا ال�شكل 
اللولب���ي �شتكون ل���ه اأي اآثار �شلبية طالما اأن الرئي�س على اطلاع كامل على كل �شيء، وطالما 

اأن ال�شعب يعرف اأنه قطع اإقامته في تك�شا�س لهذه الغاية. 

�ش���األ كارل روف: »ه���ل يمك���ن لن���ا ترتيب رحل���ة ا�شتطلاع جوي���ة للرئي����س في طائرة 
الرئا�ش���ة؟ يجب علين���ا اإطلاعه على الدمار الذي لحق بمدينة ني���و اأورلينز، وعلى امتداد 
�شاحل ولي���ة المي�شي�شيبي وولية األباما وهو في طريق العودة اإلى وا�شنطن«. كالعادة، كان 
روف يفكر من منطلقات �شيا�شية. هذه كانت وظيفة روف، ولم يكن اأحد اآخر با�شتطاعته 
اأن يجيده���ا بالدرجة نف�شه���ا. كان منطق تفكيره في هذا الو�شع جلي���اً: التحليق فوق هذه 

المنطقة المنكوبة �شيعك�س على الأقل قلق الرئي�س واهتمامه بالو�شع. 
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كان���ت تقدي���رات روف الفطرية حول مو�شوعات كهذه ت�شي���ب هدفها عادة، لكن هذا 
القتراح اأ�شعرني بال�شيق. لم ترق لي الفكرة، ولذلك فقد �شارعت اإلى القول: »اأعتقد اأن 
ه���ذه فكرة �شيئة« موؤك���داً »اأنه �شيكون على ارتفاع ع�شرة اآلف قدم في الجو؛ ينظر من عَلٍ 
اإلى النا����س الذين يتم اإنقاذهم من على اأ�شطح المن���ازل. �شوف يكون ذلك بمثابة ان�شلاخ 
عن الواقع، وانعزال عنه. واإذا كان ل بد له من الذهاب، فليكن ذلك على الأر�س مختلطاً 

بالنا�س الذين يعانون من هذا الإع�شار ب�شكل مبا�شر«. 

اأ�شف���ت قائلًا: »اأو ليك���ن هذا ال�شتطلاع في رحلة بطائ���رة هيلوكبتر، هذا اإذا لم يكن 
با�شتطاعت���ه اأن يكون عل���ى الأر�س؛ واإذا لم يكن باإمكانه القيام بذلك اأي�شاً، فمن الأف�شل 

له العودة مبا�شرة اإلى وا�شنطن من دون اأن يطير فوق المنطقة المنكوبة. 

اأ�ش���اف بارتليت عل���ى الفور: »اأن���ا موافق«، ولم يعتر����س اأحد على ذل���ك. �شعرت باأن 
الق�شية طويت: لن يكون هناك طيران لتفقد الدمار الذي اأحدثه اإع�شار كاترينا.

كن���ت واثق���اً ج���داً من اأنن���ي كنت محق���اً في راأيي، وم���ن ردة فعلي الفطري���ة حول هذا 
المو�ش���وع. تذكرت اأنني عندم���ا كنت �شغير ال�شن، كنت برفقة والدت���ي، التي كانت عمدة 
مدين���ة اأو�شتن، في الزيارة الت���ي قامت بها �شخ�شياً اإلى المناطق الت���ي �شربتها في�شانات 
مدم���رة. كم���ا تذكرت كيف قمت اأنا وج���و هاغين قبل �شنة م���ن الآن، بمرافقة الرئي�س في 
الزي���ارات الأرب���ع التي قام بها اإلى فلوري���دا خلال عدة اأ�شابي���ع، وكان يزورها في كل مرة 

حدث فيها اإع�شار كبير ت�شبب في تهديم المنازل واإلحاق ال�شرر بالممتلكات. 

كان الرئي����س ي�شتوعب دوره ب�شفته قائداً لحملة التخفيف من الآلم في اأو�شاع كهذه، 
وكان ي���وؤدي هذا الدور ببراعة ملفتة، وهو يبدي اهتماماً حقيقياً وتعاطفاً مع �شحايا هذه 
الكوارث. كان ي�شير مترجلًا في جولت على المناطق المت�شررة، وي�شاهد باأم عينيه الدمار 
ال���ذي لحق بالمنازل، ويخفف عن اآلم العائلات المنكوبة مقدماً الدعم لها. وكانت زياراته 
اإلى ولية فلوريدا تت�شمن رحلات جوية بطائرة الهيلوكبتر برفقة الحاكم )�شقيقه جيب(، 
وبع�س الم�شوؤولين الآخرين، وذلك لكي يكون بمقدوره م�شاهدة الدمار عن كثب. ولقد تفهم 
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هاغين هذه العملية ب�شكل جيد، وكان يت�شرف دائماً على اأ�شا�س التخطيط لأحداث كهذه 
تبعاً لهذا الفهم. 

بالمقاب���ل، كان التحلي���ق لم�شاهدة اآثار الإع�ش���ار، كاترينا من على م���تن اأكثر طائرات 
الع���الم ترف���اً وتمي���زاً وهي طائ���رة الرئا�شة من ط���راز بوينغ 747، �ش���وف يطبع في عقول 
العامل���ين في ال�شحافة والنا�س عموم���اً �شورة عن رئي�س ل مب���الٍ ومتحجر القلب. وطالما 
اأن���ه لي�س في برنامجن���ا اأن نحط على الأر�س، فقد �شعرت اأنه م���ن الأف�شل لنا العودة اإلى 

وا�شنطن العا�شمة، ونبداأ عملية الإ�شراف على عملية الطوارئ من هناك. 

ل���ذا، كان من دواعي �شروري اأن اأتلقى تاأكيدات بوا�شطة نظام دارة الت�شالت اأنه لن 
يكون هناك تحليق لطائرة الرئا�شة فوق المناطق المنكوبة. ولكن، ول�شوء الحظ، يبدو اأنني 

ت�شرعت جداً في قبول هذه التاأكيدات. 

انته���ت ه���ذه المحادثة بع���د وقت ق�ش���ير، في الوقت ال���ذي كانت تناق����س فيه الخطط 
النهائية. قلت: »في اأول ن�شاط لي هذا ال�شباح، �شوف اأخبر الطاقم ال�شحفي المرافق عن 
التغيير في خطة الرحلة. �شوف اأخبرهم اأن هناك رحلة محتملة اإلى منطقة �شاحل الخليج 
بنهاية الأ�شبوع. و�شوف اأخبر ال�شحفيين اأي�شاً عن اآخر الم�شتجدات التي يحاط بها الرئي�س 

علماً، واأن من المحتمل اأن ي�شارك في موؤتمر بالدارة المغلقة �شباح غد من مزرعته«. 

كان الجميع �شعداء بهذه الخطة.

لكن الرئي�س بو�س كان ي�شبقنا بخطوة واحدة. عندما انتهى الت�شال، وتوجه هاغين 
اإلى اإطلاع����ه على ما تو�شلنا اإليه من اأفكار، تحدث الرئي�س اأولً. اأبلغ هاغين اأنه قرر اأن 
م����ن ال�شروري العودة اإلى وا�شنطن. ب����داأ كامل اأفراد الفريق المراف����ق بالإعداد لل�شفر، 
وكان عليه����م البدء في م�شهد مرتجل في حفلة الرق�����س المعدة بعناية، والتي نطلق عليها 

ت�شمية »الرحلة الرئا�شية«. 

رك���زت ب�شفتي �شكرت���يراً �شحفياً على الحكاي���ة التي �شردناها اأم���ام و�شائل الإعلام 
الإخباري���ة حول ردة فع���ل الرئي�س على اإع�ش���ار كاترينا. كنت اأعلم ك���م كان ذلك مهماً. 
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كان���ت الكوارث الطبيعية تُعتَبَرُ على نط���اق وا�شع، امتحاناً للزعامة الرئا�شية. فال�شحافة 
والنا����س يريدون روؤي���ة رئي�شهم وهو يت�شرف بح���زم م�شتخدماً �شلطات���ه كافة في اأعقاب 
حدوث الكارثة مبا�شرة. كما يتوقعون قيامه بزيارة المنطقة المنكوبة باأ�شرع ما يمكن، حيث 

ت�شتخدم ال�شحافة هذا الفعل من الرئي�س كمقيا�س لهتمامه بما يجري. 

تعق���د الو�ش���ع الحالي ب�شبب اأن الرئي�س »يم�شي اإجازت���ه حالياً في كروفورد« ح�شب ما 
اأكدته ال�شحافة؛ وهو ما كان منتقدونا ي�شتخدمونه ب�شكل منتظم للاإ�شارة �شمناً اإلى اأنه 
غير مكترث بالمو�شوعات المهمة. ولكن ب�شراحة، وبحكم كوني اأعي�س الواقع من الداخل، 
اأنا اأعتبر اأن هذا التاأكيد خارج ال�شياق، ومنا�شباً لأن يكون �شردية مُرْ�شية �شيا�شياً ل اأكثر 
ول اأق���ل - خ�شو�ش���اً عندم���ا تظهر م�شكلة م���ا، فجاأة في مكان ما، م���ن العالم، كما حدث 
ه���ذا الأ�شبوع. فالرئي�س ل يكون اأبداً في اإج���ازة. يمكن اأن يذهب اأحياناً اإلى مكان ما، كي 
ينف����س ال�شغط الذي يكاد يطب���ق عليه، وي�شفي ذهنه، ويهرب م���ن المعمعة في وا�شنطن؛ 
لكنه ل يعطي نف�شه اإجازةً ليوم كامل اأبداً، وخ�شو�شاً في ع�شر تقانة الت�شالت المتقدمة 
الت���ي نعي�شه���ا اليوم. فكل �شيء، اأو كل �شخ�س يحتاج اإليه، ه���و اإما معه، اأو في متناول يده 
عل���ى مدار اأربع وع�شرين �شاعة في اليوم، و�شبعة اأي���ام في الأ�شبوع، بدءاً من اإطلاعه على 
الق�شايا الأمني���ة، واآخر م�شتجدات الأخبار ال�شرية، وانته���اء بتوفير الت�شال الفوري مع 

القادة على امتداد البلاد والعالم.

اغتنمن���ا فر�ش���ة بقائنا في كروفورد ه���ذا الأ�شبوع للقيام برحل���ة باتجاه الغرب تهدف 
م���ن �شمن اأه���داف اأخرى، اإلى تعريف الكبار في ال�شن بو�شف���ات الأدوية في نظام العناية 
ال�شحي���ة الجديد والذي �شيتم تطبيقه قريباً، بالإ�شاف���ة اإلى اإحياء ذكرى النت�شار على 
اليابانيين في الحرب العالمية الثانية، والزيارة المرتقبة لجنود البحرية الجرحى. بالن�شبة 
اإلى اأي �شخ�س عادي، يعتبر برنامج مثل هذا، منهكاً - كقيام م�شوؤول تنفيذي كبير باإلقاء 
�شل�شل���ة م���ن الخطابات على �شبي���ل المثال. لكن ه���ذا لم يمنع منتقدينا م���ن الهجوم على 
الرئي����س »الذي يق�ش���ي اإجازته في كروفورد« م���ن اأجل �شحن متزايد للج���و بهذه الأفكار. 
اأذك���ر اأن���ه كان عليّ اأن اأ�ش���ع الأمور في ن�شابها بع���د عدة اأ�شهر عندم���ا ذكرت مقالة في 
�شحيف���ة نيويورك تايمز ما اأرادت اإظهاره كحقيق���ة، اأن الرئي�س �شعر بالرتياح يوم عرف 
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اأن مدين���ة نيو اأورلينز قد نجت من �شرب���ة كارثية بينما كان »يق�شي اإجازة في كروفورد«. 
في الحقيق���ة، كان الرئي����س في مدينة �شان دييغو، ولم نك���ن ن�شعر بالرتياح. لكن م�شطلح 
»الإجازة« يعد منا�شباً لختلاق الق�شة المنا�شبة - التي تزعم اأننا اأ�شاأنا التقدير، وقد كان 

ذلك �شحيحاً. 

فهم���ت اأن كل ذل���ك كان ج���زءاً من ال�شيا�ش���ة المعمول بها في وا�شنط���ن. ولكنني اأردت 
التاأك���د من اأن م���ا يزعم اأنها كانت »اإجازة« لم تف�شر عل���ى اأن »الرئي�س كان ي�شتجم بينما 
كان���ت نيو اأورلين���ز تغرق«. هنا تكمن اأهمي���ة التنظيم الح�شيف لخط���ط ال�شفر، واإطلاع 
ال�شحاف���ة عليها ب�شكل كامل، وبكل �شفافية. ولك���ن ل�شوء الحظ، كانت �شتطغى على هذه 

الق�شية م�شكلات �شيا�شية واإدارية اأكبر �شيتم الك�شف عنها في الأ�شبوع الثاني.

كان���ت م�شاأل���ة تحديد موعد قيامن���ا بال�شفر اإلى مدينة نيو اأورلين���ز بحد ذاتها ت�شكل 
مجموع���ة م���ن التعقيدات. كان���ت الممار�ش���ات المعيارية للبي���ت الأبي�س في عه���د بو�س ل 
تت�شم���ن اأن يقوم الرئي�س بالظهور في منطقة الك���وارث الطبيعية. كنا نريد اأولً وقبل كل 
�ش���يء، التاأكد م���ن اأن �شيئاً ل يمكن اأن يعرقل �شرعة التح���رك في حال الطوارئ، وجهود 
اإع���ادة الإعمار في اأعق���اب حدوث الكارثة مبا�شرة. فحتى لو كان���ت مثل هذه الزيارة من 
قبل الرئي����س غير معلنة على نطاق وا�شع، فاإن المرافق���ين، والطاقم ال�شحفي، والعملاء 
ال�شريين، وعنا�شر الدعم �شي�شكلون حا�شية من الحجم الكبير؛ ناهيك عن الطاقم الذي 
يج���ب اأن ي�شافر قبل الرئي�س لتن�شيق كل ما يتعل���ق بهذه الزيارة مع الأ�شخا�س الم�شوؤولين 
على الأر�س. عندما تحل الم�شيبة، وتكون حياة النا�س في الميزان، فاإنه لي�س من المنطقي 
اأن تت�شت���ت جه���ود ع�شرات من العمال والم�شوؤولين وتتحول م���ن جهود الإنقاذ اإلى التركيز 

على ترتيب زيارة رئا�شية. 

ثاني���اً، لم ي�ش���اأ الرئي�س يوماً اأن يبدو ظه���وره بهذا ال�شكل وكاأنه ا�شتثم���ار للماأ�شاة من 
اأج���ل غايات انتخابية. لهذين ال�شبب���ين، فاإن المحافظة على ف�شحة زمنية تف�شل بين وقوع 
الكارث���ة، وقيامه بزيارة المنطقة المنكوبة كانت تب���دو بالن�شبة للرئي�س هي ما يجب القيام 
ب���ه. فعلى �شبيل المث���ال، لم يقم بزيارة موقع ال�شربة في نيوي���ورك اإل يوم الرابع ع�شر من 
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اأيل���ول، اأي بعد ثلاثة اأيام على وقوع الهجمات �شن���ة 2001، وفقط بعد اأن تم التاأكد تماماً 
م���ن اأن تل���ك الزيارة ل���ن تعرقل اأعمال الإنقاذ وجه���ود اإعادة الإعمار الت���ي كان يقوم بها 

المتطوعون الأوائل. 

تم ترتي���ب جدول زيارتن���ا اإلى نيو اأورلينز �شم���ن هذه العتبارات، وكن���ت اأنوي القيام 
ب�ش���رح كل ذلك لو�شائ���ل الإعلام قبل اأن يلق���ي الرئي�س كلمته في المنا�شب���ة الأولى �شبيحة 
ذل���ك اليوم الواق���ع في الثلاثين من �شه���ر اآب، اأغ�شط�س، في مدينة �ش���ان دييغو. ولكن كما 
يح���دث اأحياناً، فقد انحرف���ت خططي عن م�شارها قليلًا. فنظ���راً اإلى �شيق الوقت ب�شبب 
اأن الرئي����س كان تواق���اً للبدء في اإلقاء الكلم���ة بعد و�شوله مبا�ش���رة، اأ�شرعت عبر المنطقة 
المف�شول���ة بالحبال اأمام المن�ش���ة اإلى المنطقة المخ�ش�شة لل�شحاف���ة. ا�شتطعت بالكاد اأن 
اأعلن اأمام ال�شحفيين اأن الرئي�س �شوف يعود اإلى العا�شمة وا�شنطن �شبيحة اليوم الثاني. 
ولك���ن، وقبل اأن اأتمكن م���ن اإعطاء اأي تفا�شيل اإ�شافية، ظه���ر الرئي�س الذي يحافظ بدقة 
عل���ى مواعيده كالعادة، على المن�شة جاهزاً لإلقاء كلمت���ه. توقفت واأبلغت ال�شحفيين اأنني 
�ش���وف اأزودهم بالتفا�شيل بعد اأن ينته���ي الرئي�س من اإلقاء كلمته، من دون اأن اأ�شتت ذهن 

الرئي�س، اأو اأ�شتفزه كي ينظر اإلّي �شذراً. 

بداأ الرئي�س كلمته بالحديث عن الدمار الذي اأحدثه الإع�شار:

في �شب���اح ه���ذا اليوم نتوجه بقلوبن���ا و�شلواتنا من اأجل اإخوتن���ا المواطنين على 
امت���داد �شاحل الخليج الذين عانوا كثيراً من اإع�ش���ار كاترينا. اإن هذه اأيامُ محنة 
وامتح���ان بالن�شبة اإلى �شكان هذه المنطق���ة. نعرف اأن العديدين تواقون للعودة اإلى 
منازله���م. وهذا لي�س ممكن���اً في الوقت الحالي. اأولويتنا الق�ش���وى الآن هي اإنقاذ 
الأرواح، ونح���ن ما زلنا في خ�شم عمليات البحث والإنقاذ. اإنني اأحث الجميع على 

اإتباع التعليمات ال�شادرة عن الولية وال�شلطات المحلية. 

بعده���ا، تاب���ع الرئي����س بقي���ة خطابه، ال���ذي ركز عل���ى اإحي���اء ذكرى النت�ش���ار على 
الياباني���ين. وعندم���ا انتهى من اإلقاء الخط���اب، بداأت مبا�شرة في �ش���رح تفا�شيل التغيير 
ال���ذي ح�شل على الخط���ة اإلى الطاقم ال�شحفي، وقد اأطلع���ت ال�شحفيين على البرنامج 
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الذي كنا ناق�شناه في موؤتمر الدارة المغلقة لكبار الم�شوؤولين، كما اأعلمتهم اأن الرئي�س ا�شتلم 
تقريراً باآخر الم�شتجدات عن تقدير لحجم ال�شرر، والجهود المبذولة حالياً.

�ش���األ اأح���د ال�شحفيين اإذا كانت لرحلة العودة اإلى وا�شنط���ن دللة رمزية معينة طالما 
اأن باإمكان الرئي�س ممار�شة �شلاحياته من منزله في كروفورد. اأجبت: »كلا؛ فهذه واحدة 
م���ن اأك���ثر العوا�شف تدميراً في تاريخ اأمتن���ا، والرئي�س اتخذ قراراً بع���د اأن ا�شتلم تقريراً 
ب�شاأن اآخر الم�شتجدات هذا ال�شباح بالعودة اإلى وا�شنطن والإ�شراف على الجهود المبذولة 
من هناك - هناك الكثير من الجهات الم�شاركة في هذه في هذه الجهود المبذولة - وهو ما 
يتطل���ب جهداً طويلًا وم�شتمراً من قبل الجهات الفيدرالية كافة التي تعمل جنباً اإلى جنب 

مع الولية ومع الم�شوؤولين المحليين لم�شاعدة النا�س على تجاوز اآثار الدمار والخراب«.

عل���ى بعد اأمتار قليل���ة، كان الرئي�س ي�شافح ع���دداً من ال�شكان المحلي���ين الذي عبروا 
ع���ن اأمنياته���م له بالتوفيق عبر حاج���ز الحبال الذي يف�شل بين الجانب���ين. واأثناء عودته 
باتج���اه المنطقة الواقع���ة خلف المن�شة، اأ�شار م�شاعد ال�شكرت���ير ال�شحفي، جو�س ديكارد 
اإلى �ش���رورة اأن نق���وم باإعداد اأنف�شنا للمغادرة. اأراد م���ن الطاقم ال�شحفي اأن ين�شم اإلى 
الموك���ب كي يكون جاهزاً للانطلاق حالما يكون الرئي�س قد قرر المغادرة. وبينما كان يرافق 
الطاق���م ال�شحفي، توجهت نحو المنطق���ة الواقعة خلف المن�شة حيث كان الرئي�س والوزير 

رم�شفيلد ي�شافحان كبار م�شتقبليهم.

وبينم���ا كنت اأق���ف جانباً ا�شترعى انتباهي اأن مارثا رادات���ز التي كانت حينها مرا�شلة 
محط���ة ABC في البنتاغ���ون، كان���ت برفقة مجموعة م���ن �شباط الجي����س الم�شافرين مع 
رم�شفيلد. ت�شاءلت عما تفعله هنا، خلف الكوالي�س، طالما اأن هذه المنطقة لي�شت في العادة 
متاح���ة اأمام ال�شحافة. اإنه الم���كان الذي يمكن للرئي�س اأن ياأخذ في���ه ق�شطاً من الراحة، 
واأن ل يقل���ق ب�شاأن »ممار�شة ريا�شته الخا�ش���ة« طالما اأن اأحداً ل ي�شجل كل كلمة يقولها اأو 

يح�شي عليه كل حركة يقوم بها.

 وق���ع نظري على اإري���ك راف، وهو �شابط ات�شالت متقاعد م���ن الحزب الجمهوري، 
والناط���ق با�شم رم�شفيلد، وكن���ت اأعرفه منذ عدة �شنوات. تنحيت ب���ه جانباً و�شاألته: »ما 
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الذي تفعله هنا؟« وكنت اأق�شد راداتز. نظر راف حوله بده�شة وقال: »اإنها برفقة الوزير، 
ولك���ن لي����س لدي اأي فكرة عن �شب���ب وجودها هنا خلف الكوالي����س«. بعدها مبا�شرة طلب 

راف اأن تتم مرافقة راداتز اإلى خارج تلك المنطقة؛ ولكن بعد فوات الأوان.
في الوق���ت الذي توجه راف نحو راداتز، لحظت اأنها كانت تحمل بيدها كاميرا �شغيرة 
للت�شوير. وفي وقت لحق من ذلك اليوم، علمت اأن اإحدى ال�شور التي التقطتها كانت تمثل 
لحظة خا�شة. فقد قدم مارك ويلز، وهو مطرب يوؤدي الأغاني الريفية، والذي قام بالغناء 
في حف���ل اإحياء ذكرى النت�شار على اليابانيين قبل و�شول الرئي�س، هدية �شغيرة للرئي�س 
وكان���ت عبارة عن اآلة غيتار تحمل الخاتم الرئا�شي. قبل الرئي�س الهدية وهو مبت�شم، قام 
بعدها بمداعبة بع�س اأوتار الغيتار. كانت تلك لحظة لطيفة خففت من وطاأة يوم �شاق. اأنا 
متاأكد من اأن ويلز اأعجب بهذه اللفتة من بو�س. اأما راداتز، فقد اعتبرت اأن �شورة الرئي�س 

وهو يداعب اأوتار الغيتار جديرة بالملاحظة، كما علمت في وقت لحق من ذلك اليوم.
تم اإخ���راج رادات���ز من تل���ك المنطقة؛ لك���ن ال�شورة الت���ي التقطتها كان���ت قد و�شلت 
اإلى وكال���ة الأ�شو�شيت���د بر�س، وكان مقابل تل���ك ال�شورة �شورة اأخ���رى لعائلة على �شاحل 
المي�شي�شيب���ي يتم اإنقاذها من على �شط���ح المنزل الذي تقيم فيه بالإ�شافة اإلى �شور اأخرى 
يظه���ر فيها �شكان نيو اأورلينز وهم يتم�شكون بجوان���ب اأ�شطح منازلهم التي كانت تبتلعها 

تدريجياً مياه الفي�شان.
ه���ذا بال�شب���ط ما كنت اأخ�ش���اه: �شورة للرئي�س بو����س يبدو فيها كاأن���ه غير مكترث لما 
يجري، حيث اأن جل اهتمامه ين�شب على متابعة برنامجه من دون اأن ياأبه لمعاناة �شحايا 
اإع�ش���ار كاترينا - القتلى، والم�شردين، والمفقودين. هل كان ذلك الت�شرف عادلً؟ هناك 
لحظ���ات اأخرى للرئي�س في ذلك ال�شب���اح كان من الممكن التركيز عليها: الملاحظات التي 
اأبداه���ا ب�ش���اأن العواقب الخطيرة لإع�ش���ار كاترينا، وقراره المت�شم���ن تغيير برنامجه كي 
يركز على مو�شوع الإع�شار، وعيادته للجرحى من جنود البحرية في الم�شت�شفى الع�شكري. 
لكن و�شائل الإعلام ومنتقدينا اختاروا التركيز على �شورة الغيتار. كانت رمزاً منا�شباً لما 

اختار العديد من العاملين في ال�شحافة اأن ي�شدقوه عن الرئي�س بو�س، وعن اأولوياته.
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ل�ش���وء الحظ، كان���ت الم�شكلة اأعمق بكثير من مجرد ن�شر �ش���ورة واحدة. وكان ل بد 
م���ن انق�شاء يوم اأو يومين قبل اأن نبداأ با�شتيعاب ه���ذه الم�شكلة ب�شكل كامل؛ ولكننا كنا 
ق���د اأخطاأن���ا في طريقة تعاملنا م���ع اإع�شار كاترين���ا منذ البداية. ونح���ن بذلك جعلنا 
م���ن اأنف�شنا عر�شة للنوع نف�ش���ه من النتقاد الذي اأطلقت له العن���ان ال�شحفية راداتز 

وال�شورة التي ن�شرتها.

اأدركن���ا ب�ش���كل متاأخر اأنه كان من الأف�ش���ل لو قام الرئي�س بو����س باإلغاء رحلة اليومين 
اإلى الغ���رب، والعودة اإلى وا�شنطن يوم ال�شب���ت اأو الأحد قبل اأن يفلت اإع�شار كاترينا من 
عقاله. حتى لو اأننا قفلنا عائدين من تك�شا�س اإلى وا�شنطن يوم الثنين، لكان ذلك اأف�شل 
بكثير؛ ولكانت الر�شالة قد و�شلت: اإن الرئي�س يتفهم حال الطوارئ هذه، واإنه ياأخذها على 
محم���ل الجد، وهو منخرط فيها �شخ�شياً، كما اأن���ه يريد اأن يكون التجاوب الفيدرالي هو 
الأولوية المطلقة بالن�شبة اإلى كل فرد في الإدارة. بدلً من ذلك، اأخّرْنا و�شوّفْنا وتابعنا اأداء 
الأعم���ال اليومية كما لو اأن �شيئاً لم يح�شل؛ ونحن بذل���ك قمنا باإر�شال الر�شالة المعاك�شة 

تماماً: البيت الأبي�س في عهد بو�س يركز على كل �شيء اإل على اإع�شار كاترينا. 

كيف اأخفقنا بهذا ال�شكل المروع؟ لم تكن الم�شكلة تتمثل في نق�سٍ في المعلومات. فخطورة 
ه���ذه العا�شفة كانت وا�شحة، وتم اإبلاغنا بها م�شبقاً م���ن قبل ماك�س ميفيلد مدير مركز 
الأعا�ش���ير الوطني. وبينما كانت المعلومات التي تلقيناها بعد هبوب اإع�شار كاترينا يومي 
الثن���ين والثلاثاء غير كاملة، ومتناثرة وغير دقيقة، فاإن الإح�شاءات التي تلقيناها كانت 
كافي���ة لنع���رف اأن هذه العا�شفة مدم���رة - وربما كانت هي »العا�شف���ة الكبرى« التي كان 

�شكان مدينة نيو اأورلينز، والمتخ�ش�شون في اإدارة الطوارئ يتوج�شون منها. 

كان���ت الم�شكلة تكمن في تركيب���ة عقولنا. كان البيت الأبي�س في عهدنا قد مر بكثير من 
الك���وارث بدءاً من اأعا�شير ال�شنة الفائتة، ونكو�ش���اً اإلى الكارثة غير الم�شبوقة في الحادي 
ع�ش���ر من اأيلول. ربما كنا كمن اأ�شاب���ه �شيء من الخدر )»ماذا، هل هي كارثة اأخرى؟«(، 
اأو، ربم���ا كنا نعبر عن �شيء من الر�شا )»مررنا بحوادث م�شابهة من قبل«(. افتر�شنا اأن 
الم�شوؤول���ين المحليين والفيدراليين �شوف يقومون بعملهم المعت���اد الذي �شيوؤدي اإلى تخفيف 
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ح���دة الخراب مثلما فع���ل م�شوؤولو ولية فلوريدا المو�شميون في ال�شن���ة الفائتة؛ كما تذكرنا 
كي���ف تف���وق الرئي�س بو�س على نف�شه وه���و يطمئن الأمة ويخفف عنه���ا ع�شية حدوث هذه 
الك���وارث. فبدلً من اأن نح�شب ح�شاباً لأ�شواأ �شيناريو ممكن، ونت�شرف على اأ�شا�شه، فقد 
جازفن���ا بالظ���ن اأن اإع�شار كاترينا لن يفلت زمامه من اأيدينا، ولن يكون مدمراً اأو كارثياً 
عل���ى النحو الذي ظه���ر عليه. ولذلك فقد تركنا لردة فعلن���ا الموؤ�ش�شاتية اأن ت�شير من دون 
قيادة مبا�شرة. وبدلً من اغتنام الفر�شة والإم�شاك بزمام المبادرة، والتحكم فيما يجري 
على الأر�س في مدينة نيو اأورلينز، تركنا للاأحداث اأن تتحكم بنا. لقد كان ما فعلناه خطاأ 

دفعنا ثمنه غالياً.

بعد ذلك مبا�شرة، �شاءت الأحوال اأكثر فاأكثر. فقد �شدر عنوان رئي�س مرعب في اإحدى 
و�شائ���ل الإعلام بعنوان - حكاية ل مب���الة - وتبعه بعد ذلك مبا�شرة عنوان اآخر - حكاية 
عدم الأهلي���ة. وقد ثبت في الأيام الثلاثة اللاحقة، اأن ا�شتجابة الحكومة لكارثة الإع�شار 
كانت بطيئة وغير كافية، وكانت ال�شحافة، ومعها الجمهور يربطون بين �شورة رئي�س غير 
مك���ترث بما يجري، وبين الأخبار الواردة عن التعاطي الم�شطرب لإدارته مع الكارثة، وهو 
م���ا اأث���ار حكايات ل يمكن مقاومتها ع���ن اإخفاق الحكومة؛ هذا الإخف���اق الذي ما اإن يبداأ 

بالتر�شخ في اأذهان النا�س حتى ت�شبح اإزالته من اأذهانهم عملية �شبه م�شتحيلة. 

منذ �شباح يوم الثلاثاء، ذاك، لم نعد نعرف كيف، اأو من اأين �شتاأتينا ال�شربة الآتية. 
توجهن���ا بفرح اإلى تك�شا�س ك���ي نجمع اأغرا�شنا ونم�شي ليلة ا�شتراح���ة قبل اأن نغادر اإلى 

العا�شمة وا�شنطن في اليوم الثاني. 

اأثن���اء ذلك كل���ه، كانت الآلف م���ن النا�س محتجزة اإم���ا في ال�شقيف���ة، اأو على اأ�شطح 
المن���ازل، اأوفي اأي م���كان اآخر في مدينة نيو اأورلينز بانتظار م�شاعدة، وهم ل يحملون �شوى 
الثي���اب التي يرتدونها. انقط���ع التيار الكهربائي عن الم�شت�شفي���ات الممتلئة بالنزلء الذين 
يعانون من �شدة المر�س. وكانت الملاجئ بما في ذلك القبة العظيمة في مدينة نيو اأورلينز، 
ومرك���ز الموؤتمرات تغ�س بع�شرات الآلف م���ن الم�شردين عن ديارهم، والجياع، والمر�شى، 
والمذعورين. وق���د زادت التقارير المتناق�شة المت�شربة من داخل المدينة من حدة الفو�شى: 
كان النا����س يتحدث���ون عن انت�شار اأعم���ال النهب وال�شل���ب، واأعمال العن���ف، والع�شابات 
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الم�شلحة من القتلة الذين ين�شرون الذعر في المدينة )ثبت فيما بعد اأن بع�س هذه الق�ش�س 
كان مبالغ فيها، ولكن كان من الم�شتحيل في حينها التمييز بين الواقع والخيال(.

كان���ت الم�ش���كلات الأ�شا�شية الت���ي يتعين على البي���ت الأبي�س في عهد بو����س مواجهتها 
كب���يرة و�شاغط���ة. وكانت الكارثة الموازي���ة التي حلت بالبيت الأبي����س في مجال العلاقات 
العام���ة، وب���داأت بالتك�شف قد زادت من وط���اأة هذه الم�شكلات. وفي وق���ت ما، من �شبيحة 
ي���وم الأربع���اء، علم���ت اأن كارل روف ما زال يدف���ع باقتراحه غير الموف���ق الذي عر�شه في 
لقاء الدارة المغلقة، واأنه اأقنع الرئي�س بالفعل بالقيام برحلة ا�شتك�شاف جوية فوق المنطقة 

المنكوبة التي �شربها اإع�شار كاترينا. 

تحدثت اإلى دان بارتليت حول هذا المو�شوع بالهاتف. كنت ما زلت على موقفي الحازم 
اأن هذه فكرة �شيئة. لم يخالفني دان الراأي، اإل اأنه اأو�شح اأن كارل مقتنع باأننا بحاجة اإلى 

القيام بذلك - واأن الرئي�س موافق على ذلك. 

لم يبق لديّ وقتها �شوى القليل من الروح القتالية، وقد ا�شمحلت اإلى حد كبير، رغبتي 
في القي���ام ب���رد قوي في اأعق���اب الهجوم الكا�شح ال���ذي �شنته علي و�شائ���ل الإعلام ب�شبب 
تاأكيدات���ي ال�شابقة حول ق�شية بليم. تجاهلت الأمر ب�شكل كلي، ولم اأعتر�س عليه. لم اأ�شاأ 
اإث���ارة المو�شوع مع الرئي�س. كن���ت اأعرف اأنها خطوة خاطئة، ولكن لم تكن لدي فكرة حول 

كمِّ الخراب الذي �شتحدثه هذه الم�شاألة ل�شورة الرئي�س. 

قب���ل مغادرة كروف���ورد، تحدثت اإلى ال�شحفيين على اأر�س المط���ار الإ�شفلتية. �شرحت 
له���م كيف اأدار الرئي�س موؤتمراً بالدارة المغلقة حول عمليات الإغاثة لمنكوبي الإع�شار من 
مزرعته. اأكدتُ على اأن الرئي�س يعطي الأولوية الق�شوى لعملية اإنقاذ الأرواح، اأما اأولويته 
الثاني���ة فتتركز ح���ول الإ�شتراتيجية البعيدة الم���دى لمواجهة احتياجات مئ���ات الآلف من 
المواطن���ين اللاجئين. ركبنا بعدها في الطائ���رة الرئا�شية في طريقنا اإلى وا�شنطن، بما في 

ذلك التحليق فوق منطقة الإع�شار، وهو ما كان كارل روف قد اأ�شر على القيام به. 

جرت عملي���ة التحليق ب�شلا�شة م���ن الناحية التقنية. وبينما كان���ت الطائرة الرئا�شية 
تق���ترب من مدينة نيو اأورلينز، انخف�شت اإلى ارتفاع اأدنى، وانتقل الرئي�س من مق�شورته 
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الخا�ش���ة اإلى الجانب الأي�شر من الطائ���رة حيث يجل�س عادة رئي�س ال�شرطة ال�شرية. وقد 
وف���ر له هذا المو�ش���ع، الزاوية الأكثر و�شوحاً للدمار الذي اأحدث���ه اإع�شار كاترينا. ان�شم 
اإلي���ه كارل روف، ونائب م�شت�شار الأم���ن الداخلي، جي. دي . كراوت�س، بالإ�شافة اإلى اأحد 
قباطن���ة الطائرة، واأنا. كما تم ا�شتدعاء م�شوري الكاميرات الثابتة في الطاقم ال�شحفي 
للتق���اط �شور لمدة دقيقتين بينما كان بو�س ينظ���ر من علٍ باتجاه المدينة الهلالية ال�شكل، 

والتي تغمرها مياه الفي�شان. 

ا�شتغرق���ت م���دة الطيران خم�ش���اً وثلاثين دقيقة عل���ى ارتفاع 2500 ق���دم فوق مدينة 
ني���و اأورلينز، والم���دن ال�شاحلية في ولية المي�شي�شيبي وهي م���دن �شليديل، وويفلاند، وبا�س 
كري�شتي���ان، وغالفب���ورت، وبيلوك�ش���ي، وبا�شكاغ���ول. �شاهدنا في مدينت���ي ويفلاند وبا�س 
كري�شتي���ان مقاط���ع اإ�شمنتية معزول���ة في الأماكن الت���ي كانت البي���وت الخ�شبية موجودة، 
وكان���ت الأنقا����س »تبدو من الجو وكاأنه���ا اأكوام من اأعواد الكبريت عل���ى مد النظر«، كما 
و�شفه���ا التقرير المقدم م���ن ال�شحفي بيتر بيكر، مرا�شل �شحيف���ة وا�شنطن بو�شت. كان 
الم���زاج في المق�ش���ورة عكراً ج���داً. �شعر الجميع بمن فيه���م الرئي����س بال�شدمة من جراء 

م�شاهدة الخراب الذي خلفه ذلك الإع�شار.

ت�شمن���ت ن�شرات الأخب���ار م�شاء ذلك اليوم �ش���وراً للرئي�س وهو يح���دق عبر النافذة، 
وتبعته���ا في ذلك ال�شحف ال�شادرة في طول البلاد وعر�شها �شبيحة اليوم الثاني. تج�شد 
النطب���اع ال���ذي كان يث���ير في نف�ش���ي اأ�شد الخوف في كل �ش���ورة من هذه ال�ش���ور التي تم 
التقاطه���ا. وق���د لخ�س الكاتب���ان وين �شليتر وجيم����س مور هذه الحادث���ة باأ�شلوب بليغ في 

كتابهما »المهند�س: كارل روف والخطة الكبرى للو�شول اإلى ال�شلطة المطلقة«: 

ت�ش���درت �ش���ورة بو�س وهو يحدق ع���بر النافذة في تلك البقع���ة المريحة ن�شف 
الم�ش���اءة محاطاً بالأمان والراحة اللتين توفرهما الطائرة الرئا�شية، ويمعن النظر 
م���ن عَلٍ في مدينة �شائعة ومدمرة وغارقة تدريجياً في الفو�شى، ال�شفحات الأولى 
من ال�شحف ال�شادرة �شباح اليوم الثاني. كانت هذه ال�شور من بين اأكثر ال�شور 
الت���ي ت�شببت في ال�شرر لرئا�شت���ه. كان الرئي�س يبدو من�شلخاً ع���ن الواقع وم�شلول 
الإرادة وعاجزاً حتى عن ا�شتيعاب كيف يمكن له اأن ي�شخر حكومته لخدمة �شعبه. 
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والأ�شواأ من هذا وذاك، اأن هذه ال�شور لم تعطِر اأي انطباع باأن الرئي�س مهتم اأو قلق 
ب�شاأن الكارثة التي تتك�شف من تحت جناحي الطائرة الكبيرين.

لم تع���د للقائي الذي جرى مع ال�شحفيين في وق���ت �شابق فائدة تذكر بعد ن�شر ال�شور 
في ال�شحف. فقد كانت ال�شورة التي ر�شمتها للرئي�س تدل على اأنه مهتم جداً، واأنه كر�س 
وقته ب�شكل كامل لهذه الم�شاألة؛ اإل اأن ال�شور التي ن�شرت له وهو يحدق عبر نافذة الطائرة 
الرئا�شي���ة بالنا�س الذين تحتجزهم مياه الفي�ش���ان في الأ�شفل طبعت له في اأذهان النا�س 
�ش���ورة مختلفة كلياً وجزئي���اً. لقد كانت در�شاً عملياً يمثل ال�شلط���ة المطلقة التي تج�شدها 

هذه النطباعات في عالم اليوم الذي تحكمه المرئيات.

الخ���راب الذي �شاهده الرئي�س اأثناء عملية التحلي���ق كان له تاأثير كبير عليه بالتاأكيد؛ 
ولك���ن من الم�شتحيل اأن ي�شعر المرء كما يجب بعذابات اأولئك الذين يعانون في الأ�شفل وهو 
ي�شترق النظر من الطائرة الرئا�شية التي فيها كل مقومات الترف والراحة. ل يمكن للمرء 
اأن ي�شع���ر بالتعاط���ف الحقيقي اإل اإذا التقى وجهاً لوجه م���ع ال�شحايا. لقد ا�شتوعب بو�س 
بالتاأكي���د حجم الدمار الذي اأحدثه الإع�ش���ار اأثناء زيارتنا الأولى اإلى المنطقة بعد يومين 
على انح�شار الإع�شار بالرغم من اأنه لم يلتقِر اأبداً حتى في هذه الزيارة باأي من الأ�شخا�س 

الأكثر ت�شرراً من الكارثة في مدينة نيو اأورلينز.

الطريق���ة التي يتم فيها تعريف كلم���ة »القيادة« في اأمريكة ه���ذه الأيام تثير ال�شحك. 
فه���ي تتطلب الق���وة والثبات والح���زم بالإ�شاف���ة اإلى تركي���ز ل يتزعزع عل���ى اللتزامات 
المبا�ش���رة اليومي���ة التي يتعين علي���ه الوفاء بها. وتت�شم���ن اأي�شاً اإظهاراً مرئي���اً للم�شاعر، 
والأحا�شي����س، والتعاطف، والحزن - وهي مزايا اأكثر لطف���اً، مما يجعلها تخو�س �شراعاً 
م���ع ال�شدة والق�شوة اللتين نتوقعهما من قادتن���ا. كان بو�س يفهم هذين الدورين، وكان في 
معر�س ت�شديه لمتطلبات الم�شلحة التي يفر�شها موقعه، قد ا�شتطاع اأن يعتمد على قدرته 
غ���ير المحدودة في اإخف���اء م�شاعره - اأي اأن يبني جداراً داخل ذات���ه يعزل في داخله ردات 
الفع���ل العاطفية والنف�شي���ة المختلفة التي تت�شب���ب بها جملة من الق�شاي���ا ال�شاغطة التي 

تواجهه ب�شكل يومي.
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�شاعدت���ه هذه الإ�شتراتيجي���ة في اأن يك�شف عن �شخ�شية قيادية هادئة ومتزنة في وقت 
الأزمات. وكان بو�س يرى اأن هذا النوع من الهدوء موؤ�شر على مزايا القائد المن�شبط الذي 
يرك���ز على اتخاذ قرارات �شعبة، وتوزيع المهام عل���ى من حوله بحكمة وروية ت�شبه طريقة 
الم�شوؤول التنفيذي الكبير، �شاحب الكلمة الم�شموعة. وعند هذا المف�شل في رئا�شته، وبحكم 
كونه قد مر بعدد من الأزمات التي �شكلت اختباراً لقيادته، فقد كان يعرف كم من ال�شهل 
اأن ي���ترك لم�شاع���ره اأن ت�شيط���ر عليه، وت�شل تفك���يره. حدث هذا الأمر م���ع رئي�س اآخر من 
تك�شا����س: لين���دون جون�شون في ذروة الحرب في فيتنام. كان بو����س م�شمماً على اأن ل يدع 
�شيئ���اً م�شابه���اً يحدث له، �ش���واء كان ذلك ب�شبب حرب في الخ���ارج، اأو كارثة داخل حدود 

الوطن. 

تعن���ي عب���ارة القائد القوي وقت الأزم���ات بالن�شبة لبو�س اأن ل ي�شم���ح لنف�شه باأن يقع 
فري�ش���ة لم�شاع���ر الألم والقلق. اإنها تعن���ي قيامه بحل الم�شكلات ببرود وبت���وؤدة م�شتنداً في 
ذل���ك اإلى روؤية اإ�شتراتيجية. وهو بنتيجة ذلك قد يبدو من�شلخاً عن واقع النا�س المعي�شي. 
وهذا بال�شبط ما حدث ع�شية اإع�شار كاترينا. فقد كان النا�س في طول البلاد وعر�شها 
ي�شاهدون ال�ش���ور المرعبة في �شا�شة التلفزيون: جثث تطفو فوق مياه الفي�شان، اأو منكبة 
على وجوهها على الأر�شفة، اأو عائلات محا�شرة فوق اأ�شطح منازلها وهي ت�شتغيث طالبة 
الطع���ام والم���اء، اأو اأ�شخا����س يحتمون تحت األواح م���ن علب الكرت���ون. كان بو�س يريد اأن 
يظه���ر بمظهر الم�شيطر على الو�شع، ولكنه كان بحاجة اإلى اأن يظهر باأنه مهتم بم�شائب 
النا����س - واأن���ه متفه���م للو�ش���ع الذي يمرون ب���ه، واأنه ي�ش���ارك الأمريكيين ه���ذا ال�شعور 
بالرع���ب والغ�ش���ب، واأنه م�شمم على اتخاذ كل ما يلزم م���ن اأجل تحريك البيروقراطية 
في وا�شنط���ن لت�شتجيب لمطال���ب النا�س. لكن ال�شور التي التقطت ل���ه اأثناء التحليق فوق 
منطق���ة الإع�ش���ار لم تظهر اأي���اً من ذلك. وفي الوقت الذي بداأ بو����س يظهر اأنه مهتم بما 

يجري من دون افتعال اأي �شجة، كان الوقت على ذلك قد فات.

في اليومين اللاحقين، كان عليّ وعلى دان بارتليت اأن نقاتل على واحدة من جبهات هذه 
الم�شكل���ة، األ وه���ي جبهة العلاقات العامة. تحدثنا مط���ولً اإلى الرئي�س بو�س حول الحاجة 
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اإلى اإظهار اأنه مهتم بما يجري وذلك ب�شكل علني. اإل اأن الجانب المتعلق بال�شيا�شة العامة 
للم�شكلة كان اأكثر خطورة بكثير، وكان ما يزال مغيّباً.

كان العديد من الم�شوؤولين داخل البيت الأبي�س ينكرون اأي م�شوؤولية للاإدارة فيما يتعلق 
باإع�ش���ار كاترين���ا. ركزن���ا خلال الأ�شب���وع الأول، على �شع���ف ال�شتعدادات الت���ي قام بها 
م�شوؤولو الولية والم�شوؤولون المحليون لمواجهة الإع�شار. وهو اأمر �شحيح. ولكننا اأهملنا اإلى 
درج���ة كبيرة حقيق���ة اأن الحكومة الفيدرالية هي الداعم الأ�شا�ش���ي، وهي اآلية الأمان التي 
ينبغي اللجوء اإليها للتعوي�س عن اأي �شرر يحدث على الم�شتوى الأدنى. عندما تكون رئي�شاً، 

يكون الدولر في جيبك - وهي حقيقة لم يفهمها جورج دبليو بو�س كما ينبغي، حتى الآن. 

ع�ش���ر يوم الأربع���اء، تراأ�س بو�س في البي���ت الأبي�س الجتم���اع الأول لوحدة طوارئ تم 
ت�شكيله���ا حديثاً على الم�شت���وى الحكومي تابعة للبيت الأبي�س من اأج���ل التعامل مع اإع�شار 
كاترينا. قال في بداية الجتماع: »�شوف نتعامل مع هذا المو�شوع لمدة طويلة«. وتابع قائلًا:

اإن تن�شي���ق الم�شوؤوليات مع الم�شوؤولين المحليين والم�شوؤولين على م�شتوى الولية 
ه���و اأمر هام. هن���اك ق�شايا على الأر�س ل بد م���ن معالجتها. نحن بحاجة لأن 
نع���رف م���ن هو الم�ش���وؤول، ومن هو الم�ش���رف على �ش���ير العملي���ات ميدانياً. لقد 
تحدثت لت���وي مع حاكمة ولية لويزيانا ]كاثلين[ بلانك���و واأبلغتها اأنه اإذا اأرادت 

تكون معنا، فاإننا نحن من �شي�شرف على �شير العمليات على الأر�س. 

اإنها كارثة مريعة. فبع�س اأجزاء من ولية مي�شي�شيبي قد تم محوها من الخريطة. 
اإنه �شيء يفوق الو�شف. في مدينة نيو اأورلينز، زالت اأحياء بكاملها. اإننا نتحدث هنا 

عن عملية اإعادة بناء مدينة. ل يمكن و�شف كم هو مريع الو�شع هناك. 

ختم بو�س حديثه الفتتاحي بكلمات ب�شيطة: »هناك م�شكلة، ويتعين علينا حلها«.

كان ت�شيرت����وف، وزير الأمن الداخلي قد ب����داأ �شل�شلة لقاءات اإعلامية يومية بح�شور 
الم�شوؤول����ين ع����ن وكال����ة اإدارة الط����وارئ الفيدرالية بمن فيه����م مايك ب����راون. كان يطلع 
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الإعلامي����ين عل����ى اآخر الم�شتج����دات في الو�شع المي����داني، ويراجع معه����م الأولويات على 
الم����دى الق�شير، والمتو�ش����ط، والطويل. كان����ت الحاجات الأولي����ة ملحة: اإنق����اذ الأرواح، 
وال�شيط����رة على الفي�شان، واإخ����لاء مدينة نيو اأورلينز بالكام����ل، واإي�شال الماء والطعام 
اإلى المحا�شري����ن، ومواجه����ة الم�شكلات الأمني����ة، واإي�شال المعونة الطبي����ة لمن يحتاجها. 
وكانت ندرة المعلومات الموثوقة ت�شاهم في تعقيد كل هذه الق�شايا. اعترف ت�شيرتوف باأن 
»معرفة ما يجري حقيقةً على الأر�س، ما تزال م�شكلة«. حتى الآن، عندما �شاأل الرئي�س 
ع����ن فعالية ات�شالت الطوارئ بالن�شبة للمتطوع����ين المحليين وعلى م�شتوى الولية، فاإنه 
اأبل����غ باأن عدداً محدوداً من الت�ش����ال عبر المحطات الف�شائية مو�شوع بت�شرفهم. اأطلع 
الوزير رم�شفيلد و�شائل الإعلام على اآخر الم�شتجدات ب�شاأن قيامه بن�شر وحدات ع�شكرية 
في المنطق����ة، خ�شو�شاً في مدينة نيو اأورلينز؛ وهو ما دفع الرئي�س اإلى الت�شريح باأن من 
المحتم����ل اأن تكون هناك حاجة اإلى جع����ل ال�شتجابة لمعاناة نيو اأورلينز م�شاألة فيدرالية. 
وفي معر�����س تلميحه اإلى تدهور الحال الأمنية في المدين����ة، اأعلن اأن« هذه منطقة حرب، 
اأوؤك����د لك����م. اإنني قلق من ان����دلع اأعمال �شغب. اإنن����ا بحاجة اإلى اأن نق����رر ]فيما اإذا كنا 

�شنطلب من الحكومة الفيدرالية ا�شتلام زمام الو�شع[ في الأيام القليلة المقبلة«. 

تن���اول اأع�شاء اآخ���رون في الحكومة م�شاأل���ة الأولويات التي تقع �شم���ن مجال عملهم، 
كالنق���ل، وال�شح���ة، والطاقة، والق�شاي���ا البيئية. ختم الرئي�س بالق���ول: »�شوف اأدعو اإلى 

اجتماعات متكررة اإلى حين تتم �شيطرتنا على الم�شكلة«. لقد كانت جل�شة كئيبة.

 في الوق���ت الذي رك���ز الم�شوؤولون في وكال���ة اإدارة الطوارئ الفيدرالي���ة والحكومة على 
الخط���وات الميدانية لم�شاعدة المنطقة التي اجتاحها الخ���راب، فقد حاولنا الت�شدي لمهمة 
الت�ش���الت. لكننا لم نفل���ح في ذلك. فقد كانت الهوة التي تف�ش���ل بين الر�شائل المطمئنة 

التي كنا نود اإي�شالها وبين الوقائع على الأر�س عميقة جداً، ووا�شحة جداً. 

بع���د انتهاء اجتماع وحدة الطوارئ، تحدث الرئي�س بو�س اإلى الأمة من حديقة الزهور 
في البي���ت الأبي�س. حدد الخط���وات التي تم اتخاذها من اأجل اإنق���اذ الأرواح، كما تحدث 
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ع���ن الخط���ة ال�شامل���ة التي �شتظه���ر اإلى العلن قريب���اً من اأج���ل اإعادة البن���اء على المدى 
الطوي���ل. ح���اول اأن يترك النطباع باأن �شحنات اأ�شا�شية م���ن الطعام والماء والأدوية ت�شل 
اإلى م�شتحقيه���ا. �شحيح اأن خفر ال�شواحل، بالإ�شاف���ة اإلى فرق البحث والإنقاذ الأخرى، 
كانت تق���وم باأعمال بطولية؛ اإل اأن ال�شور التي بثتها �شا�ش���ات التلفزيون لع�شرات الآلف 
م���ن الأ�شخا�س المحا�شرين في مدينة نيو اأورلينز، والذين تعوزهم الموؤن كانت اأي�شاً �شوراً 
حقيقي���ة، واأعطت النطب���اع باأن الرئي�س كان مجرد متعهد لتق���ديم الطعام في الحفلات، 
هم���ه الأك���بر اإعطاء النطباع الوهمي باأن كل �شيء على م���ا يرام. في وقت لحق من اليوم 
نف�ش���ه، ق���دّر عمدة نيو اأورلينز راي ناغين عدد الموت���ى في المدينة بالآلف. )الحمد لله اأنه 

كان مبالغاً جداً في تقديراته، ولكن لم يكن با�شتطاعة اأحد التاأكد من ذلك في حينه(.

كان دان بارتليت يعمل جاهداً كي تكون قناة الت�شالت على ال�شعيد الفيدرالي فعالة 
بم���ا فيه الكفاية. فبالإ�شافة اإلى اللقاءات ال�شحفية اليومية التي تقوم بها وكالته، ت�شجع 
مدير وكالة اإدارة الطوارئ للقيام بجملة من المقابلات خ�شو�شاً مع ال�شبكات التلفزيونية. 
واأجرى الوزير ت�شيرتوف الع�شو الحكومي الم�شوؤول الأكبر عن التعامل مع الم�شاألة مقابلات 
اأك���ثر. لكن ت�شيرتوف وب���روان اأثبتا اأنهما بعيدان جداً عما يج���ري. ففي مقابلة له مع تيد 
كوب���ل في برنامج Nightline قال براون اإن مرك���ز الجتماعات يوؤوي نحو 5000 �شخ�س، 
واأن الطع���ام والماء قد توزيعهما من قبل وكال���ة اإدارة الطوارئ. اإل اأن العدد الحقيقي كان 
يتجاوز 25000 �شخ�س، ولم يكن المركز يحتوي على اأي تجهيزات على الإطلاق. كما قام 
ت�شيرت���وف بنف���ي ما قيل اإنه يج���ري في مركز الجتماعات من اأمور خط���يرة راأى اأن ذلك 

مجرد اإ�شاعات. 

ولأن التقدي���رات الممل���وءة بالتفاوؤل كان���ت تتناق�س ب�شكل وا�شح م���ع تقديرات و�شائل 
الإع���لام، وما تظهره ال�شور ف���اإن الت�شريحات الوردية الت���ي اأدلى بها براون وت�شيرنوف 

وم�شوؤولون اآخرون فندتها تقارير ال�شحفيين - وهو اأمر مفهوم. 

وبينم���ا كان بارتليت يركز على اإ�شتراتيجية الت�شالت باإطارها العام، فقد كنت اأركز 
عل���ى التفا�شيل اليومية، وكن���ت اأ�شعى اإلى التن�شيق الكامل م���ع زملائي في الوكالت ذات 
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ال�شل���ة - على �شبيل المثال، عبر التاأ�شي�س لجتماع يومي عن طريق الدارة المغلقة لتقا�شم 
المعلوم���ات الجدي���دة الأكثر اأهمي���ة. بطبيعة الح���ال، كان من الأف�شل ت���رك م�شاألة �شرح 
الق�شايا العملية اإلى من هم اأقرب اإلى ذلك. كان دوري ينح�شر في الحديث حول ما يقوم 
ب���ه الرئي�س، والجتماعات التي يعقدها، وحول ال�شورة الأك���بر التي ت�شورناها حول دور 

البيت الأبي�س. 

ولك���ن في هذا المج���ال اأي�شاً، كان���ت الهوة الكبيرة ب���ين الر�شالة المتوخ���اة وبين الواقع 
م�شتمرة في القتطاع من ر�شيدنا. فيوم الخمي�س، وفي مقابلة اأجرتها معه دايان �شوير في 
برنامج Good Morning America، وبثت على الهواء مبا�شرة، اأثار الرئي�س بو�س زوبعة 
اأخرى �شمن ذلك الإخفاق اللولبي الذي يدعى اإع�شار كاترينا. هذه المرة لم تكن الم�شكلة 
تكمن في ال�شور التي تم عر�شها بل في الكلمات التي تفوه بها الرئي�س نف�شه. عندما �شاألته 
�شوي���ر ع���ن �شبب بقائه هو وفريق���ه »في اإجازة« بينما كان اإع�ش���ار كاترينا ي�شرب �شاحل 
الخلي���ج، اأجاب الرئي�س باأ�شلوب دفاع���ي: »بداأت بالتح�شير للعودة ي���وم الثلاثاء، عندما 
تب���ين لنا الم���دى الحقيقي للاإع�شار. قلت للطاقم المرافق اإنن���ي عندما اأعود اإلى وا�شنطن 
ع�ش���ر يوم الأربع���اء فاإنني اأري���د اأن يكون التقرير جاه���زاً على مكتبي، كم���ا �شاأدعو اإلى 
اجتم���اع للحكومة اأتوقع في���ه اأن تعلموني بال�شبط ما الذي �شتقوم ب���ه وزاراتكم للتخفيف 

من وطاأة الو�شع«. 

لم ي���رَ الملايين الذين �شاهدوا اللقاء ما يطمئ���ن في رد الرئي�س. هل �شحيح اأنه ل اأحد 
في الإدارة »ا�شتوع���ب م���دى ال�شرر الذي ت�شبب به الإع�ش���ار« اإل يوم الثلاثاء، في حين اأن 
بو����س نف�شه اأعلن ع���ن حال الطوارئ قبل ثلاثة اأيام من ذل���ك؟ الأمريكيون الذين �شمعوا 
في ال�شابق الرئي�س، واأيدوا اآراءه الناقدة والمتحاملة التي قارنت بين العقلية البيروقراطية 
وبين روحية القيادة الفعلية، كانوا م�شتاءين ل�شماعهم اأن بو�س لم يطلب �شوى القليل زيادةً 
عل���ى »تقرير جاهز على مكتبي« بحلول ع�ش���ر يوم الأربعاء - وذلك بعد اأكثر من خم�شين 
�شاعة على هبوب الإع�شار. بدا الرئي�س وكاأنه، في لحظة الأزمة هذه، يمار�س اأ�شواأ اأ�شكال 

الإدارة البيروقراطية التي ل �شلة لها بالواقع - وهو عك�س ما وعد به الناخبين تماماً. 
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 بطبيع���ة الحال، اأ�شتطي���ع الآن روؤية ه���ذا الإخفاق في التوا�شل ب�شهول���ة وو�شوح اأكبر 
مم���ا كنت ق���ادراً على روؤيته حينها. كنت اآنذاك كبقية اأف���راد الفريق، منهمكاً في معالجة 
التحديات الآنية الهائلة التي كنا نواجهها بما في ذلك الخطوات العملية للتخفيف من حدة 
الماأ�ش���اة، واأي�ش���اً، القيام بجهود مكثفة في مجال الت�شالت ك���ي نطمئن الجمهور ونطلعه 
عل���ى مجريات الأمور. تظه���ر الأخطاء التي ارتكبناها في غاي���ة الو�شوح، فقط اإذا نظرنا 

اإليها بمنظور اليوم - اأي من خارج المعمعة. 

في ال�شاع���ة ال�شابع���ة م���ن �شباح يوم الجمع���ة، اأي قبل قيام���ه باأول زي���ارة اإلى �شاحل 
الخلي���ج، تراأ�س بو�س لق���اء م�شتركاً حول اإع�شار كاترينا مع قادة من وزارة الدفاع ووزارة 
الأم���ن الداخلي. عقد الجتماع في غرفة اجتماع���ات اآمنة في مركز الجتماعات في البيت 
الأبي����س. كان الأمريكيون ي�شاهدون على مدى ثلاث���ة اأيام كاملة �شوراً مريعة عن المعاناة 
الإن�شاني���ة عل���ى �شا�ش���ات تلفزيوناتهم. كانت تلك ال�ش���ور تقطع القل���وب. ت�شاءل العديد 
كي���ف يمكن لحكومة فيدرالية بمواردها الهائل���ة، اأن ت�شمح بحدوث �شيء من هذا. وكانوا 

يطالبون باإجابات. 

ب���داأ بو�س الجتماع بتوجي���ه ر�شالة �شارمة بناء على اإلحاح من كب���ار م�شت�شاريه. كان 
اً. قال: »اإننا ل ن�شيطر على الو�ش���ع ميدانياً. المكان يعج بالفو�شى. يجب  وا�شح���اً ومبا�شرِر
اإع���ادة و�شع مدينة نيو اأورلين���ز تحت ال�شيطرة. ويجب اأن نعيد فر����س النظام باأ�شرع ما 
يمك���ن«. عبر عن قلق���ه الم�شتمر ب�شاأن ق�شايا تتعل���ق بالقيادة والمراقب���ة كانت تقف عائقاً 
اأم���ام التعاون بين حكوم���ة الولية وبين الحكومة الفيدرالية. وبع���د اأن اأ�شار اإلى اأن الكثير 
من العمل والجهد ال�شاق قد بذل في هذا المجال، قال ب�شكل وا�شح: »ل�شت �شعيداً بالنتائج 
البت���ة«. كانت الر�شال���ة وا�شحة. الإخفاق بع���د الإخفاق في مواجهة اإع�ش���ار كاترينا غير 
مقبول بالم���رة. اختتم الرئي�س كلماته الفتتاحية بالطل���ب اإلى الجنرال مايرز رئي�س هيئة 
الأركان الم�شترك���ة، اأن يعيد كل الأف���راد العاملين في وحدات الحر�س الوطني المتمركزة في 

الخارج اإلى الديار ممن �شردت عائلاتهم بفعل اإع�شار كاترينا.

ات�ش���ل الوزير رم�شفيل���د بالأميرال كيتينغ ال���ذي ظهر على �شا�شة ال���دارة المغلقة من 
القي���ادة ال�شمالية بولية كولورادو الم�شوؤولة عن الدفاع عن الأر�س الأمريكية. حدد كيتينغ 
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الأولوي���ات الع�شكرية - وهي اإنقاذ الأرواح وحمايتها دعم���اً للجهود المحلية وجهود الولية 
والجه���ود الفيدرالية. كما عر�س لنظ���ام المراقبة والقيادة المعمول ب���ه حالياً، والإمكانات 
الت���ي و�شعت في الخدمة بما في ذلك بع�س القط���ع البحرية، ونحو مئتي طائرة هيلوكبتر، 
واأعداد متزايدة من وحدات الحر�س الوطني؛ وكانت جميعها باإمرة وحدة كاترينا القتالية 
الم�شتركة المتمركزة في كامب �شيلبي بولية مي�شي�شيبي، وكانت تحت قيادة الجنرال را�شل 

هونوري الذي ظهر على �شا�شة اأخرى تبث من �شاحل الخليج. 

كان���ت المقاربة الحازمة والقيادية التي قدمها هون���وري الذي تم تعيينه لقيادة الوحدة 
القتالية قبل يومين فقط قد تركت انطباعاً قوياً لدى بو�س. قال هونوري اإن ولية لويزيانا 
ما تزال حتى الآن تعد »م�شكلة كبيرة«، بينما لحظ اأن الو�شع في ولية مي�شي�شيبي م�شتقر 
اإلى حد ما. كما اأكد اأن الو�شع في داخل القبة العظيمة في مدينة نيو اأورلينز »م�شتقر وتحت 
ال�شيط���رة«. في ال�شاعات الأربع والع�شرين الما�شية تم اإجلاء 15000 �شخ�س من الإ�شتاد. 
اأما الآن، فاإن مركز الجتماعات هو محل اهتمامنا. ما يزال هناك ما بين 25000 و30000 
�شخ�س موجودين هناك بعد اأربعة اأيام على ال�شربة التي وجهها الإع�شار، والأولوية الآن 
تكمن في تزويدهم بالطعام والماء والأدوية. تحدث هونوري عن التقارير التي اأوردت اأنباء 
ع���ن »اإطلاق نار وخروج عل���ى القانون« فو�شف الو�شع في مركز المدين���ة باأنه »اأزمة« ل بد 
م���ن »ال�شيطرة عليها في غ�ش���ون الإثنتي ع�شرة �شاعة القادمة«. كم���ا ذكر اأنه تم تحريك 
وح���دات الحر����س الوطني كي ت�شبط الو�شع الأمني في المنطق���ة. اأعطى الجنرال هونوري 
�ش���ورة القائد ال���ذي ي�شيطر على الو�شع تماماً، كما اأعط���ى النطباع باأنه على اطلاع تام 

على المهمة التي عليه القيام بها، ولديه ما يكفي من الحزم لتنفيذها. 

ت���لا ذل���ك نقا�س ح���ول الو�شع الأمن���ي. في معر�س رده عل���ى �شوؤال وجه���ه اإليه الوزير 
ت�شيرت���وف، قال هون���وري اإن حوادث اإطلاق نار معزولة قد ج���رى ر�شدها، ولكن يبدو اأن 
التقاري���ر المتعلقة بحوادث اغت�شاب حول منطقتي القب���ة العظيمة ومركز الجتماعات ل 
ت�شتن���د اإلى حقائ���ق. قال اإن ما يرغب ب���ه النا�س الموجودون داخل مرك���ز الجتماعات هو 
فقط الخروج منه. اأما فيما يتعلق بحوادث النهب وال�شلب، فقد اعترف هونوري باأن النا�س 
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»يبحث���ون عن الطعام لأنه لي����س لديهم طعام«. هناك ما يكفي م���ن الموؤن من طعام وماء، 
بالإ�شاف���ة اإلى اأن القوة الع�شكرية في طريقها اإلى المنطقة، ولكن تاأمين المنطقة والبدء في 

توزيع المواد على المواطنين �شي�شتغرق بع�س الوقت. 

و�ش���ع الجنرال كارل �شتروك قائد وحدة المهند�ش���ين في الجي�س الأمريكي الح�شور 
في �ش���ورة اآخ���ر الم�شتجدات حول اإ�شلاح الحواجز الإ�شمنتي���ة و�شفط مياه الفي�شان في 
مدين���ة نيو اأورلينز. لحظ اأن مي���اه الفي�شان ا�شتقرت عند م�شتوى معين، واأن من�شوبها 

م�شتمر بالنخفا�س. 

تح���ول النقا�س بعد ذلك اإلى اإمكان اعتبار التحرك الحكومي ق�شية فيدرالية، والتاأكيد 
عل���ى اأن مدينة ني���و اأورلينز اأ�شبحت تحت �شيطرة الجي����س الأمريكي؛ كان هذا واحداً من 
الخي���ارات الت���ي �شبق اأن نوق�شت بعمق منذ بداية الأ�شب���وع. كان بو�س يعتقد اأن الجي�س هو 
المنظمة الوحيدة المن�شبطة بما يكفي كي تاأتي وت�شبط الو�شع ب�شرعة. وعندما تم التطرق 
اإلى الو�شع الحالي، واإلى جهود الإغاثة، قال الأميرال كيتينغ اإن الوحدات الع�شكرية م�شتعدة 

للتحرك اإذا �شدرت الأوامر اإليها بذلك. ولكن لم يتخذ اأي قرار نهائي بهذا ال�شاأن. 

اأدى هذا اإلى نقا�س حول �شور المعاناة الإن�شانية التي كانت تعر�س في و�شائل الإعلام. 
لحظ اأحدهم اأن بع�س هذه ال�شور التقطت منذ ثلاثة اأيام، ومع ذلك فقد اأعيد عر�شها 
م���ن دون �شرح من قبل �شب���كات التلفزيون الإخبارية. في ظل مث���ل هذه الظروف، لم يكن 
م�شتغرب���اً اأن يكون �شعور الأمريكيين بالثق���ة في تحرك حكومتهم متدنياً جداً. اختتم بو�س 
الجتماع بالقول: »اإن من واجبنا وم�شوؤوليتنا اأن نفكر بو�شوح«. كان محقاً، بالطبع. ولكن 
ذل���ك كان يومَ الجمعة في الثاني من �شهر اأيل���ول، �شبتمبر. اأتت الر�شالة متاأخرة جداً بعد 

اأ�شبوع طويل. 

لم تق���دم زي���ارة بو�س اإلى منطق���ة الفي�شان ع�شر ذل���ك اليوم �ش���وى القليل لتح�شين 
مع���دل قبول النا�س للطريقة التي عالجت بها الإدارة اإع�شار كاترينا. بالن�شبة اإلى معظم 
الأمريكي���ين لم تق���دم هذه الزي���ارة في واق���ع الأمر �ش���وى اثنتين من اللحظ���ات الجديرة 
بالملاحظ���ة و�شكلت كل م���ن هاتين اللحظتين اإحراج���اً للرئي�س. تمثل���ت الأولى في تركيزه 
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اللاف���ت عل���ى ا�شتراحة ال�شيناتور الجمه���وري ترينت لوت، وهي المن���زل الذي يق�شي فيه 
اإجازته عادة، والذي تعر�س ل�شرر كبير جراء الإع�شار، حيث تحدث بو�س بحما�س مفرط 
قائ���لًا: »من قلب حطام من���زل ترينت لوت - لقد خ�شر منزله بالكام���ل - �شوف يتم بناء 
من���زل رائع مكانه«، وتاب���ع مو�شحاً اأنه يتطلع اإلى الجلو����س في �شرفة المنزل الجديد معه. 
ونظ���راً لأن���ه كان محاطاً بمنازل مهدم���ة للاآلف من �شكان ولي���ة مي�شي�شيبي - معظمهم 
م���ن الفقراء الذين ل���ن يكون بمقدورهم اإع���ادة ترميم م�شاكنهم اإل بال���كاد، ناهيك عن 
بن���اء منزل فخم لق�شاء اإج���ازة فيه - فاإن هذه العبارات قيل���ت في توقيت �شيئ في اأف�شل 

الأحوال، وبدت قا�شية القلب في اأ�شوئها.

الخطيئ���ة الم�شحك���ة الثاني���ة التي تمخ�ش���ت عنها هذه الزي���ارة اأ�شبح���ت اأكثر �شهرة 
م���ن �شابقته���ا. ففي لقاء غير ر�شمي اأم���ام عد�شات الكام���يرات التلفزيونية، وكان يحيط 
ب���ه العديد من الم�شوؤولين الفيدرالي���ين والمحليين، ا�شتدار بو�س واأ�ش���ار تحديداً اإلى مايكل 
براون الذي كان يمطر بالنتقادات، واأغدق عليه مديحاً م�شتخدماً في ذلك عبارة اأ�شحت 
معيب���ة: »ب���راوني، اأنت تقوم بعمل رائع!« حتى براون نف�شه ب���دا عليه ال�شطراب، ول غرو 
في ذلك؛ ذلك اأن معظم الأمريكيين تو�شلوا اإلى ال�شتنتاج باأن مدير وكالة اإدارة الطوارئ 
الفيدرالي���ة كان على قائمة من قرر الرئي�س ا�شتبدالهم. كانوا بكل ب�شاطة، يت�شاءلون عن 
موع���د قيام الرئي�س با�شتخ���دام الفاأ�س �شده، وم���ن الذي �شيخلف���ه. )في نهاية المطاف، 
ا�شتق���ال براون بعد ع�شرة اأيام، وذلك في الثاني ع�شر من �شهر اأيلول، �شبتمبر(. اأن يقوم 
بو�س بكيل المديح له على الملاأ، اأوحى باأن الرئي�س، الذي يُعرَفُ عنه تقديره ال�شديد للولء 
ال�شخ�ش���ي، اإم���ا اأن يك���ون ال�شواب ق���د جانبه في حكم���ه، اأو اأنه ما يزال غ���ير قادر على 
الإح�شا����س بال�شوء الذي و�شل���ت اإليه الأحوال في �شاحل الخلي���ج. في كلتا الحالين، اأوحت 

هذه الحادثة باأ�شياء �شيئة حول اإدارة بو�س.

اأبلغن���ا الرئي�س فيما بع���د اأنه لم يكن لديه خيار �شوى كي���ل المديح »لبراوني« في تلك 
اللحظ���ة. �ش���رح لنا موقف���ه قائلًا، منهياً ما قال���ه ب�شوؤال يت�شمن الج���واب: »كان واقفاً 
هناك بال�شبط. وكنت اأحاول رفع معنويات الجميع. ماذا كان من المفتر�س عليّ القيام 
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به؟ كان معه بع�س الحق؛ اإذ كان علينا اأن ل ن�شعه في هذا الموقف. كان الدافع مفهوماً، 
ب���ل جديراً بالثن���اء. اإل اأن و�شعه مو�شع التطبيق �شكل �شربة اأخ���رى لهذه الإدارة التي 

تترنح م�شداقيتها. 

وحالم���ا تتر�شخ عب���ارة محددة في و�شائل الإعلام، �شواء كان���ت جيدة اأم �شيئة، فاإن 
من ال�شعب اأن تبطئ من زخمها واندفاعها. في هذا الوقت، تر�شخت عبارة »اإدارة بو�س 
تتجاه���ل الدمار الذي اأحدثه اإع�ش���ار كاترينا« ب�شكل كامل في اأدبيات و�شائل الإعلام، 
مع ملاحظة اأن تفا�شيل كثيرة من خارج ال�شياق تقحم في خ�شم هذه ال�شردية. اأخذت 
كون���دي راي����س اإجازة لمدة يوم���ين قررت اأن تق�شيهم���ا في نيويورك في ذل���ك الأ�شبوع، 
وبينم���ا ه���ي في نيويورك، ثمة من راآها وهي تحاول �ش���راء زوج من الأحذية من بوتيك 
فاخر. لم يكن في هذا ما يمكن اأن يثير �شهية ال�شحفيين لعتباره خبراً ي�شتحق الذكر، 
خ�شو�ش���اً واأن وزي���رة الخارجية ل علاق���ة مبا�شرة لها بجهود الإغاث���ة في كارثة حلت 
بداخل البلاد. لكن هذا لم يمنع المنتقدين اأو و�شائل الإعلام من التقاط هذه الحادثة 
واعتبارها »اإثباتاً« اآخر على اللا مبالة التي تبديها اإدارة بو�س تجاه المعاناة الإن�شانية. 
لٍ  وق���د خرج���ت �شحيفة Daily News الأكثر انت�شاراً في نيوي���ورك بعنوان عري�س جَذِر
يلخ����س الق�شة التي ا�شتمر الحديث حوله���ا لأ�شابيع اآتية: بينما يغرق الجنوب، راي�س 

تتعر�س للبلل في نيويورك.

تظه���ر اأحداث مثل ه���ذه اأنه حتى مع وج���ود الكثير من المواد التي تث���ير النتقاد، ومع 
وجود الكثير من الحقائق المهمة التي يمكن الك�شف عنها، فاإن المنتقدين ميالون ل�شتغلال 
الأح���داث التافه���ة لتحقيق مكا�شب �شيا�شية، كما اأن و�شائ���ل الإعلام تجد اأن من ال�شعب 
مقاومة ما تراه مهماً من الناحيتين الرمزية والنفعية، وهو ما يوؤدي في الغالب اإلى ترا�شق 
�شيا�ش���ي �شخيف ل ي�شيف اأي قيمة تذكر لمهم���ة البحث عن الحقيقة. اأما في حال اإع�شار 
كاترينا، فاإن اأ�شا�س م�شكلاتنا هناك كانت اأكبر واأو�شح من اأن تطغى عليها ق�ش�س تافهة 

كالق�شة التي تحدثت عن �شراء كوندي لزوج من الأحذية. 
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قم����ت بتغطية ج����زء ب�شيط فقط من ق�شة ردة الفعل الوطني����ة على اإع�شار كاترينا، 
لأنن����ي اأردت اأن اأركز بالدرجة الأولى على الأح����داث الأولى التي �شهدتها خلال الأ�شبوع 
الأول المدم����ر. وبينم����ا كان����ت مدينة ني����و اأورلينز وبقي����ة منطقة الخليج تكاف����ح من اأجل 
ا�شتع����ادة عافيتها ب�ش����كل كامل من الدمار الهائ����ل الذي اأ�شابها ب����ه الإع�شار، فقد بداأ 
الموؤرخون وال�شحفيون بن�شر تفا�شيل عن قائمة بالأخطاء التي ارتكبت وذلك قبل واأثناء 
وبع����د الإع�ش����ار. لقد كانت حكاية مهمة غنيةً بالدرو�س والع����بر التي يمكن الإفادة منها 

في الم�شتقبل. 

فيم���ا يتعل���ق بالغاية المتوخاة م���ن هذا الكتاب، فاإنن���ي اأريد اأن اأوؤكد عل���ى اأن اإع�شار 
كاترين���ا كان نقط���ة تحول فا�شل���ة بالن�شبة اإلى بو����س واإدارته. وقد ترك ه���ذا الإع�شار 
لطخة ل يمكن اإزالتها عن رئا�شة بو�س. فالجانب التجاري الطاغي على الجهود المبذولة 
لم�شاع���دة النا�س المقيم���ين في منطقة �شاحل الخلي���ج لم يقنع الأمريكيين ب���اأن يت�شامحوا 
م���ع الطريقة الأولية التي تعاملت فيها الإدارة والت���ي اأعدت اإعداداً رديئاً، وال�شتعدادات 

والخطط غير الكافية. 

تب����ين اأن اإدارة بو�����س بطيئة ومتثاقلة، ويع����ود ذلك جزئياً اإلى اأن ه����ذه الإدارة كانت 
تعتق����د اأنه����ا �شيدة فن اإدارة الطوارئ. لك����ن اإع�شار كاترينا كان مختلف����اً، ونيو اأورلينز 
كان����ت مختلف����ة. ول�شوء الحظ، فقد تعامل كل من البيت الأبي�����س ووكالة اإدارة الطوارئ 
الفيدرالي����ة مع اإع�شار كاترينا بالطريق����ة نف�شها التي تعاملا فيها مع الأعا�شير الأربعة 
الكبرى التي �شربت منطقة فلوريدا ال�شنة الفائتة. لم تتخذ حينها اأي اإجراءات ا�شتثنائية 
منذ البداية. فبدلً من ن�شر فرق ع�شكرية موؤللة كانت المنطقة تحتاجها، فقد تم الكتفاء 
بع����دد مح����دود من الجنود الراجل����ين في البداية بالرغ����م من حقيقة اأننا كن����ا نعرف اأن 
اإع�ش����ار كاترين����ا يمكن اأن يكون »الإع�ش����ار الكبير« الذي كان يخ�ش����اه �شكان مدينة نيو 
اأورلين����ز منذ مدة طويلة. على �شبيل المثال، بالرغ����م من اأن كميات كبيرة وغير م�شبوقة 
م����ن الموؤن قد تم تح�شيره����ا قبلًا وذلك في معر�����س ال�شتعداد لل�شرب����ة التي �شيوجهها 
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الإع�ش����ار، ف����اإن تلك الكميات كانت قليل����ة جداً اإذا اأخذنا بع����ين العتبار الحجم الهائل 
له����ذه الماأ�شاة، كما اأن هذه الموؤن لم تاأخذ طريقها ب�شرعة وكفاية اإلى من يحتاجها ب�شدة 

وذلك في الأيام الأولى من الكارثة. 

كان ذلك اإخفاقاً على �شعيدي الروؤية وروح المبادرة. اإذ عندما �شربت العا�شفة وتبين 
اأن حجم الدمار كان اأ�شواأ مما توقعه اأي �شخ�س، كان عجزنا عن التاأقلم مع الكارثة يعك�س 

اإخفاقنا في تحمل الم�شوؤولية. 

ق�شين���ا معظم اأي���ام الأ�شب���وع الأول في حال م���ن الإن���كار. اإن التن�شل م���ن الم�شوؤولية 
وتحميلها للاآخرين، والتخفيف من حدة الواقع الموؤلم ي�شكلان جزءاً من الطبيعة الإن�شانية 
التي يجب اأن تبقى تحت المراقبة. لكن ذلك لم يحدث. ونحن في فريق الت�شالت، تحملنا 
ق�شطن���ا من الل���وم. ففي الوقت الذي كنا نح���اول حماية الرئي�س و�شمعت���ه، بدلً من قبول 
تحم���ل الم�شوؤولي���ة منذ البداي���ة، والتحرك باندفاع لمعالج���ة الم�شكلة، فاإنن���ا حاولنا تجيير 

الم�شوؤولية بعيداً عن البيت الأبي�س والحكومة الفيدرالية. 

تحولت واحدة من اأ�شواأ الكوارث في تاريخ اأمتنا، اإلى واحدة من اأ�شواأ الكوارث بالن�شبة 
اإلى رئا�ش���ة بو�س. فقد حدد اإع�شار كاترينا والطريقة الخرقاء التي تعاملت بها الحكومة 
الفيدرالي���ة مع هذا الأمر �شم���ة المرحلة الثانية من ولية بو�س. وقد اأ�شبح الموقف من هذه 
الكارث���ة اأكثر �شوءاً عندما يقارن بق���رارات �شابقة اتخذها الرئي�س بو�س، بما في ذلك اأولً 
وقبل كل �شيء، اإخفاقه في اأن يكون منفتحاً و�شريحاً ب�شاأن العراق، واندفاعه نحو الحرب 

بخطط مبتورة، وا�شتعدادات غير كافية لمرحلة ما بعد هذه الحرب. 

اأدى العنف الم�شتمر في العراق - التفجيرات النتحارية، والمتفجرات اليدوية ال�شنع، 
ون���يران القنا�ش���ة، والخ�شائر الب�شري���ة اليومية في �شفوف الجن���ود الأمريكيين - اإلى 
الت�شب���ب في فقدان الأمل لدى الكثيرين، وظه���ور تحفظات عميقة حول الجهد المبذول 
لمرحلة ما بعد الغزو. لقد بداأ الق�شور والعمى في الروؤية اللذان تجليا في الطريقة التي 
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تعاملت فيها هذه الإدارة مع اإع�شار كاترينا بالتحول اإلى عد�شة �شيختبر عن طريقها 
الكثيرم���ن الأمريكي���ين، وخ�شو�شاً الم�شتقلين منهم، والموؤيدي���ن للحرب من بين اأولئك 
الذي���ن يقفون في الو�ش���ط، الطريقة التي اأدار فيها بو�س واإدارت���ه العراق في مرحلة ما 

بعد �شدام. 
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