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ل يمكنك الوثوق
 بالأرقام دائـماً

اإذا كنت تقراأ ال�سحف بانتظام فقد عرفت الكثير في ال�سنوات الاأخيرة عن كل الطرق 
الغريبة التي يجدها النا�س ليتلاعبوا بدفاتر ح�سابات �سركاتهم. فهم ي�سجلون مبيعات 
خيالية. ويخفون النفقات. وبع�س الطرق ب�سيطة اإلى حد ممتع، مثل �سركة البرمجيات 
التي عززت العوائد قبل ب�سع �سنوات ب�سحن �سناديق فارغة اإلى زبائنها قبل نهاية ربع 
حتى  يتم  لم  ذلك  ولكن   - بالطبع  ال�سناديق  تلك  الزبائن  اأعاد  )وقد  بال�سبط  ال�سنة 
ربع ال�سنة الثاني(. وهناك طرق اأخرى معقدة اإلى درجة تكاد تكون غير مفهومة. )فقد 
ا�ستغرق المحا�سبون والمدعون �سنوات قبل اأن يحلوا األغاز كل المعاملات وال�سفقات الزائفة 
ل�سركة اإنرون(. وحيثما وجد كذابون ول�سو�س على هذه الاأر�س، فاإن مما لا �سك فيه اأن 

بع�سهم �سوف يجد طرقاً لارتكاب الاحتيال والاختلا�س.

ولكن لعلك لاحظت اأي�ساً �سيئاً اآخر عن عالم التمويل المليء بالاألغاز، وهو اأن �سركات 
كثيرة تجد طرقاً قانونية تماماً لجعل كتبها تبدو اأف�سل مما هي عليه دون هذه الطرق. 
�سحيح اأن هذه الاأدوات الم�سروعة لي�ست لها قوة الغ�س المبا�سر؛ فهي لا ت�ستطيع اأن تجعل 
ت�ستطيع  ما  ولكن  الاأقل.  على  طويل  لوقت  لي�س  رابحة،  �سركة  مثل  تبدو  مفل�سة  �سركة 
المثال، فاإن هناك تقنية �سغيرة ت�سمى  اأن تفعله هذه الطرق مثير للذهول. وعلى �سبيل 
التغيير لمرة واحدة، تتيح لل�سركة اأن تاأخذ حزمة كاملة من الاأخبار ال�سيئة فتح�سرها في 
النتائج المالية لربع واحد من اأرباع ال�سنة، بحيث تبدو الاأرباع الاآتية اأف�سل في الم�ستقبل. 
�سورة  من  فتح�سن  اأخرى  اإلى  فئة  من  للنفقات  مناقلة  اإجراء  هي  بديلة  تقنية  وهناك 
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مكت�سبات ال�سركة الربعية وتعزز �سعر ح�س�سها واأ�سهمها. وبينما كنا نكتب هذا الكتاب، 
ن�سرت �سحيفة وول �ستريت جورنال ق�سة على �سدر �سفحتها الاأولى عن كيفية ت�سمين 
فل�ساً  تنفق  لو لم  المتقاعدين - حتى  فوائد  تراكمات  لتقليل  الاأخيرة  لنتائجها  ال�سركات 

واحداً اأقل على تلك الفوائد. 
من  معين  بقدر  المناورات  هذه  مثل  ي�ستقبل  قد  مالياً  محترف  غير  �سخ�س  كل  اإن 
الحيرة والارتباك. فمن الوا�سح اأن كل �سيء اآخر في الاأعمال التجارية هو ذاتي، وهذا 
الاإ�ستراتيجية،  و�سياغة  الب�سرية،  الموارد  واإدارة  والتنمية،  والبحوث  الت�سويق،  ي�سمل 
وهكذا دواليك، اأي اإنه ق�سية تعتمد على الخبرة والاجتهاد، وكذلك على البيانات. ولكن 
ماذا عن التمويل؟ والمحا�سبة؟ من الموؤكد اأن الاأرقام التي تنتجها هذه الدوائر مو�سوعية، 
بالاأبي�س والاأ�سود، ولا نزاع فيها. فمن الموؤكد اأن ال�سركة قد باعت ما باعت، واأنفقت ما 
اأنفقت، وك�سبت ما ك�سبت. وحتى فيما يتعلق بالغ�س اأو الاحتيال، فما لم تقم ال�سركة فعلًا 
ب�سحن �سناديق فارغة، فكيف ي�ستطيع موظفوها التنفيذيون ب�سهولة اأن يجعلوا الاأ�سياء 
تبدو مختلفة عما هي عليه فعلًا؟ ودون احتيال كيف يمكنهم ب�سهولة اأن يتلاعبوا بالنتيجة 

النهائية للم�سروع التجاري؟ 

فن تدبير الموارد المالية 
الاأخرى،  التجارية  الاأعمال  فروع  مثل  المالية،  الموارد  وتدبير  المحا�سبة  اأن  والحقيقة 
هي فن بقدر ما هي علم. ويمكنك اأن ت�سمي هذا ال�سر الخفي للموظف المالي الرئي�س اأو 
مراقب النفقات، غير اأنه لي�س �سراً في الحقيقة. فاإن من الحقائق المعترف بها على نطاق 
اإلى  يميلون  منا  الباقين  اأن  والم�سكلة  ذلك  يعرف  المالي  المجال  في  �سخ�س  كل  اأن  وا�سع 
المديريات  تقارير  اأو في  المالية  البيانات  يظهر في  رقم  كل  اأن  نظن  فنحن  ذلك.  ن�سيان 
المالية اإلى الاإدارة لا بد اأنه يمثل الحقيقة تمثيلًا دقيقاً. والواقع طبعاً اأن ذلك لا يمكن اأن 
يكون �سحيحاً على الدوام، ولو فقط لاأن المتلاعبين بالاأرقام لا يمكن اأن يعرفوا كل �سيء. 
لا  فاإنهم  يوم، وهكذا  كل  ال�سركة  يفعله كل �سخ�س في  الذي  ما  يعرفوا  اأن  فلا يمكنهم 
يعرفون بال�سبط كيف يخ�س�سون التكاليف. ولا يمكنهم اأن يعرفوا كم �ستبقى كل قطعة 

من المعدات، وهكذا فاإنهم لا يعرفون كم من كلفتها ي�سجلون في �سنة معينة 
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اإن فن المحا�سبة وتدبير الموارد المالية هو فن ا�ستخدام بيانات محدودة للاقتراب اإلى 
اأق�سى حد ممكن من و�سف مدى جودة اأداء �سركةٍ ما. والمحا�سبة وتدبير الموارد المالية 
لي�سا حقيقة، بل هما انعكا�س للحقيقة، واإن دقة هذا الانعكا�س تعتمد على قدرة المحا�سبين 

والمحترفين الماليين على القيام بافترا�سات معقولة وعلى ح�ساب تخمينات معقولة. 

عنه  التعبير  يمكن  لا  ما  كمية  تقدير  اإلى  اأحياناً  م�سطرون  فهم  �ساقة.  مهمة  وهذه 
بالكميات. وهم ي�سطرون اأحياناً اإلى تكوين اآراء واأحكام �سعبة حول كيفية ت�سنيف بند 
اأو  بالدفاتر  التلاعب  يحاولون  لاأنهم  بال�سرورة  التعقيدات  هذه  من  اأي  لاتن�ساأ  و  معيّن. 
لاأنهم يفتقرون اإلى الكفاءة. بل اإن التعقيدات تن�ساأ لاأن المحا�سبين والموظفين الماليين يجب 

اأن يقوموا بتخمينات مثقفة متنورة للجانب الرقمي من الاأعمال التجارية طول اليوم. 

ونتيجة هذه الافترا�سات والتخمينات هي، ب�سكل نموذجي، انحراف في الاأرقام. ويرجى 
اأن لا تتكون لديك فكرة اأننا با�ستخدام كلمة انحراف نطعن في نزاهة اأي �سخ�س ) فبع�س 
اأف�سل اأ�سدقائنا محا�سبون -كلا، في الحقيقة- واأحدنا، جو، يحمل على بطاقة عمله لقب 
الموظف المالي الرئي�س(. وفيما يتعلق بالنتائج المالية، فاإن النحراف يعني فقط اأن الاأرقام 
قد تزاح في اتجاه اأو اآخر. وهو يعني فقط اأن المحا�سبين والمحترفين الماليين قد ا�ستخدموا 
افترا�سات وتخمينات معينة بدلًا من افترا�سات وتخمينات اأخرى عندما جمعوا تقاريرهم 
ال�سرورة، وحتى  واإن تمكينك من فهم هذا الانحراف، ومن ت�سحيحه حيث تدعو  معاً. 
ا�ستعماله لفائدتك )وفائدة �سركتك( هو اأحد اأهداف هذا الكتاب. ولفهمه يجب اأن تعرف 
ما هي الاأ�سئلة التي يتعين عليك طرحها حول هذه الافترا�سات والتخمينات. فعندما تت�سلح 

بهذه المعلومات يمكنك اتخاذ قرارات منا�سبة مبحوثة جيداً. 

صندوق تعريفات

نريد أن نجعل تدبير الموارد المالية سهلًا بقدر المستطاع. فمعظم الكتب المالية تجعلنا نقلب 

الصفحة التي نحن فيها جيئة وذهاباً ونراجع المسرد بحثاً عن تعريف كلمة لا نعرفها. وعندما نعثر 

عليها ونعود إلى صفحتنا نكون قد فقدنا تسلسل أفكارنا. وهكذا فإننا هنا سنعطيك التعاريف حيث 

تحتاج إليها بالضبط، قرب أول مرة نستخدم فيها الكلمة.
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متطلبات الجتهاد 
وعلى �سبيل المثال، دعنا ننظر اإلى اأحد المتغيرات التي كثيراً ما يجري تخمينها - وهو 
متغير لم تكن تظن اأنه يحتاج اإلى تخمين على الاإطلاق. اإن الريع اأو المبيعات ا�سطلاح 
ي�سير اإلى قيمة ما باعته ال�سركة لزبائنها اأثناء مدة معينة. فقد تظن اأن هذه ق�سية ي�سهل 
البتّ فيها. ولكن ال�سوؤال هو: متى ينبغي ت�سجيل الريع )اأو »تمييزه«، كما يحب المحا�سبون 

اأن يقولوا (؟ ههنا بع�س الاإمكانيات. 

● عند توقيع عقدٍ ما. 

● عند اإي�سال المنتج اأو الخدمة. 

● عند اإر�سال الفاتورة. 

● عند دفع الفاتورة. 

الف�سل  في  �سترى  وكما  حق؛  على  فاإنك  الخدمة«  اأو  المنتج  اإي�سال  »عند  قلت  فاإذا 
ال�ساد�س، فاإن هذه قاعدة اأ�سا�سية تقرر متى ينبغي اأن يظهر البيع على بيان الدخل. ومع 
ذلك، فاإن القاعدة لي�ست ب�سيطة. فتنفيذها يتطلب القيام بعدد من التخمينات، والواقع 
اأن ال�سوؤال كله »متى يكون البيع بيعاً« كان مو�سوعاً �ساخناً في كثير من حالات الاحتيال 

التي يعود تاريخها اإلى اأواخر ت�سعينيات القرن الع�سرين. 
وت�سور مثلًا لو اأن �سركة باعت زبوناً ماكينة ا�ستن�ساخ، كاملة مع عقد �سيانة، وكلها 
مغلفة في رزمة مالية واحدة. وافتر�س اأن الماكينة قد تم اإي�سالها في ت�سرين الاأول/ اأكتوبر، 
ولكن عقد ال�سيانة �سالح للاأ�سهر الاثني ع�سر الاآتية. والاآن: كم من �سعر ال�سراء الاأولي 
ينبغي ت�سجيله في الدفاتر عن �سهر ت�سرين الاأول/ اأكتوبر؟ فبعد كل �سيء، فاإن ال�سركة 
لم تو�سل بعد كل الخدمات التي هي م�سوؤولة عنها اأثناء ال�سنة. فالمحا�سبون باإمكانهم اأن 
يجروا تخمينات لقيمة تلك الخدمات بالطبع، واأن يعدّلوا الريع ح�سب تلك التخمينات. 

ولكن ذلك يتطلب دعوة كبيرة للاجتهاد واإ�سدار حكم. 

ولي�س هذا المثال افترا�سياً مح�ساً. وت�سهد على ذلك �سركة زيروك�س، التي لعبت لعبة 
تمييز الريع على نطاق كا�سح كثيف اإلى درجة اأنه اكت�سف فيما بعد اأنها قد ميزت ب�سكل غير 

o b e i k a n d l . c o m



21 ل يمكنك الوثوق بالأرقام دائماً

منا�سب مبيعات بمبلغ هائل هو �ستة مليارات دولار. ما الاأمر؟ كانت زيروك�س تبيع معدات 
الثمن كان  اأربع �سنوات، بما فيها الخدمة وال�سيانة. وهكذا فكم من  تاأجير مدته  ح�سب 
يغطي كلفة الجهاز، وكم كان عن الخدمات اللاحقة؟ وقد خ�سيت ال�سركة من اأن اأرباحها 
المنخف�سة �ستجعل �سهمها يهبط، فقرر موظفوها التنفيذيون اأن ي�سجلوا قي �سدر دفاترهم 
ن�سباً مئوية متزايدة با�ستمرار من الريوع المتوقعة - مع الاأرباح المرتبطة بها. وقبل م�سي 

زمن طويل، كان كل الريع المتاأتي من هذه العقود يجري تميزه وقت البيع. 

بيان الدخل 

يظهر بيان الدخل الريوع، والنفقات، والربح في مدة من الوقت، كشهر، أو ربع سنة، أو سنة. 

وهو يسمى أيضاً بيان الربح والخسارة، أو بيان المكتسبات، أو بيان العمليات. وأحياناً تظهر كلمة 

»مدمجة« كوصف لتلك العبارات. ولكنها تبقى بياناً للدخل. والنقطة الجوهرية والنتيجة الأخيرة 

لبيان الدخل هي الربح الصافي، المعروف أيضاً بالدخل الصافي أو المكتسبات الصافية. 

كان من الوا�سح اأن زيروك�س قد �سلّت طريقها وكانت ت�ستخدم المحا�سبة للتغطية على 
ف�سلها. ولكنك ت�ستطيع اأن ترى النقطة هنا: وهي اأن هناك مجالًا مت�سعاً، دون حاجة اإلى 

التلاعب بالدفاتر، لجعل الاأرقام تبدو ب�سكل اأو ب�سكل اآخر. 

نفقات التشغيل 

نفقات التشغيل هي التكاليف المطلوبة لإبقاء المشروع التجاري مستمراً من يوم إلى آخر. 

بنود  بين  من  التأمين،  وتكاليف  والتقاعد،  والبطالة  الشيخوخة  وإعانات  الرواتب،  تشمل  وهي 

أخرى كثيرة. ونفقات التشغيل تدرج على بيان الدخل وتطرح من الريع لتقرير الربح. 

وهناك مثال ثانٍ على العمل المتفنّ -وهو مثال اآخر اأدى دوراً هائلًا في ف�سائح مالية 
ت�سغيلي.  اأم م�سروف  راأ�سمالية  نفقة  معينة هي  كلفة  كانت  اإذا  ما  تقرير  وهو  حديثة- 
اأن  هو  معرفته  اإلى  ما تحتاج  كل  فاإن  الاآن،  اأما  بعد؛  فيما  كلها  التفا�سيل  اإلى  و�سن�سل 
الم�سروف الت�سغيلي يخف�س النتيجة الاأخيرة على الفور. اأما النفقة الراأ�سمالية فهي توزع 
ال�سربة على عدة مراحل محا�سبية. ويمكنك اأن ترى الاإغراء هنا انتظر، هل تق�سد اأننا 
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اإذا اأخذنا كل تلك الم�ستريات من اإمدادات المكاتب و�سميناها »نفقات راأ�سمالية«، فاإننا 
ن�ستطيع زيادة ربحنا بح�سب ذلك؟ اإن هذا هو نوع التفكير الذي اأوقع �سركة وورلدكوم 
في ورطة مع�سلة. ولمنع هذا الاإغراء، فاإن مهنة المحا�سبة، وفرادى ال�سركات لديها قواعد 
حول اأي البنود يجب ت�سنيفها اأين. ولكن القواعد تترك �سيئاً كثيراً للاجتهاد والا�ستن�ساب 
الفردي. ومرة اأخرى، فاإن تلك الاجتهادات يمكن اأن توؤثر في ربح ال�سركة، ومن ثم على 

�سعر اأ�سهمه، تاأثيراً كبيراً ومفاجئاً.
ولي�س  ال�سركات،  العاملين في  للنا�س  الاأولى  بالدرجة  الكتاب  نكتب هذا  فاإننا  والاآن، 
للم�ستثمرين. وهكذا فلماذا يجب اأن يقلق هوؤلاء القراء ب�ساأن اأي �سيء من هذا القبيل؟ 
ت�سدر  نف�سك  واأنت  القرارات.  لاتخاذ  الاأرقام  ي�ستخدمون  اأنهم  هو  طبعاً  ال�سبب  اإن 
الق�سايا  من  ودزينة  الوظائف،  و�سغل  الراأ�سمالية،  والنفقات  الميزانيات،  حول  اأحكاماً 
الاأخرى -اأو اأن رئي�سك يفعل ذلك- على اأ�سا�س تقويم الو�سع المالي ل�سركتك اأو وحدتك 
من الم�سروع. فاإن لم تكن واعياً بالافترا�سات والتخمينات الكامنة تحت الاأرقام، وكيف 
تكون  قد  قراراتك  فاإن  باآخر،  اأو  باتجاه  الاأرقام  في  والتخمينات  الافترا�سات  تلك  توؤثر 
»�سلبة« -مدعومة جيداً  الاأرقام حقيقية  تكون  اأين  فهم  يعني  المالي  الذكاء  اإن  خاطئة. 
ولا نزاع عليها، واأين تكون مرنة »طرية«- اأي �سديدة الاعتماد على مقت�سيات الاجتهاد. 
واإ�سافة اإلى ذلك، فاإن الم�ستثمرين الخارجيين، وموظفي الم�سارف، والبائعين، والزبائن، 
وغيرهم �سوف ي�ستخدمون اأرقام �سركتك كاأ�سا�س لقراراتهم الخا�سة بهم. فاإذا لم يكن 
لديك فهم ت�سغيلي جيد للبيانات المالية، ولم تكن تعرف ما الذي ينظر اإليه اأولئك النا�س 

اأو لماذا، فاإنك �ستكون تحت رحمتهم. 

النفقات الرأسمالية 

الحاسوب ومعدّاتها.  أنظمة  استثماراً طويل الأجل، مثل  بند    الرأسمالية هي شراء  النفقة 

ومعظم الشركات تتبع قاعدة تقول إن أي مشتريات قيمتها فوق كمية معينة من الدولارات هي 

نفقة رأسمالية، في حين أن أي شيء أقل من ذلك هو مصروف تشغيلي. والمصروفات التشغيلية 

تظهر على بيان الدخل، ومن ثم  فهي تخفض الربح. وأما النفقات الرأسمالية فتظهر على بيان 

الميزانية؛ فلا يظهر بيان الدخل إلا تناقص قيمة قطعة من المعدات الرأسمالية. وهناك المزيد 

حول هذا الموضوع في الفصلين الرابع والعاشر. 
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اكت�ضاف الفترا�ضات،
 والتخمينات، والنحرافات

واإذن دعونا نغط�س اأعمق اإلى هذا العن�سر من الذكاء المالي، لفهم الجوانب »الفنية« 
من تدبير الموارد المالية. �سننظر اإلى ثلاثة اأمثلة ونطرح بع�س الاأ�سئلة الب�سيطة ولكنها 

ح�سا�سة الاأهمية. 

● ماذا كانت الافترا�سات في هذا الرقم؟ 

● هل هناك تخمينات في الاأرقام؟ 

● ما هو الانحراف الذي توؤدي اإليه تلك الافترا�سات والتخمينات؟

● ما هي المعاني والتبعات ال�سمنية؟

وتقويم.  للقيمة  وتناق�س  وتخ�سي�سات،  تراكمات  اإليها هي  �سننظر  التي  الاأمثلة  اإن 
فاإذا ظهرت لك هذه الكلمات كجزء من اللغة الغريبة التي يتكلمها الموظفون الماليون فلا 

تقلق. و�سيده�سك مدى �سرعة التقاطك لما يكفي لكي تجد طريقك. 

التراكمات والتخ�ضي�ضات: كثير من الفترا�ضات والتخمينات 
في وقت معين من كل �سهر، اأنت تعرف اأن مراقب النفقات في �سركتك يكون م�سغولًا 
واإذن  الاأمر طويلًا؟  ي�ستغرق هذا  اأي�ساً يوجد لغز مالي: فلماذا  الدفاتر«. هنا  »باإغلاق 
لم تكن تعمل في الق�سايا المالية، فاإنك قد تظن اأن يوماً واحداً يكفي لترتيب اأرقام اآخر 

ال�سهر. ولكن اأ�سبوعين اأو ثلاثة اأ�سابيع؟ 
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التراكمات  كل  ح�ساب  هي  الوقت  من  كثيراً  ت�ستغرق  التي  الخطوات  اإحدى  اإن  ح�سناً، 
العا�سر  الف�سلين  في  اإليها  ن�سل  ف�سوف   - الاآن  التفا�سيل  لفهم  داعي  ولا  والتخ�سي�سات. 
خلق  حقيقة  على  وركز  ال�سناديق  في  المح�سورة  التعاريف  فاقراأ  الاآن،  اأما  ع�سر.  والحادي 
�سورة دقيقة عن الم�سروع في ذلك ال�سهر. فبعد كل �سيء، فاإن من غير المفيد لاأي �سخ�س اأن 
لا تخبرنا التقارير كم كلفنا اإنتاج المنتجات والخدمات التي بعناها في ال�سهر الما�سي. فهذا ما 
يبذل موظفو مراقب النفقات جهوداً �ساقة لاإنجازه، وهذا اأحد اأ�سباب ا�ستغراقه وقتاً طويلًا. 
اإن البت في اأمر التراكمات والتخ�سي�سات ي�ستتبع ب�سكل دائم تقريباً اإجراء افترا�سات 
وتخمينات. وخذ راتبك كمثال ولنقل اإنك عملت في حزيران/ يونيو على خط اإنتاج جديد، 
ولاإن الخط الجديد قد تم اإدخاله في تموز/ يوليو. والاآن فاإنه يتعين على المحا�سِبَةِ التي تقرر 
التخ�سي�سات اأن تخمن كم من راتبك ينبغي م�ساهاته مع كلفة المنتَج ) لاأنك قد عملت اأي�ساً 
في التنمية الاأ�سلية للمنتجَ. ويجب على المحا�سبة اأن تقرر اأي�ساً ماذا تراكم في حزيران/ 
يونيو في مقابل تموز/ يوليو. وبالاإعتماد عن كيفية اإجابتها عن هذه الاأ�سئلة، فاإنها ت�ستطيع 

ب�سكل مفاجئ اأن تغير مظهر بيان الدخل. فكلفة المنتج تدخل في كلفة الب�سائع المبيعة. 

التراكمات 

الزمن.  بند مصروف مسجل في فسحة معينة من  أو من  التراكم هو جزء من ريع معين 

فتكاليف تطوير المنتج مثلًا من المحتمل توزيعها على عدة مراحل محاسبية، وهكذا فإن جزءاً 

من الكلفة الكلية ستتم مراكمته كل شهر. والغرض من التراكمات هو مطابقة الريوع مع التكاليف 

في أي مدة من الزمن مطابقة دقيقة بقدر المستطاع 

التخصيصات 

التخصيصات هي تقسيم حصص التكاليف على إدارات أو أنشطة مختلفة ضمن شركةٍ ما. 

وعلى سبيل المثال فإن التكاليف العامة غير المباشرة، مثل راتب الموظف التنفيذي الرئيس 

غالباً ما تخصص على الوحدات التشغيلية للشركة.

فاإذا ارتفعت تكاليف المنتج انخف�س الربح - واجمالي الربح هو المقيا�س المهم لتقويم 
ربحية المنتج. غير اأن تكاليف التطوير تذهب اإلى بند البحوث والتنمية الم�سمولة في ق�سم 
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الم�ساريف الت�سغيلية من بيان الدخل ولا توؤثر في اإجمالي الربح على الاإطلاق. وهكذا دعنا 
نقول اإن المحا�سبة قررت اأن راتبك كله ينبغي اأن يدرج تحت كلفة التنمية ل�سهر حزيران/ 
يونيو بدلًا من كلفة المنتج في �سهر تموز/ يوليو. فافترا�سها هو اأن عملك لم يكن له �سلة 
مبا�سرة بت�سنيع المنتَج، ولذا فلا ينبغي ت�سنيفه بعدّه كلفة المنتَج. ولكن هناك انجرافاً 

مزدوجاً ين�ساأ عن ذلك:
● فاأولًا اإن تكاليف التنمية والتطوير اأكثر مما كان يمكن اأن تكون. فالموظف التنفيذي الذي 

يحلل تلك التكاليف فيما بعد ربما يقرر اأن تطوير المنتج باهظ الكلفة اأكثر من اللازم، 
فاإذا كان هذا ما  اأخرى.  المخاطرة مرة  لتلك  نف�سها  تعر�س  اأن لا  ينبغي  ال�سركة  واأن 
يحدث، فاإن ال�سركة قد تقلل العمل في تطوير المنتَج، وبذلك تعرّ�س م�ستقبلها للخطر. 

وثانياً، قد تكون كلفة المنتج اأقل مما كان ممكناً. وهذا بدوره �سيوؤثر في قرارات   ●

من  اأك��ثر  منخف�س  ب�سكل  المنتج  ت�سعير  يتم  وقد  والا�ستئجار.  كالت�سعير  مهمة، 
اللازم. وقد يتم ا�ستئجار مزيد من النا�س لتقديم ما يبدو اأنه منتَج مربح – ولو 

اأن الربح يعك�س اقترا�سات م�سكوكاً فيها. 
ولكن  ال�سركات.  معظم  في  كبيراً  فرقاً  يُحدِثَ  لن  �سخ�س  اأي  راتب  فاإن  وبالطبع، 
وباإعادة  الاآخرين.  على  تطبيقها  تعميم  المحتمل  من  ما  �سخ�ساً  تحكم  التي  الافترا�سات 
�سياغة مقولة ماألوفة في وا�سنطن بمقاطعة كولومبيا، فاإن م�ساألة راتب هنا وراتب هناك 
�سرعان ما تجعلك تتحدث عن اأموال حقيقية. وعلى اأي حال، فاإن هذه الحالة ب�سيطة بما 
يكفي لجعلك ترى ب�سهولة اأجوبةً للاأ�سئلة التي طرحناها اآنفاً. الفترا�سات في الأرقام؟ اإن 
وقتك قد انق�سى في التطوير ولم يكن له �سلة كبيرة بعملية ت�سنيع المنتج الذي بيع في تموز/ 
التطوير وكلفة  اأ�سلًا، بين  اإن كان �سيق�سم  كيف ينبغي تقويم راتبك،  التخمينات؟  يوليو. 
ال�سمنية لذلك؟  والتبعات  اأقل.  منتَج  وتكاليف  اأعلى  تطويرٍ  تكاليف  النحراف؟  المنتج. 

قلق حول كلفة التطوير العالية؛ وت�سعير المنتج الذي قد يكون منخف�ساً اأكثر من اللازم.

من الذي قال اإن تدبير الموارد المالية لي�س فيه حدّة موؤثرة اأو دقة متقنة؟ اإن المحا�سب 
وهما  ال�سركة.  اأداء  عن  ممكنة  �سورة  اأدق  لاإعطاء  نف�سيهما  يجهدان  المحترف  والمالي 

يعرفان طوال الوقت اأنهما لن يلتقطا الاأرقام الدقيقة الم�سبوطة اأبداً.
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حرية الت�ضرف ب�ضاأن انخفا�س القيمة 
معقدة  لي�ست  القيمة  انخفا�س  وفكرة  القيمة.  انخفا�س  ا�ستخدام  هو  الثاني  والمثال 
ولنقل اإن �سركة ما ا�سترت اآلات اأو �سيارات غالية الثمن تتوقع اأن ت�ستخدمها عدة اأعوام. 
فالمحا�سبون يفكرون في هذه الواقعة كما يلي: بدلًا من طرح الكلفة كلها من ريوع �سهر واحد 
-مما قد يوقع ال�سركة اأو وحدة الت�سغيل فيها تحت خط المديونية الاأحمر لذلك ال�سهر- فاإنه 
يجب علينا توزيع الكلفة على مدة الحياة المفيدة لهذه المعدات. فاإذا كنا نعتقد اأن الاآلة �سوف 
ت�ستمر ثلاثة اأعوام مثلًا ، فاإننا ن�ستطيع اأن ن�سجل ثلث الكلفة تحت بند »انخفا�س القيمة« 
لح�ساب  ب�سيطة  طريقة  با�ستخدام  �سهر،  كل  جزءاً  وثلاثين  �ستة  من  كجزء  اأو  �سنة،  كل 
انخفا�س القيمة. فهذ طريقة اأف�سل لتقدير التكاليف الحقيقية التي تتحملها ال�سركة في اأي 
�سهر معين اأو �سنة معينة، اأ�سهل من ت�سجيل التكاليف كلها دفعة واحدة. واإ�سافة اإلى ذلك، 
فاإنها تعطي مقاي�سة اأف�سل بين نفقات المعدات والريع الذي ت�ستخدم هذه المعدات لتوليده 

- وهذه فكرة مهمة �سوف ن�ستك�سفها مطولًا في الف�سل الرابع. 

تناقص القيمة 

تناقص القيمة هو الطريقة التي يستخدمها المحاسبون لتخصيص كلفة المعدات والموجودات 

الأخرى للكلفة الإجمالية للمنتجات والخدمات كما هي مبينة على بيان الدخل. وهي مبنية على 

الفكرة التي تقوم على أساسها التراكمات نفسها: فنحن نريد أن نلائم بأقرب طريقة ممكنة بين 

تكاليف منتجاتنا وخدماتنا وبين ما تم بيعه. فمعظم النفقات الرأسمالية تتناقص قيمتها )والأرض 

هي مثال على نفقة رأسمالية لا تتناقص قيمتها(. ويحاول المحاسبون أن يوزعوا النفقة على طول 

الحياة المفيدة للبند المعنيّ. وهناك المزيد عن تناقص القيمة في البابين الثاني والثالث.

حرية  العملية  الناحية  من  لديهم  المحا�سبين  اأن  غير  تماماً.  معقولة  النظرية  وهذه 
كبيرة للت�سرف حول طريقة تناق�س قيمة قطعة من المعدات بال�سبط. وحرية الت�سرف 
اأعوام،  تاأثير كبير. وخذ �سناعة خطوط الطيران. فقبل ب�سعة  اأن يكون لها  هذه يمكن 
لاحظت �سركات الخطوط الجوية اأن طائراتها ت�ستمر اأكثر مما كان متوقعاً. وهكذا قام 
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محا�سبو هذه ال�سناعة بتغيير جداولهم الخا�سة بتناق�س القيمة لكي تعك�س تلك الحياة 
الاأطول. ونتيجةً لذلك، طرحوا من ريع كل �سهر تناق�ساً اأقل للقيمة. واحزر ماذا حدث؟ 
لقد ارتفعت اأرباح ال�سناعة ارتفاعاً مهماً يعك�س كون الخطوط الجوية لم تعد م�سطرة 
ل�سراء الطائرات في وقت مبكر كما كانت تعتقد. ولكن لاحظ اأن المحا�سبين كان عليهم 
اأن يفتر�سوا اأنهم ي�ستطيعون التنبوؤ بطول المدة التي �ستظل الطائرة فيها مفيدة. وعلى 
هذا الاجتهاد -وهو اجتهاد فعلًا- اعتمد النحراف الناجم اإلى الاأعلى في اأرقام الربح 
وعلى هذا الاجتهاد اأي�ساً، اعتمدت كل التبعات ال�سمنية: مثل اعتزام الم�ستثمرين �سراء 
مزيد من الاأ�سهم، واعتقاد موظفي الخطوط الجوية اأن باإمكانهم اإعطاء زيادات اأف�سل 

للرواتب، وهكذا دواليك. 

طرق التقويم الكثيرة
قيمتها.  ح�ساب  اأي   - ما  �سركةٍ  بتقويم  علاقة  له  التمويل  فن  على  الاأخير  والمثال 
فال�سركات التي تتاجر ب�سكل علني يتم تقويمها كل يوم في �سوق الاأوراق المالية. فقيمتها 
با�سم  يعرف  رقم  وهو  الموجودة،  القائمة  ح�س�سها  بعدد  م�سروباً  �سهمها  �سعر  تعادل 
بال�سرورة في ظروف معينة.  يلتقط قيمتها  الرقم لا  ال�سوق. ولكن حتى هذا  راأ�سمالية 
فقد يكون هناك مناف�س م�سمم على الا�ستيلاء على ال�سركة، فيقرر اأن يدفع اإ�سافة اإلى 
اأكبر من قيمتها في  المناف�س  لها قيمة عند ذلك  الم�ستهدفة  ال�سركة  ذلك ح�س�سها لاأن 
مة في  ال�سوق المفتوحة. وبالطبع، فاإن ملايين ال�سركات المملوكة ملكية خا�سة لي�ست مقوَّ
ال�سوق اأبداً. وعندما يتم بيعها اأو �سراوؤها، فاإن البائعين والم�سترين يجب اأن يعتمدوا على 

طرق اأخرى للتقويم. 

في  يكمن  هنا  الفن  من  كبيراً  جزءاً  اإن  المالية:  الموارد  تدبير  فن  عن  ولنتحدث 
اختيار طريقة التقويم. فالطرق المختلفة تنتج نتائج مختلفة - مما يغر�س انحرافاً في 

الاأرقام طبعاً. 

اأن �سركتك تقترح الح�سول على �سركة لل�سمامات ال�سناعية مملوكة  افر�س مثلًا 
ولكن كم يجب  »اإ�ستراتيجي«-  لاأنها منا�سبة جيدة لم�سروعك -فهي مك�سب  وثيق  ب�سكل 
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عليك اأن تدفع؟ ح�سناً، يمكنك اأن تنظر اإلى مكت�سبات �سركة ال�سمامات )وهذه طريقة 
التي  ال�سائل  النقد  كمية  اإلى  النظر  اأو يمكنك  الاأرباح(.  اإلى  ال�سعر  ن�سبة  با�سم  تعرف 
تولدها �سركة ال�سمامات كل عام، وتح�سب اأنك، بالنتيجة، ت�ستري ذلك التدفق من النقد 
ال�سائل. ثم ت�ستخدم �سعر فائدة لتقرر ما هي قيمة ذلك التدفق الم�ستقبلي في هذا اليوم. 

)وهذه طريقة تقويم الموجودات(. 

ولا حاجة للقول اإن كل طريقة ت�ستتبع مجموعة كاملة من الفترا�سات والتخمينات. 
اأن �سوق الاأوراق المالية  وعلى �سبيل المثال، فاإن طريقة ن�سبة ال�سعر اإلى الاأرباح تفتر�س 
لي�ست  بالطبع  ال�سوق  ولكن  دقيقة.  ت�سعها  التي  الاأ�سعار  فاإن  ولذا  ما  بطريقةٍ  عقلانية 
عقلانية ب�سورة كلية؛ فاإذا كانت ال�سوق عالية، فاإن قيمة ال�سركة التي ت�ستهدفها �ستكون 
اأعلى مما هي عليه عندما تكون ال�سوق هابطة. واإ�سافة اإلى ذلك، فاإن رقم »الاأرباح« هو 

نف�سه تخمين، كما �سنرى في الباب الثاني. 

وهكذا فاإنك قد تفكر في اأننا يجب اأن ن�ستخدم طريقة تدفق النقد ال�سائل المح�سوم. 
وال�سوؤال بالن�سبة لهذه الطريقة هو: ما هو �سعر الفائدة ال�سحيح اأو معدل الح�سم الذي 
يجب اأن ن�ستعمله عندما نح�سب قيمة ذلك النقد ال�سائل المتدفق؟ فبالاعتماد على طريقة 
و�سعنا له، يمكن اأن يختلف ال�سعر اختلافاً هائلًا. وبالطبع، فاإن طريقة تقويم الموجودات 

نف�سها هي مجرد مجموعة من التخمينات حول قيمة كل بند من تلك الموجودات. 

وكاأن هذه الاأ�سياء غير الموؤكدة لا تكفي، عُدْ بذاكرتك اإلى تلك المدة البهيجة، الفظيعة، 
المثيرة للاأع�ساب المعروفة با�سم الفوران المفاجئ dot – com boom عند نهاية القرن 
الع�سرين. فقد كانت �سركات الاإنترنت الطموحة اآخذة في البروز في كل مكان ... يطعمها 
الراأ�سماليون  ي�سع  عندما  ولكن  المغامرة.  المتحم�سة  الاأموال  روؤو�س  من  �سيل  وي�سقيها 
المغامرون اأموالهم في �سيء ما، فاإنهم يحبون اأن يعرفوا ماهي قيمة ا�ستثماراتهم -ومن 
ثمَّ ما هي قيمة ال�سركة-. وهذا �سيء ت�سعب معرفته عندما تكون ال�سركة قد بداأت لتوّها. 
اأي�ساً. الموجودات؟ �سئيلة  اإنه �سفر  اإنها �سفر. تدفق النقد ال�سائل الت�سغيلي؟  الاأرباح؟ 
الراأ�سماليين  اإجفال  اأ�سباب  اأحد  هذا  فاإن  العادية،  الاأوقات  وفي  اإهمالها.  يمكن  بحيث 
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المغامرين من الا�ستثمارات في مرحلة مبكرة. ولكن في مرحلة ال� dot – com كانوا يرمون 
بالحذر في الرياح، وهكذا راحوا يعتمدون على طرق تقويم لا ن�ستطيع اإلّا اأن ن�سميها غير 
عادية. ف�ساروا ينظرون اإلى عدد المهند�سين على قائمة رواتب �سركةٍ ما، ويح�سون عدد 
ال�سربات )»في ال�سميم«( التي تح�سل عليها كل �سركة على موقعها على ال�سبكة في كل 
�سهر. وقد تمكن موظف تنفيذي رئي�س وهو �ساب ن�سيط من معارفنا من الح�سول على 
مهند�سي  من  الموظفين  من  كبيراً  عدداً  ا�ستاأجر  قد  اأنه  اأ�سا�س  على  الدولارات  ملايين 
البرمجيات فقط. ول�سوء الحظ فاإننا لاحظنا لافتة مكتوباً عليها »للايجار« اأمام مكتب 

هذه ال�سركة بعد ذلك باأقل من �سنة. 

اإن طرق ال� dot – com للتقويم تبدو حمقاء الاآن، برغم اأنها في وقتها اآنذاك لم تكن 
ولكن  الم�ستقبل.  يخبئه  عما  �سيئاً  نعرف  نكن  لم  لاأننا  نظراً  الحدّ،  هذا  اإلى  �سيئة  تبدو 
الطرق الاأخرى المو�سوفة اآنفاً كلها معقولة. والم�سكلة اأن في كل واحدة منها انحرافاً يوؤدي 
وا�سعة الامتداد. فال�سركات تباع وت�سترى  التبعات ال�سمنية  اإلى نتائج مختلفة. كما اأن 
على اأ�سا�س هذه التقويمات. وتح�سل على قرو�س على اأ�سا�سها كذلك. واإذا كنت تحتفظ 
براأ�سمال في �سركتك، فاإن قيمته تعتمد على التقويم المنا�سب اللائق. ويبدو لنا من المعقول 

اأن ذكاءك المالي ينبغي اأن ي�سمل فهماً لكيفية ح�ساب تلك الاأرقام. 
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لماذا تزيد
 ذكاءك المالي؟

لقد كانت مناق�ستنا حتى الاآن مجردة اإلى حد كبير. لقد كنا نعرّفك على فن تدبير 
ناً جوهرياً اأ�سا�سياً من  الموارد المالية ونو�سح لك الاأ�سباب التي تجعل فهم هذا الفن مكوِّ
مكونات الذكاء المالي. ولكن من الذي يحتاج اإلى الذكاء المالي، على اأي حال؟ وب�سريح 

العبارة: لماذا ي�ستحق هذا الكتاب اأن يُقْرَاأ؟ 

فهو  الاأخرى.  المالية  الكتب  عن  مختلف  الكتاب  هذا  اأن  نوؤكد  اأن  نريد  البداية،  في 
المحا�سبة  كتاب  من  اأخرى  ن�سخة  لي�س  اأي�ساً  ولكنه  مالية.  معرفة  اأي  �سابقاً  يفتر�س  لا 
اإلى  اأبداً  ن�سير  ولن  الدائنة.  والاأر�سدة  المدينة  الاأر�سدة  نذكر  لن  فنحن  للاأغبياء. 
اأو كما  اإن هذا الكتاب عن الذكاء المالي،  اأو الميزانيات التجريبية.  دفتر الاأ�ستاذ العام، 
للذين  الاأرقام في الحقيقة«. فهو لم يكتب  تعنيه  الذي  يقول عنوانه الجانبي »معرفة ما 
�سي�سبحون محا�سبين، بل للنا�س العاملين في منظمات -للروؤ�ساء، والمديرين، والموظفين- 
ي�ستطيعون  والذين  مالي،  منظور  من  �سركتهم  في  يحدث  ما  فهم  اإلى  يحتاجون  الذين 
اأكثر فاعلية. وفيه �سوف تتعلم كيفية  ا�ستعمال تلك المعلومات كي يعملوا ويديروا ب�سكل 
قراءة البيانات المالية، وكيف ت�ستخدم المعلومات الواردة فيها كي توؤدي وظيفتك بطريقة 
الا�ستثمار،  اأ�سياء عن مردود  تتعلم  و�سوف  النّ�سب.  كيفية ح�ساب  تتعلم  و�سوف  اأف�سل. 
واإدارة راأ�س المال الت�سغيلي، وهما مفهومان يمكنك ا�ستخدامهما لتح�سين �سنعك للقرار 

وتاأثيرك في المنظمة. وباخت�سار، فاإنك �سوف تعزز ذكاءك المالي. 

o b e i k a n d l . c o m



فن تدبير الموارد المالية32

فقبل ب�سعة اأعوام، اختارت مجلة فورت�سن عينة من المديرين من خم�س مئة �سركة 
ا�ستركوا في امتحان ب�سيط عن معرفة تدبير الموارد المالية - فاأعطوا اإجابة �سحيحة في 
المعدل الو�سطي عن 32 بالمئة من الاأ�سئلة)1(. واإذا قراأتَ هذا الكتاب فلا بد اأنك �ستح�سل 

على مئة بالمئة. 

فوائد المعرفة المالية 
ولكن الم�ساألة لي�ست قا�سرة على تحقيق علامات جيدة في الامتحان: بل اإن المعرفة 
بالفوائد والمزايا  العملية. وهذه قائمة ق�سيرة  الفوائد  المالية تجلب معها ح�سداً من 

التي �ستك�سبها: 

زيادة القدرة على تقويم �ضركتك ب�ضكل انتقادي 
رواتب؟  جدول  لعمل  كافياً  �سائلًا  نقداً  يملك  عملك  رب  كان  اإن  حقيقة  تعرف  هل 
اإلى  الاأمر  ياأتي  وعندما  عليها؟  تعمل  التي  والخدمات  المنتجات  ربحية  مدى  تعرف  هل 
مقترحات لنفقة راأ�سمالية، هل تحليل مردود الا�ستثمار قائم على اأ�سا�س بيانات �سلبة؟ 
عزز ذكاءك المالي و�ستك�سب مزيداً من الب�سيرة النفاذة اإلى اأ�سئلة كهذه. ولعلك تعر�ست 
لكوابي�س كنت فيها تعمل في �سركة اإنرون، اأوغلوبال كرو�سينغ، اأو ربما �سنبيم اإن كثيراً من 

النا�س هناك لم يكن لديهم اأدنى معرفة بو�سع �سركتهم القلق الم�سرف على الخطر. 

افر�س، مثلًا، اأنك كنت تعمل في �سبكة الات�سالات الكبيرة وورلد كوم )التي �سارت 
تعرف فيما بعد با�سم MCI( في اأواخر ت�سعينيات القرن الع�سرين. وكانت اإ�ستراتيجية 
تولد  تكن  لم  ال�سركة  اأن  هي  الم�سكلة  ولكن  الاكت�ساب.  طريق  عن  النمو  هي  كوم  وورلد 
نقداً �سائلًا يكفي للح�سول على المكت�سبات التي تريدها. وهكذا ا�ستخدمت الاأ�سهم كعملة 
لها، فدفعت جزئياً باأ�سهم وورلد كوم لل�سركات التي ح�سلت عليها. وكان معنى ذلك اأن 
عليها المحافظة على ارتفاع �سعر اأ�سهمها؛ واإلّا ف�ستكون الاأ�سياء المح�سول عليها باهظة 
الثمن اأكثر من اللازم. وكان معناه اأي�ساً اإبقاء الاأرباح مرتفعة، كي يعطي وورلد �ستريت 
تقويماً مرتفعاً ل�سركة وورلد كوم. اإن اأي �سركة تعتر�س كثيراً يتعين عليها اأن تبقي اأرباحها 
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اأموالًا. وهكذا فاإن وورلد كوم كانت  اإقرا�سها  مرتفعة، واإلّا فاإن الم�سارف �ستتوقف عن 
تحت �سغط على جبهتين يوجب عليها اأن تعلن عن اأرباح عالية. 

عززت  فقد  الاأمر.  اآخر  في  ك�سفناه  الذي  الاحتيال  م�سدر  هو  بالطبع  ذلك  وكان 
المحا�سبة، بما  »ت�سكيلة متنوعة من خدع  ب�سكل م�سطنع، عن طريق  اأرباحها  ال�سركة 
فيها تخفي�س التبليغ عن النفقات ومعاملة تكاليف الت�سغيل كنفقات راأ�سمالية«، ح�سبما 
جاء في تلخي�س �سحيفة بيزن�س ويك لاتهام وزارة العدلية)2(. وعندما علمنا باأن وورلد 
كوم لم تكن مربحة بقدر ما زعمت، انهار بيت الكرتون. ولكن حتى لو لم يكن هناك 
احتيال، فاإن قدرة على توليد النقد ال�سائل لم تكن من�سجمة مع اإ�ستراتيجيتها الخا�سة 
على  تعي�س  اأن  با�ستطاعتها،  كان  اأخرى.  �سركات  على  الا�ستيلاء  طريق  عن  بالنمو 

الاقترا�س والمتاجرة باأ�سهمها مدةً، ولكن لي�س اإلى الاأبد.

اأو انظر اإلى �سركة تايكو اإنترنا�سنال. فبالرغم من كل الق�س�س الاإخبارية عن احتفال 
دني�س كوزلوف�سكي بعيد ميلاده ب�سورة متقنة وموقف المظلات الذي ت�سل قيمته اإلى عدد 
�سخم غير محدود من الدولارات، كانت هناك ق�سة اأخرى لم يتم الاإبلاغ عنها ب�سكل 
وا�سع. ففي ت�سعينيات القرن الع�سرين، كانت تايكو اأي�ساً م�ستولياً كبيراً على ال�سركات. 

والواقع اأنها ا�سترت نحو �ست مئة �سركة في غ�سون عامين، اأي اأكثر من �سركة 

النية الحسنة

تؤدي النية الحسنة دورها عندما تحصل شركة على شركة أخرى. وهي الفرق بين الموجودات 

الصافية التي يتم الحصول عليها )أي القيمة السوقية المنصفة للموجودات مطروحة منها الديون( 

وبين كمية المال التي تدفعها الشركة المستولية كثمن لتلك الموجودات. فمثلًا، إذا تم تقويم موجودات 

شركةٍ ما بمليون دولار، ودفعت الشركة المستولية عليها ثلاثة ملايين دولار، فإن المليوني دولار 

الممثلة للنية الحسنة تذهب إلى بيان ميزانية المستولي. وهذان المليونان يعكسان القيمة غير المنعكسة 

في موجودات المستولي المادية الملموسة - مثل اسمه، وسمعته، وقائمة زبائنه، وما إلى ذلك. 

واحدة في كل يوم عمل. ومع كل هذه التح�سيلات، راح رقم النية الح�سنة على بيان 
بالع�سبية.  ي�سعرون  بدوؤوا  الم�سارف  اأ�سحاب  اأن  درجة  اإلى  ينمو  تايكو  �سركة  ميزانية 
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فاأ�سحاب الم�سارف والم�ستثمرون لا يحبون اأن يروا نية ح�سنة اأكثر من اللازم على بيان 
ميزانية؛ فهم يف�سلون الموجودات الملمو�سة ) التي يمكنك بيعها عندما تت�سايق(. وهكذا 
عندما انت�سر الخبر عن وجود اأ�سياء غير منتظمة في المحا�سبة في تايكو، اأغلقوا الباب في 
وجه ح�سول تايكو على مزيد من المكت�سبات. واليوم تركز تايكو على النمو الع�سوي والامتياز 

الت�سغيلي بدلًا من عمليات الا�ستيلاء؛ ف�سورتها المالية من�سجمة مع اإ�ستراتيجيتها. 

يكت�سف  اأن  با�ستطاعته  كان  مالي  ذكاء  ذي  مدير  كل  اأن  في  نجادل  لا  فاإننا  والاآن، 
الو�سع المتقلقل المحفوف بالمخاطر في �سركتي وورلدكوم وتايكو. فقد خدعت ال�سركتان 
فاإن  تبدو فطنة وواعية في وول �ستريت. ومع ذلك،  التي كانت  عدداً كبيراً من الاأنماط 
مزيداأً من المعرفة تعطيك اأدوات لمراقبة الاتجاهات في �سركتك وتفهّم المزيد من الق�س�س 
اأي  تعرف  اأن  ينبغي  فاإنك  الاأجوبة،  اإنك قد لاتملك جميع  الاأرقام. وحيث  وراء  الكامنة 
اأن تبذل جهداً  اأ�سئلة تطرح عندما لا تكون كل الاأجوبة لديك. واإن الاأمر لي�ستحق منك 
وتك�سف  عملها  كيفية  تقي�س  اأن  تتعلم  و�سوف  نجاحها.  واإمكانيات  �سركتك  اأداء  لتقويم 

اأف�سل طريقة لتدعم تلك الاأهداف وتكون اأنت نف�سك ناجحاً.

بيان الميزانية

إن بيان الميزانية يعكس الموجودات، والديون، والأسهم العادية للمالك عند نقطة زمنية معينة. 

وبعبارة أخرى فإنه يبين في يوم محدد ما الذي تملكه الشركة، وما الذي هي مدينة به، وما هي 

قيمتها. وبيان الميزانية يطلق عليه هذا الاسم لأنه يوازن -  فيجب أن تكون الموجودات دائماً مساوية 

للديون، مضافاً إليها أسهم المالك العادية. والمدير الذكي مالياً يعرف أن جميع البيانات المالية تتدفق 

في آخر الأمر إلى بيان الميزانية. وسوف نشرح جميع هذه الأفكار في الباب الثالث. 

الفهم الأف�ضل للانحراف في الأرقام
الذي  اأرقام كثيرة. ولكن ثم ماذا؟ فما  ويُبْنَى في  ين�ساأ  الذي  ناق�سنا الانحراف  لقد 
�سوف ن�ستفيده من فهم الانحراف؟ اإنه �سيء كبير جداً. اإذ اإن هذا الفهم �سيعطيك الفهم، 
والمحا�سبية.  المالية  دائرتك  تقدمها  التي  البيانات  لتحدي  المالي-  الذكاء  -اأي  والثقة 
و�سي�سبح بو�سعك اأن تحدد البيانات ال�سلبة الثابتة، والافترا�سات والتخمينات. و�سوف 
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تعرف -ويعرف الاآخرون اأي�ساً- متى تكون قراراتك واأعمالك قائمة على اأر�سية �سلبة. 

والمعدات  الاأجهزة  بع�س  �سراء  تقترح  واإنك  العمليات،  ق�سم  في  ت�ستغل  اإنك  ولنقل 
الجديدة. ويقول رئي�سك اإنه �سوف ي�ستمع اإليك. ولكنه يريد منك ت�سويغ ال�سراء. وهذا 
للاآلة،  ال�سائل  النقد  تدفق  المالي، بما في ذلك تحليل  الق�سم  بيانات من  ا�سخراج  يعني 
ومتطلبات راأ�س المال الت�سغيلي، وجداول تناق�س القيمة. اإن كل هذه الاأرقام -وياللده�سة!- 
مبنية على افترا�سات وتخمينات. فاإذا كنت تعرف ماهي، ف�سيمكنك فح�سها وروؤية ما 
التخمينات، وتجميع تحليل  وتعديل  الافترا�سات  تغيير  باإمكانك  فاإن  معقولة،  كانت  اإذا 
اأن  يحب  جو  فاإن  المثال،  �سبيل  وعلى  اقتراحك.  يدعم  �سوف  هذا  اأن  والماأمول  واقعي. 
يخبر م�ستمعيه اأنه محترف مالي قديم، وي�ستطيع ب�سهولة اأن يطلع بتحليل يظهر كيف اأن 
�سركته ينبغي اأن ت�ستري له حا�سوباً بخم�سة اآلاف دولار. و�سوف يفتر�س جو اأنه ي�سطيع اأن 
يوفر �ساعة كل يوم ب�سبب ملامح الحا�سوب و�سرعته في اإجراء العمليات؛ و�سوف يح�سب 
قيمة �ساعة من كل يوم من وقته على مدى �سنة؛ وب�سرعة �سوف يبين اأن �سراء الحا�سوب 
اأن رئي�ساً له ذكاء مالي �سوف يلقي نظرة على تلك الافترا�سات  لي�س فكرة ذكية. غير 
وي�سع بديلًا، مثل احتمال اأن يخ�سر جو �ساعة عمل كل يوم لاأن من ال�سهل عليه عندئذٍ اأن 

ي�ستعر�س المعلومات على ال�سبكة ب�سرعة وينزل المو�سيقا مِنْ عليها.

اأن  المالية  المعرفة  المدير ذو  بها  ي�ستطيع  التي  ال�سهولة  المذهل هو  ال�سيء  اأن  والواقع 
اأف�سل. فعندما كان جو يعمل في �سركة  يغير �سروط المناق�سة بحيث يتم اتخاذ قرارات 
فورد لل�سيارات حدثت له تجربة اأكدت اأهمية هذا الدر�س بالذات. فقد كان هو وموظفون 
المدير  نظر  جل�سوا،  اأن  فبعد  كبير.  ت�سويق  لمدير  المالية  النتائج  يقدمون  اآخرون  ماليون 
اإليهم مبا�سرة وقال: »قبل اأن اأفتح التقارير المالية، فاإنني بحاجة اإلى اأن اأعرف ... مدى 
اأي فكرة عما كان يتحدث  اأي درجة حرارة؟« ولم تكن لدى جو والاآخرين  الوقت وتحت 
عنه. ثم ا�ستعل ال�سوء فاأجاب جو: »نعم يا �سيدي. لقد ظلت في الداخل �ساعتين وتحت 
درجة حرارة 350 مئوية«. فقال المدير: »ح�سناً، بما اأنني اأعرف الاآن كم طول المدة التي 
طبختم بها التقارير، دعونا نبداأ«. لقد كان يخبر الموظفين الماليين باأنه يعرف اأن هناك 
افترا�سات وتخمينات في الاأرقام واأنه �سوف يطرح اأ�سئلة. وعندما �ساأل في الاجتماع عن 
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اأتى  اأين  له من  الماليون مرتاحين وهم ي�سرحون  مدى �سلابة رقم معين، كان الموظفون 
اأن  المدير  ا�ستطاع  وعندئذٍ  وجدت.  اإن  بها،  للقيام  ا�سطروا  التي  والافترا�سات  الرقم، 

ياأخذ الاأرقام وي�ستخدمها لاتخاذ قرارات �سعر باأنه مرتاح معها. 

وفي غياب مثل هذه المعرفة، ما الذي يحدث؟ الم�ساألة ب�سيطة: ي�سيطر موظفو المحا�سبة 
على  اتخاذها  عند  القرارات  لاأن  ي�سيطر  كلمة  ن�ستخدم  ونحن  القرارات.  على  والمالية 
اأ�سا�س الاأرقام، وعندما تكون الاأرقام مبنية على افترا�سات المحا�سبين وتخميناتهم، فاإن 
المحا�سبين والموظفين الماليين تكون لهم �سيطرة فاعلة ) حتى لو لم يكونوا يحاولون ال�سيطرة 

على اأي �سيء(. ولهذا ال�سبب فاإنك بحاجة اإلى معرفة اأي اأ�سئلة يجب اأن تطرح. 

القدرة على ا�ضتخدام الأرقام والأدوات المالية لتخاذ القرارات وتحليلها 
المال عندما  ن�سرف  اأن  ن�ستطيع  لا  ولماذا  الم�سروع؟  الا�ستثمار في ذلك  ماهو مردود 
تكون �سركتنا رابحة؟ ولماذا يجب اأن اأركز على الح�سابات القابلة للت�سليم عندما لا اأكون 
في دائرة المحا�سبة؟ اإنك ت�ساأل نف�سك هذه الاأ�سئلة وغيرها كل يوم )اأو ي�ساألها �سخ�س 
اآخر - ويفتر�س اأنك تعرف الاأجوبة!( فالمتوقع منك هو اأن ت�ستخدم المعرفة المالية لاتخاذ 
القرارات، ولتوجيه العاملين تحت رئا�ستك، واأن تخطط م�ستقبل دائرتك. و�سوف نريك 
كيف تقوم بذلك، ونعطيك اأمثلة، ونناق�س ما الذي يجب عمله بالنتائج. وفي هذه العملية 

�سوف ن�ستخدم اأقل قدر ممكن من الرطانة المالية. 

فمثلًا دعنا ننظر اإلى ال�سبب الذي يجعل دائرتك المالية تقول لك اأن لا ت�سرف المال، 
حتى لو كانت ال�سركة رابحة. 

مختلفان.  �سيئان  هما  والربح  ال�سائل  النقد  اإن  القائلة:  الاأ�سا�سية  بالحقيقة  و�سنبداأ 
الاأ�سا�سيات.  على  فقط  نركز  فدعنا  الاآن  اأما  ع�سر.  الخام�س  الف�سل  في  لماذا  و�سن�سرح 
فالربح مبني على الريع. وتذكر اأن الريع يتميز عند اإي�سال المنتَج اأو الخدمة، ولي�س عند 
دفع الفاتورة. وهكذا فاإن الخط الاأعلى في بيان الدخل، الخط الذي نطرح منه النفقات 
لنقرر الربح، كثيراً ما لا يكون اأكثر من وعد. فالزبائن لم يدفعوا بعد. وهكذا فاإن رقم الريع 
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لا يعك�س مالًا حقيقياً. وكذلك الحال في رقم الربح في اأ�سفل القائمة. فاإذا �سار كل �سيء 
على مايرام، فاإن ال�سركة �سوف تح�سل في اآخر الاأمر على ما هي موعودة بت�سليمه، و�سيكون 

لديها نقد �سائل يتماثل مع ذلك الربح. اأما في الوقت الراهن فاإن التماثل معدوم. 

�سركة  وهو   – ب�سرعة  النمو  في  اآخذ  تجاري  م�سروع  في  تعمل  اأنك  افتر�س  والاآن، 
خدمات. وال�سركة تبيع خدمات كثيرة ب�سعر جيد، وهكذا فاإن ريوعها واأرباحها مرتفعة. 
وهي ت�ستاأجر النا�س باأ�سرع ما ت�ستطيع، وبالطبع فاإن عليها اأن تدفع لهم عندما يدخلون 
في خدمتها. ولكن كل الربح الذي يك�سبه هوؤلاء النا�س لن يتحول اإلى نقد �سائل حتى تمر 
ثلاثون يوماً، وربما �ستون، على و�سعه على فاتورة! وهذا اأحد الاأ�سباب التي تجعل الموظف 
المالي الرئي�س في �سركة عالية الاأرباح يقول اأحياناً: لا ت�سرفوا اأي اأموال الاآن بال�سبط، 

لاأن النقد ال�سائل �سحيح ومحدود. 

فاإنك  التجارية،  الاأعمال  في  المالي  ذكائك  زيادة  على  يركز  الكتاب  هذا  اأن  وبرغم 
ت�ستطيع اأي�ساً اأن تطبق ما تتعلمه في حياتك ال�سخ�سية؟ تاأمل في قرارك �سراء بيت، اأو 
اأو قارب. فاإن المعرفة التي �ستك�سبها يمكن تطبيقها على تلك القرارات كذلك.  �سيارة، 
وتاأمل كيف تخطط للم�ستقبل وتقرر كيف ت�ستثمر. فهذا الكتاب لي�س عن الا�ستثمار، ولكنه 

عن فهم الاأمور المالية لل�سركات، مما �سي�ساعدك على تحليل فر�س الا�ستثمار الممكنة. 

النقد السائل 

المصرف،  الشركة في  تملكه  الذي  المال  يعني  الميزانية  بيان  السائل كما هو مقدم في  النقد 

مضافاً إليه أي شيء آخر ) كالأسهم والسندات( يمكن تحويله بسهولة إلى نقد سائل. وهو بسيط إلى 

هذا الحد في الحقيقة. وسوف نناقش فيما بعد مقاييس تدفق النقد السائل. أما الآن فيكفي أن تعرف 

أن الشركات عندما تتحدث عن النقد السائل، فإن ذلك يعني العملة الباردة الصلبة في الحقيقية. 

كيف يفيد �ضركةً ما ؟
نحن نملك منظمة تدعى معهد معرفة الاأعمال التجارية. ومهمتنا هي تدري�س المعرفة 
المالية، وبذلك )ناأمل( اأن نزيد الذكاء المالي للروؤ�ساء، والمديرين، والموظفين الذين هم 
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يتعلمه طلبتنا.  اأن  اأن هذا مو�سوع من المهم  اأن نعتقد  طلبتنا. وهكذا فاإن من الطبيعي 
ولكن ما راأيناه في عملنا اأي�ساً هو مدى الفائدة التي تح�سل عليها ال�سركات من المعرفة 

المالية. ومرة اأخرى، هذه قائمة ق�سيرة من الفوائد والمزايا:

القوة والتوازن في المنظمة كلها
هل ي�سيطر الموظفون الماليون على القرارات؟ يجب اأن لا يفعلوا. اإذ اإن القوة في دائرتهم 
الزبائن،  وخدمات  الب�سرية،  والموارد  كالت�سويق،  العمليات،  قوة  معها  تتوازن  اأن  يجب 
الاأخرى  الدوائر  تلك  في  المديرون  يكن  لم  فاإذا  ذلك.  اإلى  وما  المعلومات،  وتكنولوجيا 
تلك  ت�ستخدم  المالية وكيف  النتائج  تقا�س  يفهمون كيف  كانوا لا  واإذا  ذوي فطنة مالية، 
النتائج لتقويم ال�سركة ب�سورة انتقادية، فعندئذٍ ت�سبح اليد العليا بال�سرورة للمحا�سبين 
والموظفين الماليين. والانحراف الذي يغر�سونه في الاأرقام �سيوؤثر في القرارات بل �سيكون 

عاملًا حا�سماً في كيفية اتخاذها. 

القرارات الأف�ضل 
وعن  ال�سوق،  عن  يعرفونه  ما  روتينية  ب�سورة  قراراتهم  في  يدمجون  المديرين  اإن 
فاإن  اأي�ساً،  المالي  التحليل  يدمجون  وعندما  ذلك.  �سابه  وما  الزبائن،  وعن  المناف�سة، 
قراراتهم تكون اأف�سل. ونحن لا نعتقد كثيراً اتخاذ القرارات القائمة على الاأرقام وحدها 
فقط. ولكننا نعتقد فعلًا اأن تجاهل ما تخبرك به الاأرقام هو �سيء �سخيف جداً. فالتحليل 
المالي الجيد يعطي المديرين نافذة على الم�ستقبل وي�ساعدهم على القيام بخيارات اأذكى 

واأكثر تعزيزاً بالمعرفة والمعلومات. 

التما�ضك الأكبر 
ت�سور مدى القوة في منظمتك لو اأن الجميع فهموا الجانب المالي من العمل التجاري. 
فقد يعملون فعلًا بان�سجام مع الاإ�ستراتيجية والاأهداف. وقد يعمل الجميع كفريق متما�سك 
من  بدلًا  العمل  بلغة  جميعاً  يتوا�سلون  وقد  ال�سائل.  للنقد  وتدفق  �سليمة  ربحية  لتحقيق 

المناورة للح�سول على المنا�سب عن طريق �سيا�سات المكاتب؟ اآه ... ما اأروع ذلك!. 
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معالم الطريق اإلى الفطنة المالية 
لقد عملنا مع عدد من النا�س وال�سركات يكفي لجعلنا نعرف اأنه اإذا كانت النتائج التي 
اأننا ن�سطدم بعدة عقبات  ال�سهل تحقيقها. والواقع  يريدها الجميع عظيمة، فلي�س من 

متوقعة، �سخ�سية وتنظيمية على حد �سواء. 

فيها.  تعمل  اأن  تريد  ولا  وتكرهها  الريا�سيات  تخاف  اأنك  العقبات  اإحدى  تكون  وقد 
ح�سناً ان�سم اإلى نادينا. فقد يده�سك اأن تعرف اأن الق�سم الاأكبر من الاأمور المالية ينطوي 
على الجمع والطرح؟ وعندما ي�ستعل خيال الموظفين الماليين، فاإنهم يَ�سربون ويق�سّمون. 
اأبداً لاأخذ ال�سق الثاني من وظيفةٍ ما للبت في المجال تحت قو�س  ونحن ل�سنا م�سطرين 
الحا�سبة  والاآلات  �سهلة.  فالريا�سيات  تخف:  فلا  هكذا  المهند�سين(.  نق�سد  )اآ�سفون، 

رخي�سة. ولكي تكون ذا ذكاء مالي فاإنك لا تحتاج اإلى اأن تكون عالم �سواريخ. 

بكل  بقوة  تتم�سك  المالية  والق�سايا  المحا�سبة  دوائر  اأن  هي  الثانية  المحتملة  والعقبة 
يحتفظون   - مجالهم  في  القديم  النهج  في  عالقون  الماليون  موظفوك  فهل  المعلومات. 
بالاأرقام وي�سيطرون عليها ويحجمون عن الم�ساركة في عملية الات�سال؟ وهل هم يركزون 
على ال�سيطرة والاإذعان؟ اإن كانوا كذلك، فمعنى هذا اأنك �ستجد �سعوبة في الو�سول اإلى 
البيانات. ولكنك مع ذلك ت�ستطيع ا�ستخدام ما تتعلمه لتتحدث عن الاأرقام في اجتماعاتك 
الاإدارية. ويمكنك ا�ستخدام الاأدوات لت�ساعدك على اتخاذ قرارٍ ما، اأو لتطرح اأ�سئلة عن 
الافترا�سات والتخمينات في الاأرقام. والواقع اأنك قد تُدهِ�س وتُمتِّع محا�سبيك وموظفيك 

الماليين. ونحن نحب اأن نرى ذلك يحدث )ومن ف�سلك اأخبرنا به اإن حدث(.

والاإمكانية الثالثة هي اأن لا يريدك رئي�سك اأن تت�سكك في الاأرقام. فاإن كانت هذه هي 
الحالة، فقد لا يكون هو نف�سه مرتاحاً مع الم�سائل المالية. ولعله لا يعرف عن الافترا�سات، 
اأن  لك  ون�سحيتنا  للاأرقام!  �سحية  فرئي�سك  عنها.  الناجم  والانحراف  والتخمينات، 
ت�ستمر. ففي اآخر الاأمر يرى الروؤ�ساء الفائدة لاأنف�سهم، ولدوائرهم، ول�سركاتهم. ويمكنك 
اأن ت�ساعدهم في ذلك. وكلما زاد عدد الاأ�سخا�س الذين يفعلون ذلك، زاد الذكاء المالي 
للمنظمة كلها. ويمكنك اأي�ساً اأن تتحمل بع�س المخاطر، لاأن معرفتك المالية �ستعطيك قوة 
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جديدة تكت�سفها في نف�سك وتجعلك تطرح بع�س الاأ�سئلة الا�ستق�سائية. فطرح الاأ�سئلة، 
كما يقولون لاأطفالنا، هو طريقة جيدة لاكت�ساف الاأ�سياء. 

والاإمكانية الرابعة هي اأن لا يكون لديك وقت. فقط خ�س�س وقتاً كافياً لقراءة هذا 
الكتاب. واإذا كنت تطير في رحلات جوية من اأجل العمل، فخذ الكتاب. معك في رحلة اأو 
رحليتن. ففي ب�سع �ساعات فقط، �ست�سبح معرفتك بتدبير الموارد المالية اأكثر بكثير مما 
متناول يدك فف�سول  يكون في  ما بحيث  به في مكان  احتفظ  اأو  الما�سي.  كانت عليه في 
لحظات  لديك  كانت  كلما  منها  واحداً  تقراأ  اأن  ويمكنك  متعمد.  ب�سكل  ق�سيرة  الكتاب 
المالية  والاأحابيل  الخدع  الق�س�س عن  بع�س  الكتاب  �سمّنّا  فقد  وبالمنا�سبة  قليلة.  فراغ 
ت�سعينيات  اأواخر  ال�سركات في  المحتالين من موظفي  بع�س  كان يمار�سها  التي  الخيالية 
القرن الع�سرين، فقط لنجعله اأكثر اإمتاعاً بقليل. - ولنظهر لك كم يمكن اأن تكون هذه 
المنحدرات زلقة. ونحن لا نق�سد الاإيحاء ال�سمني باأن كل ال�سركات كذلك. بل على العك�س 
فاإن معظمها تبذل اأف�سل جهودها لتقديم �سورة من�سفة ونزيهة لاأدائها. ولكن من الممتع 

دائماً اأن يقراأ المرء عن الاأ�سخا�س ال�سيئين.

تدبير  لفن  �سليم  تقدير  لديك  ف�سيكون  العقبات،  تتغلب على هذه  اأن  ا�ستطعت  فاإذا 
اإدارة  الماج�ستير في  درجة  على  ولن تح�سل  المالي.  ذكاءك  تزيد  و�سوف  المالية.  الموارد 
تقدير  مع  للاأرقام  م�ستهلكاً  �ستكون  ولكنك  المالي،  المجال  في  �سحرية  بطريقة  الاأعمال 
قيمتها، وقادراً على فهم وتقويم ما يعر�سه عليك الموظفون الماليون، وعلى طرح الاأ�سئلة 

المنا�سبة عليهم. ولن تعود الاأرقام تخيفك. 

ولن ي�ستغرق هذا وقتاً طويلًا. كما اأنه غير موؤلم ن�سبياً، و�سيعني الكثير لحياتك المهنية. 
فدعنا نبداأ. 
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الباب الأول
�ضندوق عدة 

الح�ضول على ما تريد
تخيل ال�سدمة على وجه رئي�سك اإذا طلبت زيادة في راتبك – وكان جزء من طلبك يحتوي 

على تحليل مف�سل ل�سورة ال�سركة المالية يظهر بال�سبط كيف اأ�سهمت وحدتك فيها.

احتمال بعيد؟ كلا، لي�س كذلك في الحقيقة. فعند قراءتك لهذا الكتاب �ستعرف كيف 
تجمع بيانات كالاآتية وكيف تف�سرها:

● نمو ريع ال�سركة، ونمواأرباحها، وهام�س التح�سينات على مدى ال�سنة الما�سية: اإذا 

كان الم�سروع يعمل ب�سكل جيد، فاإن كبار الاإداريين قد ينهمكون في التفكير في خطط 
وفر�س جديدة. و�سوف يحتاجون اإلى اأنا�س ذوي خبرة – مثلك اأنت. 

● التحديات المالية الباقية اأمام ال�سركة: هل يمكن تح�سين نوبات الجرد؟ وماذا عن 
الهوام�س الكبيرة اأو الاأيام المقبولة؟ واإذا اأمكنك اأن تقترح طرقاً محددة لتح�سين 

الاأداء المالي للم�سروع فاإنك �ستبدو ذكياً وكذلك �سيبدو رئي�سك. 

● و�سع النقد ال�سائل في �سركتك: قد ت�ستطيع اأن تُظهِر اأن �سركتك فيها كثير من النقد 
ال�سائل الاإ�سافي حر التدفق لزيادة رواتب موظفيها الذين يعملون بجهد وم�سقة.

فالخبراء  التالية.  الوظيفة  على  للح�سول  طلباً  تقدم  عندما  نف�سه  ال�سيء  وينطبق 
يطلبون دائماً من الباحثين عن الوظيفة اأن يطرحوا اأ�سئلة من يجري المقابلات – واإذا 
جرب  الم�سروع.  عمل  من  المالي  الجانب  تفهم  اأنك  تظهر  ف�سوف  مالية،  اأ�سئلة  طرحتَ 

اأ�سئلة كهذه: 
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● هل ال�سركة ذات ربحية؟

● هل لها اأ�سهم عادية اإيجابية؟

● هل لديها ن�سبة حالية يمكنها اأن تدعم جدول الرواتب؟ 

● هل الريوع اآخذة في النمو اأم الهبوط؟

فاإذا لم تكن تعرف كيفية تقويم هذه الاأ�سياء كلها فا�ستمر في القراءة، فاإنك �سوف تتعلم.

اللاعبون وماذا يعملون 
من الم�سوؤول في الحقيقة عن اأمور المالية والمحا�سبة؟ اإن الاألقاب والم�سوؤوليات تختلف 
من �سركة اإلى اأخرى. ولكن هناك نظرة عامة حول مَنْ في العادة يعمل ماذا في المراتب 

العليا من هذه الدوائر:

●الموظف المالي الرئي�س: وهو يعمل في اإدارة المنظمة واإ�ستراتيجيتها من منظور مالي. 
فهو ي�سرف على جميع المهمات المالية؛ ومراقب النفقات واأمين ال�سندوق يرفعان 
تقاريرهما اإلى الموظف المالي الرئي�س. وهو عادة جزء من اللجنة التنفيذية، وغالباً 

ما يح�سر جل�سات مجل�س الاإدارة. وبالن�سبة للق�سايا المالية، فاإنها تتوقف عنده.

●اأمين ال�سندوق: وهو يركز على الاأمور خارج ال�سركة وكذلك في داخلها، فهو م�سوؤول 
ال�سائل،  النقد  تدفق  اإدارة  وعن  عليها،  والحفاظ  الم�سرفية  العلاقات  بناء  عن 
المال.  راأ���س  وتركيب  العادية  بالاأ�سهم  الخا�سة  ال��ق��رارات  واتخاذ  التنبوؤ،  وعن 
واأمين ال�سندوق م�سوؤول اأي�ساً عن العلاقات مع الم�ستثمرين، وعن قرارات الاأ�سهم 
العادية المطروحة في �سوق الاأوراق المالية. ويقول بع�سهم اإن اأمين ال�سندوق المثالي 

هو مالي محترف وله �سخ�سية. 

تقديم  هي  فمهمته  مح�س.  داخلي  النفقات  مراقب  تركيز  اإن  النفقات:  ●مراقب 

والتقارير  العامة،  المحا�سبة  عن  م�سوؤول  وهو  عليها.  ويعتَمد  دقيقة  مالية  تقارير 
المالية، وتحليل الاأعمال التجارية، والتخطيط المالي، واإدارة الموجودات، وال�سوابط 
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الداخلية. وهو ي�سمن الت�سجيل الدقيق وال�سحيح للمعاملات وال�سفقات اليومية. 
لا  النفقات،  مراقب  من  والمتجان�سة  والمتما�سكة  ال�سحيحة  البيانات  دون  ومن 

o b e i k a n d l . c o mي�ستطيع الموظف المالي الرئي�س واأمين ال�سندوق اأن يقوما باأعمالهما. 




