
 

 

 التدرٌب المٌدانى لطالبات لسم علم المعلومات بجامعة ام المري : تمٌٌم لتجربة التدرٌب الخارجى
        لطفٌه محمود رفعت شنٌشن                                                                        

 مدرس ولم المكتبات والمعلومات                                                                  
 جامعة ويأ شمس                                                                   

 مستخلص
تت اوم الدراسة واقع تدريب عالبات قسم ولم المعلومات بجامعة وم الترى خلبم الترم الأوم مأ 

ورقد لتجربة التدريب الخارجك بجهات مختلاة ، وقد اوتمدت الدراسة ولك  ٖٙٗٔ/ٖ٘ٗٔالعام الجامعك 
 ات والإجابة ولك تساؤلات الدراسة ، ومأ ال تابج م هج دراسة النالة واستخدامت وداة الإستبياأ لجمع البيا

% مأ اجمالك ٓٓٔالتك توقلت لها هذه الدراسة وأ  سبة العالبات المتدربات بجهات خارجية بلؽت 
% مأ العالبات ويدأ فكرة وأ يكوأ التدريب خلبم فترة 1ٙالعالبات وي ة الدراسة ، بالإضافة ىلك وأ 

ة بدلاً مأ التدريب بالتزامأ مع الدراسة . وقد وختتمت الدراسة بعدد القيؾ بشكم يومك متقم لمدة مندد
مأ التوقيات مأ بي ها ضرورة وجود لابنة واضنة لمادة التدريب العملك الميدا ك يوضح مأ خلبلها كم 
الجوا ب المتعلتة بالمادة ، كذلإ تنديد يوم تأهيلك لكامم مجمووات التدريب يكوأ بالإسبوع الأوم مأ 

سة والمخقص للتسجيم يهدؾ ىلك تعريؾ العالبات بعبيعة المادة ووهدافها وشرح ماقم للببنتها الدرا
 وما تشتمم وليم مأ و اقر .

 ممدمة
اقتضت عبيعة التؽيرات السريعة المتلبنتة فم مجام المكتبات والمعلومات وأ وقبح مأ 

ت وىكسابهم المعارؾ والمهارات الضروري ىوادة ال ظر فم برامج تأهيم علبب المكتبات والمعلوما
الضرورية التم تمك هم مأ الا خراع فم سوق العمم والاستجابة لمتعلباتم خقوقا فم ظم ت امم 

،  ٔالشكوى مأ ضعؾ تأهيم خريجم  تلإ الأقسام  واتساع الاجوة بيأ  الدراسة ال ظرية والتعبيق العملم 
لميدا ك الذى يكسب العالب المهارات والخبرات العملية ومأ وهم ووجم التأهيم الإهتمام بالتدريب العملك ا

والتك ينتاجها قبم التخرج ، لذلإ تسعك هذه الدراسة ىلك م اقشة هذا الموضوع وتنديد العوامم 
الضرورية التم ي بؽم توفرها فم بر امج التدريب العملم لعالبات قسم ولم المعلومات بجامعة ام الترى 

ريب الخارجك للعالبات ومأ ثم الخروج بخعة تدريب تنتق اللئستاادة المعلوبة مأ خلبم تتييم تجربة التد
 مأ البر امج التدريبك .

التدريب الميدا ك مندد بالخعة الدراسية الخاقة بتسم ولم المعلومات بجامعة وم الترى بالمستوى 
المتوقع تخرجهأ بعد الثامأ وهو وخر مستوى دراسك ، وبالتالك فعالبات التدريب العملك هأ العالبات 

اتمام المستوى الثامأ ، كذلإ فالتدريب الميدا ك كمترر دراسك ليس لم اية متعلبات دراسية يشترع اأ 
% مأ اجمالك ودد ٖساوة ب سبة  ٓٗتتخعاها العالبة قبم التسجيم فك هذا المترر . ودد ساوات المترر 

ساوات ىسبووياً ولك  ٗوات التدريب بواقع ساوة  ، توزع سا ٖٗٔالساوات المعلوبة للتخرج والبالؽة 
 مدى فقم دراسك واند .

 مشكلة الدراسة : 
عبيعة الدراسة فم شعر العالبات بجامعة وم الترى تختلؾ نيث تتضم الظروؾ والعادات وأ لا 
تخرج العالبات للتدريب فم جهات خارجية بعيداً وأ الجامعة وىدارتها ىلا فك وضيق الظروؾ ، وقد قام 
قسم ولم المعلومات بجامعة وم الترى بتجربة فريدة مع بداية الاقم الدراسك الثا ك مأ  العام الجامعك 

بالسماح للعالبة باختيار مكاأ تدريبها ويكوأ خارج  عاق الجامعة وتشجيع العالبات ولك  ٖ٘ٗٔ/ٖٗٗٔ
ريب داخم الجامعة وىدارتها ، خوض تلإ التجربة ومناولة التتليم قدر الإمكاأ مأ الاتجاه ىلك اختيار التد

                                            
ٔ

-5ٕٓ) :  ٕٙٓٓ(  ٔ، ع  ٕٔنافظ وبد الرشيد بأ وبد العزيز . " خعة متترنة لتدريب علبب اقسام المكتبات والمعلومات " مجلة الملإ فهد الوع ية ، مج  
ٖٔ5  
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وولك ذلإ فهم تجربة رابدة وتستنق الدراسة والتنليم واخراج مؤشرات تساود فم تعوير مادة التدريب 
 ومساودة العالبات للئستاادة مأ مادة التدريب بشكم افضم واكثر فعالية .

 أهمٌة الدراسة :
كتبات والمعلومات كو م وملية مكملة تكمأ وهمية الدراسة فك وهمية التدريب العملك بأقسام الم

لعملية التعليم ال ظرى فك اكتساب المهارات وت ميتها ، كذلإ تتمثم وهمية الدراسة فم و ها تناوم معرفة 
الواقع الاعلم للتدريب العملك بتسم ولم المعلومات بجامعة وم الترى وتنديد الأولويات التم يتعيأ مراواتها 

 مأ خلبم تتييم الوضع الراهأ واقتراح نلوم لمشكلبتم وسلبياتم . لتعبيق بر امج تدريبم جيد
 أهداف  الدراسة :

دراسة دور ووهمية التدريب العملك الميدا ك فك تنتيق وهداؾ الممارسة المه ية لعالبات قسم ولم  .ٔ
 المعلومات .

 دراسة واقع التدريب الخارجك للعالبات وتنديد سلبياتم وايجابياتم. .ٕ
ضعؾ والتوة فم بر امج التدريب الذى يدُرس فم قسم ولم المعلومات لتعويره الوقوم ل تاع ال .ٖ

مناولة الخروج ببعض المعايير والتم تساود فم تعوير وملية التدريب لما لها اهمية فم فتح فرص 
 ومم للعالبات بعد التخرج .

 تساإلات الدراسة :
 تناوم الدراسة الإجابة ولك التساؤلات التالية 

 تدريب الميدا ك نالياً بتسم ولم المعلومات شعر العالبات .ما واقع ال .ٔ
 ما الوسابم التك يمكأ وأ تسهم فك ت ايذ بر امج تدريب فعام . .ٕ

 منهج الدراسة :
اوتمدت البانثة ولك الم هج الوقاك التنليلك نيث يعد اكثر الم اهج ملبءمة لعبيعة هذه الدراسة ، وقد تم 

البات التدريب للمساودة فك التعرؾ ولك سلبيات وايجابيات التدريب تقميم استمارة استبياأ وجهت لع
 . ٖٙٗٔ -ٖ٘ٗٔالعملك الخارجك بالاقم الدراسك الأوم مأ العام الجامعك 

 حدود الدراسة 
 تشمم الدراسة قسم ولم المعلومات بجامعة وم الترى ، مع التركيز ولك شعر العالبات دوأ العلبب .

 . ٖٙٗٔ/ٖ٘ٗٔالدراسك الاوم مأ العام الجامعك  اقتقرت الدراسة ولك الاقم
 مصطلحات الدراسة 
 التدرٌب المٌدانً

وملية م ظمة تهدؾ ىلك ىكساب علبب البكالوريوس  بتسم ولم المعلومات مهارات مت ووة 
 ٔتمك هم مأ وداء الوظابؾ المه ية باعالية.

 جهة التدرٌب 
بات خلبم الترم الأوم مأ العام الجامعك وهك تمثم الجهات التدريبية التك تدربت بها العال

ٖٔٗ٘- ٖٔٗٙ . 
 المشرف  المٌدانى 

 . هو الشخص الذي يتم تكليام مأ قبم جهة التدريب ليتولك الإشراؾ ولك المتدربات
 المشرف  الأكادٌمى

هو وند ووضاء هيبة التدريس الذيأ يتولوأ تدريس مادة التدريب العملم والإشراؾ ولك 
 . العالبات المتدربات

                                            
ٔ

 1ٔفظ وبد الرشيد بأ وبد العزيز. مقدر سابق . ص نا 
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 الدراسات السابمة : 
ت اوم التدريب الميدا م لعلبب وعالبات المرنلة الجامعية بتسم المكتبات   ٔ فك دراسة للؽايلم

والمعلومات بجامعة الإمام محمد بأ سعود الإسلبمية وولتت الدراسة الضوء ولك متررات التدريب الميدا م 
وأ التدريب العملم يتم بعريتة ؼير م ظمة  كما استعلعت آراء العلبب وووضاء هيبة التدريس ووجدت

ووأ ؼياب المختبرات و تص وووية المعلومات وققور وساليب التتويم وققر مدة التدريب ىضافة ىلك قدم 
الخعة الدراسية فم التسم كلها تمثم وهم وسباب ودم  جاح التدريب واختتمت الدراسة بعدد مأ التوقيات 

دريب وىجراء تعديلبت ولك متررات التدريب الميدا م بما فم ذلإ الاهتمام م ها ىوادة ال ظر فم بر امج الت
بعملية الإشراؾ ولك المتدربيأ ، كذلإ ضرورة وجود  ظام واضح لتتييم العلبب المتدربيأ وزيادة المدة 

 المخققة للتدريب العملم. 
ات نتك يتمكأ قضية تعوير الع قر البشري مأ خلبم التدريب وتنديث الخبر ٕ وت اوم السالم

مأ تنسيأ قدراتم ومأ ثم تنتيق الأهداؾ وت اوم برامج وقسام المكتبات والمعلومات فم الجامعات 
السعودية ، وخلقت الدراسة ىلك ودد مأ ال تابج مأ وبرزها وأ التعورات التت ية الهابلة والعوامم 

يدة تارض تنديا ؼير مسبوق فم الاقتقادية  والسياسية والسكا ية والاجتماوية ودت ىلك ظهور بيبة جد
مجام خدمات المعلومات كما توقلت الدراسة ىلك وأ ؼالبية البرامج التدريبية تاتتر ىلك تلبية الانتياجات 
النتيتية لمه ة المعلومات الأمر الذي يتعلب الخروج وأ المواضيع التتليدية والعمم ولك تتديم مواد لها 

الدراسة بضرورة تكثيؾ الجا ب العملم المتمثم فم البرامج ولبقة بالتعورات النديثة ،  وووقت 
التدريبية والابتعاد  بها وأ الجوا ب ال ظرية ، كذلإ التيام بدراسات ولمية تتويمية شاملة للبرامج التدريبية 
وذلإ بؽرض التعرؾ ولك جوا ب التوة والضعؾ فيها ومأ ثم معالجة السلبيات وتنسيأ مستوى تلإ 

 البرامج.
التك  ت اولت الاتجاهات النديثة المتبعة لإوداد المه ييأ وما شهده العتداأ   ٖسة متولمودرا

الأخيراأ  مأ اهتمام العديد مأ مدارس ووقسام المكتبات والمعلومات والذي تمثم فم مراجعة وىوادة 
لذي  تج و م المراجعة للؤهداؾ والسياسات والم اهج ودراسة انتياجات السوق ومتعلبات التت ية الأمر ا

ىوادة ت ظيم وهيكلة تلإ المدارس والأقسام ووكدت الدراسة ولك ومر هام وهو وأ الاستجابة لمتعلبات 
السوق يجب وأ لا تكوأ آ ية بم يجب وأ تتسع لتستشرؾ انتياجات المستتبم، ودوت الدراسة ىلك ضرورة 

ستعيعوأ العمم فم مهأ المعلومات ىوادة تقميم برامج مدارس المكتبات بعريتة جذرية لتعليم خريجيأ ي
 المختلاة.   

واقييع قسييم المكتبييات والمعلومييات فييم جامعيية السييلعاأ قييابوس نيييث تييم ٗت اولييت دراسيية رزوقييم 
ىجراء تعديلبت وساسية فم الم اهج مع التركييز وليك التيدريب المييدا م وزييادة الأييام المخققية للتيدريب 

اند ىلك يوم وسبوويا ولك مدى فقليأ دراسييأ مع تنديد مأ يوم واند وسبوويا ولك مدى فقم دراسم و
مووييد التسييجيم فييم مييادة التييدريب بنيييث يكييوأ خييلبم الاقييليأ السييابع والثييامأ مييأ البر ييامج ، ووشييارت 
الدراسة ولك وأ التعديلبت التم وجريت ولك بر امج قسم المكتبات والمعلومات فم جامعة السيلعاأ قيابوس 

التااوييم مييع سييوق العمييم  الجامعيية ولييك تأهيييم الدارسيييأ نتييك يتمك ييوا مييأجيياءت  تيجيية عبيعييية لنييرص 
وانتياجات الوظياية خقوقيا فيميا يتعليق بمسيايرة وقير المعرفية والرؼبية فيم تعزييز قيدرات الخيريجيأ 

 وتزويدهم بمهارات تقميم قواود البيا ات .
                                            

ٔ
جامعة الإمام محمد بأ سعود الإسلبمية: دراسة مسنية"  –ويمأ ولم الؽايلم ، " التدريب الميدا م لعلبب وعالبات المرنلة الجامعية بتسم المكتبات والمعلومات  

 .  ٖٕٔ-9ٖ) : 111ٔر ، ( ي اي ٔ، ع ٗ، دراسات وربية فم المكتبات وولم المعلومات ، مج 
ٕ

ة السعودية " ، ورقة سالم محمد السالم ، " تعوير الموارد البشرية فم قعاع المعلومات فم البيبة الإلكترو ية إ دراسة للبهتمام المؤسسم فم المملكة العربي 
 ).ٕٓٓٓوكتوبر ٕٙ-ٕٗمتدمة ىلك المؤتمر الدوري الثامأ لجمعية المكتبات المتخققة، فرع الخليج العربم ، وبو ظبم ،( 

ٖ
، (  ٕ، ع  ٕٔس   اريماأ ىسماويم متولم ، الاتجاهات النديثة فم تأهيم العامليأ فم مجام المكتبات والمعلومات" ، مجلة المكتبات والمعلومات العربية ، 

 .5ٙ-ٓٗ) : ٕٔٓٓوبريم 
ٗ

،  ٕ، ع  5س: دراسة تنليلية" ، مجلة مكتبة الملإ فهد الوع ية ، مج  عيمة نسأ رزوقم ، "بر امج ولم المكتبات والمعلومات فم جامعة السلعاأ قابو 
 .9ٕٔ-ٕ٘ٔ) : ٖٕٗٔذو النجة  -(رجب
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وجراها النافظ  ومأ الدراسات الهامة التك تمت فك مجام التدريب العملك الميدا ك دراسة
بع واأ نتمية التؽيير فم تعليم المكتبات والمعلومات ت اوم فيها وهم ملبمح التؽيير الذي يشهده تعليم ٔ

المكتبات والمعلومات  فم كم مأ الولايات المتندة الأمريكية  وك دا مع توضيح دوافع ومسببات ذلإ 
وير وقسام المكتبات والمعلومات فم الجامعات التؽيير  بهدؾ است تاج ما يمكأ الإفادة م م فم وملية تع

السعودية وووضنت الدراسة وأ وبرز ملبمح التؽيير تمثم فم ال تد والمراجعة الذاتييأ للبرامج الأكاديمية 
والنرص الشديد ولك التعرؾ ولك مربيات سوق العمم مأ خلبم الاتقالات المكثاة مع ورباب العمم 

جت الدراسة بعدد مأ التوقيات م ها ضرورة اهتمام وقسام المكتبات ومسبولم قعاوات التوظيؾ وقد خر
والمعلومات فم الجامعات السعودية بالتدريب العملم وىبرام اتااقات تعاوأ مع بعض مؤسسات التعاع 
العام والخاص لتدريب علبب وقسام المكتبات والمعلومات ولك وندث  ظم وتت يات المعلومات وخدمات 

ىلك ىجراء دراسات ولمية لسوق الوظياة تندد انتياجات التعاويأ العام والخاص  المستايديأ ىضافة
والوظابؾ المتانة خلبم وشر س وات والعمم ولك تعبيق  تابج تلإ الدراسات ولك برامج تلإ الأقسام بما 

 فم ذلإ برامج التدريب العملم.  
كأ تعبيتم و د مراجعة التم استهدفت الخروج ب موذج يم ٕوه اإ دراسة العلم واللهيبم 

وتعوير البرامج الأكاديمية لأقسام المكتبات والمعلومات استجابة للتؽيرات المتساروة فم تت يات 
المعلومات و مو متعلبات سوق العمم ،وقد خرجت الدراسة بعدد مأ ال تابج م ها ودم وجود توافق فم 

ركيز م اهج وقسام المكتبات والمعلومات الم اهج التم تدرس والانتياجات الاعلية لسوق العمم كذلإ ت
ولك الجا ب ال ظري مع ىؼاام الجا ب التعبيتم وتد م مستوى الخريجيأ بسبب ؼياب الا تماء ىلك 

 المه ة .
دراسة ركزت ولك تأهيم وتدريب التوى العاملة فم مجام تك ولوجيا  ٖ كما وجرى وبد الهادي 

بعض وقسام المكتبات والمعلومات كما ت اولت التدريب  المعلومات وقد ركزت دراستم ولك  معرفة وضع
وو الت مية المه ية وقد توقلت الدراسة ىلك وأ بعض وقسام المكتبات والمعلومات فم مقر بدو فم تعبيق 
برامج وكاديمية جديدة تسعك ىلك التركيز ولك متررات التك ولوجيا واستلزم ذلإ تعديم مسميات بعض 

لاهتمام بالتدريب بما يتاق ومتعلبات سوق العمم ، كذلإ فتد توقلت الدراسة ىلك المواد كما رووم فيها ا
ضعؾ الاهتمام بالمتررات التك ولوجية فم وقسام وخرى كما لانظت وأ العابع ال ظري يؽلب ولك العابع 

ها العملم وو التعبيتم فم تدريس متررات تك ولوجيا المعلومات، وا تهت الدراسة بعدد مأ التوقيات م 
ضرورة اوتبار التدريب جزءا لا يتجزو مأ برامج وو شعة المكتبات وؼيرها مأ مؤسسات المعلومات مع 
الأخذ فم الاوتبار الاتجاهات النديثة نيث وأ التدريب هو الباب الربيسم لامتلبإ مهارات العمم بأدوات 

 تك ولوجيا المعلومات والتمتع بمزاياها .
العلبقة بيأ تت ية المعلومات ودور مؤسسات البنث ووقسام  ٗ بي ما ت اولت دراسة منم الديأ

ومدارس ولوم المكتبات والمعلومات فم لب اأ  وتلتم الدراسة الضوء ولك تجربة الجامعة اللب ا ية 
المتمثلة فم ىلناق العلبب بأند المؤسسات المتخققة فم مجام التوثيق والمعلومات بنيث يتم ىوداد 

بعض ووضاء هيبة التدريس الإشراؾ وليم ومتابعة العلبب المتدربيأ كما يتم بر امج تدريبم يتولك 
تكليؾ العلبب بإوداد  تترير فم  هاية مدة التدريب ويتم تتييمهم فم ضوء ذلإ التترير ىضافة  ىلك تترير 

                                            
ٔ

، (مايو  ٕ، ع  5، مج  وبد الرشيد بأ وبد العزيز نافظ ، " نتمية التؽيير فم تعليم المكتبات والمعلومات" ، دراسات وربية فم المكتبات وولم المعلومات 
ٕٖٓٓ  (:  ٕٔ-٘ٔ 

ٕ
مكتبة الملإ فهد  ولم سعد العلم و محمد مبارإ اللهيبم ، " الاتجاهات النديثة فم برامج المكتبات والمعلومات :  موذج لتتييم الم اهج وتعويرها" ، مجلة 

 .ٕٙ٘-1ٙٔ) : ٕ٘ٗٔذو النجة  –، ( رجب  ٕ، ع  ٓٔالوع ية ، مج 
ٖ

، ( ٕٔ، ع  ٕٔم مجام تك ولوجيا المعلومات" ، الاتجاهات النديثة فم المكتبات والمعلومات، مج محمد فتنم وبد الهادي ، " تأهيم وتدريب التوى العاملة ف 
 .9ٗٔ-9٘ٔ) : ٕٗٓٓي اير 

ٗ
 .1ٓٔ-9٘ٔ :) ٕٗٓٓ، ( ي اير ٕٔ، ع  ٕٔنسا ة منم الديأ ، "تخقص ولم المعلومات فم لب اأ" ، الاتجاهات النديثة فم المكتبات والمعلومات، مج  
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عامم المكتبة النديثة  ؼير متوفرة وكذلإ الم الجهة التم تلتك فيها التدريب ىلا وأ الدراسة لانظت وأ
 .التم يمكأ مأ خلبلها تعبيق بر امج التدريب العملم ولك ال نو المعلوب

التم ركزت ولك تأثير التك ولوجيا النديثة فم ىوداد العامليأ بمه ة  ٔ ويوجد دراسة بديري
المعلومات ووكدت ولك وأ البرامج الأكاديمية لا بد لها وأ تركز ولك تعليم وتدريب  العلبب ولك كياية 

مم مع الأشكام المختلاة للتت ية النديثة وتعويدهم ولك التعلم الذاتم واكتساب الخبرة كما دوت الدراسة التعا
ىلك تضميأ م اهج مدارس المكتبات والمعلومات متررات متتدمة فم مجام تت ية المعلومات والاهتمام 

 بتضايا التعليم المستمر .
واقع التدريب الميدا م لعالبات قسم المكتبات فتد وجرى دراسة ميدا ية ت اولت  ٕوما الضرماأ 

والمعلومات فم جامعة الملإ وبد العزيز بؽرض التعرؾ ولك فوابد بر امج التدريب الميدا م والمشكلبت 
التم تقانب ت ايذه ، وقد خرجت الدراسة بجملة مأ التوقيات المهمة تتعلق بتخقيص فقم دراسم 

البة بشكم كامم للتدريب خلبم فترة العمم الرسمية واقترنت مستتم للتدريب العملم بنيث تتارغ الع
الدراسة تشكيم لج ة مأ ووضاء ووضوات هيبة التدريس لإوداد خعة ماقلة تتضمأ تنديد الأهداؾ 
وآليات الت ايذ ووساليب  ومعايير الإشراؾ والتتييم ، كما ووقت الدراسة بإوداد بر امج اتقام بيأ التسم 

 . تد اتااقات مع جهات التدريب ضمأ بر امج تعاو م متاق وليموقعاوات التوظيؾ وو
قضية التدريب العملم الذي توفره وقسام المكتبات والمعلومات فم الجامعات  ٖوت اوم وبد العزيز 

السعودية سواء فم الخعع النالية وو المستتبلية مأ نيث ودد الساوات المخققة للتدريب وآراء رؤساء 
ولويات التم ي بؽم التركيز وليها و د وضع خعة ت ايذية لتعبيق التدريب العملم فم تلإ الأقسام نوم الأ

تلإ الأقسام بالإضافة ىلك الع اقر التم ي بؽم وخذها فم الاوتبار لتتييم  العلبب المتدربيأ وكذلإ 
شترع الموضووات التم يتم تدريب علبب وقسام المكتبات والمعلومات وليها ووخيرا المواقاات التم ي

توفرها فيمأ يتولك الإشراؾ ولك العلبب  ، وا تهت الدراسة بوضع تقور للببنة تشمم ال وانم 
 الت ظيمية التم يمكأ ولك وساسها تعبيق التدريب العملم فم وقسام المكتبات والمعلومات .

ءهم التك ت اولت علبب قسم ولم المعلومات بجامعة ام الترى ومعرفة آرا ٗواخيراً دراسة باقتر 
ووجهات  ظرهم نوم الأساليب المتبعة فك تدريبهم ىضافة ىلك وجهات  ظرهم نوم خعة التدريس بالتسم 
ومدى ملبءمة هذه الخعة لمتعلبات سوق العمم ، اضافة ىلك آراء جهات التدريب ووجهات  ظرهم نوم 

ووضع النلوم  التدريب بقاة وامة ومستوى علبب التسم بقاة خاقة ، وذلإ بهدؾ تتييم خعة التسم 
تنسيأ بعض المواد الدراسية بالتسم الم اسبة لتعويرها ، وا تهت الدراسة بعدد مأ التوقيات مأ بي ها 

لتكوأ متلببمة بشكم كبير مع متعلبات سوق العمم ، كذلإ ضرورة تتييم جهة التدريب مأ قبَِم التسم 
 والمشرؾ الأكاديمك فك  هاية كم فقم دراسك .

 نتابج الدراسة
اولت الدراسة قياس مدى تلبية البر امج التدريبك  للمهارات التك يجب اأ تكتسبها عالبات ت 

عالبة م تميات لمجمووتيأ تدريبيتيأ ،  ٖٙالتدريب خلبم هذا البر امج ، وتكو ت وي ة الدراسة مأ 
 ويوضح الجدوم التالك توزيع العالبات وي ة الدراسة ولك جهات التدريب .

 

 

                                            
ٔ

، ( ي اير  ٔ، عٕ٘لتاسم بديري ، " تأثير التك ولوجيا النديثة فم ىوداد العامليأ لمهأ المعلومات " ، مجلة المكتبات والمعلومات العربية ، س ظافر وبو ا 
ٕٓٓ٘ : (91-55. 

ٕ
 فالح ابأ وبد العزيز الضرماأ . مقدر سابق 
ٖ

 نافظ وبد الرشيد بأ وبد العزيز . مقدر سابق 
ٗ

) : ٕٔٔٓ( ابريم   5" التدريب الميدا ك ووثره فك الخعة الدراسية مأ واقع عالبات قسم ولم المعلومات بجامعة ام الترى " اولم ، ع  محمد بأ انمد باقتر . 
ٔٓ5 - ٖٔٙ  
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 وزٌع الطالبات على جهات التدرٌب( ت2جدول رلم )

 الرلم اسم الجهة عدد الطالبات المتدربات

 ٔ مستشاك الملإ فيقم ٘

 ٕ مركز ترانم ٗ

 ٖ مستشاك ال ور ٗ

 ٗ مكتب الاستشارات اله دسية ٗ

 ٘ المدرسة الثا ية لتنايظ التراأ ٖ

 ٙ ادارة التربية والتعليم ٖ

 9 ؼرفة مكة التجارية ٖ

 5 ء العاممستشاك نرا ٕ

 1 شركة المهيدب ٕ

 ٓٔ  5ٕالمدرسة المتوسعة ٕ

 ٔٔ مركز ؼرس ٔ

 ٕٔ  ٔ٘المدرسة المتوسعة ٔ

 ٖٔ ٗٗالمدرسة المتوسعة ٔ

 ٗٔ مكتبة النرم المكك ٔ

% مأ ٓٓٔومأ الجدوم السابق يتضح اأ  سبة العالبات المتدربات بجهات خارجية بلؽت    
مر الذى يشير ىلك الإقبام مأ جا ب العالبات ولك تجربة التدريب خارج اجمالك العالبات وي ة الدراسة الأ

 عاق الجامعة  ، تلإ التجربة التك دومها التسم مأ خلبم قراره باتح التدريب الخارجك لجميع العالبات 
وتشجيعهأ لخوض تلإ التجربة ، ويتضح ذلإ مأ خلبم متار ة  سبة العالبات المتدربات بجهات خارجية 

 ٔ٘نيث بلؽت  سبة العالبات المتدربات داخم النرم الجامعك  ٕٔٔٓالدراسة ودراسة باقتر فك  فك هذه
% مأ العالبات وي ة الدراسة ( وى وكثر مأ  قؾ العالبات المتدربات) وتركز تدريبهأ فك مكتبة كلية 

 . ٔالعب ومكتبة الملإ وبد الله الجامعية 
ساوة تدريبية يتم تتسيمها ولك  ٓٗشارة ىليها وتبلػ وفيما يتعلق بمدة التدريب والتك سبق الإ

وشرة وسابيع بواقع وربع ساوات اسبووياً خلبم الاقم الدراسك الذى تسجم بم العالبة مادة التدريب 
% مأ العالبات وي ة الدراسة ىلك وأ تلإ المدة كافية جداً لإتمام البر امج  ٗ.1ٔالميدا ك فتد وشار 

% مأ العالبات وجدأ وأ ٕ٘أ العالبات ىلك اأ المدة كافية ىلك ند ما ، متابم % مٙ.٘٘التدريبك ووشار 
 مدة التدريب ؼير كافية ولك الإعلبق .

 ( مدة التدرٌب العملى المٌدانى 2شكل رلم ) 

                                            
ٔ

 9ٕٔمحمد بأ انمد باقتر . مقدر سابق ص  
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 كافية جداً 

 كافية ىلك ند ما

 ؼير كافية
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% مأ العالبات وي ة الدراسة يجدأ وأ التدريب بالتزامأ مع الدراسة ؼير ٖ٘بالإضافة لذلإ 
% يجدأ ا م ٘دأ وأ التدريب بالتزامأ مع الدراسة م اسب ىلك ند ما و% يجٕٗم اسب وذلإ متابم 

 م اسب جداً .
% مأ العالبات وي ة الدراسة فكرة وأ يكوأ التدريب خلبم 1ٙوب اء ولك ال تيجة السابتة فتد ويد 

فترة القيؾ بشكم يومك متقم لمدة منددة ، واوتبرأ وأ ذلإ سيكوأ وفضم مأ التدريب بالتزامأ مع 
 % مأ العالبات لم يؤيدأ تلإ الاكرة وياضلأ التدريب اث اء الدراسة .ٖٔراسة ، وذلإ فك متابم الد

 
 ( فكرة التدرٌب فى فترة الصٌف  بشكل ٌومى متصل 2شكل رلم ) 

وبالرؼم مأ ال تابج السابتة ورفض ال سبة الأكبر مأ العالبات لاكرة التدريب بالتزامأ مع 
ات استععأ الت سيق بيأ المناضرات واليوم التدريبك خلبم الترم الدراسك بكم الدراسة ىلا وأ وؼلب العالب

 % استععأ الت سيق بقعوبة .5ٕ% مأ العالبات وي ة الدراسة متابم 9ٕسهولة و جح فك ذلإ 

 
 ( التدرٌب بالتزامن مع الدراسة 1شكل رلم ) 

سهولة  ويسر فك نيأ % مأ العالبات استععأ التوقم لجهة تدريب خارج  عاق الجامعة بٗٙ
% مأ العالبات وجدأ قعوبة فك التوقم لجهة تدريب ت اسب التخقص وتوافق ولك تدريبهأ ، وقد ٖٙ

 سبتت الإشارة ىلك اأ اختيار جهة التدريب يتع ولك واتق العالبات ويتنملأ مسؤولية اختياراتهأ .

 
 ( التوصل لجهة تدرٌب خارجٌة 4شكل رلم ) 
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11 

ووافق ولك فكرة التدريب 
 القياك

لا ووافق ولك فكرة التدريب 
 القياك

2 

19 
 م اسب جداً  15

 ؼير م اسب

 م اسب ىلك ند ما

التوقم لجهة تدريبية 
 بسهولة ويسر

التوقم لجهة تدريبية 
 بقعوبة
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% مأ ٖٓأ ىلك وأ الجهة التك تدربأ بها كا ت اختيار م اسب جدا ، و % مأ العالبات وشار9ٙ
% وشارأ ىلك وأ الاختيار ٖبي هأ اشارأ ىلك وأ اختيار الجهة التك تدربأ بها كاأ م اسب ، فك متابم 

 للجهة التدريبية لم يكأ م اسب .
التأكد م ها و د وبعبيعة النام كاأ مأ وهم الع اقر التك تم التأكيد ولك العالبات بضرورة 

اختيارهأ لجهة التدريب التأكد مأ توافر مشرفة ميدا ية بالجهة تشرؾ بشكم مباشر ولك تدريبهأ ، وقد 
% ٖٔ% مأ العالبات ىلك وأ المشرفة الميدا ية بجهة التدريب كا ت متعاو ة جداً معهأ ووشار 1ٙوشار

% مأ العالبات ولك وأ المشرفة 95قد وكد م هأ ىلك وأ المشرفة الميدا ية كا ت متعاو ة ىلك ند ما . و
% م هأ وشارأ ىلك ودم خبرة وكااءة ٕٕالميدا ية كا ت تتمتع بخبرة وكااءة فك مجام التدريب متابم 

 المشرفة الميدا ية .
وفيما يتعلق بالمنتوى التدريبك الذى تلتتم العالبات خلبم فترة التدريب ويعد وهم و اقر  جاح 

% مأ العالبات ىلك اأ المنتوى التدريبك الذى تلتي م يت اسب بدجة كبيرة مع ٙ٘شار البر امج التدريبك و
%  وجدأ وأ المنتوى التدريبك يت اسب بدرجة متوسعة مع ٗٗالمتررات التك درست لهأ متابم 

 المتررات الدراسية التك درست لهأ خلبم المستويات السبع السابتة للمستوى الثامأ .

 
 لاءمة المحتوى التدرٌبى مع الممررات التى درست بالمسم( مدى م8شكل رلم )

 وقد ت ووت المهام التك ا جزها العالبات خلبم فترة التدريب بالجهات المختلاة  وتركزت فك :

 تقميم و ا شاء قواود بيا ات 

 الأرشاة الإلكترو ية 

 تقميم مواقع 

 تنليم  ظم 

 اجراء دراسة جدوى 

 اقامة دورات وورش ومم 

 تبة المباشرة والؽير مباشرةخدمات المك 

 ا شاء نملبت تسويتية 

 تقميم بروشورات 

 تنويم كتب ورقية الك قوتية 

 تقميم شعارات 

 تقميم استبيا ات 

 ا شاء مدو ات 

 تقميم فيديو 

 ت سيق وروض تتديمية 

 ادخام بيا ات 
 % مأ العالبات ىلك وأ التدريب1ٗوبسؤام العالبات وأ وهم مميزات التدريب الخارجك وشار 

% مأ العالبات ىلك وأ ٓٓٔ% لم يجدأ ذلإ ، كذلإ وشار ٙساودهأ ولك ت مية العمم فك فريق  متابم 
 التدريب بجهات خارجية مأ وهم الوسابم التك تساودهأ فك النقوم ولك فرص ومم بعد التخرج . 

20 16 
 م اسب بدرجة كبيرة

 م اسب بدرجة متوسعة
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 ( ممٌزات التدرٌب الخارجى6شكل رلم ) 

لبات فتد وشارت العالبات لعدد مأ المشكلبت التك وما وأ وهم المشكلبت التك قد تكوأ واجهت العا
 واجهتهأ وث اء فترة التدريب وقد تركزت تلإ المشكلبت فك ال تاع التالية :

  قعوبة اختيار جهة التدريب لتلة خبرة ومعرفة العالبات ، ولكو ها التجربة الأولك للخروج خارج
  عاق الجامعة .

 المعلومات وعبيعة الدراسة بم والمهام التك تستعيع  ودم تعرؾ بعض جهات التدريب ولك قسم ولم
العالبات التيام بها ، ويتع ولك واتق العالبات التعريؾ بالتسم ووهدافم وعبيعة الدراسة بم وعبيعة 

 مادة التدريب الميدا ك .

  تدريس مادتك موضوع خاص ومادة التدريب العملك الميدا ك ب اس المستوى ، وكلب المادتيأ
مجهود كبير وتارغ ، نيث تعد العالبات بنث تخرج مأ خلبم مادة موضوع خاص ، تنتاجاأ ل

الأمر الذى ينتاج لتنديد موضوع البنث والم هج المتبع فك البنث وجمع مقادر المعلومات والتيام 
 بالجا ب التعبيتك للبنث وما ىلك ذلإ مأ خعوات للبنث العلمك  .

 بات مما يشكم وابق بالتدريب خاقة بالشركات ضعؾ اللؽة الا جليزية لدى ودد مأ العال
والمستشايات  والتك يؽلب بها المقادر الأج بية ، نيث لا يشترع التسم للئلتناق بم مجموع مندد 

 للؽات .

 . وجود مناضرات ب اس يوم التدريب وهو ما سبق الإشارة ىليم 

 م المواد الدراسية المسجلة للعالبة كثرة الاختبارات اث اء فترة التدريب ، نيث الاختبارات ال قاية لك
 خلبم الترم الدارسك وتكوأ بم تقؾ الترم تتريبا مما يشكم وبء كبير ولك العالبات  .

 . ضيق الوقت وودم كااية ساوات التدريب الإسبووية لإتمام المهام التدريبية 

 تمام المهام التدريبية عالبات لإقلة وجهزة الناسب المتوفرة بعدد مأ جهات التدريب  والتك تنتاجها ال 

 . ودم تعاوأ المشرفة الميدا ية فك بعض الجهات التدريبية 

  ودم موافتة بعض جهات التدريب ولك ت ايذ اى  شاع وو ا جاز للعالبات ىلا بعد انضار خعاب
 رسمك مأ التسم يايد بذلإ مما يتسبب فك تععم ومم العالبات بالجهة التدريبية . 

 سابك ذكرها فإن الدراسة توصى بما ٌلى :وبناء على النتابج ال
وجود لابنة واضنة لمادة التدريب العملك الميدا ك يوضح مأ خلبلها كم الجوا ب المتعلتة بالمادة  .ٔ

مثم وجود اتااقيات مكتوبة بيأ قسم ولم المعلومات والجهات المرشنة لتدريب العالبات تندد بشكم 
تيح للتسم معرفة الجهات التم يتلتك عالبات التسم واضح التزام كم عرؾ كما وأ مأ شأ ها وأ ت

تدريبيهأ العملم فيها وبالتالم فإأ ذلإ يساود ولك التخعيع لمادة التدريب العملم بشكم دقيق ،كذلإ 
يوضح بها المهام التدريبية الأساسية والمعلوب مأ العالبات التيام بها خلبم فترة التدريب مما 
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بات ووضوح وهداؾ ومنتوى المادة لديهأ ،  بالإضافة ىلك وجود آلية سيساود ولك تتليم تشتت العال
واضنة لتتييم العالبات ولك وساسها  (التترير الذي تعده العالبة سواء كاأ تترير ىسبووك يسلم 
ً للمشرفة الأكاديمية وو تترير  هابك بعد ا تهاء فترة التدريب يعتبر ضروريا ويستخدم كأند  ىسبوويا

لدرجة المستنتة مأ  انية ويايد التسم العلمم فم التعرؾ ولك مدى تنتق وهداؾ ودوات تتدير ا
التدريب مأ جهة وخرى بالإضافة ىلك تتييم الجهة التم تولت تدريب العالبات  ) ، اضافة ىلك ايضاح 

 نتوق وواجبات العالبات وجهات التدريب خلبم الاترة التدريبية .
تدريب يكوأ بالإسبوع الأوم مأ الدراسة والمخقص للتسجيم تنديد يوم تأهيلك لكامم مجمووات ال .ٕ

يهدؾ ىلك تعريؾ العالبات بعبيعة المادة ووهدافها وشرح ماقم للببنتها وما تشتمم وليم مأ 
و اقر ، الأمر التك سيساود العالبات ولك اختيار جهة التدريب بشكم سليم والتعرؾ ولك المهام 

 وىسلوب وعريتة التتييم للمادة ... الخ  التدريبية ونتوق وواجبات المتدربة
ى شاء قاودة بيا ات تنتوي بيا ات تاقيلية وأ مختلؾ المؤسسات التم يمكأ وأ تتبم تدريب عالبات  .ٖ

قسم ولم المعلومات لديها ، والتك ستعد وداة مهمة للتعرؾ ولك الجهة التم يمكأ توجيم العالبات وذلإ 
هات للتدريب وقعوبة توقلهأ لجهة م اسبة والتك سبق للتؽلب ولك مشكلة بنث العالبات وأ ج

الإشارة ىليها بال تابج  ىوذلإ شريعة وأ يتم تنديث بيا ات تلإ التاودة وولا بأوم خقوقا البيا ات 
 المتعلتة ب شاع المؤسسة وو وا ها ووسماء المختقيأ وو اوي هم وورقام تلاو اتهم .. ىلخ.

المهم ى شاؤها يجب كذلإ ىشراإ العالبات فك اختيار جهة التدريب  بالإضافة لتاودة البيا ات التك مأ .ٗ
، واستعراض تجارب التدريب السابتة لتنمم مسبولية تنديد جهة التدريب وت مية قدرات التنديد 
والاختيار لديهأ ، ويجب وأ يتم الاتقام بالجهات المرشنة لتدريب العالبات قبم وقت كاؾ مأ بداية 

 فة الارص التدريبية المتانة لدى كم جهة تدريب .الاقم الدراسم لمعر
تشجيع العالبات ولك تعبيق معارؾ جديدة وىضافتها ىلك معارفهأ وخبراتهأ السابتة ، ووأ يكوأ  .٘

متانا للمتدربات تعديم مجام التدريب ضمأ المؤسسة التم تم توجيههأ ىليها بالت سيق بيأ المشرفة 
 ريب .الأكاديمية والمشرفة الميدا ية للتد

اأ يتم التدريب العملك ولك فقليأ دراسييأ متتالييأ بدلاً مأ فقم دراسك واند وو يتم اتمام التدريب  .ٙ
خلبم فترة القيؾ وذلإ للتؽلب ولك مشكلة التدريب المتزامأ مع الدراسة وما يترتب وليم مأ 

 مشاكم تواجم العالبات كما سبق واوضنت ال تابج .
هيبة التدريس فم التسم ومسبولم الجهات المرشنة لتدريب العالبات  وتد لتاءات دورية بيأ ووضاء .9

 مأ شأ م وأ يتيح المجام لتبادم الآراء والخبرات .
وتد لتاءات دورية بيأ ووضاء هيبة التدريس التابميأ ولك المادة والعالبات بشكم دورى وم تظم  .5

 لمتابعة تدريب العالبات .
و فشم بر امجها التدريبم ويتنتم وليها التنلم بروح البانثة العالبة هك المسبوم الأوم وأ  جاح و .1

وأ النتيتة بهدؾ الإستزادة مأ المعرفة والنرص ولك تعلم ممارسات جديدة ، ويجب ايضاح ذلإ 
 للعالبات .
 لابمة المصادر

ويمأ ولم الؽايلم ، " التدريب الميدا م لعلبب وعالبات المرنلة الجامعية بتسم المكتبات  .ٔ
جامعة الإمام محمد بأ سعود الإسلبمية: دراسة مسنية" ، دراسات وربية فم المكتبات  –مات والمعلو

 .  ٖٕٔ-9ٖ) : 111ٔ، ( ي اير  ٔ، ع ٗوولم المعلومات ، مج 
محمد بأ انمد باقتر . " التدريب الميدا ك ووثره فك الخعة الدراسية مأ واقع عالبات قسم ولم  .ٕ

 .ٖٙٔ - 5ٓٔ) : ٕٔٔٓ( ابريم   5م ، ع المعلومات بجامعة ام الترى " اول
نافظ وبد الرشيد بأ وبد العزيز . " خعة متترنة لتدريب علبب اقسام المكتبات والمعلومات "  .ٖ

 .5ٖٔ-5ٕٓ) :  ٕٙٓٓ(  ٔ، ع  ٕٔمجلة الملإ فهد الوع ية ، مج 
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ت نسا ة منم الديأ ، "تخقص ولم المعلومات فم لب اأ" ، الاتجاهات النديثة فم المكتبا .ٗ
 .1ٓٔ-9٘ٔ :) ٕٗٓٓ، ( ي اير ٕٔ، ع  ٕٔوالمعلومات، مج 

سالم محمد السالم ، " تعوير الموارد البشرية فم قعاع المعلومات فم البيبة الإلكترو ية إ دراسة  .٘
للبهتمام المؤسسم فم المملكة العربية السعودية " ، ورقة متدمة ىلك المؤتمر الدوري الثامأ لجمعية 

 ).ٕٓٓٓوكتوبر ٕٙ-ٕٗفرع الخليج العربم ، وبو ظبم ،( المكتبات المتخققة، 
ظافر وبو التاسم بديري ، " تأثير التك ولوجيا النديثة فم ىوداد العامليأ لمهأ المعلومات " ، مجلة  .ٙ

 .55-91) : ٕ٘ٓٓ، ( ي اير  ٔ، عٕ٘المكتبات والمعلومات العربية ، س 
فم تعليم المكتبات والمعلومات" ، دراسات وربية وبد الرشيد بأ وبد العزيز نافظ ، " نتمية التؽيير  .9

 ٔ٘-ٕٔ  :)  ٖٕٓٓ، (مايو  ٕ، ع  5فم المكتبات وولم المعلومات ، مج 
ولم سعد العلم و محمد مبارإ اللهيبم ، " الاتجاهات النديثة فم برامج المكتبات والمعلومات :  موذج  .5

ذو النجة  –، ( رجب  ٕ، ع  ٓٔية ، مج لتتييم الم اهج وتعويرها" ، مجلة مكتبة الملإ فهد الوع 
ٕٔٗ٘ : (ٔ1ٙ-ٕ٘ٙ. 

فالح بأ وبد العزيز الضرماأ ." واقع التدريب الميدا ك لعالبات بر امج البكالوريوس فك اقسام  .1
المكتبات والمعلومات بجامعة الملإ وبد العزيز " مجلة المكتبات والمعلومات العربية السعودية ، س 

 .ٙٙ – ٖٗ) :  ٕٙٓٓ(  ٖ، ع  ٕٙ
محمد فتنم وبد الهادي ، " تأهيم وتدريب التوى العاملة فم مجام تك ولوجيا المعلومات" ، الاتجاهات  .ٓٔ

 .9ٗٔ-9٘ٔ) : ٕٗٓٓ، ( ي اير ٕٔ، ع  ٕٔالنديثة فم المكتبات والمعلومات، مج 
ت" ،  اريماأ ىسماويم متولم ، الاتجاهات النديثة فم تأهيم العامليأ فم مجام المكتبات والمعلوما .ٔٔ

 .5ٙ-ٓٗ) : ٕٔٓٓ، ( وبريم  ٕ، ع  ٕٔمجلة المكتبات والمعلومات العربية ، س 
 عيمة نسأ رزوقم ، "بر امج ولم المكتبات والمعلومات فم جامعة السلعاأ قابوس: دراسة تنليلية"  .ٕٔ

 .9ٕٔ-ٕ٘ٔ) : ٖٕٗٔذو النجة  -، (رجب ٕ، ع  5، مجلة مكتبة الملإ فهد الوع ية ، مج 
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 البٌانات الشخصٌة
 .الشعبة /...............................  الإسم /......................................................

 ..........................................جهة التدريب/ ....
 تجربة التدرٌب خارج الجامعة تعتبرتجربة  .2

 (  ) مايدة جدا   (  )     مايدة   (  ) ؼير مايدة 
 مدة التدرٌب تعتبر  .2

 (   ) كافية جدا  (  )كافية الك ند ما  (  ) ؼير كافية 
 تبر التدرٌب بالتزامن مع الدراسة ) خلال فترة الدراسة (  ٌع .1

 (  )م اسب جدا  (  )م اسب ىلك ند ما  (  ) ؼير م اسب 
 تم التنسٌك بٌن حضور المحاضرات والٌوم التدرٌبى بسهولة .4

                      (   )  عم   (   )  لا 
 المشرفة المٌدانٌة بجهة التدرٌب كانت .8

 (  )متعاو ة جدا 

 (  )  متعاو ة ىلك ند ما 

  ) ؼير متعاو ة ولك الإعلبق ( 
 تتمتع المشرفة على التدرٌب بخبرة وكفاءة فى مجال التدرٌب .6

                      (  ) عم   (  )  لا 
 ٌتناسب المحتوى التدرٌبى مع الممررات التى درست بالمسم  .7

 ) بدرجة كبيرة     (  (  ) بدرجة متوسعة  (  )  بدرجة ضعياة 
 وٌسر  التوصل لجهة التدرٌب التى تدربت بها تم بسهولة .8

          (  )  عم       (   ) لا 
 المكان الذى تدربت به هذا الترم من وجهة نظرن  .9

 (  ) اختيار م اسب جدا 

 (  ) اختيار م اسب ىلك ند ما 

  (  )    اختيار ؼير م اسب 
 هل وجود لماء تعرٌفى بمادة التدرٌب فى بداٌة الترم ٌساعد الطالب على فهم طبٌعة المادة أكثر  .20

  عم                            (   )       (   )   لا 
 التدرٌب ساعد على تنمٌة العمل فى فرٌك   .22

                    (   ) عم            (   )  لا 
 تجربة التدرٌب خارج الجامعة  تساعد على منح فرص عمل بعد التخرج  .22

                    (   ) عم         (   )  لا 
فى فترة الصٌف  بشكل متصل ٌومٌا لمدة محددة سٌكون أفضل من التدرٌب بالتزامن التدرٌب  .21

 مع الدراسة 

                           (   )  عم   (   )   لا 
 اذكرى المشاكل التى لد تكون واجهتن اثناء فترة التدرٌب  .24
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