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�شرعان  حوله،  من  الاأ�شياء  على  والتعرف  الاإدراك  مرحلة  الطفل  يبلغ  اأن  منذ 

ما نلاحظ مدى اإمكانية الاأجهزة الذكية في لفت انتباهه، فالاأ�شواء، والاأ�شكال 

الملونة، والاأ�شوات الجديدة على الطفل توؤدي اإلى تعلقه بهذه الاأجهزة، وي�شبح 

مرحلة  اإلى  الاأم  ت�شل  حتى  الوقت،  بمرور  اأكثر  ملحاٍّ  عليها  للح�شول  اإ�شراره 

الع�شر  نتدارك �شرعة  اآخر،  ال�شيطرة على رغبة طفلها. م�شهد  تعجز فيها عن 

ال�شرعة،  هذه  يواكب  ع�شري  نظام  اإلى  حياتنا  وتحولت  والتطور،  التقدم  في 

مهمتها  في  تعينها  التي  المنزلية  الاأجهزة  من  بالكثير  ت�شتعين  الاأم  فاأ�شبحت 

من  منا�س  ولا  حياتها،  من  كبيرا  حيزا  التقنية  الاأدوات  فاحتلت  الاأ�شرة،  نحو 

بالطرق  والتزود  المعرفة،  من  للمزيد  وتطبيقاتها  الذكية،  الاأجهزة  ا�شتخدام 

الحديثة للتربية واإدارة المنزل. »التكوين« التقت بعدد من الاأمهات، وا�شتطلعت 

اآراءهن حول اأدوات وو�شائل الع�شر الحديثة وكيفية ا�شتفادتهن منها في تربية 

الاأبناء، وكيف ت�شيطر على هذه الاأجهزة حتى لا تنقلب عليها الاأمور؛ لتتحول 

اإلى اأمر �شلبي غير محبب.. في ال�شطور الاآتية. 

تقنيات الع�ضر الحديثة �تربية الأبناء..

ا�شتطلاع: اأنوار البلو�شية 
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قالت:  حيث  الخا�س،  القطاع  في  موظفة  الكيومية،  �سناء  حدثتنا  بداية 

بتقنياتها  الحديثة  التكنولوجيا  باأن  اأرى  اأبناء،   ٣ ولدي  موظفة  كاأم  اأنا 

الحديثة �ساعدتني كثيرا و�سهلت علي عملية التربية، فمن ناحية الأجهزة 

والجهد  الوقت  علي  توفر  التي  المتطورة  المنزلية  الأجهزة  اأ�ستخدم  فقد 

مما يمنحني ذلك مت�سعا من الوقت لمجال�سة اأطفالي بعد �ساعات الدوام 

الطويلة، فقد ا�ستعنت بالغ�سالة الأوتوماتيكية، والمكواة البخارية ال�سريعة، 

والمكن�سة الكهربائية، وغيرها من الأجهزة. اأما من ناحية الأجهزة الذكية 

حياتي  في  اأحتاجها  لأني  لي،  بالن�سبة  حدين  ذي  ك�سلاح  اأ�سبحت  فقد 

اليومية، حيث �ساعدتني كثيرا في التوا�سل ال�سريع مع اأبنائي خلال �ساعات 

في  المفيدة  التطبيقات  اأ�ستخدم  واأي�سا  المنزل،  ان�سغالي خارج  اأو  عملي 

والطرق  المفيدة  الن�سائح  منها  الأبناء،  لتربية  بها  اأ�ستعين  التي  الهاتف 

العملية لحل بع�س الم�ساكل. ولكن كثرة ا�ستخدامي لهذه الأجهزة الذكية 

جعل ذلك باأن يتعلق بها اأبنائي، مما تطلب الأمر اإلى بع�س الجهد من قبلي 

لتنظيم الوقت بين درا�ستهم وا�ستخدام هذه الأجهزة.

قدوة ح�شنة 

وذكرت مها البلو�سية، اأم لخم�سة اأطفال، حيث قالت: لدي ابنتان في عمر 

فاأوجد  منزل  ربة  كوني  �سغيرة،  �سن  في  لزالوا  اأطفال  وثلاثة  المدر�سة، 

ب�سكل دائم في المنزل، واأحظى بوقت فراغ في بع�س الأحيان، مما يجعلني 

اأق�سيه في ت�سفح المنتديات المختلفة، ومتابعة الجديد في مواقع التوا�سل 

الجتماعي عبر هاتفي النقال، لحظت موؤخرا اأن ابني البالغ من العمر ٣ 

�سنوات ينجذب ب�سكل كبير للاأجهزة الذكية، ويحاول الح�سول عليها، في 

اأكثر للح�سول  البداية كان يطلبها بهدوء ولكن بمرور الوقت اأ�سبح ي�سر 

على  يح�سل  حتى  اأحيانا  ه�ستيرية  وحركات  عنيفا،  �سلوكا  ويتبع  عليها، 

ل  حتى  اأمامه  النقال  هاتفي  ا�ستخدام  كثيرا  اأتجنب  فاأ�سبحت  الجهاز، 

اأثني  اأن  اأمثل له القدوة الح�سنة، فكيف لي  اأن  اأكثر، فيجب علي  يتعلق به 

ابني عن فعل اأنا ل اأ�ستطيع التوقف عنه! منهم من ن�سحني ب�سراء جهاز 

محمول للاألعاب »اآيباد«، ولكني اأخ�سى تعلقه ال�سديد بهذه الأجهزة، وعدم 

قدرتي ال�سيطرة على الو�سع في الم�ستقبل!

تنمية الوعي التكنولوجي

ابنتي  لبنتين:  واأم  الخا�س،  القطاع  في  موظفة  الحارثية،  نهى  وقالت 

باأن  اأرى  �سنوات،   9 عمر  في  وال�سغرى  عاما   ١٣ العمر  من  تبلغ  الكبرى 

التكنولوجيا الحديثة والأجهزة والبرامج اللكترونية ل منا�س منها، فحاجة 

اأبنائنا لهذه التقنيات اأ�سبحت ملحة و�سرورية في بع�س الأحيان، لذلك ل 

ن�ستطيع منعهم منها ب�سكل نهائي، فكيف نمنعهم ونحن ن�ستخدمها ب�سكل 

يومي؟ ل ن�ستطيع نحن ال�ستغناء عنها، فقد اأ�سبحت الم�سدر الأول للبحث 

عن الحلول والمعلومات في حياتنا، ن�ستخدم البرامج والتطبيقات حتى في 

تربية اأبنائنا، فكف لنا اأن نمنعهم منها! لذلك لم اأحرم بناتي من اقتناء 

هذه الأجهزة الذكية، ولكني عملت على تنمية الوعي التكنولوجي لديهن، 

ال�ستخدام  طرق  على  اأطلعهن  ما  وكثيرا  ون�سحهن،  اإر�سادهن  وحاولت 

ال�سحيح لهذا الجهاز الذكي، كا�ستغلال المواقع المفيدة للتعلم والقراءة 

والح�سول على المعلومات المفيدة. 

�شر لابد منه

تحكي لنا �سهى البلو�سية تعلق ابنها البالغ من العمر ثلاث �سنوات بالأجهزة 

اأحاول  الخا�س  القطاع  في  عملي  ظروف  ب�سبب  قالت:  حيث  اللكترونية، 

الأجهزة  وا�ستخدام  المنزل،  اأعمال  في  الوقت  اخت�سار  الإمكان  بقدر 

اللكترونية التي تعينني على انجاز مهامي المنزلية ب�سرعة و�سهولة، وكذلك 

للتقنية الحديثة.  اأ�ستخدم الأجهزة الذكية، والتطبيقات المختلفة مواكبةً 

�شناء الكيومية: اأبذل جهدا في تنظيم 

وقت اأبنائي بين الدرا�شة وا�شتخدام 

الاأجهزة الذكية. 

مها البلو�شية: اأتجنب ا�شتخدام هاتفي 

النقال اأمام ابني
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اللكترونية،  بالأجهزة  ال�سديد  ابني  تعلق  الأخيرة  الآونة  في  لحظت  وقد 

فقد تلفته كل الأجهزة دون ا�ستثناء كالهاتف الذكي، والمكن�سة الكهربائية، 

�سوتا  ي�سدر  ما  فكل  وغيرها،  الطعام،  وخلاطة  الأوتوماتيكية،  والغ�سالة 

وي�سع منه ال�سوء ينجذب اإليه ابني، اأ�سبحت اأعاني من هذا التعلق، حيث 

يكون  الأحيان  بع�س  بها، ففي  والتعبث  الأجهزة  للح�سول على هذه  ي�سر 

ويتجه  نومه  من  ي�ستيقظ  الكهربائية  الخلاطة  �سوت  ي�سمع  اإن  وما  نائما 

م�سرعا اإلى المطبخ!! لذلك اأحاول جاهدة اإبعاده عنها، ولكن هو �سر لبد 

منه، فقد ل اأ�ستطيع ال�ستغناء عن كل هذه الأجهزة اللكترونية.     

»الواي فاي« اأولًا

وب�سبب  الثامنة من عمره  في  ابني  قالت:  البلو�سية حيث  �سعاد  واأ�سافت   

�ساعات  نق�سي  اأبدا،  المنزل  مغادرة  يف�سل  ل  فهو  الآيباد  بجهاز  تعلقه 

اأو ا�سطحابه للت�سوق،  اإقناعه اإن رغبنا الخروج في نزهة عائلية  لمحاولة 

الزيارات يف�سل  المنزل ب�سبب وجود �سبكة »واي فاي«! وفي  فهو ل يغادر 

مهوو�س  فهو  منزلهم،  في  فاي«  »واي  يملكون  الذين  اأقاربنا  اإلى  الذهاب 

عند  اآخرين  اأ�سخا�س  مع  التوا�سل  فيها  ي�ستطيع  التي  الألعاب  بتطبيقات 

المناف�سة، وذلك يتطلب خط انترنت للتوا�سل عبر ال�سبكة. اأح�س�ست باأن 

ابني بداأ يكبر قبل اأوانه، ويفكر بطريقة مختلفة تماما عن اأقرانه الذين في 

والأ�سوات  الإزعاج  الآخرين، ول يحب  الأطفال  نف�س عمره، ل يختلط مع 

العالية، هو ل ي�سبب لي اأي متاعب ولكني اأرغب باأن يعي�س طفولته بطريقة 

التاأثيرات ال�سلبية التي تطراأ عليه في الم�ستقبل جراء  اأخ�سى من  عادية، 

هذا ال�سلوك. 

نهى الحارثية: اأعمل على تنمية

 الوعي التكنولوجي لاأبنائي

عليك  يجب  حيث  الت�سغيل،  نظام  وتحديث  الهاتف  تنظيف  اأ�ل: 
القديمة قد  الأنظمة  الهاتف، لأن  الت�سغيل على  اأنظمة  التاأكد من تحديث 

النترنت،  قرا�سنة  بوا�سطة  ا�ستغلالها  يمكن  اأمنية  ثغرات  على  تحتوي 

لأن  الجهاز،  على  م�ستخدمة  غير  تطبيقات  اأي  م�سح  عليك  يجب  وكذلك 

بع�س التطبيقات تكون مزودة بخا�سية التعقب وتحديد المواقع اأو قيامها 

بتجميع بيانات �سخ�سية خا�سة بالم�ستخدم.

حوالي  يعتمد  ل  حيث  المرور،  كلمات  خا�سية  تن�سيط  ثانيا: 
للدخول على  المرور  كلمات  الذكية على خا�سية  الهواتف  ثلث م�ستخدمي 

هواتفهم. ويقول »مايكل كايزر«، مدير التحالف الوطني للاأمن الإلكتروني، 

وهي موؤ�س�سة اأمريكية غير ربحية تهدف اإلى حماية م�ستخدمي النترنت، 

فكلمات المرور هي ح�سن الدفاع الأول لحماية بياناتك في حالة تعر�س 

هاتفك لل�سرقة. ولذلك من الأف�سل تن�سيط خا�سية كلمة المرور الموجودة 

على الهاتف اأو نظام التعرف على الم�ستخدم عبر ب�سمة الأ�سابع في حالة 

وجوده على الجهاز.

�سبط  واإعادة  المواقع،  وتحديد  التعقب،  تطبيقات  اإغلاق  ثالثا: 
اإعدادات الخ�سو�سية، رغم اأن تطبيقات تحديد المواقع تنطوي على اأهمية 

وي�سكل  الوقت،  طوال  لت�سغيلها  داع  ل  اأنه  اإل  الأحيان  من  كثير  في  كبيرة 

خا�س في اأوقات الرحلات وال�سفر. كما ينبغي تعديل اإعدادات الخ�سو�سية 

في ح�ساباتك على مواقع التوا�سل الجتماعي، لأن اأي معلومات �سخ�سية 

قد ت�سل اإلى قرا�سنة النترنت عن طريق الخطاأ، رغم اأنها كانت ت�ستهدف 

في الأ�سا�س دائرة اأ�سدقائك ومعارفك.

7 ن�ضائح لتجنب �ضرقة  معلوماتك  عند ال�ضفر

ت�سافر  اأن  بياناتك، فقبل  احتياطية من  بن�سخة  الحتفاظ  رابعا: 
في رحلتك، ينبغي اأن تحتفظ بن�سخة احتياطية من قائمة جهات الت�سال، 

وال�سور الرقمية، ومقاطع الفيديو بحيث ي�ستطيع الم�ستخدم ا�سترجاع هذه 

البيانات ب�سهولة في حالة تعر�س الجهاز لل�سرقة.

الأماكن  في  اللا�سلكية  المحلية  ال�سبكات  من  احذر  خام�ضا: 
اللا�سلكية  المحلية  ال�سبكات  ا�ستخدام  يكون  للخارج،  ال�سفر  عند  العامة 

على  المدفوعة  النترنت  خدمات  ا�ستخدام  من  اأوفر  العامة  الأماكن  في 

اإذا  خا�سة  للهاتف،  تهديد  م�سدر  ت�سكل  ال�سبكات  هذه  اأن  غير  الهاتف، 

النترنت  قرا�سنة  ي�ستطيع  حيث  مرور،  كلمة  بوا�سطة  محمية  غير  كانت 

الئتمان،  بطاقات  واأرقام  المرور،  كلمات  و�سرقة  ال�سبكات  هذه  اختراق 

وغيرها من البيانات ال�سخ�سية على الهاتف.

اإغلاق خا�سية البلوتوث والت�سال بال�سبكات المحلية  �ضاد�ضا: 
البلوتوث  الت�سال عن طريق  اإغلاق خا�ستي  حالة عدم  ففي  اللا�سلكية، 

عن  م�ستمر  بحث  حالة  في  يكون  الجهاز  فاإن  الهاتف،  على  فاي  والواي 

�سبكات مفتوحة للات�سال بها، وهو ما قد ي�سفر عن اإمكانية تحديد موقع 

الم�ستخدم كما اأنه ي�ستنفد طاقة الجهاز.

من  تمكنك  التي  هاتفي«،  على  »اعثر  خا�سية  تن�سيط  �ضابعا: 
خا�سية  وكذلك  الفقد،  اأو  لل�سرقة  تعر�سه  حالة  في  الجهاز  موقع  تحديد 

البيانات  م�سح  في  منها  ال�ستفادة  يمكن  التي  بعد«  عن  البيانات  »م�سح 

ل  بحيث  �سياعه،  حالة  في  بعد  عن  الجهاز  على  الموجودة  ال�سخ�سية 

ي�ستطيع اأي �سخ�س الطلاع عليها اأو ال�ستفادة منها. ويلاحظ اأن هاتين 

الخا�سيتين ل تعملان اإل في حالة تن�سيطها على الجهاز اأول.

هو  الراهن  الوقت  في  المحمول  الهاتف  يعد 

الم�شتودع الذي تحتفظ فيه ببياناتك المهمة 

وقوائم  الاإلكتروني،  كالبريد  والخا�شة 

يعد  اأنه  اإلى  اإ�شافة  الاأ�شدقاءوالمعارف، 

ال�شخ�شية ومقاطع  امتدادا لك يحمل �شورك 

الفيديو الخا�شة بك. لذلك يجب الاحترا�س 

من قرا�شنة الانترنت، واتخاذ  كافة الاإجراءات 

اأن  رغم  المحمول.  هاتفك  لحماية  اللازمة 

الهاتف يمكن اأن يتعر�س للخطر في اأي مكان، 

اإلا اأنه يكون مهددا ب�شفة خا�شة اأثناء ال�شفر 

التي يتعين الالتزام  الن�شائح  والرحلات، ومن 

على  ال�شخ�شية  البيانات  حماية  اأجل  من  بها 

الهاتف المحمول اأثناء ال�شفر، هي:     




